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PHU LUC |
Cac chi tiéu bao cao dinh ky bao dam cong tac quan Iy nha nwéc
cia B§ Thong tin va Truyen thong
(Kem theo Thong twso  [2022/TT-BTTTT ngay  thang  nam 2022
cua B trurong Bg Thong tin va truyén thong)

A. Linh vuc an toan théng tin mang: Chi tiét tai Phu luc la.

B. Linh vuc buu chinh: Chi tiét tai Phu huc Ib.

C. Linh vuc vién thong: Chi tiét tai Phu luc Ic.

D. Linh vuc phét thanh, truyén hinh va thong tin dién ter: Chi tiét tai Phu
luc Id.

P. Linh vuc chtng thue dién ta: Chi tiét tai Phu luc 1d.

E. Linh vuc b&o chi: Chi tiét tai Phu luc le.

G. Linh vyc thong tin d6i ngoai: Chi tiét tai Phu luc 1g.
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PHU LUC Ia
DANH MUC VA NOI DUNG CHI TIEU BAO CAO
LINH VUC AN TOAN THONG TIN MANG

|. DANH MUC CHI TIEU BAO CAO

TT | Mash Tén chi tiéu/bdo cio Ghi chu
1 1 Ty 1& doanh thu san pham ndi dia so v&i nudc ngoai
tai thi truong Vi¢t Nam

I1. NOI DUNG CHI TIEU

(I) HOAT PONG AN TOAN THONG TIN MANG

A (1). Ty 1¢ doanh thu sin phiAm ndi dia so v6i nwde ngoai tai thi truwong
Viét Nam.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La ty 18 % giita doanh thu san pham, dich
vu an toan thong tin mang tai thi truong Viét Nam do doanh nghi¢p Viét Nam
thuc hién so vo1 doanh thu san phém, dich vu doanh nghiép nudc ngoai thyc hi¢n
trong ky bao cdo.

b) Tan suét thuc hién bio céo: Nam.

¢) Co quan nhan bao cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc An toan
thong tin).

d) Thoi gian chét s6 liéu bao cao: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trude Ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

d) Pdi tuong thuc hién bao céo: Cac to chirc, doanh nghiép hoat dong trong

linh vuc an toan thong tin mang.



DANH MUC VA NOI DUNG CHI TIEU BAO CAO
LINH VUC BUU CHINH

I. DANH MUC CHI TIEU BAO CAO
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PHU LUC Ib

TT |Ma so Tén chi tiéu/bao cao Ghi chu
1 1 S6 vu khiéu nai lién quan dén dich vu do doanh nghi¢p buu
chinh cung cap
I1. NOI DUNG CHI TIEU
B (1). S6 vu khiéu nai lién quan dén dich vu do doanh nghiép buu chinh
cung cap.

do doanh nghiép buu chinh cung cip cho khach hang trong ky bao cio.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La s vy khiéu nai lién quan dén dich vu

b) Phan t6 chu yéu: Theo két qua giai quyét khiéu nai (D3 giai quyét/Dang
giai quyét).

c¢) Tan suat thuc hién béo cdo: Nam.

d) Co quan nhan bao cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Vu Buu chinh).

d) Thoi gian chét sb liéu bao céo: Tinh tir ngdy 25 thang 11 nam trudc Ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 caa ky béo céo.

e) Boi tuong thuc hién bao cdo: Doanh nghiép hoat dong trong linh vuc
buu chinh.
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PHU LUC Ic

DANH MUC VA NOI DUNG CHI TIEU BAO CAO LINH VUC VIEN THONG

I. DANH MUC CHI TIEU BAO CAO

TT | Ma so Tén chi tiéu/bao cao Ghi chu
1 1 |Ty I€ ho gia dinh trong vung phu cép quang
2 2 |Toéng s6 Km cap quang
3 3 [Ty I¢ phu cép quang to1 xa
4 4 |Ty I¢ thon (ban) dugc bao phu mang cap quang
5 5  |Luu lugng biang thong Internet quc té sir dung
6 6 |Dung lugng két ndi Internet trong nudc
7 7  [Dung luong két néi vién thong duong truc Bac - Nam
8 3 Dung lugng két ndi vién thong duong truc Bic - Nam sir
dung
9 9 |Tong s6 tram thu phat song thong tin di dong
10 10 |Sd lugng vi tri nha tram thu phat song di dong
1|1 S6 1ucp”ng thué bao dién thoai di dong chi sir dung thoai,
tin nhan
12 12 |Sd luong thué bao dién thoai di dong c6 str dung dit li¢u
13 13 S lugng thué bao dién thoai di dong c6 sur dung thoai
trén mang 4G (VoLTE)
14 | 14 |S6 luong diém truy nhap Wifi cong cong
15 | 15 |Sé luong tin nhin da giri
16 16 Téng luu luong dién thoai di dong trong nudc
17 17 Luong dir liéu st dung binh quan thué bao bang rong di
dong
18 18 Luong dir liéu sir dung binh quan thué bao bang rong cb

dinh
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TT | Ma so Tén chi tiéu/bao cao Ghi chu

19 | 19 |Tong luu luong thoai di ddng qudc té chiéu di

20 20 |Téng luu luong thoai di dong qubc té chidu vé

51 51 S6 luong thué bao dang ky chuyén mang gitt s6 - chuyén
di

29 29 S6 lwong thué bao diang ky chuyén mang giir s6 - chuyén
dén

23 23 |S6 luong thué bao chuyén mang giit sb thanh cong

24 24 |Ty 1 thanh cong chuyén mang giit s6

25 25 S luogng thué bao sir dung tai khoan Mobile Money

26 26 |Tong s6 giao dich Mobile Money

27 | 27 |Tong gia tri giao dich

23 23 Tong sd diém kinh doanh Mobile Money ctia doanh
nghiép

29 29 |Téng s6 don vi chdp nhan thanh toan Mobile Money

30 30 |Doanh thu dich vu Mobile Money

a1 | a1 Téc d6 tai dir liéu tdi thiéu theo hudng xudng cam két
trong ving cung cap dich vu (Vdmin)

32 32 Téc d6 tai dir liéu trung binh theo hudng xudng trong
ving cung cap dich vu cam két (Vd)

33 33 Tbc d6 tai dir liéu trung binh theo hudng 18n trong ving
cung cap dich vu cam két (Vu)

34 34 [Ty 1€ cudc goi dién thoai di dong khong thanh cong

35 35 Gia cudc truy nhap trung binh cua thué bao bang rong
cd dinh sir dung dich vu Leased line

36 36 Gi4 cudc truy nhap trung binh cta thué bao bang rong

c¢d dinh str dung dich vu FTTH
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TT | Ma so Tén chi tiéu/bao cao Ghi chu

37 37 Gi4 cudce truy nhép trung binh cia thué bao bang rong
c¢d dinh st dung dich vu CaTV

38 38 Gia cudc truy nhép trung binh cia thué bao bang rong
¢ dinh st dung dich vu xDSL

39 39 |Chisd ARPU tinh trén cac thué bao bang rong ¢ dinh

40 40 Gid cuoc truy nhdp trung binh cta bang rong di
dong/GB

A1 a1 Gi4 cudc truy nhap trung binh cua dich vu dién thoai di
dong

42 42 |Gié cudc truy nhap trung binh cua dich vu tin nhin SMS

43 43 Chi s6 ARPU tinh trén cac thué bao di dong dang hoat
dong c6 phat sinh luu lugng

44 44 |Chi s6 ARPU tinh trén céac thué bao bang rong di dong

45 45 S tién doanh nghiép vién thong dau tu cho linh vuc vién

théng va cong nghé thong tin




,
II. NOI DUNG CHI TIEU

C (1). Ty 1€ h¢ gia dinh trong vung phu cap quang.
a) Khai niém, phuong phap tinh: La ty 18 % giita s6 ho gia dinh trong pham

vi ¢ cap quang san sang cho két nbi Internet va tong sd ho gia dinh tinh dén thoi
diém cudi ky bao cao. Ho trong ving phil cap quang khong nhat thiét phai 1a thué

bao hay str dung dich vu.
b) Tan suit thyc hién bao cdo: Quy.
¢) Co quan nhan bao c4o: B Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét so lidu bao cdo: Tinh tir ngay 06 caa thang trude Ky bao
cao dén ngay 05 cua thang cudi quy thudc ky bao céo.

d) Poi tuong thuc hién bao cdo: Doanh nghiép vién thong.
C (2). Tong s6 km cap quang.

a) Khai niém, phuong phép tinh: La tong do dai cac tuyén cap quang theo
quy chuan bao gdm: Mang truyén dan va mang bing rong cb dinh (khong bao

gdm cap thué bao t6i dau cudi khach hang) tinh dén thoi diém cudi ky bao cdo.
b) Tan suat thuc hién bao cao: Quy.
¢) Co quan nhan bao cdo: B Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s lidu bao cdo: Tinh tir ngay 06 cua thang trude Ky bao
cao dén ngay 05 cua thang cudi quy thudc ky bao céo.

d) P6i tuong thuc hién bao cdo: Doanh nghiép vién thong.

C (3). Ty 1€ phu cap quang téi xa.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La ty 1& % giita s6 xa trong pham vi co
cap quang san sang cho két ndi Internet (cap quang dugc kéo téi tru s UBND x4,
khong nhét thiét phai 13 thué bao hay st dung dich vu) va tong s6 xa tinh dén thoi
diém cudi ky béo cao.

b) Tan suat thyc hién bao cdo: Quy.

¢) Pon vi thu thap s6 liéu: B6 Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s lidu bao cdo: Tinh tir ngay 06 caa thang trude Ky bao
céo dén ngay 05 cua thang cudi quy thudc ky bao céo.

d) Poi tuong thuc hién bdo cao: Doanh nghiép vién thong.



8

C (4). Ty I¢ thon (ban) dwgc bao phu mang cap quang.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La ty 1& % gitta s6 thén/ban/lang/x6m
/budn/bon/phum/ap ... (viét gon 13 thon) trong pham vi c¢6 cap quang sin sang co
két nd1 Internet so véi tong s6 thon tinh dén thoi diém cudi ky bao cdo. Thon dugc
bao phu bdi mang cap quang la cadp quang dugc kéo tdi trung tdm thén (hoac nha
van hoa cua thon), khong nhat thiét phai 1a thu€ bao hay str dung dich vu.

b) Phan t6 chu yéu: Tinh/thanh phd tryc thudc Trung wong.

¢) Tan suét thuc hién béo cdo: Quy.

d) Pon vi thu thap s liéu: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s lidu bao cao: Tinh tir ngay 06 cua thang trude ky bao
cao dén ngay 05 cua thang cudi quy thudc ky bao céo.

e) Déi tuong thyc hién bao cdo: Doanh nghiép vién thong.

C (5). Luu lwong bing thong Internet qudc té sir dung.

a) Khai niém, phuong phap tinh: Tong luu lugng sir dung trung binh cta
tat ca cac két ndi qudc té bao gdm cap quang, két ndi séng vo tuyén va vé tinh
(don vi Gbit/s) dén cudi ky bao cdo. Ddi véi ting két ndi qudc té doc 1ap, néu luu
lugng khong can bang, nhu luu lugng chiéu vé (tir quoc té vé Viét Nam) va chiéu
ra (tr Viét Nam di quoc té) khong bang nhau thi lay luu luong cao nhat dé su
dung théng ké. Lay trung binh cong luu lwong sir dung cta ky bao céo.

b) Tan suét thue hién bao céo: Quy.

¢) Co quan nhan bao cdo: B Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét so lidu bao cdo: Tinh tir ngay 06 cua thang trude Ky bao
céo dén ngay 05 cua thang cudi quy thudc ky bao céo.

d) Pdi tuong thuc hién bao cdo: Doanh nghiép vién thong.

C (6). Dung lwong két noi Internet trong nuéc.

a) Khai niém, phuong phap tinh: Dung lugng két ndi Internet véi cac to
chtic trong nudc (ISP, VNIX...). S6 liéu tinh dén cubi ky bao céo.

b) Phan t6 chu yéu: Theo kiéu két nbi (Peering/Non peering). Peering 13
hinh thuirc két n6i truc ti€p ngang hang gitra cac doanh nghiép, t6 chirc vdi nhau.

c) Tén suét thue hién bao céo: Quy.

d) Co quan nhan bao cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s6 liéu bao cao: Tinh tir ngay 06 cua thang trude Ky bao
céo dén ngay 05 cua thang cudi quy thudc ky bao céo.

e) Pdi tugng thyc hién bao cao: Doanh nghiép vién thong.
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C (7). Dung lwong két noi vién thong dwong truc Bac - Nam.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La dung luong thiét ké cua dudng truyén
dan vién thong hitu tuyén di qua ddng thoi 03 diém Ha Noi, Pa Nang va TP. HO
Chi Minh cta doanh nghiép tinh dén cubi ky bao cao.

b) Tan suat thyc hién bao cdo: Quy.
¢) Co quan nhén bao cdo: B Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s lidu bao cdo: Tinh tir ngay 06 cua thang trude ky bao
céo dén ngay 05 cua thang cudi quy thudc ky bao cao.

d) Poi tuong thuc hién bao cdo: Doanh nghiép vién thong.
C (8). Dung lwong két noi vién thong duong truc Bic - Nam sir dung.

a) Khai niém, phuong phép tinh: La tong dung luong két ndi vién tong

duong truc Bac - Nam dang str dung tinh dén cudi ky bao co.
b) Tan suat thuc hién bao cao: Quy.
¢) Co quan nhan bao cédo: B Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s lidu bao cdo: Tinh tir ngay 06 cua thang trude ky bao
cao dén ngay 05 cua thang cudi quy thudc ky bao céo.

d) Bdi twong thuc hién bao cao: Doanh nghiép vién thong.

C (9). Tong s6 tram thu phat séng thong tin di dong.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La tong sb tram thu phat song thong tin di
dong (tram BTS) hd trg cac cong nghe 2G, 3G, 4G, 5G, ... tinh dén thoi diém
cubdi ky bao céo.

b) Phén t6 cha yéu:

- Theo loai tram BTS: (2G /Node B /eNodeB /5G);

- Theo tinh/thanh phd truc thudc Trung uong.

c) Tén suét thue hién bao céo: Quy.

d) Co quan nhan bao cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s lidu bao cao: Tinh tir ngay 06 cua thang trude Ky bao
céo dén ngay 05 cua thang cudi quy thudc ky bao céo.

e) Pdi tugng thyc hién bao cao: Doanh nghiép vién thong.
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C (10). S6 lrgng vi tri nha tram thu phat séng di dong.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La ) luong vi tri nha tram dang dat tram thu
phat séng thong tin di dong cua doanh nghiép tinh dén thoi diém cudi ky bao céo.

b) Phan t6 chu yéu:

- Theo loai vi tri: (Chia sé¢/dung chung/thué lai cia doanh nghiép xa hoi
hoa). Vi tri chia sé 1a vi tri nha tram do doanh nghiép tu xay dung va chia sé voi
cac nha mang khac. Vi tri dung chung 14 Vi tri nha tram do doanh nghiép két hop
v6i cac doanh nghiép khac cung thiét 1ap dung chung. Vi tri thué lai ciia doanh
nghi¢p xa hdi hda la doanh nghiép xa hoi hoa ty xay dung vi tri nha tram, cho cac
doanh nghiép vién thong thué lai;

- Theo tinh/thanh phd tryc thudc Trung wong.

¢) Tan suét thyc hién béo céo: Quy.

d) Co quan nhan bao cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s lidu bao cao: Tinh tir ngay 06 cua thang trude Ky bao
cao dén ngay 05 cua thang cudi quy thudc ky bao céo.

e) Déi tuong thyc hién bao cdo: Doanh nghiép vién thong.

C (11). S6 lwong thué bao dién thoai di dong chi sir dung thoai, tin nhin.

a) Khai niém, phuong phép tinh: La s luong thué bao dién thoai di dong
dang hoat dong chi phat sinh luu lugng thoai/tin nhin tinh dén thoi diém cudi ky
bao céo.

b) Phén t6 chu yéu:

- Theo hinh thirc tra tién str dung dich vu: (Tra trudc/ tra sau);

- Theo tinh/thanh phd truc thudc Trung wong.

¢) Tan sudt thyc hién bao cdo: Thang, quy.

d) Co quan nhan bao cao: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chdt s6 lidu bao cdo:

- Bao c4o dinh ky hang thang: Tinh tir ngay 15 thang trudc cho dén ngay 14
cua thang thugc ky bao cao;

- B4o céo dinh ky hang quy: Tinh tir ngay 06 cia thang trudc ky béo cdo den
ngay 05 cua thang cudi quy thudc ky bao céo.

e) Bdi tugng thyc hién bao cao: Doanh nghiép vién thong.
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C (12). S6 lwong thué bao dién thoai di dong c6 sir dung dir liéu.

a) Khai niém, phuong phép tinh: La s luong thué bao dién thoai di dong
dang hoat dong c6 phat sinh luu lwong dit liéu tinh dén thoi diém cubi ky bao céo;

(khong bao gém thué bao 1a datacard).
b) Phan t6 chu yéu:
- Theo hinh thtc tra tién st dung dich vu: (Tra trudc /tra sau);
- Theo tinh/thanh phd truc thudc Trung wong.
¢) Tan sudt thyc hién bao cdo: Thang.
d) Co quan nhan bao cao: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s6 liéu bao cdo: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

e) P6i tuong thyc hién bao cdo: Doanh nghiép vién thong.

C (13). S6 lwong thué bao dién thoai di dong cé sir dung thoai trén mang
4G (VOLTE).

a) Khai niém, phuong phép tinh: La s luong thué bao dién thoai di dong
dang hoat dong c6 phat sinh luu luong thoai trén mang 4G (VoLTE) tinh dén thoi
diém cudi ky bao céo.

b) Phan t6 chu yéu: Tinh/thanh phd truc thudc Trung vong.

¢) Tan suit thyc hién bao cdo: Thang, quy.

d) Co quan nhan bao cao: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chot s6 lidu bao cao:

- Bdo cao dinh ky hang thang: Tinh tir ngay 15 thang trudc cho dén ngay 14
cua thang thudc ky bao céo;

- Bao c4o dinh ky hing quy: Tinh tir ngay 06 cua thang trudc Ky bao céo dén
ngay 05 cua thang cudi quy thudc ky bao céo.

e) DPéi tuong thyc hién bdo cao: Doanh nghiép vién thong.
C (14). S6 lwong diém truy nhap Wifi cong cong.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La sb lugng diém truy nhap Internet dugc
thiét 1ap tai noi cong cong st dung cong nghé WiFi tai thoi diém cudi ky bao céo.
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b) Phéan t6 chu yéu: Theo ddi twong hop tac thiét 1ap (Ty thiét 1ap /Phdi hop
v6i UBND cép tinh /Phdi hop véi chi dia diém cong cong).

¢) Tan suét thuc hién bao cdo: Thang.
d) Co quan nhdn bao cdo: B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s6 liéu bao cdo: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

e) Déi twong thuc hién bao cdo: Doanh nghiép vién thong.
C (15). S6 lwong tin nhin da giri.

a) Khai niém, phuong phép tinh: La sb lugng tin nhin ngan (SMS) cua dich
vu tin nhin ngin di dong duogc giri trong nude va qudc té, tinh ca tin nhan ti dau
s6 dich vu trong ky bao céo (loai trir cac tin nhin dugc giri tir may tinh dén thiét
bi cAm tay di dong hodc téi cac may tinh khéc).

b) Tan suét thyuc hién bao cdo: Thang.
¢) Co quan nhdn bio céo: B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét sb liéu bao cao: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

d) Béi tuong thuc hién bao cao: Doanh nghiép vién thong.
C (16). Tong lwu lwong dién thoai di ddng trong nudre.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La tong s6 phut goi di ctia cac thué bao di
dong trong nudc (bao gdm goi toi thué bao dién thoai c¢b dinh va thué bao dién

thoai di dong) trong ky bao céo.
b) Phén t6 cha yéu:
- Theo pham vi cudc goi: (N1 mang/Ngoai mang);
- Theo cong nghé: (Trén mang 2G /3G /4G /5G/...).
c) Tén suét thue hién bao céo: Thang.
d) Co quan nhan bao cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s6 lidu bao cdo: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thugc ky bao céo.

e) Pdi tugng thyc hién bao cao: Doanh nghiép vién thong.
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C (17). Luwgng dir liéu sir dung binh quéan thué bao bang rong di dong.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La luong dir li€u (data) sir dung binh quan
01 thang trén 01 thué bao truy nhéap Internet bang rong di dong cua ky bao cao.

b) Tan suét thue hién bao céo: Théng.
¢) Co quan nhan bao cdo: B Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét sb liéu bao cdo: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

d) Béi twong thue hién bao cao: Doanh nghiép vién thong.
C (18). Lwong dir liéu sir dung binh quén thué bao bing rong c6 dinh.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La luong dir licu (data) sir dung binh quan

01 thang trén 01 thué bao truy nhap Internet bang rong cd dinh cta ky bao céo.
b) Tan suat thyc hién bao cdo: Thang.
¢) Co quan nhan bao cdo: B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét sb lidu bao co: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

d) Bdi twong thuc hién bao cao: Doanh nghiép vién thong.

C (19). Tong lwu lwong thoai di ddng qudc té chiéu di.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La tong sé phut cudc goi dién thoai di
dong bat ngudn tir trong nudc dén cac qudc gia, ving 1anh thé nudc ngoai trong
ky bao céo.

b) Tan suat thyc hién bao cdo: Thang.

¢) Co quan nhan bao cdo: B Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s6 lidu bao cdo: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

d) Péi tuong thuc hién bao cdo: Doanh nghiép vién thong.
C (20). Tong luu lwong thoai di ddng quoc té chiéu veé.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La tong s6 phut cudc goi dién thoai bat
ngudn tlr cic qudc gia, ving lanh thd nudc ngoai dén mang di dong trong nudc

trong ky bao cdo.
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b) Tan suét thue hién bao céo: Théang.
¢) Co quan nhén bao cao: B4 Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét sb liéu bao cdo: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

d) Péi tuong thuc hién bao cdo: Doanh nghiép vién thong.
C (21). S6 lwong thué bao ding ky chuyén mang giir s6 - chuyén di.
a) Khai niém, phuong phap tinh: La sb luong thué bao ding ky chuyén

mang gitt sd tir mang di dong cua doanh nghiép sang mang di dong cta cac doanh
nghiép khac trong ky bao céo. Chuyén mang vién thong di dong mit dat giir
nguyén sd (chuyén mang) 1 viéc thué bao di dong cta doanh nghiép cung cap
dich vu thong tin di dong mit dat nay tré thanh thué bao di dong ciia doanh nghiép
cung cap dich vu thong tin di dong mat dat khac va giit nguyén sé (bao gom ma

mang va sb thué bao).
b) Phan t6 chil yéu: Theo doanh nghiép (doanh nghiép vién thong di dong).
c) Tén suét thue hién bao céo: Thang.
d) Co quan nhan bao cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s6 lidu bao cdo: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cta thang thuoc ky béo céo.

e) Déi tuong thuc hién bao cao: Doanh nghiép vién thong.
C (22). S6 lwong thué bao ding ky chuyén mang giir s6 - chuyén dén.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La s6 luong thué bao dang ky chuyén
mang giit s6 tir mang di dong cua cac doanh nghiép khac sang mang di dong cua
doanh nghi¢p trong ky bdo cao.

b) Phan t6 chti yéu: Theo doanh nghiép (doanh nghiép vién thong di dong).
c) Tén suét thue hién bao céo: Thang.
d) Co quan nhan bao cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s6 lidu bao cdo: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

e) Pdi tugng thyc hién bao cao: Doanh nghiép vién thong.
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C (23). S6 lwgng thué bao chuyén mang giir s6 thanh cong.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La sb luong thué bao chuyén mang giit sd
chuyén dén thanh cong tir mang di dong ctia cac doanh nghiép khac sang mang di

dong cua cac doanh nghi¢p trong ky bao cao.
b) Phan t6 chu yéu:
- Theo chiéu chuyén: (Chiéu chuyén di /Chiéu chuyén dén);
- Theo doanh nghiép: (doanh nghiép vién thong di dong).
¢) Tan suét thuc hién bao cdo: Thang.
d) Co quan nhdn béo cdo: B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s6 1iéu bao cdo: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

e) Déi tuong thyc hién bao cdo: Doanh nghiép vién thong.
C (24). Ty 1¢ thanh cong chuyén mang giir s.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La ty 1 % giita s6 luong thué bao chuyén
mang giit s thanh cong so véi tong s6 thué bao dang ky chuyén mang giir s6
trong ky bao cdo.

b) Phén t6 cha yéu:

- Theo chiéu chuyén: (Chiéu chuyén di /Chiéu chuyén dén);

- Theo doanh nghiép: (doanh nghiép vién thong di dong).

c) Tén suét thue hién bao céo: Thang.

d) Co quan nhan bao cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s6 lidu bao cdo: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

e) Pdi tugng thyc hién bao cao: Doanh nghiép vién thong.
C (25). S6 lwgng thué bao sir dung tai khoan Mobile Money.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La s6 lugng thué bao dién thoai di dong
c6 dang ky tai khoan str dung dich vu Mobile Money dang hoat dong tinh dén thoi
diém cudi ky béo céo.

b) Tan suét thue hién bao céo: Thang.
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¢) Co quan nhan bao cdo: B Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét sb liéu bao cdo: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

d) Poi tuong thuc hién bao cdo: Doanh nghiép vién thong.
C (26). Tong sb giao dich Mobile Money.

a) Khai niém, phuong phép tinh: La sb luong giao dich chuyén tién, nap

tién, rat tién, thanh toan trong ky bao cdo.

b) Phan t6 chu yéu: Theo nhém giao dich (Chuyén tién/Nap tién/Rut
tién/Thanh toan).

c) Tén suét thue hién bao céo: Thang.
d) Co quan nhan bao cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét so lidu bao cdo: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

e) Déi twong thyc hién bao cdo: Doanh nghiép vién thong.
C (27). Tong gia tri giao dich.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La tong gia tri tién thyuc hién qua cac giao
dich Mobile Money trong ky b&o céo.

b) Phan to chii yéu: Theo nhom giao dich (Chuyén tién/Nap tién/Rut
tién/Thanh toan).

c) Tén suét thue hién bao céo: Thang.

d) Co quan nhan bao cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s6 lidu bao cdo: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cta thang thuoc ky béo céo.

e) Pdi tugng thyc hién bao cao: Doanh nghiép vién thong.

C (28). Tong s6 diém kinh doanh Mobile Money ciia doanh nghiép.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La s6 lugng diém kinh doanh dich vu
Mobile Money do doanh nghiép vién thong thiét 1ap va cac diém kinh doanh khac
1a phap nhan dugc doanh nghiép vién thong thuc hién thi diém ky hop dong uy

quyén tinh dén thoi diém cudi ky bao céo.
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b) Phan t6 chu yéu: Tinh/thanh phd tryc thudc Trung vong.

c) Tan suét thue hién bao céo: Théang, nam.

d) Co quan nhan béo cdo: Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s6 liéu bao cao:

- B4o céo dinh ky hang thang: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky bao céo;

- Béo céo dinh ky hang nam: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam truéc ky bao
céo cho dén ngay 24 thang 11 cua ky bao céo.

e) Déi twong thyc hién bao cdo: Doanh nghiép vién thong.

C (29). Tong s6 don vi chap nhan thanh toan Mobile Money.

a) Khai niém, phuong phép tinh: La s6 luong cac cira hang, don vi cung
cap hang hoa, dich vu chap nhén sir dung tai khoan Mobile Money dé thanh toan
(duoc doanh nghiép vién thong ky két hop dong theo quy dinh ctia phap luat) tinh
dén thoi diém cudi ky bao cdo.

b) Tan suat thyc hién bao cdo: Thang.

¢) Co quan nhan bao cdo: B Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét sb lidu bao co: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

d) P6i tuong thuc hién bao cdo: Doanh nghiép vién thong.

C (30). Doanh thu dich vu Mobile Money.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La tong s6 tién doanh nghiép vién thong
d3 va sé& thu duogc tir viéc cung cap dich vu Mobile Money trong ky bao cio.

b) Tan suét thue hién bao céo: Thang.

¢) Co quan nhan bao cdo: B Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s6 lidu bao cdo: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

d) Poi tuong thuc hién bdo cao: Doanh nghiép vién thong.

C (31). Téc dd tai dir liéu tdi thiéu theo hwéng xudng cam két trong
ving cung cap dich va (Vdmin).

a) Khai niém, phuong phap tinh: La toc d6 tai dit liéu tdi thiéu trong ky bao
cdo. Toc do tai dit lidu toi thiéu duge dinh nghia tai muc 1.4.4 cia QCVN

81:2019/BTTTT. Vung cung cép dich vu bdo c4o dudi dang ban do s (tao duong
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dan téi ban do sb trén website ctia doanh nghiép). Ving cung cip dich vu dugc
dinh nghia tai myc 1.4.3 cua QCVN 81:2019/BTTTT. Trong truong hop QCVN
81:2019/BTTTT duoc thay thé bang quy chuidn méi thi 4p dung dinh nghia theo
quy chuan méi. Ving cung cap dich vu 1a ving dia Iy ma DNCCDV cong b vé
kha ning st dung dich vy truy nhap Internet trén mang vién thong di dong mit
dat theo murc chat lugng ctia quy chudn d6i v6i dich vyu. Ving cung cap dich vu
bao gém: (1) Vung cung cép dich vu truy nhap Internet trén mang vién thong di
dong mat dat sir dung cong nghé truy nhap vo tuyén WCDMA, (2) Ving cung
cap dich vu truy nhap Internet trén mang vién thong di dong mit dat sir dung cong
nghé truy nhap vo tuyén LTE-A va cac phién ban tiép theo.

b) Tan suat thyc hién bao cdo: Quy.

¢) Co quan nhan bao cdo: B Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s lidu bao cdo: Tinh tir ngay 06 cua thang trude ky bao
cao dén ngay 05 cua thang cudi quy thudc ky bao céo.

d) Poi tuong thuc hién bao cdo: Doanh nghiép vién thong.

C (32). Toc a9 tai dir liéu trung binh theo hwéng xudng trong ving
cung cip dich vu cam két (Vd).

a) Khai niém, phuong phap tinh: La toc do tai dit liéu trung binh theo hudng
xudng trong ky béo cdo. Toc do tai dit liéu trung binh theo hudng xubng dugc
dinh nghia tai muc 1.4.13 cua QCVN 81:2019/BTTTT. Truong hop QCVN
81:2019/BTTTT duoc thay thé bang quy chuan méi thi 4p dung dinh nghia theo
quy chuan moi.

b) Tan suit thyc hién bao cdo: Quy.

¢) Co quan nhan bao cédo: B Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s lidu bao cdo: Tinh tir ngay 06 cua thang trude Ky bao
céo dén ngay 05 cua thang cudi quy thudc ky bao céo.

d) Poi tuong thuc hién bdo cao: Doanh nghiép vién thong.

C (33). Toc @d tai dir liéu trung binh theo hwéng 1én trong viing cung
cap dich vu cam két (Vu).

a) Khai niém, phuong phap tinh: La téc do tai dit liéu trung binh theo hudng
1én trong ky bao cdo. Toc do tai dit liéu trung binh theo hudng 1én dugc dinh nghia
tai myuc 1.4.14 cuia QCVN 81:2019/BTTTT. Truong hop QCVN 81:2019/BTTTT
dugc thay thé bang quy chuan mdi thi 4p dung dinh nghia theo quy chuan mai.
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b) Tan suat thyc hién bao cdo: Quy.

¢) Co quan nhan bao cdo: B Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s lidu bao cdo: Tinh tir ngay 06 cua thang trude ky bao
cao dén ngay 05 cua thang cudi quy thudc ky bao céo.

d) Béi twong thue hién bao cao: Doanh nghiép vién thong.

C (34). Ty 1€ cudc goi dién thoai di dong khong thanh cong.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La ty 1& % giita s6 luong cudc goi di dong
khong thanh cong va tong s6 1an thir cude goi di dong trong ky bao cao; Cude goi
khong thanh cong 1a cudc goi dén mot sb hop 18, dang & trong ving phu song,
nhung cudc goi khong dugc tra 101 cling khong ¢6 am bdo ban, hay nhac chuong
cua bén dugc goi; Khong thyc hién dugce cude goi trong vong 40 gidy ké tir khi
nhan chir s6 cudi cua sb thué bao dich. Déi véi dir licu 1a ty 18 két ndi dir lidu
khong thanh cong.

b) Phan t6 chu yéu:

- Theo cong nghé mang di dong: (2G /3G /4G /5G/...);

- Theo nhom dich vu di dong: (Thoai /Dit li€u).

¢) T4n suat thuc hién bao cao: Quy.

d) Co quan nhan bao cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s lidu bao cao: Tinh tir ngay 06 cua thang trude Ky bao
cao dén ngay 05 cua thang cudi quy thudc ky bao céo.

e) Péi tuong thyc hién bao cdo: Doanh nghiép vién thong.

C (35). Gia cwéc truy nhip trung binh ciia thué bao bing rong co dinh
str dung dich vu Leased line.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La gia cudc trung binh hing thang cua
dich vu bang rong ¢ dinh Leased line trén thué bao. Tinh b::ing téng doanh thu
dich vu bing rong ¢ dinh Leased line chia cho s6 lugng thué bao Leased line
tuong Ung trong ky bao cao.

b) Tan suét thue hién bao céo: Thang.

¢) Co quan nhan bao céo: B Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s6 lidu bao cdo: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

d) Poi tuong thuc hién bdo cao: Doanh nghiép vién thong.
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C (36). Gia cudc truy nhap trung binh ciia thué bao bing rong c6 dinh
st dung dich vu FTTH.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La gia cudc trung binh hang thang cia
dich vu bang rong ¢6 dinh FTTH trén thué bao. Tinh béng téng doanh thu dich vu
bang rong c6 dinh FTTH chia cho s6 lugng thué bao FTTH tuong ung trong ky
bao cao.

b) Tan suét thue hién bao céo: Théang.

¢) Co quan nhan bao c4o: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét sb liéu bao co: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

d) Bdi twong thue hién bao cao: Doanh nghiép vién thong.

C (37). Gia cwéc truy nhap trung binh ciia thué bao bing rong co dinh
st dung dich vu CaTV.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La gid cudc trung binh hing thang cua
dich vu bang rong ¢d dinh CaTV trén thué bao. Tinh béng téng doanh thu dich vu
bang rong cb dinh CaTV chia cho s6 lugng thué bao CaTV tuong tng trong ky
bao céo.

b) Tan suét thue hién bao céo: Thang.

¢) Co quan nhén bao cao: B4 Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s6 lidu bao cdo: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

d) Bdi twong thuc hién bao cao: Doanh nghiép vién thong.

C (38). Gia cwéc truy nhip trung binh ciia thué bao bing rong co dinh
str dung dich vu xDSL.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La gia cudc trung binh hing thang cua
dich vu bang rong ¢ dinh xDSL trén thué bao. Tinh bz“mg téng doanh thu dich vu
bang rong cb dinh xDSL chia cho s6 lugng thué bao xDSL tuong tmg trong ky
bao cao.

b) Tan suat thuc hién bao céo: Thang.

¢) Co quan nhan bao céo: B Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chot s6 liéu bao cao: Tinh tir ngdy 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

d) Poi tuong thuc hién bdo cao: Doanh nghiép vién thong.
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C (39). Chi s6 ARPU tinh trén cac thué bao biing rong c6 dinh.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La doanh thu dich vu bang rong ¢b dinh
binh quén trén thué bao bang rong cb dinh trong ky bao cao. (ARPU: viét tit clia

cum tir Average Revenue Per Unit (doanh thu binh quan /1 don vi thué bao)).
b) Tan suét thue hién bao céo: Théang.
¢) Co quan nhan bao cdo: B Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét sb lidu bao cao: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

d) Poi tuong thuc hién bao cdo: Doanh nghiép vién thong.
C (40). Gia cudc truy nhap trung binh cia bang rong di dong/GB.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La gia cude trung binh cho mdi gigabyte
(GB) dit liéu di dong bang thong rong trong ky bao cao. Tinh bang tong doanh
thu dich vu bang rdng chia cho téng luu Iuong Internet bang rong di dong tuong
ung trong ky bao céo.

b) Tan suét thue hién bao céo: Thang.
¢) Co quan nhan bao cédo: B Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét sb lidu bao cao: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

d) Bdi twong thue hién béo cao: Doanh nghiép vién thong.

C (41). Gia cudc truy nhip trung binh cia dich vu dién thoai di dong.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La gia cude trung binh cho mdi phut dién
thoai goi trong nudc trong ky bao cdo. Tinh bing tong doanh thu dich vu dién
thoai di dong mat dat chia cho tong luu luong dién thoai di dong twong tng trong
ky bao céo.

b) Phan t6 chu yéu: Theo nhom dich vu (Noi mang /Ngoai mang).

c) Tén suét thue hién bao céo: Thang.

d) Co quan nhdn béo cdo: B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s6 1iéu bao cdo: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

e) Pdi tugng thyc hién bao cao: Doanh nghiép vién thong.
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C (42). Gia cwéc truy nhép trung binh ciia dich vu tin nhiin SMS.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La gia cudc trung binh cho mdi tin nhin
SMS duoc giri trong nude trong ky bao céo. Tinh bang tong doanh thu dich vu
nhan tin (SMS) chia cho sb lugng tin nhin tuong tmg.

b) Tan suét thue hién bao céo: Théang.
¢) Co quan nhén bao cdo: B Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét sb liéu bao cdo: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

d) Poi tuong thuc hién bao cdo: Doanh nghiép vién thong.

C (43). Chi s6 ARPU tinh trén cac thué bao di dong dang hoat ddng cO
phat sinh luu lwgng.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La doanh thu dich vu vién thong di dong
binh quan mot thué bao di dong (bao gom dién thoai di dong va datacard) dang
hoat dong phat sinh luu luong trong ky bao cdo. (ARPU: viét tit cia cum tir
Average Revenue Per Unit (doanh thu binh quéan /1 don vi thu€ bao)).

b) Tan suat thyc hién bao cdo: Thang.
¢) Co quan nhan bao cdo: B Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s6 lidu bao cdo: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

d) Béi twong thue hién bao cao: Doanh nghiép vién thong.
C (44). Chi s6 ARPU tinh trén cac thué bao bing rong di dong.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La doanh thu dich vu bang rong di dong

binh quan mdt thué bao bang rong di dong trong ky bao cdo.
b) Tan suét thue hién bao céo: Thang.
¢) Co quan nhan bao céo: B Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chét s6 lidu bao cdo: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén ngay
14 cua thang thuoc ky béo céo.

d) Poi tuong thuc hién bdo cao: Doanh nghiép vién thong.
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C (45). So tién doanh nghiép vién thong dau tw cho linh vuwe vién thong
va cong nghé thong tin.

a) Khai niém, phuwong phap tinh: La téng s tién doanh nghiép vién thong
dau tu cho linh vuc vién thong va cong nghé thong tin doanh nghiép da giai ngan
trong ky bao céo.

b) Phan t6 chu yéu: Theo nhoém san phélm, dich vu dugc dau tu (Dich vu
bang rong ¢ dinh /dich vu bang rong di dong /Mang vién thong ¢ dinh /Mang
vién thong di dong /dau tu phat trién Data Center /dau tu phat trién dich vu dién
toan dam may /R&D trong linh vuc ICT /Dich vu ndi dung /Dich vu truyén hinh
/San xuét thiét bi ICT /FinTech).

c) Tan suét thuc hién bao céo: Nam.

d) Co quan nhan bao cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

d) Thoi gian chot s6 lidu bao cao:

- Béo céo dinh ky hang nam: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc ky bao
céo cho dén ngay 24 thang 11 cua ky bao céo.

e) Déi tuong thyc hién bao cdo: Doanh nghiép vién thong.
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PHU LUC Id
DANH MUC VA NQI DUNG CHI TIEU BAO CAO

LINH VUC PHAT THANH, TRUYEN HINH VA THONG TIN PIEN TU

I. DANH MUC CHI TIEU BAO CAO

TT | Masd Tén chi tiéu/bdo cio Ghi chu

1 1  |To6ng thoi lwong phat song phat thanh, truyén hinh

2 2 |Ty I¢ nguoi nghe chuong trinh phat thanh

3 3 |Ty 1é ngudi xem chwong trinh truyén hinh

A 4 S6 lwong tai khoan ngudi choi trd choi dién tir trén
mang

5 5 [Ty I¢ nguoi choi tro choi dién tir

6 6 |SH luong tai khoan thanh vién mang xa hoi Viét Nam

7 7 [S6 luot truy nhap mang xa hdi

3 3 S tién nha nudc cap cho hoat dong co quan phat thanh,
truyén hinh

9 9  |Chi phi hoat dong phat thanh, truyén hinh
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II. NOI DUNG CHI TIEU

D (1). Tong thoi lwong phat séng phat thanh, truyén hinh.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La tong thoi lugng phat song cua cac kénh
truyén hinh/phat thanh (gém phat séng chuong trinh c6 noi dung trong nudc,

ngoai nudc) trong ky bao céo.
b) Phan t6 chu yéu:

- Theo phan loai ndi dung phat song: (NO1 dung trong nudc/Noi dung ngoai
nudc);

- Theo ngudn chwong trinh: (Ty san xuét /Lién két san xuat /Ngudn khéc).
Chuong trinh ty san xut 1a chuong trinh do cac bién tap vién, phong vién, cong
tac vién clia co quan phat thanh, truyén hinh x4y dung truc tiép. Chuong trinh lién
két san xuat 1a chuong trinh do co quan phat thanh, truyén hinh lién két, hop tac
vé6i to chire khac dé xay dung

¢) Tan suat thuc hién bao cao: Quy.

d) Co quan nhdn bao cdo: B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Phat thanh,
truyén hinh va Thong tin dién tir).

d) Thoi gian chét s lidu bao cao: Tinh tir ngay 06 cua thang trude Ky bao
cao dén ngay 05 cua thang cudi quy thudc ky bao céo.

e) Poi tuong thuc hién bao cdo: Cac co quan, td chirc, doanh nghié¢p hoat
dong trong linh vyuc phat thanh, truyén hinh.

D (2). Ty 1€ nguoi nghe chwong trinh phat thanh.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La ty 18 % giita s6 luong ngudi nghe
chuong trinh phat thanh (gém chuong trinh ctia Pai tiéng n6i Viét Nam, Pai phat
thanh cap tinh, huyén, xa) va tong dan sb tuong tmg cua ky bao cao. Nghe chuong
trinh phét thanh 1a c¢6 nghe trong vong 07 ngay tinh tir thoi diém khao sat trg vé
trudce. Tuy theo yéu cau quan 1y cia timg thoi ky va dé bao dam Muc tiéu so sanh
quéc té, viéc xac dinh nguoi nghe chuong trinh phat thanh s€ dugc quy dinh cu
thé trong timg phuong an Piéu tra.

b) Phén t6 chu yéu:

- Theo khu vuc: (Thanh thi /Nong thon);
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- Theo nhém tudi;

- Theo tinh/thanh phd tryc thudc Trung wong.

c) Tén suét thue hién bao céo: Nam.

d) Co quan nhan bao céo: B Thong tin va Truyén thong (Cuc Phat thanh,
truyén hinh va Thong tin dién tir).

d) Thoi gian chdt sb liéu bao céo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc Ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) béi tuong thuc hién bao cdo: Cac co quan, td chtrc, doanh nghiép hoat
dong trong linh vuc phat thanh.

D (3). Ty 1€ ngwoi xem chwong trinh truyén hinh.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La ty 18 % giira s6 nguoi xem chuong trinh
truyén hinh (gom chuong trinh ciia Pai truyén hinh Viét Nam va cac dai truyén
hinh khéac cta Trung uong, Dai truyén hinh cip cap tinh, Co s& truyén thanh -
truyén hinh cdp huyén) va téng dan sé tuong ting cua ky bao cédo. Xem chuong
trinh truyén hinh 1 c6 xem trong vong 07 ngay tinh tir thoi diém khao sat try vé
trude. Tuy theo yéu cau quan 1y cia timg thoi ky va dé bao dam muc tiéu so sanh
quéc té, viée xac dinh ngudi xem chuong trinh truyén hinh s& duge quy dinh cuy
thé trong timg phuong an Piéu tra.

b) Phén t6 cha yéu:

- Theo khu vyc: (Thanh thi/Nong thon);

- Theo nhém tudi;

- Theo tinh/thanh phd tryc thudc Trung wong.

¢) Tan suét thuc hién béo céo: Nam.

d) Co quan nhan bao cdo: B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Phét thanh,
truyén hinh va Thong tin dién tir).

d) Thoi gian chét s6 liéu bao céo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) béi tuong thuc hién bao cdo: Cac co quan, t6 chirc, doanh nghiép hoat
dong trong linh vyc truyén hinh.

D (4). SO lwong tai khoin nguoi choi tro choi dién tir trén mang.

a) Khai niém, phuong phép tinh: La sd lugng tai khoan (dang nhap) cia
ngudi choi tro choi dién tir trén mang dang ky véi doanh nghiép cung cap dich vu
de tham gia choi tinh dén tho1 diém cuoi ky bao céo.
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Nguoi choi tro choi dién tir trén mang (goi tat 1a ngudi choi) 1a ca nhan giao
két hop ddng voi doanh nghiép cung cép dich vu tro choi dién tir hodc diém cung
cép dich vu tro choi dién tir cong cong ctia doanh nghiép dé choi tro choi dién tu.

b) Phan t6 chii yéu: Theo nhém trd choi (G1/G2/G3/G4).

¢) Tan suat thuc hién bao cao: Quy.

d) Co quan nhdn bao cdo: B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Phat thanh,
truyén hinh va Thong tin dién twr).

d) Thoi gian chét s lidu bao cao: Tinh tir ngay 06 cua thang trudc Ky bao
céo dén ngay 05 cua thang cudi quy thudc ky bao céo.

e) Poi tuong thuc hién bao cdo: Cac doanh nghi¢p cung cép dich vu tro
choi dién tu.

D (5). Ty 1€ ngudi choi tro choi dién tir.

a) Khai niém, phuong phép tinh: La ty 18 % giita s6 luong nguoi choi trd
choi dién tr trén mang so v&i tong dan sd trong g ctia ky béo cdo. Choi tro choi
dién tir 1a co choi trong vong 30 ngay tinh tir thoi diém khao sat trd vé trude. Ty
theo yéu cau quan 1y cua timg thoi ky va dé bao ddm Muc tiéu so sanh qudc té,
viéc xac dinh ngudi choi tro choi dién tir s& duoc quy dinh cu thé trong timg
phuong an Diéu tra.

b) Phén t6 cha yéu:

- Theo khu vuc: (Thanh thi /Nong thon);

- Theo xuét xt tro choi: (Game Viét Nam san xuat/Game nudc ngodi san xuat);

- Theo tinh/thanh phd tryc thudc Trung wong.

¢) Tan suét thuc hién béo céo: Nam.

d) Bon vi thu thap s6 liéu: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Phat thanh,
truyén hinh va Thong tin dién tir).

d) Thoi gian chét s6 liéu bao céo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) Béi tuwong thuc hién bao cdo: Cac doanh nghiép cung cap dich vu tro
choi dién tu.

D (6). SO lwong tai khoin thanh vién mang xi héi Viét Nam.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La sb luong tai khoan ngudi dung diang
ky va tham gia str dung trang mang xa hoi (MXH) dugc cap phép ciia Viét Nam
tinh dén thoi diém cudi ky bao céo.
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b) Phan t6 chii yéu: Theo mdt s6 mang xa hoi co s6 lugng tai khoan 16n
nhit (Zalo/Gapo/Lotus,...).

¢) Tan suét thuc hién bao cao: Quy.

d) Co quan nhdn bao cdo: B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Phat thanh,
truyén hinh va Thong tin dién tir).

d) Thoi gian chét s lidu bao cao: Tinh tir ngay 06 cua thang trude ky bao
céo dén ngay 05 cua thang cudi quy thudc ky bao cao.

e) Pdi tugng thyc hién bao cao: Cac doanh nghiép duoc cip phép thiét lap
mang xa hoi.

D (7). So lwot truy nhap mang xa hdi.

a) Khai niém, phuong phép tinh: La s6 luot nguoi dung st dung trinh duyét
web hodc ung dung dé vao mang xa hoi thong qua tai khoan di dang ky ctia minh
trong ky bao cdo.

b) Phéan t6 cha yéu: Theo nhém dia chi IP sir dung ddng nhap (IP Viét
Nam/IP nudc ngoai).

¢) Tan suét thuc hién béo céo: Quy.

d) Co quan nhan bao cdo: B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Phét thanh,
truyén hinh va Thong tin dién tir).

d) Thoi gian chét s lidu bao cao: Tinh tir ngay 06 cua thang truéc ky bao
céo dén ngay 05 cua thang cudi quy thudc ky bao céo.

e) Déi tuong thuc hién bao cdo: Cac doanh nghiép duoc cap phép thiét 1ap
mang xa hoi.

D (8). S6 tién nha nuéc cap cho hoat ddng co’ quan phat thanh, truyén hinh.

a) Khai niém, phuwong phap tinh: La tong s6 tién nha nudc cap dé hd trg duy
tri hoat dong cho cac dai phat thanh, dai truyén hinh, dai phat thanh va truyén
hinh, t6 chirc hoat dong truyén hinh thong qua cac hinh thic theo quy dinh ciia
phap luat (gdm ca hinh thirc giao nhiém vu, dit hang) trong ky bao céo.

b) Phan to chi yéu: Theo loai kinh phi cap (Chi thudng xuyén/Chi dau
tu/Chi khong thuong xuyén khac/Chi dat hang).

¢) Tan suét thuc hién bao cao: Quy.
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d) Co quan nhan bao cdo: B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Phat thanh,
truyén hinh va Thong tin dién tir).

d) Thoi gian chét s lidu bao cao: Tinh tir ngay 06 cua thang trude ky bao
cao dén ngay 05 cua thang cudi quy thudc ky bao céo.

e) béi tuong thyc hién bao cdo: Cac co quan, td chtrc hoat dong trong linh
vuc phat thanh, truyén hinh.

D (9). Chi phi hoat dong phat thanh, truyén hinh.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La tong chi phi hoat dong cua dai phat
thanh, dai truyén hinh, dai phat thanh - truyén hinh, cic t6 chtic hoat dong truyén
hinh trong ky bao céo, trong d6 c6 bao gdm chi phi san xuat chuong trinh, chi phi
mua ban quyén chuong trinh, chi phi truyén dan, phat song va chi phi khac.

b) Phén t6 chu yéu: Theo ndi dung chi phi (Chi phi san xuat chuong trinh/Chi
phi mua ban quyén chuong trinh/Chi phi truyén dan, phat song/Chi phi khéc).

c) Tén suét thyc hién bo céo: Nam.

d) Co quan nhdn bao cdo: B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Phat thanh,
truyén hinh va Thong tin dién tir).

d) Thoi gian chét s6 liéu bao céo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) boi tuong thuc hién bao cao: Cac co quan, td chirc hoat dong trong linh

vuc phat thanh, truyén hinh.
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PHU LUC Id
DANH MUC VA NOI DUNG CHI TIEU BAO CAO
LINH VUC CHUNG THUC PIEN TU

|. DANH MUC CHI TIEU BAO CAO

TT | Mash Tén chi tiéu/bdo cio Ghi chu
(1) |HOAT PONG CHUNG THUC PIEN TU
1 1 |S6 luong chung thur sé cong cong da cp
5 5 Sﬂé lugng cihl'mg thu s cong cong c6 hiéu lyc (phan
t6 theo thi€t bi luu khoa bi mat)
3 3 |S6 lugng chimg thu s cong cong thu hoi

I1. NOI DUNG CHI TIEU

P (1). S6 lwgng chirng thw s6 cong cong da cap.

a) Khai niém, phuong phép tinh: La s6 lugng chtng thu s6 (CTS) ma cac
t6 churc cung cap dich vu chimg thue chit ky sb cong cong (CA cong cong) da cip
cho cac to chire, doanh nghiép/ca nhan tinh dén thoi diém cudi ky bao céo. “Chimg
thu s6” 13 mot dang ching thu dién tir do td chuc cung cép dich vu chimg thuc
chit ky s6 cAp nham cung cap thong tin dinh danh cho khéa cong khai ctia mdt co
quan, t6 chirc, ¢4 nhén, tir d6 x4c nhan co quan, to chirc, c4 nhan 1 ngudi ky chit
ky s6 bang viéc str dung khoa bi mat twong tmg.

b) Phan t6 chu yéu:

- Theo d6i tuong dugc cap ching thu s (T chiic, doanh nghiép/Cé nhan);

- Theo hinh thirc Ivu khda bi mat.

¢) Tan suét thuc hién bao céo: Thang.

d) Pon vi thu thap sb liéu: B6 Thong tin va Truyén thong (Trung tdm
Chung thuc dién tir qudc gia Viét Nam).

d) Thoi gian chdt sd liéu bao cao: Tinh tir ngay 15 thang trude cho dén
ngay 14 cua thang thuoc ky bao cao.

e) Bdi tugng thuc hién bao cdo: To chirc cung cap dich vu ching thuc chir
ky sb cong cong.
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P (2). So lwong chirng thw s6 cong cong c6 hiéu luc.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La s luong chung thu sé ciia cac t6 chirc
cung cap dich vu chung thuc chit ky s6 cong cong (CA cong cdng) cap cho cac td
chtrc, doanh nghi€p/cd nhan c6 hi¢u luc (chua hét han, khong bi tam ding hodc
bi thu hoi) tinh dén thoi diém cudi ky bao céo.

b) Phan t6 chu yéu:

- Theo dbi tuong duoc cip ching thu s (6 chirc, doanh nghiép/ca nhéan);

- Theo hinh thirc Ivu khda bi mat.

b) Tan suit thyc hién bao cdo: Thang.

¢) Co quan nhan bao cao: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc An toan
thong tin).

d) Thoi gian chét so liéu bao cao: Tinh tir ngay 15 thang trudc cho dén
ngay 14 cua thang thuoc ky bao cao.

d) Béi tugng thue hién bao cdo: T chire cung cap dich vu chimg thyc chi
ky s0 cong cong.

P (3). S0 lwgng chirng thw s6 cong cong thu hoi

a) Khai niém, phuong phap tinh: La s6 luong chimg thu s6 (CTS) ma céac
t6 chirc cung cap dich vu chung thuc chit ky s6 cong cong (CA cong cong) thu
hoi tinh dén thoi diém cudi ky bao cao

b) Phén t6 cha yéu:

- Theo dbi tuong duoc cip ching thu s (6 chirc, doanh nghiép/ca nhan);

- Theo hinh thirc lvu khda bi mat.

¢) Tan suat thuc hién bao cdo: Thang.

d) Pon vi thu thap s6 liéu: B Thong tin va Truyén théng (Trung tim
Chung thuc dién tir qudc gia Viét Nam).

d) Thoi gian chot s lidu bao cao: Tinh tir ngay 15 thang trudc cho dén
ngay 14 cua thang thuoc ky bao cao.

e) Bdi tugng thuc hién bao cdo: To chirc cung cp dich vu ching thuc chir
ky s6 cong cong.
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PHU LUC Ie

DANH MUC VA NOI DUNG CHI TIEU BAO CAO
LINH VUC BAO CHi, TRUYEN THONG

I. DANH MUC CHI TIEU BAO CAO

TT | Masé Tén chi tiéu/bao cao Ghi chu
1

S6 lugng van phong thuong tri co quan béo, tap chi

S6 tien nha nudc cap cho hoat dong ctia co quan bao,

tap chi

I1. NOI DUNG CHI TIEU

E (1). S6 lwong vin phong thudng tri co quan bzo, tap chi.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La s6 lugng van phong thuong trii co quan
bao, tap chi ciia Viét Nam tai cic tinh/thanh phé tryc thuoc Trung wong tinh dén
thoi diém cudi ky béao cdo.

b) Phén t6 chi yéu: Tinh/thanh phé tryc thudc Trung uong: (Noi bao, tap
chi ¢6 van phong thuong tri);

¢) Tan suét thuc hién béo céo: Nam.

d) Co quan nhan bao cao: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Bao chi).

d) Thoi gian chét s6 liéu bao céo: Tinh tir ngdy 25 thang 11 nam trudc Ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) Péi tuong thyc hién bao cdo: Cac S& Thong tin va Truyén thong.

E (2). S6 tién nha nuée cip cho hoat ddng ciia co quan bio, tap chi.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La tong sb tién nha nudc cip cho hoat
dong co quan bao, tap chi thong qua cac hinh thic theo quy dinh cua phap luat
(gdm ca hinh thirc giao nhiém vy, dat hang) trong ky bao céo.

b) Phan t6 chu yéu:

- Theo loai kinh phi c4p: (Chi dau tu/Chi thuong xuyén /(Cap theo: Phuong

an tu chi/Giao nhi¢m vu/Dat hang/Thuc hién nhiém vu khac));
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- Theo loai hinh hoat dong: (Bdo/Tap chi);

- Theo ngan sach cap cho tap chi khoa hoc: (Tap chi khoa hoc/Tap chi
khac). Tap chi Khoa hoc 1a Tap chi do cac truong dai hoc, hoc vién, vién nghién
ctru phat hanh.

c) Tén suét thuc hién bdo céo: Nam.

d) Co quan nhéan bao cdo: B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Béo chi).

d) Thoi gian chdt sb liéu bao céo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc Ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) béi tuong thyc hién bao cdo: Cac co quan, td chtrc hoat dong trong linh
vuc bao chi.
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PHU LUC Ig

DANH MUC VA NQI DUNG CHI TIEU BAO CAO
LINH VUC THONG TIN POI NGOAI

I. DANH MUC CHI TIEU BAO CAO

TT | Maso Tén chi tiéu/bao cao Ghicha

! L S6 luong B, ng,émh, dia phuong c6 cong /trang théng
tin dién tr v4i tiéng nudc ngoai

) ) S6 luong vin phong bao chi Viét Nam thudng tru tai
nudc ngoai

3 3 S6 l}fong phong vién Viét Nam thuong tra tai nudc
ngoai

4 4 |Sb luong tin, bai trén béo, tap chi dbi ngoai

5 5 S6 IL‘rQ‘ng chu’(’)‘ng trinh dang, phat trén kénh phéat thanh,
truyén hinh déi ngoai

6 6 |SH luong cum thong tin dién tr
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II. NOI DUNG CHI TIEU

G (1). S6 lwgng bd, nganh, dia phwong c¢é cong/trang thong tin dién tir
v6i tiéng nuéc ngoai.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La tong s6 bd, co quan ngang bo, co quan
thudc Chinh phii, UBND cap tinh ¢ cong thong tin dién tir (hodc trang thong tin
dién ttr) duoc thuc hién dong thoi bing ca ngdn ngit tiéng Viét va tiéng nudce ngoai
tinh dén thoi diém cudi ky bao céo.

b) Phan t6 chu yéu:

- Theo nhém co quan chii quan: (B6 nganh TW/UBND cép tinh (dia
phuong);

- Theo ngdn ngir tiéng nudc ngoai.

c) Tén suét thyc hién bo céo: Nam.

d) Pon vi thu thap s6 licu: BO Thong tin va Truyén thong (Cuc Thong tin
d6i ngoai).

d) Thoi gian chét sb liéu bao céo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky bao céo.

e) béi tuong thuc hi€n bao céo: Cac co quan Bg, nganh; UBND cép tinh.

G (2). S6 lwgng viin phong bao chi Viét Nam thwong tra tai nwéc ngoai.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La tong sd cac vin phong dai dién/co quan
thuong tri ciia co quan thong tan, bao chi Viét Nam dang hoat dong & nudc ngoai
tinh dén thoi diém cubi ky bao céo.

b) Phan t6 chi yéu: Theo khu vuc dia 1y (Qudc gia, ving lanh thd nudc
ngoai).

¢) Tan suét thuc hién bao cao: Nam.

d) Co quan nhan bao cao: Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc Thong tin d6i
ngoai).

d) Thoi gian chét s6 liéu bao cdo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc Ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) Bdi tugng thyc hién bao cdo: Cac co quan bao chi dbi ngoai dugc quy
hoach.

G (3). SO lwong phong vién Viét Nam thwong tri tai nuwde ngoai.

a) Khai niém, phuong phép tinh: La tong sd phong vién, bién tap vién cia
cac van phong bao chi Viét Nam thuong tra tai nudc ngoai tinh dén thoi diém
cubi ky bao céo.
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b) Phan t6 chil yéu: Theo khu vuc dia 1y (Qudc gia, ving lanh tho nudc
ngoai).
C) Tan suét thuc hién bao céo: Nam.
d) Co quan nhan bao cao: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Thong tin ddi
ngoai).
d) Thoi gian chét sb lidu bao cao: Tinh tir ngdy 25 thang 11 nam truéc Ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.
e) Pdi twong thuc hién bao cdo: Cac co quan bio chi dbi ngoai duoc quy
hoach.
G (4). SO lwong tin, bai trén bao, tap chi ddi ngoai.
a) Khai niém, phuong phap tinh: La s6 luong tin bai dugc ding tai trén bao,
tap chi ddi ngoai thudc Quy hoach bao chi d6i ngoai trong ky bao céo.
b) Phan t6 chi yéu: Theo ngdn ngit thé hién (Tiéng Viét /Tiéng nudc ngoai).
c) Tan suét thuc hién bao céo: Nam.
d) Pon vi thu thap s6 licu: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Thong tin
d6i ngoai).
d) Thoi gian chét s6 liéu bao céo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.
e) bdi tuong thyuc hién béo cdo: Cac co quan bao chi dbi ngoai duoc quy
hoach.
G (5). S6 lwong chwong trinh diing, phat trén kénh phat thanh, truyén
hinh ddi ngoai.
a) Khai niém, phuong phap tinh: La s6 luong chuong trinh ding, phat lan
dau trén kénh phat thanh, truyén hinh d6i ngoai trong ky bao cio.
b) Phan t6 chu yéu:
- Theo loai hinh chuong trinh: (Phat thanh /Truyén hinh);
- Theo ngdn ngir thé hién: (Tiéng Viét/Tiéng nudc ngoai).
c) Tén suét thuc hién bo céo: Nam.
d) Pon vi thu thap sé lidu: B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Théng tin

d6i ngoai).
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d) Thoi gian chot s6 liéu bao cdo: Tinh tir ngay 25 thang 11 ndm trudc ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) Ddi twong thuc hién bao cao: Cac co quan bao chi dbi ngoai duoc quy
hoach.

G (6). S6 lwong cum thong tin dién tir.

a) Khai niém, phuong phdp tinh: La sb lugng cum thong tin di¢n tr duoc
thiét 1ap, hoat dong tinh dén thoi diém cubi ky béo cédo. Cum thong tin di¢n tir 1a
hé théng cac cum thong tin dién tir phuc vu cong tac théng tin tuyén truyén va
quang ba hinh anh Viét Nam va hinh anh céc dia phuong.

b) Phén t6 cha yéu: Tinh/thanh phd tryc thudc Trung vong.

c) Tan suat thuc hién bo céo: Nam.

d) Pon vi thu thap so liéu: B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Thong tin
d6i ngoai).

d) Thoi gian chét s6 liéu bao céo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) Déi tuong thuc hién bao cdo: Cac S¢ Thong tin va Truyén thong.
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PHU LUC Ih

DANH MUC VA NOI DUNG CHI TIEU BAO CAO
LINH VUC THONG TIN CO SO

I. DANH MUC CHI TIEU BAO CAO

TT | Ma so Tén chi tiéu/bao cao Ghi chud
1 1 S6 luong m\éy phat s:c')ng phat thanh cta co sé truyén
thanh - truyén hinh cap huyén dang str dung
2 2 |S6 lwong may vi tinh dang sir dung
3 3 |Sé lugng may ghi am dang sir dung
4 4 |Sb luong may ghi hinh dang st dung
5 5 Sb cun} loa dang st du}lg do co s& truyén thanh - truyén
hinh cap huyén truc tiép quan ly
6 6 S6 luong may phat song cta dai truyén thanh cép x4
dang str dung duoc
7 7 S6 lwong cum loa cua dai truyén thanh cip x3 dang st
dung duoc
3 8 S6 luong may vi tinh ctia dai truyén thanh cap xa dang
st dung dugc
9 9 S6 lugng may ghi 4m cta dai truyén thanh cap xi dang
st dung dugc
10 10 S6 lugng (fhu’ong trinh tu: san xuét,trung binh thang cta
co s¢ truyén thanh - truyén hinh cap huyén
11 11 Thoi lugng ch‘u:ong trinh tu §én Xuat ‘frung binh thang
cua co s¢ truyén thanh - truyén hinh cap huyén
12 12 Téng thot lugng pl:lét song t’rung binh thang cua co s&
truyén thanh - truyén hinh cap huyén
13 13 S6 luong chuong t‘rinh phat tl}anh tur san xuat trung binh
thang cua dai truyén thanh cap xa
14 14 Thot lugng chuong trir}h phat the}nh ti san xuét trung
binh thang cta dai truyén thanh cap xa
15 15 Tong thoi lugng truyén thanh trung binh thang cua dai

truyén thanh cap x4
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TT | Ma so Tén chi tiéu/bao céao Ghicha
16 | 16 |S4 lwong ban tin thong tin co s&
17 17 Sb luong tai liéu khong kinh doanh phuc vu hoat dong
thong tin co s&
18 18 Sb tiér} nha nudc cap cho co so truyén thanh - truyén
hinh cap huyén
19 19 |S4 tién nha nudc cap cho dai truyén thanh cép xa
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II. NOI DUNG CHI TIEU

H (1). S6 lwong may phat séng phat thanh ciia co sé truyén thanh -
truyén hinh cap huyén dang sir dung.

a) Khai niém, phuwong phép tinh: La s lugng may phat song phat thanh cta
co sO truyén thanh - truyén hinh cap huyén con dang st dung duoc tinh dén thoi
diém cudi ky béo céo.

b) Phan t6 chu yéu: Tinh/thanh phd tryc thudc Trung wong.

¢) Tan suét thuc hién bao cdo: Nam.

d) Co quan nhan béo cdo: B Thong tin va Truyén thong (Cuc Thong tin
co s0).

d) Thoi gian chét sb liéu bao céo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) DPoi tuong thuc hién bao cdo: Cac co so truyén thanh, truyén hinh cép
huyén.

H (2). S6 lwong may vi tinh dang sir dung.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La s6 luong mdy vi tinh (may xach tay,
may dé ban, may tinh chi) ctia co so truyén thanh - truyén hinh cdp huyén con
dang sir dung duoc tinh dén thoi diém cudi ky bao céo.

b) Phén t6 cha yéu:

- Theo tinh/thanh phd truc thudc Trung uong;

- Theo hién trang két ndi Internet: (Két ndi Internet /Khong két ndi Internet).

c) Tén suét thuc hién bdo céo: Nam.

d) Co quan nhan béo cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Thong tin
CO SO).

d) Thoi gian chot s6 lidu bao cdo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) bPéi tuong thuc hi¢n bao cio: Cac co so truyén thanh, truyén hinh cép
huyén.

H (3). S6 lwong may ghi Am dang sir dung.
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a) Khai niém, phwong phép tinh: La s6 luong may ghi 4m ctia co sé truyén
thanh - truyén hinh cip huyén con dang sir dung dugc tinh dén thoi diém cudi ky
bao céo.

b) Phan t6 chu yéu: Tinh/thanh phd tryc thudc Trung vong.

c) Tan suét thyc hién bao céo: Nam.

d) Co quan nhan bao cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Thong tin
co s0).

d) Thoi gian chdt sb liéu bao céo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc Ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) Péi tuong thuc hién bao cao: Cac co sé truyén thanh, truyén hinh cép
huyén.

H (4). So lwong may ghi hinh dang sir dung.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La s lugng may ghi hinh ciia co so truyén
thanh - truyén hinh cip huyén con dang sir dung duogc tinh dén thoi diém cudi ky
bao cao.

b) Phén to chil yéu: Tinh/thanh phé truc thude Trung wong.

c) Tan suét thuc hién bao céo: Nam.

d) Co quan nhan béo cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Thong tin
CO S0O).

d) Thoi gian chét s6 liéu bao céo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) Poi tuong thuc hién bao cdo: Cac co s¢ truyén thanh, truyén hinh cép
huyén.

H (5). S6 cum loa dang sir dung do co s& truyén thanh - truyén hinh
cap huyén truec tiép quan ly.

a) Khai niém, phuong phép tinh: Tong s6 cum loa dang sir dung duoc do
co s& truyén thanh - truyén hinh cép huyén tryc tiép quan 1y tinh dén thoi diém
cudi ky bao céo.

b) Phan t6 chu yéu: Tinh/thanh phd tryc thudc Trung vong.

¢) Tan suét thuc hién béo cao: Nam.

d) Co quan nhan béo cédo: B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Théng tin
cO s0O).
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d) Thoi gian chot s6 liéu bao cdo: Tinh tir ngay 25 thang 11 ndm trudc Ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) Péi tuong thuc hién bao cao: Cac co so truyén thanh, truyén hinh cép
huyén.

H (6). S0 hrong may phat song ciia dai truyén thanh cip xa dang sir
dung dugec.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La s luong may phat song FM cta dai
truyén thanh cép xi dang con st dung dugc tinh dén thoi diém cudi ky béao cdo.

b) Phan t6 chu yéu: Tinh/thanh phé truc thuéc Trung wong.

¢) Tan suét thuc hién béo céo: Nam.

d) Co quan nhan béo cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Thong tin
CO S0O).

d) Thoi gian chét s6 liéu bao céo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) Déi tuong thyc hién bao cdo: Cac dai truyén thanh cap xa.

H (7). SO lwong cum loa ciia dai truyén thanh cap xa dang sir dung
dugc.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La s6 luong cum loa ctia dai truyén thanh
cap xa dang con st dung duoc tinh dén thoi diém cudi ky bao cdo.

b) Phan t6 chu yéu: Tinh/thanh pho tryc thudc Trung vong.

c) Tén suét thuc hién bo céo: Nam.

d) Co quan nhan béo cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Thong tin
CO S0O).

d) Thoi gian chdt sb liéu bao céo: Tinh tir ngdy 25 thang 11 nam trudc ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) Poi tuong thuc hién bao céo: Cac dai truyén thanh cép Xa.

H (8). S lwong may vi tinh ciia dai truyén thanh cép xa dang sir dung dugc.

a) Khai niém, phuong phép tinh: La sd lugng may vi tinh (may tinh xach
tay, may tinh dé ban, may tinh cht) ctia dai truyén thanh cap xa con dang st dung
dugc tinh dén thoi diém cudi ky bao cdo.

b) Phan t6 chu yéu:

- Theo tinh/thanh pho tryc thudc Trung vong;
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- Theo hién trang két ndi Internet: (Két ndi Internet /Khong két ndi Internet).
c) Tén suét thuc hién bo céo: Nam.

d) Co quan nhan béo cédo: B6 Théng tin va Truyén thong (Cuc Théng tin

CO s0O).

d) Thoi gian chét sb liéu bao céo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) Béi twong thuc hién bao cao: Cac dai truyén thanh cp xa.
H (9). S6 lwgng mAy ghi 4m ciia dai truyén thanh cép xa dang sir dung.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La s luong may ghi 4m cua dai truyén

thanh cap xa con dang st dung dugc tinh dén thoi diém cudi ky bao cio.
b) Phan t6 chu yéu: Tinh/thanh pho tryc thudc Trung vong.
¢) Tan suat thuc hién bao cao: Nam.

d) Co quan nhan béo cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Thong tin

cO s0O).

d) Thoi gian chdt sb liéu bao céo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) Péi tuong thyc hién bao cdo: Cac dai truyén thanh cap xa.

H (10). S6 lwong chwong trinh tw san xuit trung binh thang ciia co sé

truyén thanh - truyén hinh cip huyén.

a) Khai niém, phuong phép tinh: La sb luong chuong trinh tu san xuat (gom
chuong trinh phat thanh, chuong trinh truyén hinh) ctia co sé truyén thanh - truyén
hinh cip huyén trung binh 1 thang cua ky béao céo.

b) Phén t6 cha yéu:

- Theo tinh/thanh phd tryc thudc Trung wong;

- Theo loai chuong trinh: (Truyén thanh /Truyén hinh);

- Theo ngudn hinh thanh chuong trinh: (Ty san xuat /Ty san xuat dé phat
song trén Dai Phét thanh -Truyén hinh tinh);

- Theo nhém ndi dung: (Tuyén truyén chi truong ciia Pang, phap luat cua

Nha nuéc /Tuyén truyén sy chi dao, diéu hanh cua cap uy, chinh quyén dia phuong
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/Phé bién kién thuc khoa hoc, kinh té, vin hoa, xa hoi... /Tuyén truyén guong
ngudi tot, viée tdt, dién hinh tién tién /Khac).

c) Tén suét thuc hién bo céo: Nam.

d) Co quan nhan bao cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Thong tin
CO s0O).

d) Thoi gian chét sb liéu bao céo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) bdi twong thuc hién bao cédo: Cac co s& truyén thanh, truyén hinh cip
huyén.

H (11). Thoi lwong chwong trinh tw sin xuit trung binh thing cia co
s&' truyén thanh - truyén hinh cap huyén.

a) Khai niém, phuong phap tinh: Lay tong thoi lugng chuong trinh ty san
xuat (g0m chuong trinh phét thanh, chuong trinh truyén hinh) trung binh ciia co
so truyén thanh - truyén hinh timg thang trong ndm chia 12 thang.

b) Phén t6 cha yéu:

- Theo tinh/thanh phd truc thudc Trung wong;

- Theo loai chuong trinh: (Truyén thanh/Truyén hinh);

- Theo ngudn hinh thanh chwong trinh: (Ty san xudt/Ty san xuat dé phat
song trén dai phat thanh - truyén hinh cap tinh);

- Theo nhém ndi dung: (Tuyén truyén chil truong ciia Pang, phap luat cia
Nha nudc /Tuyén truyén su chi dao, diéu hanh ctia cap uy, chinh quyén dia phuong
/Phé bién kién thic khoa hoc, kinh té, vin hoa, xa hoi... /Tuyén truyén guong
ngudi tot, viée tot, dién hinh tién tién /Khéc).

c) Tén suét thyc hién bdo céo: Nam.

d) Co quan nhan béo cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Thong tin
CO S0).

d) Thoi gian chét s6 liéu bao céo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) bPéi tuong thuc hi¢n bao cao: Cac co so truyén thanh, truyén hinh cép
huyén.

H (12). Tong thoi lwgng phat séng trung binh thing ciia co s& truyén
thanh - truyén hinh cap huyén.
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a) Khai niém, phuong phép tinh: Lay tong thoi luong phat séng trung binh
clia co s& truyén thanh - truyén hinh cap huyén timg thang trong nim chia 12 thang.

b) Phan t6 chu yéu:

- Theo tinh/thanh phd tryc thudc Trung wong;

- Theo ngudn hinh thanh chuong trinh: (Phat chuong trinh tu san xuat /Tiép
song dai THVN /Tiép song dai phat thanh - truyén hinh cap tinh).

¢) Tan suét thuc hién bao cdo: Nam.

d) Co quan nhan bao cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Thong tin
co s0).

d) Thoi gian cht sb liéu bao céo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc Ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) DPoi tuong thuc hién bao cio: Cac co s¢ truyén thanh, truyén hinh cép
huyén; S& Thong tin va Truyén thong.

H (13). S6 lwgng chwong trinh phét thanh tw sin xuét trung binh thang
ciia dai truyén thanh cip xa.

a) Khai niém, phuong phép tinh: La sé luong chuong trinh phat thanh ty
san xuat ctia dai truyén thanh cap xa trung binh 1 thang cuia ky bao cao.

b) Phan t6 chu yéu:

- Theo tinh/thanh phd tryc thudc Trung wong;

- Theo nhém ndi dung: (Tuyén truyén chil truong ciia Pang, phéap luat cia
Nha nuéce /Tuyén truyén sy chi dao, didu hanh cua cip uy, chinh quyén dja phuong
/Pho bién kién thirc khoa hoc, kinh t€, van hoa, xa hdi... /Tuyén truyén guong
nguoi tét, viéc tot, dién hinh tién tién /Khac).

c) Tén suét thyc hién bao céo: Nam.

d) Co quan nhan béo cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Théng tin
CO S0).

d) Thoi gian chdt sb liéu bao céo: Tinh tir ngdy 25 thang 11 nam trudc ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) Béi tuong thuc hién bao cdo: Cac dai truyén thanh cap xa.

H (14). Thoi lwong chwong trinh phat thanh tw san xuat trung binh
thang ciia dai truyén thanh cip xa.
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a) Khai niém, phuong phap tinh: Lay tong thoi luong chuong trinh phét
thanh ty san xuat trung binh ctia cua dai truyén thanh cip x3 timg thang trong nim
béo céo chia 12 thang.

b) Phan t6 chu yéu:

- Theo tinh/thanh phd tryc thudc Trung wong;

- Theo nhém nodi dung thong tin: (Tuyén truyén chu truong ciua Pang, phap
luat ctia Nha nudce /Tuyén truyén su chi dao, diéu hanh cua cép uy, chinh quyén
dia phuong /Pho bién kién thirc khoa hoc, kinh té, van hoa, xa héi... / Tuyén truyén
guong ngudi tot, viée tdt, dién hinh tién tién /Khac).

c) Tén suét thuc hién bdo céo: Nam.

d) Co quan nhan béo cédo: B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Théng tin
co s0).

d) Thoi gian chét sb liéu bao céo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) Béi twong thuc hién bao cdo: Cac dai truyén thanh cap xa.

H (15). Thoi lwgng truyén thanh trung binh thang ciia dai truyén thanh
cap xa.

a) Khai niém, phuong phép tinh: Ly tong thoi luong truyén thanh trung
binh cta dai truyén thanh cip xa ting thang trong ndm bao cdo chia 12 thang.

b) Phén t6 cha yéu:

- Theo tinh/thanh phd tryc thudc Trung wong;

- Theo ngudn hinh thanh chuong trinh: (Chuong trinh ty san xuat (ca phat
m&i va phat lai) /Tiép song phat thanh cia VOV /Tiép song dai phat thanh - truyén
hinh cip tinh /Tiép song phat thanh ciia co sé truyén thanh - truyén hinh cip
huyén/Khac).

¢) Tan suét thuc hién béo cédo: Nam.

d) Co quan nhan béo cédo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Thong tin
cO s0O).

d) Thoi gian chdt sb liéu bao céo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc Ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) Béi tuong thuc hién bao cdo: Cac dai truyén thanh cap xa.

H (16). S6 lwgng ban tin thong tin co sé.
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a) Khai niém, phuong phap tinh: La s6 luong san pham thong tin c6 tinh chat
bao chi xut ban dinh ky, st dung thé loai tin tirc dé cung cap thong tin, kién thirc
thiét yéu dén nguoi dan & xa, phuong, thi trin thong qua cac 4n pham in hodc qua
Internet trong ky bao céo. Thong tin, kién thirc thiét yéu bao gém: (a) Thong tin vé
du an, chuong trinh phat trién kinh té, van hoa, x3 hoi tai dia phuong; (b) Thong
tin lién quan dén chinh tri, kinh té, vin héa, x4 hoi ctia dia phuong va kién thirc
khoa hoc, k¥ thuat; (c) Thong tin lién quan dén trat tu, an toan x3 hoi, an ninh, quéc
phong cua dia phuong; (d) Thong tin vé su ¢b, cac tinh hudng khan cap xay ra &
dia phuong hodc c6 anh huong dén dia phuong; (d) Thong tin vé guong tap thé, ca
nhan dién hinh trong cac linh vuc; (¢) Thong tin vé cac san pham, hang hoa, dich
vu phuc vu cho san xuat va doi séng ctia nguoi dan dia phuong.

b) Phan t6 chu yéu: Tinh/thanh phd tryc thudc Trung wong.

c) Tén suét thyc hién bao céo: Nam.

d) Co quan nhan bao cédo: B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Théng tin
cO s0O).

d) Thoi gian chét s6 liéu bao céo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) Péi tuong thuc hién bao cdo: Cac S¢ Thong tin va Truyén thong.

H (17). S6 lwong tai liéu khong kinh doanh phuc vu hoat dong théng
tin co’ s0.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La sb luong xuét ban pham khong dung
dé mua, ban, nham cung cap thong tin thiét yéu dén ngudi dan ¢ x3, phuong, thi
tran trong ky bao cio.

b) Phan t6 chu yéu: Tinh/thanh phd tryc thudc Trung wong.

c) Tén suét thyc hién bao céo: Nam.

d) Co quan nhan béo cdo: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Thong tin
CO sO).

d) Thoi gian cht sb liéu bao céo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) Bdi tugng thyc hién bao cao: Cac S& Thong tin va Truyén thong.

H (18). S6 tién nha nuéc cap cho co sé truyén thanh - truyén hinh cap
huyén.

a) Khai niém, phuong phap tinh: La s6 kinh phi nha nuéc cap cho co s
truyén thanh truyén hinh cap huyén trong ky bao céo (bao gom: chi thuong xuyén
(gdm luong, phu cip, thu lao bién tap...), chi dau tu co sé vat chit, chi khong
thuong xuyén khac).

b) Phan t6 chu yéu:
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- Theo tinh/thanh phd tryc thudc Trung vong;

- Theo khoan kinh phi cdp: (Chi thudng xuyén /Chi du tu phat trién).

c) Tén suét thuc hién bdo céo: Nam.

d) Co quan nhan béo cédo: B6 Théng tin va Truyén thong (Cuc Théng tin
co s0).

d) Thoi gian chdt sb liéu bao céo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc Ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) Pbi twong thuc hién bao cdo: Cac co so truyén thanh, truyén hinh cip
huyén.

H (19). S6 tién nha nwéc cap cho dai truyén thanh cip xa.

a) Khai niém, phuong phéap tinh: La sé kinh phi nha nuée cap cho dai truyén
thanh cép x4 trong ky bao céo (bao gom: chi thudng xuyén (gém luong, phu cap,
thu lao bién tap...), chi dau tu co s vat chat, chi khong thuong xuyén khéac).

b) Phén t6 cha yéu: Tinh/thanh phé tryc thudc Trung vong.

¢) Tan suét thuc hién béo cédo: Nam.

d) Co quan nhan bao cédo: B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Thong tin
cO s0O).

d) Thoi gian chédt sb liéu bao céo: Tinh tir ngay 25 thang 11 nam trudc ky
bao cao cho dén ngay 24 thang 11 cua ky béo céo.

e) Déi tuong thyc hién bao cdo: Cac dai truyén thanh cap xa.



