T T QUY TRINH Ma higu: QT-03/TTr
TINH BINH = Lan ban hanh: 01
PHUGC i Ngay ban hanh:  15/4/2021

1:1 Quyét dinh giao nhiém vu ;

1.2 | Don thu ciia to chire, cé nhan ;

1.3 | Céc tai ligu, ho so, chung ctr lién quan;

1.4 | Phiéu dé xuét thu Iy;

2 | Két qua thyec hién

2.1 | Quyet dinh vé viéc thanh 1dp Doan xac minh ndi dung t6 cdo:

2.2 | Thong bao vé viéc thy Iy giai quyét to céo;

2.3 | Bién ban lam viéc;

2.4 | Bao céo két qua xac minh ndi dung td cdo

2.5 | Két luan néi dung t6 cao

2.6 | Thong béo két qua giai quyét to cao

3 | Tailiéu tham chiéu

3.1 | 86 tiép nhan va theo doi qua trinh giai quyét

Ho6 so dugc Iuu 15 nam tai co quan duoge giao nhiém vu x4c minh va chuyén ho so luu

trir dén

kho luu trir cua Thanh tra tinh luu theo quy dinh hién hanh.
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e QUY TRINH Ma hiéu: QT-03/TTr
TINH BINH i Lan ban hanh: 01
i s M Ngay ban hanh:  15/4/2021
cdo dé xur ly. Viéc xir ly dugc dao...
thuc hién theo quy dinh tai Diéu
36, Luat Té céo; Diéu 18, Nghi
dinh 31/2019/ND-CP
Cong khai viéc giai quyét to
cao: Trong thoi han 7 ngay, ke
‘ Cén bd tr ngay ky két luan ndi dung td
Phong . CR0: quyet dinh xu ly, nguoi
: . dugc giao %
Budc 13| chuyén SR giai quyét td cao ¢o trach nhiém 18 gio
mon e cong khai viéc giai quyet tb cdo
theo quy dinh tai Diéu 40, Luat
Té cao; DPiéu 6, Nghi dinh
31/2019/ND-CP
Lap, quan ly hé so giai quyet
to cao: Trong thoi han ba muoi
ngay ké tir thoi diém dong hod
= T4 truémg so, TH truong T xac minh ¢ Saiilkhi -
Bacoia To6 .Xac T& Xéc trach nhiém gitp ngudi giai ibiois HoAsorA,glall
minh : quyet to cdo lap hd so giai . quyét td cao
minh viéc
quyét to cao theo quy dinh. Ho
so giai quyét to cdo do co quan
dugc giao chu tri xdc minh quan
ly
6. BIEU MAU
TT | Ma hiéu Tén Biéu mau
1. MS 01-TC | Quyét dinh gia han giai quyét to cdo
3 MS 02-TC | Pon rit t6 céo
3. MS 03-TC | Bién ban ghi nhan viéc rut to cdo
4. MS 04-TC | Quyét dinh thu Iy to céo
P MS 05-TC | Thong bao v1ec thu Iy t6 cdo
6. MS 06-TC | Thong bao vé ndi dung to cdo
7. MS 07-TC Quyet dinh thanh lap Poan (TH) xac minh ndi dung td cdo
8. MS 08-TC | Bién ban
9. MS 09-TC | Trung cau glam dinh
10. MS 10-TC gellr(ihcao két qua xac minh noi dung t6 cao cua Doan (T0) xac
11. MS 11-TC B?io 02:10 kéE gué xécAmi’nh nodi dung td céo clia co quan duge giao
xac minh ndi dung to cao
12. | MS 12-TC | Két luan noi dung t6 cdo
7.HO SO LUU
TT Ho so luu
1 Ho so dau vao




THANH TRA
TiNH BiNH
PHUOC

Giai quyéet to cao
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Ma3 hiéu:
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L4n ban hanh:

01

Ngay ban hanh:

15/4/2021

minh, thu

trudng co
quan dugc
giao nhiém
vu xac minh

truong co quan dugc giao
nhiém vu xac minh ndi dung td
céo phai bao céo bing vin ban
v6i Chanh thanh tra vé két qua
x4c minh ndi dung t6 cdo. Noi
dung béo céo theo quy dinh tai
Piéu 16, Nghi dinh s6
31/2019/NB-CP (MS 10;11-TC)

Budc 9

Thanh tra
tinh

T truéng
T xéc
minh, thu
trudng co
quan dugc
giao nhiém
vu Xac minh

Dy thido Két ludn ndi dung tb
cao: To truong TO xac minh,
thu trudng co quan dugc giao
nhi¢m vu xdc minh ndi dung t6
cdo du thao Két luan ndi dung
td c4o va trinh Chanh thanh tra
xem xét. Noi dung Két luan
thue hién theo Diéu 35, Luat T6
cao (MS 12-TC)

08 gio

Du thao Két
ludn ndi dung
td céo.

Budce 10

Thanh tra
tinh

TO xéc
minh to cao

Théng bao dy thiao két ludn
ndi dung té cio:

Trudce khi ban hanh két luan noi
dung t6 cao, trong truong hop
can thlet nguoi giai quyet t6
céo to chure cude hop dé thong
bao truc tiép hoic gui du thao
két luan ndi dung t6 cao dé
ngudi bi td cdo biét va tiép tuc
giai trinh (néu co).

16 gio

Bién ban
thong bao du
thao két ludn

noi dung to
cao

Budce 11

Lanh dao
Thanh tra
tinh

Chéanh
thanh tra

Ban hanh Két luan ndi dung
Té céo:

Can ctr bao cdo két qua xéc
minh ndi dung té cdo, cac thong
tin, tai lieu, ching cir c6 lién
quan, dbi chiéu véi cac quy
dinh cua phap lut, nguoi giai
quyet t6 cao ban hanh két luan
ndi dung té cédo. Noi dung két
luan thuc hién theo quy dinh tai
Piéu 35, Luat T6 cdo (MS 12-
TC)

08 gid

K¢ét luan noi
dung to cao

Budce 12

Lanh dao
“hanh tra
tinh

Chéanh
thanh tra

Xir Iy t6 cao: Sau khi co két
ludn vé ndi dung té céo cla
Chéanh thanh tra, can bd duogc
giao can ctr két luan ndi dung to

40 gio

Vin ban xu
ly t6 cao:
Quyét dinh,
van ban chi
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Giai quyét t cao
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c6 thé gia han giai quyét t6 cdo
theo quy dinh tai Diéu 30, Lut
T cao (MS 01-TC).

- Trong qué trinh x4c minh, néu
phét hién hanh vi ¢6 déu hiéu toi
pham thi T6 trudong T xdc minh
bao cao ngay véi ngudi ra quyét
dinh thanh 1ap T6 xac minh dé
kip thoi xtr ly theo quy dinh cua
phép luat.

- Truong qué trinh giai quyét to
cao Nguoi td cdo c¢6 quyén rut
toan bd ndi dung td cao hodc
mot phan ndi dung té cao trudce
khi nguoi giai quyet t6 céo ra
két ludn ndi dung t6 cao. Viéc
rat t6 cao phai duge thuc hién
bang van ban (MS 02-TC).

+ Truong hop nguoi td cao rat
mot phan nodi dung t6 cdo thi
phan con lai duoc tiép tuc giai
quyét theo quy dinh cta Luét
nay; truong hop nguoi td céo
rut toan b ndi dung td céo thi
tham muu Chanh thanh tra ban
hanh quyét dinh tam dinh chi
vige giai quyét to cao. Truong
hop nhiéu ngudi cung t6 céo ma
c6 mdt hogc mot s6 nguoi to
c4o rut to cao thi to c4o van tiép
tuc duoc giai quyét.

+ Truong hop nguoi to cao rat
to cdo ma nguoi giai quyet to
c4o xét thdy hanh vi bi t6 céo
c6 ddu hiéu vi pham phap luét
hoac c¢o6 can cur xac dinh viéc rat
td cao do bi de doa, mua chudc
hodc nguoi td cao loi dung viéc
to cao dé vu khong, xtic pham,
gay thiét hai cho nguoi bi t cdo
thi vu viée td cao van duogc giai

quyét

- Van ban
trung ciu
giam dinh.
- Quyét dinh
gia han.

Budce 8

Phong
chuyén

TO trudng
T6 xéc

Bao cdo két qua xac minh:
T6 truong TO xdc minh, thu

08 gid

Béo céo két
qua xac minh
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THANH TRA QUY TRINH Ma hiéu: QT-03/TTr
TINH BINH e Lan ban hanh: 01
PHUOC CilEwo Ngdy ban hanh:  15/4/2021
minh ndi dung t6 cdo. Viéc thay minh
ddi, bo sung ndi dung quyét dinh - Quyét dinh
thu ly phai dugc thuc hign bang thanh lap T
quyét dinh cua Chanh thanh tra. xac minh
Viéc ban hanh quyét dinh thu ly
duoc thyc hién theo Didu 29 Luat
Té céo; Pidu 9, Nghi dinh sb
31/2019/ND-CP (co quan dugc
giao nhi¢ém vu chu tri x4c minh
tham muu du thao quyét dinh)
MS 04-TC.
- Thu truéng co quan duge giao
nhiém vu xdc minh ban hanh
quyét dinh xac minh néi dung to
cado (MS 07-TC)
Théng b4o viée thu ly t6 co:
Chénh thanh tra thong bao bang
van ban cho nguoi t6 cao vé thoi
diém thu Iy t6 cdo va cac noi
fihidio|  Chaih dupg té,céo duoc thu lAy Vliéc Thong béo vé
- thdong bdo dugce thuc hién biang = viéc thu ly
Budce 5 | Thanh tra| thanh tra 08 gio
ik hinh thire sau giai quyét to
Gui quyét dinh thu ly giai quyét cao
t6 céo hodc giri van ban thong
béo vé viéc thu ly t6 céo theo (TH
truéng T6 xac minh tham muu dy
thao van ban) (MS 05-TC)
Ké hoach xac minh t6 cdo: T
; PhénAg T6 truong ruis ,Té géc n?in}} lap Ké .. |Ké hoach xéc
Bugc 6 | Chuyén |z .~ .° hoach xdc minh va trinh nguoi| 04 gio e
i T6 xac minh £ : SRR minh t6 cdo.
mon ra quyét dinh thanh 1ap TO6 xéc
minh phé duyét.
Xac minh ngi dung to cdo: =
- T4 x4c minh thuc hién vige xac - Cdc bién
minh ndi dung td céo theo quy| 50 gio; |ban lam vigc;
dmh cua phap luat, truong hop| Vuyviéc | - Vin ban
Phine 115 i ini nh can thiét co thé trung cau giam phtrq :[ap gii trinh ciia
Bué6c 7 | Chuyén | noi dung td GUEr e ¥ minidoe T 299 B ngudi bi td
hién theo quy dinh tai Piéu 11| vigc d3 :
mon c4o 05 vige ddc .
Diéu 16, Nghi dinh s biét phirc a0
31/2019/ND-CP. o tap 530 | - Véanban
- Trén co s& bao cao dé xuat cua gio yéu cau cung
To truong T6 x4c minh, neu thay chp thong tin;
can thiét ngudi gidi quyét td cao




THANHTRA QUY TRINH M3 hiéu: QT-03/TTr
TINH BiNH = Léan ban hanh: 01
b e Ngay ban hanh:  15/4/2021
thi can by dugc giao don phai dung t6 céo
tham muu Truong phong soan
thao Quyét dinh xac minh to cao
va thanh 1ap t6 xac minh t6 cao,
Thong bao thy Iy & cao dé trinh
-Can by |Chanh thanh tra tinh ky ban
Phong | xac minh |hanh; Pong thoi phai gii quyét
chuyén 118 dinh x4c minh t6 cdo tGi nguoi bi
mon t6 céo va giri thong bao thu Iy t6
- Truong |cdo toi nguoi td cdo, Ban tiép
phong, ban |cong dan biét
Néu t6 cdo khong thudc trach Vin ban cua
nhiém xac minh, giai quyét cua phong vé
don vi thi phai bdo cdo Truong viéc tra lai
phong ¢6 van ban tra lai don to don cho Ban
c4o cho Ban tiép cong dan tiép CD
Néu t6 cao khong du diéu kién
dé thu ly giai quyét thi nguoi Thong bao
dugc giao don soan thao Thong khong thu ly
bao khong thu ly giai quyét to giai quyét to
cao, bao cdo Truong phong cao
trinh Chéanh thanh tra ky
Giai quyét to cao c6 ndi dung rd
rang, c6 co'so xir ly ngay:
+ Pdi voi td céo ¢o hanh vi vi - Két luan noi
pham phép luat vé quan ly nha dung t6 cao;
& nudc trong cac linh vuc ¢6 ndi - Thong bao
; Lanh dao : R - : 2
Budce 3 Chanh |dung ro rang, ching ctr cu thé, e két qua giai
Thanh tra : Lok s N 56 B0
tinh thanh tra c6 co 5o de; xu ly ngay thi viée quyét to €40
giai quyeét to cao dugc thuc hién - Céc quyét
theo Diéu 43, Luat TS cdo va dinh xir ly
cong khai két qua giai quyét theo (néu co)
biéu 6, Nghi dinh 31/2019/ND-
CP (MS 12-TC)
Thu ly giai quyet to cao: - Quyét dinh
Dbi voi don to cao du diéu kién vé viéc thu ly
thu ly giai quyét, Chanh thanh tra thanh lap
Lanhdgo| ..~ [ban hanh quyét dinh thu 1y giai Poan/TH xac
Budce 4 | Thanh tra e quyé€t, thanh l@p Doan hogc To| 08 gio'  |minh ndi dung
tinh X4ac minh de tién hanh xac minh t0 cao;
noi dung t6 cdo (sau day goi - Quyét dinh
chung 1a T6 x4c minh) hodc quyét thu ly va giao
dinh thu ly, giao nhiém vu xéc nhiém vu Xac
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e QUY TRINH Ma hiéu: QT-03/TTr
TINH BINH a s Léan ban hanh: 01
A iai quyét to cao
i b s Ngay ban hanh:  15/4/2021

5.NOI DUNG QUY TRINH

5.1 |Ceosé Phaply
- Luét t6 cdo s6 25/2018/QH14 ngay 12/6/2018;
- Nghi dinh s6 31/2019/ND-CP ngay 10/4/2019 quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién
pkép t& chire thi hanh luét to céo
3 3o Ban |Ban
5.2 |Thanh phan ho so Shbh P
1 Pon t6 cao hodc ban ghi 1¢i t cdo X
5.3 [Sé lwong hd so
01 bo
5.4 |Thoi gian xir ly |
Theo quy dinh tai Diéu 3¢ Luat T cdo: Thoi han giai quyét t cdo la khong qué
30 ngay x08 gio = 240 gio ké tur ngay thu ly td céo. Ddi voi vu viée phire tap thi
c6 thé gia han giai quyét td cdo mot 1an nhung khong qua 30 ngay x 08 gio = 240
gK. Doi voi vu viée dic biét phirc tap thi ¢6 thé gia han giai quyét té cdo hai lan,
moi 1an khong qua 30 ngay
5.5 |Noi tiép nhan va tra két qua
Thanh tra tinh Binh Phuéc
5.6 |L& phi
Khong
5.7 |Quy trinh xir ly cong viéc
Buwéoc | Donvi % SRS o2
thuc thuc Ngt;’loi’léltlhlyc Két qua thuce hién Th(O} f)‘a“ mﬁu?ll(%l: i
hién | hién - g q
2?-) nhan va xi ly don to B thith
Nghiép [+ Cén b6 van thu Thanh tra e
vu — Cail bd 'Elep tinh, Ban tiép cong dan tiép v $& tibp nhan
Thanh tra| dan, Van |nhan phiéu chuyen hogc cong| 04 gio
: . don thu
Buce | tinh Binh thu vin giao giai quyét to cdo cua
s Phudc UBND tinh kém don t6 céo Phiéu eigo
+ Trinh Chénh thanh tra kem &
e T don
phiéu dé xuat giao don.
“hanh tra| Chanh fue;tq xeitéop hgoguyglop hleﬁége 04 oidy Phiéu giao
tinh thanh tra et e . 10 & don
chuyén mon giai quyét
Quyét dinh Xac minh ndi Bién ban xéc
Budc 2 dung to cao: o minh
ud i i :
; - Néu to céo thu(f)c’ trach nhiém & Quyét dinh
xac minh, gidi quyét cua don vi xac minh nd1




Rk QUY TRINH M3 hiéu: QT-03/TTr
TINH BINH AN Lan ban hanh: 01
1a1 quyet to cao
FRuC il Ngay ban hanh:  15/4/2021
1. MUC PICH

Quy dinh trinh tu thuc hién, thoi gian, ndi dung, trach nhiém xay dung, kiém tra
va danh gia két qua giai quyét to céo.

2. PHAM VI

- Ap dung ddi v6i hoat dong giai quyét t6 céo.

- Ban tiép cong dan va cac phong chuyén mon c6 lién quan thuc hién quy trinh
nay.

3. TAI LIEU VIEN DAN

- Tiéu chuén qubc gia TCVN ISO 9001:2015

- Cdc van ban phap quy lién quan dé cap tai muc 5.1

4. PINH NGHIA/VIET TAT

- UBND: Uy ban nhan dén

- TTHC: Thu tuc hanh chinh

- TTr: Thanh tra

= 10 T cao

- T6 cdo 1a viée ca nhan theo thu tuc quy dinh cua Luat T céo bao cho co quan, té
chire, ca nhan c6 thim quyén biét vé hanh vi vi pham phap ludt cua bat ky co quan, to
chure, cd nhan nao gay thiét hai hodc de doa gay thiét hai dén loi ich cia Nha nudc, quyén
va loi ich hop phép cua co quan, to chire, ca nhan, bao gdom: T cdo hanh vi vi pham phap
luét trong viéc thuc hién nhiém vu, cong vu; T6 cédo hanh vi vi pham phép luat vé quan ly
nha nudc trong céc linh vuc.

- T6 cdo hanh vi vi pham phdp ludt trong viéc thuc hién nhiém vu, cong vu la td
c4o vé hanh vi vi pham phap ludt trong viéc thuc hién nhiém vu, cdng vu cua cac dbi
tuong sau day: Can bd, cong chirc, vién chuc; nguoi khae dugce giao thuc hién nhiém vu,
cong vu; Nguoi khong con la can bg, cong chue, vién chirc nhung da thuc hién hanh vi vi
pham phap luat trong thoi gian la can by, cong chire, vién chirc; ngudi khong con dugce
giao thuc hién nhiém vu, cong vu nhung da thuc hi¢n hanh vi vi pham phép luat trong
thoi gian duoc giao thuc hién nhiém vu, cong vu; Co quan, t6 churc.

- T6 cdo hanh vi vi pham phap luat vé quan Iy nha nuée trong cdc linh vue 13 to
céo vé hanh vi vi pham phap ludt vé quan ly nha nudce trong céac linh vuc cia bat ky co
quan, t6 chire, ca nhan nao vé viéc chap hanh quy dinh ctia phap luét, trir hanh vi vi pham
phép luat trong viéc thuc hién nhiém vu, cong vu.

- Nguoi to cdo la ca nhan thyc hién quyén tb céo.

- Ngueoi bi t6 cao 1a co quan, t6 chur, ca nhan c6 hanh vi bi t6 cdo.

- Ngueoi gidi quyét té cdo 1a co quan, tb chie, ca nhan ¢6 thdm quyén giai quyét to
cao.

- Giai quye. 16 cdo 1a viée thu ly, xdc minh, két luan noi dung td cdo va xir ly két
luan noi dung td céo ctia ngudi giai quyét to cdo
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SUA POI TAI LIEU

Yéu czjw Trang / Phan ) Lan ban SE R
sira d6i; | lién quan | M0 ti ni dung sita ddi | hanh/Lin | o

2 IR T B hanh
b6 sung viéc sira doi stra doi




QT-03/TTr

THANH TRA QUY TRINH Ma hlgu:
TINH BINH i f b O
Giai quyét to cao

PHUOC

Ngay ban hanh:

15/4/2021

MUC LUC

SUA POI TAI LIEU

1. MUC DPICH

2. PHAM VI -

3. TAILIEU VIEN DAN

4. DPINH NGHIA/VIET TAT
5. NOI DUNG QUY TRINH
6. BIEU MAU

7. HO SO CAN LUU

Trach nhiém Soan thao Xem xét

Phé duyét

Ho tén

Chir ky

Chtrc vu Phé Chanh Thanh tra

Chanh Thanh tra




