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thu, xem xét, giai quyét.

Tong hop bao cdo, Iuu hd so Don thu, céc
tai liéu, s
Buscs| YAn |Cénbotiep 08 giy | ticp dan.
phong dan cong van
huéng dan,
chuyén don
6. BIEU MAU
TT | Tén biéu miu (ban hanh kém theo T hong tw s6 06/2014/TT-TTCP ngay

31/10/2014 cia Thanh tra Chinh phi)

Thmg bao vé viéc tir chdi tiép cong dan (Mau s6 01- -TCD)

G1av bién nhan thong tin, tai heu bang chiing (Mau s6 02-TCD)
Phi€u dé xuat thu ly don (Mau 50 3-TCD)

Phi€u hen thoi gian, dia diém tlep cong dan (Mau s6 04- -TCD)
Vian ban huéng dan ngu’m khiéu nai (Mau s 05- -TCD)

S6 tiép cong dén (Mau s6 06-TCD)

Dor yéu cau bdo vé nguoi to cdo (Mau so 07-TCD)

Vin ban huorng dan ngum to cdo (Mau s6 08- TCD)

Vin ban don doc giai quyet t6 cdo cua cong dan (Mau 50 09-TCD)
0. | Van ban chuyén don kién nghi. phan anh (Miu s6 10-TCD)

7. HO SO LUU: Ho6 so luvu bao gom cic thanh phén sau

THIED I L R e

219108

TT Hb so lru
1. | Thanh phan hé so theo muc 5.2

2. | Cong vén chuyén don, cong van huéng dan

3. |SH tiép dén

4. | Két qua giai quyét theo quy dinh

Ho so duoe luu tai Phong Chuyén mén theo quy dinh hién hanh
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khiéu nai,

cong dan.

Trudng hop nhén dugc don
khiéu nai, t6 cdo khong do
nguoi khleu nai, nguoi t6 cdo
truc tiép chuyén dén thi thuc
hién vi¢c phan loai va xu ly
theo quy dinh cua phép luat vé
khiéu nai, t6 cdo

tra, ra soat va thong bao bang
van ban theo ding quy dinh cua
phap luat thi nguoi tiép cong
dan giai thich, huong dan dé
nguoi khleu nai, td cao chap
hanh quyét dinh giai quyét
quyét dinh xir ly
hanh vi vi pham bi t6 cdo va
tham muu Thanh tra tinh ban
hanh thong bao tir chdi tiép

Thanh

Buod :
o tra tinh

Cén bo tiép
dan

Ph6 Chanh
Thanh tra

Chanh
Thanh tra

Céc phong
nghiép vu

dan:

anh thudc

Phin logi, xir Iy kién nghi,
phdn dnh tai noi tiép cong
Viéc phan loai, chuyén noi
dung kién nghi, phan 4nh dén
Thanh tra tinh, nguoi c¢6 thim
quyén thu ly, giai quyét trong
qua trinh tiép cong dan dugc
thuc hién nhu sau:

- Truong hop kién nghi, phan
thim quyén giai
quyét cua Thanh tra tinh thi
ngudi tiép cong dan tiép nhan
don, bao cao Trudéng phong
Nghiép vu 3 nghién clru, xem
xét chuyén phong, ban chuyén
mon giai quyét.

- Truong hop kién nghi, phan
anh khong thudc thdm quyén
giai quyét ctia Thanh tra tinh thi
nguoi Thanh tra vién hudng
dan coéng dan hodc chuyén don,
ban ghi lai ndi dung trinh bay
cua nguoi kién nghi, phan anh
dén co quan, to chire, don vi co
tham quyén dé nghién ciru, tiép

08 givy

- Quyét dinh
vé viée thu ly|,
thanh lap
Poan/TH xéc
minh ndi dung
t6 cao;

- Quyét dinh
thu ly va giao
nhiém vu Xac
minh
- Quyét dinh
thanh 1ap T6
xac minh
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t6 cao viét don yéu cau.
Truong hgp khiéu nai, t() cao
khong thudce tham quyén giai
quyét, nguoi tiép cong dan
hudéng dan cong dan dén co
quan, t6 chuc, don vi co tham
quyén gidi quyét dé khiéu nai,
t6 céo.

Néu khleu nai, to cao thude
thim quyén gidi quyét cua cap
du6i ma chua dugc giai quyét
thi xtr ly nhu sau:
- Trudng hop khiéu nai thude
tham quyen gidi quyet cua cap
dudi nhung qué thoi gian quy
dinh ma chua dugc giai quyét
thi nguoi tiép cong dan phai
tiép nhan don va bio céo vOi
Truéng ban tiép dan xem xét.
Truéng ban tiép dan c6 trach
nhiém bao cdo Chu tich hoac
Ph6 chu tich Thanh tra tinh
quyét dinh.

- Truong hop khiéu nai 1an du
da hét thoi han nhung chua
duoce gidi quyét thi ngudi tiép
cong dan bdo cdo Truong ban
tiép dan dé Truong ban Tiép
dan trinh Chu tich hodc Phoé chu
tich Thanh tra tinh phuy trach
xem xét, giai quyet theo quy
dinh cua Luét Khleu nai.

- Truong hop to cao thudc tham
quyén giai quyet cua co quan, to
chire, don vi cip dudi truc tiép
nhung qud thoi gian quy dinh ma
chua duogc giai quyét thi nguoi
tiép cong dan bao cédo Trudng
ban Tlep dan dé ra van ban yéu
cau cip duéi giai quyet

Truong hop khleu nai, to cdo da
duoc giai quyét ding chinh
sach, phap luat, duoc CO' quan

nha nudc c6 tham quyén kiém

-
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thi dé& nghi cong dan trinh bay
thém, sau do doc lai cho cong
dan nghe va dé nghi cong dan
ky tén hoac diém chi xac nhén
vao van ban.

Truong hop nhiéu nguoi dén
khiéu nai, to céo, kién nghi,
phan anh vé cung mot ndi dung
thi nguoi tiép cong dan hudng
dan ho cu nguoi dai dién de
trinh bay ndi dung, nguoi tiép
cong déan ghi lai bing vin ban.
Truong hop don co nhiéu ndi
dung khac nhau thi ngudi tiép
cong dan huong dan tach riéng
ting ndi dung dé gui dén dung
co quan, t6 chire, don vi co
tham quyen giai quyet

Nguoi tiép cong dan tiép nhan
cac thong tin, tai liéu, bing
ching lién quan dén viéc khiéu
nai, tO céo, kién nghi, phan anh
do cong dan cung cap (neu co)
va phai viét, giao gidy bién
nhan céac tai liu da tlep nhan
cho cong dan.
Néu cong dan dén dang ky gap
lanh dao Thanh tra tinh tai budi
tlep cong dan dinh ky thi nguoi
tiép cong déan ghi phiéu hen cho
cong dan

Thanh
tra tinh

Bude 3

Can bo
Chuyén
mon

Ph6 Chéanh

Thanh tra

Chénh
Thanh tra

Céc phong

nghi¢p vu

Phan logi, xit Iy khiéu ngi, 1o
cdo tai noi tiép dan:

Truong hop khleu nai, to cao
thudc thdm quyén giai quyet
cua Thanh tra tinh, nguoi ti€p
cong dan tiép nhan thong tin, tai
liu, chimg cu kem theo dong
thoi béo cdo Truong ban Tiép
dan xem x¢ét, xu ly.
Néu nguoi t6 cao ¢6 yéu cau
bao vé nguoi to cdo va nguoi
than thich cua nguoi td cdo thi

ngudi tiép dan hudng dan nguoi

52 gid

Cong van

chuyén don,

cong van
hudéng dan
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THANH TRA
TINE BINH
PHUOC

Tiép cong dan

‘Thanh tra tinh Binh Phuéc

5.6

LLé phi

Khong

07

‘Quy trinh xi ly cong viéc

Buoc
thue
hién

Don vi
thuc
hién

Nguoi thue

hién

Két qua thye hién

Thoi gian
(gio)

Biéu
mau/Ket qua

Budce 1

Nghiép
vu 3 —
Thanh
tra tinh
Binh
Phudc

Can bo tiép

dan, Vin
thu

Don tiép, xic dinh nhan than
cia cong din:

+ Nguoi tiép cong dan don tiép,
yéu cau cong dan néu rod ho tén,
dia chi hodc xuat trinh gidy to
tuy than; truong hop duge uy
quyen thi yéu cau Xuét trinh

giay uy quyén

04 gioy

Buéce 2

Thanh
tra tinh

Céan bd
Chuyén
mon

Nghe, ghi chép nji dung khiéu
nai, 1o cao, kién nghi, phan
dnh, tiép nhgn thong tin, tai
liéu:

- Khi nguoi khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi, phéan anh c6 don trinh
bay néi dung rd rang, day du thi
nguoi tlep cong dan vao sb tlep
cong dan va can xac dinh noi
dung vu viéc, yéu cau cta cong
dan dé xur Iy cho phu hop:

Néu noi dung don khiéu nai t6
c4o, kién nghi, phan anh khong 1o
rang, chua day du thi nguoi tiép
cong dan dé nghi viét lai don
hodc viét bd sung vao don nhiing
ndi dung chua rd, con thiéu.
Truong hop khong c6 don khiéu
nai, t6 co, k1en nghi, phan anh
thi nguoi tiép cong dén hudéng
dan cong dan viét don theo quy
dinh cua phép luat.

Neu cong dan trinh bay truc
tiép thi _nguoi tiép cong dan ghi
chép ddy du, trung thue, chinh
xac ndi dung khiéu nai, t6 céo,
kién nghi phan anh do cong dan
trinh bay; ndi dung nao chua rd

04 gidy

- Don thu
khiéu nai, to
cdo, kién
nghi, phan
anh
- S6 tiép dan
- Gidy bién
nhan tai liéu
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1. MUC PiCH

Quy dinh trinh tu, thu tuc tiép cong dan dén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh

tai Tru s& Tiép cong dan tai Thanh tra tinh ddm bao cong Khai., minh bach, chinh xac.
Giai thich, huéng dan cong dan thuc hién viée khiéu nai, t& céo, kién nghi, phan 4nh theo
dung quy dinh cua phép luit.

2. PHAM VI

Ap dung dbi voi hoat dong tiép cong dan tai Thanh tra tinh Binh Phudc
3. TAI LIEU VIEN DAN

- Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015

- Céc van ban phap quy lién quan dé cap tai muc 5.1

4. PINH NGHIA/VIET TAT

- UBND: Uy ban nhan dan

- TAHC: Thu tuc hanh chinh

=1l Thanh tra

5.NOI DUNG QUY TRINH

&, o
2t MQ\.J i

5.1 |Cosé Phaply
- Luét Tiép cong dan nam 2013 s6 43/2013/QH13;
- Luat Khiéu nai nim 2011;
- Luat T6 cdo nam 2018;
- Nghi dinh s 124/2020/NP-CP ngay 19/10/2020 cua Chinh phti quy dinh chi tiét
mot s6 diéu va bién phap thi hanh luat khiéu nai.
- Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cua Chinh phu quy dinh chi tiét thi
hanh mt sd dleu ctia Luat Tiép cong dan;
- Nghi dinh s6 31/2019/ND-CP ngay 10/4/2019 quy dinh chi tiét mot sb didu va
bién phap to chire thi hanh Luat to cdo
- Thong tr 06/2014/TT-TTCP ngay 31/10/2014 ctia Thanh tra Chinh phii vé viéc
quy dinh quy trinh tiép cong dan

3 e Ban |Ban

5.2 Thanh phan ho so e

Don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh hogc van ban ghi lai noi
1 dung khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh (c6 chir ky hodc diém| x

chi cia cong dan)
Cac tai liéu, gidy to do nguoi khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh .
cung cap

5.3 |S6 lwong ho so
01 bo

5.4 [Thoi gian xir ly
Theo khoan 1 Diéu 28 Luat Tlep cong dan: Trong thoi han 10 ngay lam vigc x
08 gio = 80 gio, ké tir ngay tiép nhan ndi dung khiéu nai, t cdo, kién nghi, phan
anh, nguoi ti€p cong dan co trach nhiém tra 10i truc tiép hodc thong bdo bing
van ban dén nguoi da dén khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh

5.5 |Noi tiép nhan va tra két qua

=

I
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MUC LUC
SUA POI TAI LIEU

1.

oy Mol b it oo

MUC DICH

PHAM VI

TAILIEU VIEN DAN
DINH NGHIA/VIET TAT
NOI DUNG QUY TRINH
BIEU MAU

HO SO CAN LUU

Trach nhiém

Soan thao

Xem xét

Phé duyét

Ho tén

Chit ky

Churc vu

Phé Chanh Thanh tra Chanh Thanh tra




chinh sac, phap luat, ap dung cdc bién phap can thiét dé bao vé 1¢i ich ctia Nha nuée,
quyén va loi ich hgp phép cua co quan, t6 chirc, ca nhan.

(10) Co quan thanh tra nha nudce cap trén.

(11) Co quan thanh tra nha nuéc cung cap.

(12) Ngui bi t6 céo (trong truong hop van ban Két luan c6 thong tin thudc bi mat nha
nudc, thong tin ¢6 hai cho nguoi td c4o thi phai trich van ban, lugce bo thong tin d6 trude
khi guri cho nguoi bi td cao).

(13) Tén co quan, to chure, cd nhan quan ly nguoi bi tb cao.

(14) Tén co quan, to chire, cd nhan khac c6 lién quan dugc nhén két luén




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phuc

w.(4)..., ngay ... thang ... ndm

KET LUAN NQI DUNG TO CAO
Do Uliivsisinnmnn e

Mal (2)... da ban hanh Quyét dinh s6.../QD-... thu Iy 6 céo
e B SR L RS R L e

Cén ¢t ndi dung t6 céo, giai trinh cta nguoi bi t6 céo, két qua xac minh ndi dung
t6 cdo, cac tai liéu, chig ctr ¢6 li€n quan va dbi chiéu voi cac quy dinh cua phép luét,..
(2)... két luan noi dung t6 cdo nhu sau:

1. Két qua x4c minh noi LT i G e e

2. Cén ctr phép luat dé xac dinh c6 hay khong c6 hanh vi vi pham phap luat (7)

SRR L W casioiiinai g o
4. Céc bién phap xtr ly theo tham quyén can thuc hién va kién nEhl oo 9)
Noi nhan: NGUOI GIAI QUYET TO CAO
il (Chit ky)
=a(L0).
=Gl DR
s 0D
e A
S
- Luu: VT, hé so. Ho va tén
Ghi chu:

(1) Tén cc quan, to chtrc chu quan truc tiép (neu cO).

(2) Tén ca quan, t chire két luan noi dung td céo.

(3) Chir viét tit tén co quan, to chiic két luan noi dung t6 cdo.

(4) bia danh.

(5) Tén cc quan, td chuc bi t cdo hodc ho tén, chirc vy, chirc danh, dia chi c4 nhan bi t6
c4o.

(6) Két qua x4c minh theo ting n: dung t6 céo, noi dung giai trinh ctia ngudi bi té céo.
(7) Néu ré& can ctr phap luat de xac dinh c¢6 hay khong cé hanh vi vi pham phap luat.

(8) Két luan tirng ndi dung t6 cdo, trong d6 néu rd ndi dung t6 céo 1a td cdo dung, dung
mat phan hoac sai; vige ¢o L t6 cdo sai (néu c6) két luan vé hanh vi vi pham phap luat cta
nguoi bi t) cdo, co quan, to chuc, cé nhan khac (néu c6); nguyén nhan; trach nhiém cua
ngudi bi t3 cdo, co quan, to chtre, ca nhan ¢6 lién _quan trong nhirng ndi dung t6 cao dung
hodc ding mot phan; thiét hai vé& vat chét, tinh than do hanh vi vi pham phap luat gay ra;
dbi tuong bj thiét Jhai: nhitng ndi dung vi pham phép lut, sai 1am hodc khong phu hop
clia viée gidi quyét td cdo trude do (néu c6) va trach nhiém cuia co quan, to chirc, don vi,
ca nhén c¢é lién quan.

(9) Céc bién phép xir ly theo tham quyén can thuc hién; kién nghi co quan, t chtc, c4
nhan khac 4p dung céc bién phap xir ly theo tham quyen 601 v6i co quan, t6 chirc, ca
nhan c6 vi pham phap luat; kién nghi co quan c6 thim quyén xem xét stra ddi, bd sung




= «\ - o ; - Mau s6 11
TEN C QEJAN\R( CHUC CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
L. 2 } Doc lap - Tw do - Hanh phic

g 2 :,

S6: ... SBEZ.(3)... ...(4)..., ngay ... thang ... nam
BAO CAO
Két qua xac minh ndi dung t6 cao
Righoui .. ... o] B3 SR el R S
Thuc hién nhiém vu dugce giao xac minh ndi dung td cao ORI (6)
..(2) ... da thanh lap Poan (To) xac minh noi dung tGcandbivai: ... (7)

Can ctr Béo cdo cua Doan (T6) xac minh vé két qua xac minh ndi dung t6 cdo va cac
thong tin, tai liéu, bang chimg c6 lién quan,... (2)... b40 €40 ... (5) ..evvvnernnnnn. nhu
e T e
1. Két v R O ORI e i ) s e
Nt Qb gl ... o LB e SRR S
3. Kién T R aR e ey G0 Sl o SRR S

Trén day 1a bao cdo két qua xdc minh ndi dung t6 céo, dé nghi ... (5) ... xem xét, két
luan./.

CHU'C VU CUA NGUOIKY
Noi nhin: (Chit ky, dau)
- Nhu trén;
- Luu: VT, hd so.
Ho va tén

Ghi chu:

(1) Tén co quan, to chtrc chu quan truc tlep (néu ¢o).

(2) Tén co quan, t6 chirc bao cao két qua xac minh ndi dung t6 cdo.

(3) Chir viét tit tén co quan, to chirc bao cdo két qua xdc minh noi dung t6 céo.

(4) Dia danh.

(5) Nguoi giai quyét t céo. |
(6) Van ban giao nhiém vu xac minh noi dung t6 cao cua ngudi giai quyét to cao.

(7) Tén co quan, to chire hodc ho tén, chue vy, chire danh, dia chi cia ca nhan bi t6 céo
va tom tat ndi dung t6 cdo.

(8) Két qua xac minh theo tirng noi dung t6 céo, ndi dung giai trinh cuia nguoi bi tb céo.
(9) Nhan xét, danh gia theo tirng ndi dung td céo, trong do néu rd can cu phap luat dé xac
dinh c6 hay khong c6 hanh vi vi pham phap luat, noi dung t6 cdo l1a to cdo dung, ding
mot phan hodc sai; viéc co y 10 céo sai (neu c6); nhén xét, danh gia vé hanh vi vi pham
phap luat cta nguoi bi to cao, co quan, t6 chirc, ca nhan khac (néu c0); xéac dinh trach
nhiém cua tung co quan, t6 chirc, ca nhan lién quan dén noi dung tb cdo.

(10) Kién nghi xur ly dbi voi co quan, to chire, ca nhén ¢6 hanh vi vi pham; cac bién phap
can thiét dé bao vé loi ich cua nha nude, quyén va loi ich hop phap ctia co quan, t6 chirc,
ca nhan.




(*) Truong Poan (T0) xac minh ndi dung t6 cdo ky vao tirng trang cua Béo céo.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

wi(2)..., ngay ... thdng ... nam

BAO CAO
Két qua xac minh ndi dung t6 cio
AT R e Tl R e s &3 g e S e
Thue hién Quyét dinh s6../QD...ngay .../.../......... oie .o 4)
T ngay .../../... dénngay ..[... /... Doan (T6) xac minh di tién hanh xac minh
e el Wi e &)

Doan (Td) x4c minh ndi dung td céo bao cao két qua xac minh ndi dung t6 céo,
nhu sau:

1. Két qUERICINN: ... i o TR o S OB r e

£ Nh;fm XCL AR MG . ... i S SR T e e e B ol

3. Kwenachi .......... orhssesshasnerrritens ) Lobeane s seceuserninieiineniaees

Trén day 1a bao cdo két qua xac minh noi dung to cdo, dé nghi... (3)... xem xét, chi
dao./.

TRUONG POAN (TO) XAC MINH
Noi nhan: %)
- Nhu trén; (Chir ky)
- Luu: VT, hd so.
Ho va tén

Ghi chu:

(1) Tén co quan, t6 chirc ban hanh Quyét dinh thanh lap Poan (T4) xac minh.

(2) bia danh.

(3) Ngudi ding dau co quan, tb chirc ban hanh Quyét dinh thanh 1ap Poan (T6) xac
minh.

(4) Nguoi ban hanh, trich yéu Quyét dinh thanh 1ap Poan (T6) xac minh.

(5) Tén co quan, td chtre hodc ho tén, chirc vu, chirc danh, dia chi ctia c4 nhan bi td céo
va tom tat ndi dung t6 cdo.

(6) Két qua xac minh theo tirng noi dung t6 c4o. ndi dung giai trinh cuia nguoi bi t6 cdo.
(7) Nhan xét, danh gia theo timg ndi dung td céo, trong do néu ro can clr phép luat dé xac
dinh c6 hay khong c6 hanh vi vi pham phap ludt, n6i dung tb cdo la to cdo dung, ding
mdt phan hodc sai; viéc co y t cdo sai (neu c6); nhén x¢ét, danh gia vé hanh vi vi pham
phap luat ctia nguoi bi to cao, co quan, t6 chirc, ca nhan khac (néu c6); xac dinh trach
nhiém cua timg co quan, to chire, ca nhan lién quan dén nodi dung td céo.

@) Kién nghi xu ly dbi v4i co quan, to chie, cd nhan c6 hanh vi vi pham; cdc bién phap
can thiét dé bao vé lgi ich ctia nha nudce, quyén va loi ich hop phap cta co quan, t6 chirc,
ca nhan.




TG ; .- Mel e
TEN cc%@m,g OCh CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
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(AR Péc Iap - Tw do - Hanh phiic
2 g lap - Ty anh p

(4)..., ngay ... thang ... nam

NI . n IR S G
Dé ¢6 co s6 cho viée két ludn noi dung t6 c4o bao dam chinh xdac, khach
guian, 428, trung cau giam dinh cac thong tin, tai liéu, bang chirng sau
Rt T T N (6)
Véy dénghi .......... B tién hanh giam dinh va gtri két qua
o SRR e e s fRlandarands o0 trudc ngay.. thang nam..
........... (2)........... ct 6ng (ba)...(7)... 1a thanh vién Poan (T6) x4c mmh td cao

truc tiép ban giao c4c tai liéu, bang ching va nhan két qua giam dinh./.

CHUC VU CUA NGUOI KY
Noi nhin: (Chit ky, ddu)
- Nhu trén;
2 -(8);
- Luu VT ho SO.
Ho va tén
Ghi chu:

(1) Tén co quan, to chure chu quan tryc tiép (néu cO).

(2) Tén co quan, t6 chirc trung cau giam dinh.

(3) Chir viét tat tén co quan, t6 chuc trung cau giam dinh.

(4) Bia denh.

(5) Tén co quan, t6 chuc duge trung cau gidm dinh.

(6) Cac thong tin, tai liéu, bang chirng dé nghi gidm dinh va noi dung can giam dinh.
(7) Ho tér, chirc vu, chirc danh cua nguoi duge ctr ban giao thong tin, tai liéu, bing
chimng, tiép nhén ket qua giam dinh.

(8) Nguoi giai quyét td cdo, ngudi td cdo va co quan, t6 chirc, c4 nhén c6 lién quan,



MS 08-TC

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phue

wi(2)..., ngay ... thang ... nam

BIEN BAN

.............. 5
Vao hoi....gio....ngay...thdng...nam ...... - e e R i e
Poan (T6) xac minh t6 cdo duoc thanh lap theo Quyét dinh s6 ..../QD... ngay.../.../...
e g , 2om
LB oo oo s R B e i o D O
e T TS R e chew e
Tién hanh 1am Vi€c V6i: .....cccoooviivninnn. e L R Sk e
NG YIEC . . o oicoiirton SR e e LR e
Budi lam viéc két thuc hdi... gio... phat cung ngay (hodc
Tl R SRR R e e R e e e e

Bién ban nay da duoc doc cho nhitng nguoi cung lam viée nghe va xac nhén duoi day.
Bién ban duoc lap thanh.... ban va giao cho...(6)..../.

NHUNG NGUOI CUNG LAM VIEC DPOAN (TO) XAC MINH (*¥)
(Chit ky hodc diém chi) (*) (Tirng thanh vién lam viéc ky)
Ho va tén Ho va tén
Ghi chu:
(1) Tén co quan, t6 chire ban hanh Quyét dinh thanh lap Doan (T6) xac minh.
(2) Dia danh.

(3) Tén bién ban, vi du: Bién ban lam viéc truc tlep vGi ngudi td cdo, ngudi bi tb céo,
Bién ban lam viéc véi co quan, to chtre, ca nhén, dé thu thap thong tin, tai liéu, bing
chimg lién quan dén noi dung t6 cao..

(4) Ho, tén, chirc danh, dia chi, s6 dlen thoai lién hé (néu c6) cua nhitng nguoi cung lam
viéc. Nguoi cung lam viéce ¢o thé 1a: nguoi t cdo, ngudi bi t6 cdo... Dai dién co quan, to

chire, don vi hodc cé nhan c¢6 lién quan.

(5) Ghi nodi dung lam viéc; y kién ctia nhitng nguoi cung lam vige, ctia thanh vién Doan

(To) xac minh.

(6) Tén co quan, td chtre, ca nhan lién quan duge Poan (T6) x4c minh giao bién ban.
(*) Truong hop ¢6 ngudi khong ky thi phai ghi rd trong bién ban.

(**) bai dién Doan (Tb) xac minh ndi dung td cao ky vao tirng trang cuia Bién ban.




(10) Nguoi dang dau co quan, to chirc ¢6 trach nhiém thi hanh quyét dinh xé4c minh.
(11) Tén co quan, t6 chire bi té cdo: ho tén, chirc vu, chtrc danh cuia ¢4 nhan bi td céo.
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.(4)..., ngay ... thang ... nam

QUYET DINH ,
Thanh 1ap Poan (T06) xac minh ndi dung to cao

Can cir Ludt To cdo ngay 12 thang 6 nam 2018;
Can cir Nghi dinh so.../2019/ND-CP ngay .. .thang ... nam 2019 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mét sé diéu va bién phdp té chikc thi hanh Ludt To 6 cdo;

B i D]

Can cir . SENSSER L R e e R R T

Xét dé ngh1 OISR e (8) ........................................... :
; : QUYET PINH: : :

biéu 1. Thanh lap Doan (T6) xdc minh ndi dung to cdo, gom: ...................

T Qng . oo SRR e - Trudng doan (T trudng);

ZAMBIBN) e = . a - Thanh vién;

Piéu 2. Doan (T06) xac minh ¢6 nhiém vu kiém tra, xadc minh ndi dung td céo

............... B iiaasaiin st ssutbsnee RN s et dohoun s U o vt Svsdies i diT oe ey

Thoi gian tién hanh xdc minh la......... . ngay, k& tir ngay ky Quyét dinh nay.

Poan (Té) xac minh thuc hién cac quyén, nghia vy, trach nhiém quy dinh tai cac
diém a, b, ¢, d khoan 1 va diém a. b, ¢, khoan 2 Diéu 11 ctia Luat T6 céo.

Piéu 3. Céc 6 ong (ba) ...(10)...,...(11)...., co quan, td chure, don vi, ca nhan ¢6 lién
quan va cdc ong (ba) co tén tai Diéu 1 chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

CHUC VU CUA NGUOI KY
Noi nhin: (Chit ky, dau)
- Nhu Diéu 3;
L VT, b 5.
Ho va tén
Ghi chu:

(1) Tén co quan, td chtre chu quan truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, to chirc ban hanh quyét dinh.

(3) Chir viét tit tén co quan, t chirc ban hanh quyét dinh.

(4) Dia danh.

(5) Chirc danh ctia nguoi ban hanh quyét dinh.

(6) Van ban quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han cta co quan, td chirc ban hanh
quyét dinh.

(7) Véan ban giao nhiém vu xac minh ndi dung td céo.

(8) Ngudi dé nghi thanh 14p Poan (T6) xac minh noi dung t6 cdo.

(9) Cac ndi dung té cdo duge giao xdc minh.
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wi(4)..., ngay ... thang ... nam ...

THONG BAO
Vé noi dung to cao

....(5)...d4d nhan duoc don td cdo v& hanh vi vi pham phap luétcua ....... B i
Theo quy dinh clin phap lugt, .......... S ¥o N e :
Vaythongbiode ................. (6) biét va thuc hién quyén, nghia vu ctia ngudi bi td cdo

theo quy Cinh ctia phép luat./.

CHUC VU CUA NGUOI KY
Noi nhgn: (Chit ky, dau)
e (6);
Luu: VT. :
Ho va tén
Ghi chu:

(1) Tén cc quan, t6 chirc chu quan truc tiép (néu o).

(2) Tén cc quan, t6 chirc ban hanh thong béo.

(3) Chir viét tit tén co quan, t6 chirc ban hanh thong béo.

(4) Dia danh.

(5) Tén cc quan, t6 chirc ban hanh thong béo.

(6) Ho va tén ctia ngudi bi td cdo.

(7) Ngudi ¢6 tham quyén giai quyét t cao da thu Iy t6 c4o (ghi rd noi dung thu ly t6 cdo
va thoi han giai quyét té cdo).
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...(4)..., ngay ... thang ... nam

THONG BAO
Viéc thu Iy t6 cdo
....(5)...da nhan dvoc don tdcaocua ........ (6) ngay ...... thang.... nam ....., td c4o hanh
vi vi pham phép luat cua ....(7)....
Theo quy dinh cua phap
TR SN RN R e L e Y anaana
Vavihtnebiode ..................... (6) biét va thuc hién quyén, nghia vu ciia ngudi t6

cao theo quy dinh cua phép luét./.

CHUC VU CUA NGUOI KY
Noi nhin: (Chit ky, ddw)
e (6);
- Luu: VT.
Ho va tén
Ghi chu:

(1) Tén co quan, to chirc cht quan truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, to chirc ban hanh thong béo.

(3) Chir viét tit tén co quan, to chirc ban hanh thong bao.

(4) Dia danh.

(5) Tén co quan, t chirc ban hanh thong bao.

(6) Ho va tén cta nguoi t6 cao hodc nguoi dai dién.

(7) Tén co quan, to chuc bi td cdo, ho tén, chire vu, chirc danh, dia chi ¢ nhéan bj td céo.
(8) Ngudi co thim quyén giai quyét tb céo, thu Iy hogc khong thu ly td cao. Truong hop
thu ly thi ghi rd ni dung thu ly va thoi han giai quyét tb cao. Truong hop khong thu ly tb
cao thi ghi r6 ly do khong thu ly. Truong hop do co quan, t chirc, c4 nhan co tham
quyen chuyén dén thi phai ghi t6 céo do co quan, t6 chirc ca nhan ¢6 thAm quyén chuyén
dén.
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w(4)..., ngay ... thang ... nam ...

QUYET DINH
Thu ly t6 cao

...................... e PN e
Can cir Piéu 29 Ludt T6 cdo ngay 12 thing 6 nim 2018;
Cén cir Piéu 9 Nghi dinh s6.../2019/ND-CP ngay... thang ... nam 2019 ciia Chinh phu
quy dinh chi tiét mét sé diéu va bién phadp 16 chire thi honh Lugt Té cdo:
G SO GRS B S

o S I B siads s

QUYET PINH:
Piéu 1. Thu Iy t6 co dbi voi: ......... (SlERhy. hdhg. Ml .. o
No6i dung td céo ducthulye- . ... . Lo NERRR R L L T
i g S C R S e
Piéu 2. Cac ong (ba)......... (10)... va co quan, td chitrc, don vi, ¢4 nhan ¢6 lién quan chiu

trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

CHUC VU CUA NGUOI KY
Noi nhin: (Chit ky, dau)
- Nhu Diéu 2;

............... 9

- Luu: VT, hd so.

Ho va tén
Ghi chu:
(1) Tén co quan, t6 chirc chu quan truc tiép (néu c0).
(2) Tén co quan, t6 chtrc ban hanh quyét dinh.
(3) Chir viét tit tén co quan, tb chirc ban hanh quyét dinh.
(4) bia danh.
(5) Chirc danh ctia nguoi ban hanh quyét dinh.
(6) Van bén quy dinh chirc niang, nhiém vu, quyén han cta co quan, t6 chtc ban hanh
quyét dinn.
(7) Ngud: dé nghi thu ly.
(8) Ngud- bi t cdo.
(9) Céc ndi dung t6 cdo duoe thy ly.
(10) Tén co quan, t6 chire. don vi bi tb céo: ho tén, chtrc vu, chirc danh, dia chi cia c4
nhan bi té céo.




2 TR : 2 £ MS 03-TC
TEN CO, @A}TT@ HUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
- CHU; ANE( 1)) ;Poc lap - Ty do - Hanh phiic
TEN CO: \ :
\ 2\
B mgay .. thang .. nam ...
BIEN BAN
Ghi nhan viéc rut to cao
Vao hdi... gior ... ngdy ... thdng ... ndm ........ :
B i e s e (3) : : -
Toi la .....(4) da lam vige truc HOp WO (5) vé viéc dé nghi rat ndi dung to
cdo. Ong (ba) ....(5) d¢ nghi v6i ........ Lo . RGeS e
Budi lam viéc két thac hoi ....... gt o phut cung ngay (hodc

ngay ... ‘O SR s S S P ELIITIP TS
Bién ban nay da duoc doc cho ngudi rut to cdo nghe va xdc nhan dudi day.
Bién ban duoc lap thanh ... ban va giao cho ...(5) 01 ban./.

NGUOI RUT TO CAO (5) NGUOI LAP BIEN BAN (4)
(Chit ky hodc diém chi) (Chir ky)
Ho va tén Ho va tén
Ghi chii:

(1) Tén co quan, td chtre chli quan truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, td chtre ngudi 1ap bién ban cong tac.

(3) bia danh.

(4) Ho va tén, chtrc danh, chire vy, co quan, td chure ctia ngudi 1ap bién ban ghi nhén viée
rit to céo.

(5) Ho va tén ctia nguoi rut td cdo hodc ngudi dai dién.

(6) Chirc vy, chuc danh ctia nguoi giai quyét td cdo.

(7) Ghi rd tung ndi dung td cao duoc rat hodc rut toan b ndi dung td céo trong don tb
cao ngay ...thang...nam....




AXA HOI CHU NGHIA VIET NAM
92 14D - Tw do - Hanh phic

/ ngay... thang...ndam...

N
LB /PON RUT TO CAO
Kirgui ... o S I e S s
SR . L R
PME B0 e e e e
Toideanbiagd. . ... .. (2)....cho t6i rut ndi dung td
CHDY s e g (4)
NGUOT RUT TO CAO (3)
(Chit ky hodc diém chi)
Ho va tén
Ghi chu:
(1) Bia daah.

(2) Chire vy, chire danh cta nguoi giai quyét tb cao.

(3) Ho va =én nguoi lam don rat td cdo. Truong hop nhiéu nguoi td cdo thi ¢é chir ky
(hodc diém chi) ctia ngudi dai dién hodc nhitng nguoi td céo.

(4) Ghi 3 tirng ndi dung t6 céo duoc rit hogc rit toan bo néi dung td céo trong don t6
cao ngay ...thang... nam....

MS 02-TC
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.(4)..., ngay ... thang ... nam

QUYET PINH
Gia han giai quyet to cao

Can cir Diéu 30 cua Ludt Té cdo ngay 12 thang 6 nam 2018;
Can cir Dzeu 3 Nghi dinh s6.../2019/ND- CP ngay ... thang ... nam 2019 cua Chinh
phu quy dinh chi 1iét mét s6 diéu va bién phdp t6 chirc thi hanh Ludt T6 cdo;

Can cu.. e s e TR e R e e T
Xét dé nghl O e (1) i i :
: o QUYET DPINH:
“biéu 1. Gia han giai quyet to cao doi B RRG aereE a ed vu

viéc t0 cdo da dugce thu ly tai Quyeétdinh ... (8)...

Thaigangiahenla ....... ..o ngay, ké tir DAY wovveerrrininrrinin e, (9)..

Piéu 2. ...(10)... chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

CHUC VU CUA NGUOI KY
Noi nhan: (Chir ky, dau)
- Nhu Diéu 2;
=i VoI, hd so.
Ho va tén

Ghi chu:

(1) Tén co quan, to chtrc chu quan truc tlep (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chirc ban hanh quyét dinh.

(3) Chir viét tat tén co quan, t6 chirc ban hanh quyét dinh.

(4) DBia danh.

(5) Chirc danh ctia nguoi ban hanh quyét dinh.

(6) Van ban quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han ctia co quan, td chirc ban hanh
quyét dinh.

(7) Nguoi dé nghi gia han.

(8) SO, ngay, thang, nam ban hanh va ngudi ban hanh quyét dinh thu ly.

(9) Ngay hét han giai quyet td cao theo quyét dinh thy ly.

(10) Tén co quan, t6 chure, don vi, ca nhan c¢6 trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.




