UBND TINH BINH PHUOC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA TINH Doc 1ap — Tw do — Hanh phuc
S6:128 /TB-T.Tr Binh Phuoc, ngay 15thang 08 nam 2022
THONG BAO

Két luan Thanh tra trach nhiém viéc thue hién cac quy dinh
cia phap luat ve tiép cong dan, gidi quyet khieu nai, to cao
va phong, chong tham nhiing trén dia ban tinh

Can ct Quyét dinh s6 13/2014/QD-UBND ngay 08/7/2014 cua Chu tich
UBND tinh vé viéc ban hanh Quy trinh cong bd két qua thanh tra, kiém tra; két qua
phong, chdng tham nhiing, lang phi trén cac phuong tién thong tin dai ching trén
dia ban tinh Binh Phudc;

Can ctr Quyét dinh s 667/QD-UBND ngay 14/4/2022 ctia UBND tinh vé
thanh tra trach nhiém viéc thyc hién cac quy dinh cta phép luét vé tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, to cao va phong, chong tham nhiing trén dia ban tinh.

Can ctr Két luan s6 255/KL-UBND ngay 29/7/2022 ctia Cha tich UBND tinh
vé két luan thanh tra trach nhiém viéc thyc hién cac quy dinh ctia phap luat vé
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao va phong, chong tham nhiing trén dia
ban tinh.

Thanh tra tinh thong bao két luan thanh tra theo Két luan s6 255/KL-UBND
ngay 29/7/2022 cua Chu tich UBND tinh nhu sau:

A.POI TUQONG, NOI DUNG, THOI KY THANH TRA

- Pbi tuong thanh tra: Chu tich UBND cac huyén: Loc Ninh, Bu Gia Map, Bu
Dang; Gidm doc bai Phé‘g thanh — Truyén hinh va Bao Binh Phudc; Chu tich Ho1
dong quan tri Cong ty Co phan Cao su Song Bé va cac t6 churc, cd nhan co lién
quan.

- N6i dung thanh tra: Thanh tra trach nhiém vi¢c thuc hi¢n cac quy dinh cua
phap luat vé ti€p cong dan, gidi quyet khiéu nai, t0 cdo va phong, chong tham
nhiing.

- Thoi ky thanh tra: T ngay 01/01/2019 dén ngay 31/12/2021.
B. KET LUAN THANH TRA

Qua thanh tra, Két luan thanh tra d ghi nhan két qua nhu sau:
I. KET QUA PAT PUQC

1. V@ cong tac tiép cong, giai quyét khiéu nai, td cio

1.1. V& thwe hién cac quy dinh phap luat vé tiép cong dan

, Céc don vi, dia phuong thuc hi,én dam bao theo quy dinh cua phéprlueit vé
ti€p cong dan nhu: thanh 1ap Ban Ti€ép cong dan huyén, bo tri dia diém ti€p cong
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dan, trang bi co so vat chat phuc vu viéc tiép cong dan, phin cong cong chure
thuc hién viéc tiép cong dan thudng xuyen lanh dao thuc hién viéc tiép cong
dan dinh ky theo quy dinh; ban hanh va niém yét ndi quy, quy ché tiép cong dan
theo quy dinh; tai noi tiép cong dan duoc dam bao an ninh, trat ty. Thue hién
viéc tlep nhén va xu ly don khiéu nai, to c4o, kién nghi, phan 4nh theo quy dinh;
mo s6 theo ddi viée tiép cong dén, tlep nhén xu ly don; chi bdi dudng va cap
trang phuc cho cong chirc thuc hién viéc tiép cong dan, tiép nhan xir 1y don theo
quy dinh.

1.2. Vé thyc hién cac quy dinh phap luat vé khiéu nai, t6 cio

bon khleu nai, td céo thudc tham quyén dugc tiép nhan va thu ly giai quyet
theo thdm quyen va theo trinh ty, thu tuc ctua phap luat khiéu nai, t6 céo; quyét
dinh giai quyét khiéu nai va két luan noi dung t6 cao to chuc cong khai va thuc
hién theo quy dinh; thuc hién viéc m¢ s6 theo déi don khiéu nai, t6 céo thudc
tham quyén.

2. Vé cong tac phong, chong tham nhiing

- Céc don vi da chii dong xay dung va trién khai thyuc hién cac ké hoach vé
cong tac phong, chéng tham nhiing; trién khai thuc hién tot cac bién phap
phong, ngtra tham nhiing nhu: cong khai, minh bach trong t6 chirc va hoat dong
cua don vi; cong tac ké khai, cong khai tai san, thu nhap; chuyén ddi vi tri cong
tac...

- Cong tac tuyén truyén, phod bién gido duc phap luat vé PCTN duoc cac
don vi quan tam t6 chirc thuc hién.

II. TON TAL HAN CHE

Qua kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh phap luat vé tlep cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cao va phong, chong tham ~nhiing tai mot s6 co' quan, don vi
bén canh nhing két qua dat duoc, con nhiing ton tai nhu sau:

1. V@ cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cio
1.1. Poi véi Pai Phat thanh, Truyén hinh va Bio Binh Phuéc

Chua ban hanh Noi quy, quy ché tiép cong dan theo quy dinh tai diém a
khoan 1 Piéu 18 Luat Tiép cong dan 2013; chua phan cong vién chirc thuc hién
viée tiép cong dan thudng xuyén tai don vi theo quy dinh tai diém ¢ khoan 1
Biéu 18 Luat Tiép cong dan 2013; chua chi bdi dudng cho vién chure thyc hién
tiép cong dan, xir Iy don theo quy dinh tai Nghi quyét sd 55/2017/NQ-HDND
ngay 12/12/2017 cua HDND tinh Binh Phuéc quy dinh vé muc chi boi dudng
d6i véi can bo, cong chirc 1am cong tac tiép dan, xir Iy don thu khiéu nai, té céo,
kién nghi, phan anh. Chua md sb theo ddi viée tiép cong dan, tiép nhan xu ly
don theo quy dinh tai Thong tu sb 04, 05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cua
Thanh tra Chinh pht Quy dinh vé quy trinh tiép cong dan, xtr Iy don khiéu nai,
td céo, kién nghi, phan anh.

1.2. Pdi v6i UBND huyén Bu Gia Map
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Giai quyét khiéu nai, to cdo con tré han (02 vu viéc khiéu nai va 04 vu viéc
t0 c0); ¢6 vu viéc chua t6 chirc d6i thoai (vu cac hé dan xa Pac O do 6ng Pham
Van Vinh lam dai di¢n). C6 vu viéc chua giai quyét dut diém (vu ba Lé Thi
Lan).

Chua thyc hién xong quyét dinh giai quyét khiéu nai, két luan noi dung t6
cao c6 hi¢u luc, cu thé Truong Tiéu hoc Pak O chua thu hoi s tién da chi tra
sai quy dinh voi s6 tién 6.255.000 dong, Truong Tiéu hoc Ngd Quyén chua thu
hdi s6 tién sai pham con lai 7.349.000 dong.

UBND huyén Bu Gia Map chua cép trang phuc cho cong chirc 1am nhiém
vu tiép cong dan thuong xuyén theo quy dinh tai Thong tu s6 03/2016/TT-TTCP
ngay 29/12/2016 cua Thanh tra Chinh phu Quy dinh vé trang phuc d6i v6i can
b, cong chirc 1am nhiém vy tiép cong dan tai Tru so Tiép cong dan.

Tai UBND xa Phudc Minh: Chua ban hanh quy ché tiép cong dan theo quy
dinh tai diém a khoan 1 Piéu 18 Luat Tiép cong dan 2013; S6 theo dbi xur Iy don
thu khleu nai, t6 cao can ghi chép day du theo quy dinh; co 01 hd so cham ban
hanh quyét dinh giao nhiém vu xac minh ndi dung t6 cao.

1.3. Poi véi UBND huyén Bu Ping

Tai UBND huyén: Ban Tiép cong dan huyén Bu Dang chua cap nhat theo
mau SO tiép cong dan theo quy dinh tai Thong tu s6 04/2021/TT-TTCP ngay
01/10/2021 cua Thanh tra Chinh phu Quy dinh v€ quy trinh tiép cong dan. Co vu
viéc khiéu nai gidi quyét con tré han (12 don).

Tai UBND xa Minh Hung, xa Puc Liéu: 1anh dao UBND xa chua ban hanh
thong bao két luan sau buodi ti€p cong dan dinh ky dé chi dao cho cong chirc
chuyén moén thuc hién theo quy dinh tai khoan 4 Di€u 32 Thoéng tu so
06/2014/TT-TTCP ngay 31/10/2014 cua Thanh tra Chinh pht Quy dinh quy
trinh ti€p cong dan.

2. Vé cong tac phong, chong tham nhiing

2.1. P6i v6i UBND huyén Bu Ping

- UBND huyé¢n, UBND xa buc Liéu chua ban hanh ké hoach PCTN hang
nam.

- Mot s6 don vi con cham cong khai ban ké khai tai san, thu nhdp (theo Két
lugn s6 47/KL-UBND ngay 01/3/2022 cua UBND tinh); ban k€ khai luu trir tai
mot s6 don vi chua ding mau, k& khai thiéu thong tin; nguoi ké khai, nguoi
nhan ban ké khai chua ky nhan, chua ghi ngay thang nam day du.

’ - Nam 2019, 2020 don Vi’dé that lac hod sor’c()ng khai ké hoach sur dung
dat, nam 2021 cham cong khai ké hoach str dung dat.

- Déi v0i cac khoan dong gop cua nhan dan tai 02 x& Minh Hung va Duc
Liéu: vé€ chumg tir chi thiéu chir ky cua ke toan, thu quy; mot s6 ching tur co chir
ky cua thu trudng nhung chua ghi rd ho tén va dong dau; mdt s6 phi€u thu
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khong c6 chr ky cua nguoi nop; mot s6 phiéu chi thiéu chit ky cua ngudi nhan
tién, nguoi 1ap phiéu thu; mot s6 chung tir chi chua day du hd so thi tyc.

2.2. P6i v6i UBND huyén Bu Gia Map

- C6 01/02 xi (UBND xa PaKia) duoc kiém tra chua ban hanh day du ké
hoach PCTN.

- V& giai quyét tha tuc hanh chinh lién quan dén cong tac quan 1y nha nudc
ve dat dai van con mot s6 ho so gidi quyét chdm so vai thot gian quy dinh.

- Viéc luu trir ban ke khai tai san, thu nhép tai cac phong, ban chuyén mon
chua dam bao theo quy dinh (cac ban luu trir tai don vi hau het déu sai mau va
chua ghi ddy du thong tin vé ngudi nhan ban ké khai); mot s6 don vi con chim
cong khai ban ké khai tai san, thu nhip va mot s ban ké khai thiéu thong tin.

- Viéc trinh phé duyét ké hoach sir dung dat hang nim con cham so voi quy
dinh.

- V& ho so cdp méi gidy chimg nhan quyén sir dung dat 1am nghiép: don vi
thue hién cap GCNQSD dat theo bo thu tuc giao dat va hop thirc héa quyén sir
dung dit theo Quyét dinh s6 1632/QD-UBND ngay 17/7/2020 va Quyét dinh s6
1990/2021/QB-UBND ngay 03/8/2021 ctia UBND tinh, tuy nhién viéc xét duyét
giao dat theo bd thu tuc hanh chinh trén 1 chua phu hop, vi ngudn gbc dat 1a dat
lam phan vi vay trong bo thi tuc hanh chinh khong can phai c6 mau Pon
04a/PK, mat khac thoi gian xét duyét ctia cip xa 1a vuot qua thoi gian so véi
quy dinh.

- Péi véi ho so xét duyét cap moi gidy CNQSD dat 1am nghiép tai xa Pha
Nghia: khong co phleu tiép nhan ho so, thoi gian xét duyét cua xa kéo dai; doi
véi ho so tir xa chuyen 1én BO phan mot cura cia huyén: hd so bi tra lai nhiéu
lan; mot s6 ho so da duoc UBND xa xét duyét va niém yét cong khai trudc thoi
diém UBND huyén ban hanh Cong van s6 475/UBND-SX ngay 01/7/2021, tuy
nhién khi UBND xa chuyén ho so 1én Bo phan mot ctra van tra hd so vé va yéu
cdu UBND xa thyc hién theo thu tuc méi dan dén viée kéo dai thoi gian x¢ét
duyét, phai hoan thién lai toan bo ho so, tién hanh niém yét cong khai 02 lan,
gy kho khin cho ngudi dan phai di lai nhiéu 1an.

- Pbi v6i du toan diéu chinh, bo sung thu chi ngan sach Nha nudc nim
2019, 2020, 2021 UBND x4i PaKia chua kip thoi ban hanh quyét dinh cong bd
cong khai.

2.3. Poi véi UBND huyén Loc Ninh

- Trong ky chua xay dung ké hoach va trién khai thanh 1ap Doan thanh tra
trach nhi¢m viéc thyc hién cac quy dinh cua phéap luat vé phong, chong tham
nhiing.

- S6 don vi vi pham dinh murc, tiéu chudn, ché do bi xtr Iy van con xay ra.

- Tai Van phong HDND-UBND huyén Loc Ninh c6 01 truong hop thuc
hién chuyén do6i vi tri viéc lam chua dung quy dinh tai Diéu 24, 25, 26 Luat
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Phong, chépg tham nhiing nam 2018: trudng hop ba Vuong Thi Thoa co6 vi tri
viéc 1am ké todn (c6 cong tdc 14 nam) modi dugce chuyén doi vé ké toan Van
phong Huyén uy.

- Vé giai quyét thu tuc hanh chinh lién quan dén cong tac quan 1y nha nudc
vé dat dai van con mot sb ho so giai quyét cham so véi thoi gian quy dinh.

- Tai UBND thj trAn Loc Ninh chua cung cap duoc hd so cong khai tai san,
thu nhap 1an dau, d6i voi ban ké khai hang nam cong khai cham so vé6i quy dinh,
danh sach phé duyét thiéu dbi twong ké khai hang nam (ké toan); tai cac don vi
khéc duoc kiém tra mot sd ban ké khai tai san (luu trit tai don vi) con sai mau, ké
khai con thiéu thong tin.

- Viéc trinh hd so quy hoach ké hog}ch st dung dat hélng,naim chém SO vO1
quy dinh tai Diém 4, Biéu 9, Nghi dinh s6 43/2014/ND-QP. Dén thoi diém thanh
tra, UBND tinh chua phé duyét quy hoach st dung dat dén nam 2030 huyén Ldc
Ninh.

2.4. P6i v6i Pai Phat thanh - Truyén hinh va Bio Binh Phuéc
Viéc té) chirc cong khai ban ké khai TSTN con cham so voi quy dinh tai
Cong van so 252/TTCP-C.IV nge‘ly 19/02/2021 cua Thanh~tra Chinh phu V@: Vigc
kiém soat tai san, thu nhap; mot s6 ban ké khai con sai mau va chua ghi day du
thong tin theo quy dinh.
C. BIEN PHAP THU'C HIEN
1. Poi véi Pai Phat thanh - Truyén hinh va Bao Binh Phuéc

- Ban hanh Noi quy, quy ché tiép cong dan; phan cong vién chuc thue hign
viée tiép cong dan thuong xuyén tai don vi; thuc hién viée tiép cong dan dinh ky
theo quy dinh; mo s6 theo doi viée tiép cong dan, tiép nhan xir Iy don; chi boi
dudng cho vién chirc thyc hién tiép cong dan, xtr Iy don.

- T6 chire rat kinh nghiém d6i véi nhimng thiéu s6t ma Poan da néu vé thuc
hién cac quy dinh phép luat vé tiép cong dan.

- Nghiém tac rat kinh nghiém ddi véi nhitng thiéu sot trong cong tac ké
khai tai san, thu nhap ma Poan da néu.

2. P6i vé6i UBND huyén Bu Gia Map

- Chi dao Truong Tiéu hoc Ngo Quyén c6 bién phap thu héi s6 tién sai
pham con lai 7.349.000 dong; Xem xét doi voi viée thu hoi so tién 6.255.000
dong do Truong Tiéu hoc Pak O da chi cho hoc sinh Chu Thi Kim Ngéan khong
ding quy dinh; Giai quyét vu ba Lé Thi Lan.

- B4 tri kinh phi cap trang phuc cho cong chic lam nhiém vu tiép cong dan
thuong xuyén tai Tru s& Tiép cong dan huyén theo quy dinh.

- Rat kinh nghiém d6i v6i nhimg thiéu sot ma Poan da néu vé giai quyét
khi€u nai, t6 cdo tré han, chua t6 chirc doi thoai véi nguoi khiéu nai theo quy
dinh.
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- Chi dao UBND x@ Phudc Minh ban hanh quy ché ‘giép cong dan theo quy
dinh; rat kinh nghiém viéc s6 theo doéi xu 1y don thu khi€u nai, to cdo ghi chep
chua day du va cham ban hanh quyét dinh giao nhiém vu xac minh ndi dung t6
cao.

- Chi dao Thanh tra huyén hudng din UBND x4 PaKia xdy dung day du ké
hoach PCTN hang nam.

- Rut kinh nghiém trong viéc cham giai quyét thu tuc hanh chinh lién quan
dén cong tac quan 1y nha nudc vé dat dai.

- Nghiém tac rat kinh nghiém d6i véi nhimg thiéu sét ma Poan dd néu vé
cong tac ké khai, cong khai tai san, thu nhap. Pong thoi, chi dao Thanh tra
huyén don doc, hudng dan cac don vi trong cong tac ké khai tai san, thu nhap.

- Rat kinh nghiém trong viéc trinh phé duyét ké hoach sir dung dat hang
nam con cham so vdi quy dinh.

- Chi dao UBND xa baKia nghiém tic rat kinh nghiém giéi v6i thiéu sot vé
ban hanh quyét dinh cong bo cong khai du todn di€u chinh, bd sung thu chi ngan
sach Nha nudc hang nam.

- Xem x¢ét xur ly trach nhiém cua nguoi ding dau, cip pho cua ngudi dung
dau dé xay ra tham nhiing theo quy dinh tai Diéu 73 Luat PCTN nam 2018 do1
vo1 vy an 6ng Lé S§ Dong.

3. Pbi v6i UBND huyén Bu Ping
- Rat kinh nghiém d6i voi nhiing ‘[Nhié'uvsét,ma‘l Poan di néu vé giai quyét
khiéu nai t;é han va chua cap nhat mau S6 ti€p cong dan theo quy dinh tai
Thong tu s6 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cta Thanh tra Chinh phu Quy
dinh vé quy trinh ti€ép cong dan.

- Chi dao UBND xa Minh Hung, xa Puc Liéy t6 churc rat kjnh pghiém viéc
Lanh dao UBND xa chua ban hanh thong bao két luén sau buobi ti€p cong dan
dinh ky dé chi dao cho cong chirc chuyén mon thuc hién.

- Rut kinh nghiém trong viéc chua ban hanh ké hoach PCTN hang nam; chi
dao Thgnh tra huyén don doc, huéng dan UBND xa Puc Liéu trong vi¢c ban
hanh ké hoach PCTN hang nam.

- Nghiém thic rat kinh nghiém d6i v6i nhitng thiéu sot vé cong tac ké khai,
cong khai tai san, thu nhap ma Poan da néu.

- Nghiém tac rat kinh nghiém trong viéc dé that lac ’h(k) so cong khai ké
hoach sir dung dat nam 2019, 2020 va cham cong khai ké hoach st dung dat
nam 2021.

- Chi dao 02 xa Minh Hung va Ptc Liéu nghiém tac rat kinh nghiém doi
v6i1 nhiing thiéu s6t vé chiig tir ké toan ma Poan da néu.
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- Xem xet xur ly trach nhiém cua nguoi ding dau, cip pho cua ngudi dung
dau dé xay ra tham nhiing theo quy dinh tai Diéu 73 Luat PCTN nam 2018 doi
v6i vy an ba Truong Thi Hiép.

4. P6i voi UBND huyén Lc Ninh

- Nghiém tic rit kinh nghiém ddi véi nhimg thiéu sét ma Doan da néu
trong vi¢c khong ban hanh ké hoach thénh 1ap Poan thanh tra trach nhiém viéc
thuc hién cac quy dinh cta phép luat vé PCTN.

- Tang cuong cong tac kiém tra vé dinh muc, ti€u chuan, ché do doi vdi cac
don vi.

- Rat kinh nghiém trong viéc cham chuyén doi vi tri viéc lam do61 voi ké
toan ma Poan da néu.

- Pé nghi UBND huyén bao cdo két qua viéc xir Iy vi pham hanh chinh d6i
voi 03 Cong ty: Cong ty TNHH MTV Hung Loc (nay 1a Cong ty TNHH Hoang
An), Cong ty CP TM DV Phudc Loc va Cong ty TNHH Gach tuynel Thinh
Phat.

- Don déc Cong ty TNHH MTV Bio Duy thyc hién ndp so tién 35.000.000
dong vao ngan sach Nha nudc.

- Ruat kinh nghiém trong viéc cham giai quyét thu tuc hanh chinh lién quan
dén cong tac quan 1y nha nudc vé dat dai.

- Nghiém ttic rt kinh nghiém d6i v6i nhitng thiéu sot vé cong tac ké khai,
cong khai tai san, thu nhadp ma Poan da néu.

- Rat kinh nghiém trong viéc trinh hd so quy hoach ké hoach sir dung dét
hang nam cham so véi quy dinh.

- Xem xet xur ly trach nhiém cua nguoi dung dau, cap pho ctia ngudi dung
dau dé xay ra tham nhiing theo quy dinh tai Biéu 73 Luat PCTN nam 2018 do1
v6i vy an 6ng Pham Ngoc Hoang.

5. Giao S6 TN&MT chi dao Van phong Dang ky dat dai tinh khan truong
tham muu UBND tinh xay dung b thu tuc vé cap moi gidy chimg nhan quyén
su dung dat dO,I v6i dat co nguon gbc 1am nghiép da tach ra khoi 03 loai rumg va
du di€u kién cap GCNQSD dat cho nguoi dan, nham han ché nhiing bat cap dan
dén dé phat sinh tiéu cuc.

6. Giao Thanh tra tinh

T(X)’ chtrc cong bd Két luan wthanh tra Yé don dbc cac don vi, ca nhan thuc
hién K&t luan thanh tra nay; tong hop két qua thuc hién, bdo cdo Chu tich
UBND tinh.

7. Chu tich UBND tinh uy quyén Chanh Thanh tra tinh Iwa chon hinh thirc
cong khai Két luan thanh tra trén cac phuong tién thong tin dai ching theo quy
dinh
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Trén day 1a Thong bao két luan thanh tra theo Két luan sé 255/KL-UBND
ngay 29/7/2022 cua Chii tich UBND tinh vé két luan thanh tra trach nhiém viéc
thuc hién cac quy dinh ctia phap luat vé tiép cong déan, giai quyét khiéu nai, t6
c40 va phong, chéng tham nhiing trén dia ban tinh./.

Noi nhéin: CHANH THANH TRA

- UBND tinh (theo doi);

- Thong béo trén trang thong tin
dién tr cia Thanh tra tinh;

- Lanh dao Thanh tra tinh;

- Phong NV3;

- Luu: VT.

Pham Viin Thuén
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