
UBND TỈNH BÌNH PHƯỚC 

SỞ Y TẾ 

 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

 

Số:            /SYT-VP Bình Phước, ngày      tháng 6 năm 2021 

V/v triển khai cài đặt ứng dụng 

App Mobile trong việc quản lý 

phản ánh qua đường dây nóng 

1900-9095 

 

 

Kính gửi:  

- Các đơn vị trực thuộc Sở; 

- Trung tâm y tế huyện, thị xã, thành phố; 

- Bệnh viện Quân dân y 16; 

- Bệnh viện Hoàn Mỹ Bình Phước; 

- Bệnh viện đa khoa các Công ty cao su; 

- Các phòng khám tư nhân trên địa bàn tỉnh. 

 

Thực hiện Công văn số 4708/BYT-VPB1 ngày 13/6/2021 của Bộ Y tế về 

việc ứng dụng App Mobile trong việc quản lý phản ánh qua đường dây nóng 1900-

9095. 

Sở Y tế đề nghị các đơn vị thực hiện các nội dung sau: 

1. Cài đặt và sử dụng ứng dụng App Mobile trong việc quản lý phản ánh qua 

đường dây nóng 1900-9095 (Tài liệu hướng dẫn cài đặt và sử dụng App gửi kèm). 

Sử dụng tài khoản đăng nhập và mật khẩu của đơn vị hiện đang sử dụng trên Hệ 

thống phần mềm quản lý phản ánh đường dây nóng ngành Y tế 1900-9095 

(https://duongdaynongbyt.moh.gov.vn/account/login) . 

2. Đề nghị các đơn vị đang sử dụng tài khoản đường dây nóng ngành Y tế 

triển khai thực hiện. 

Trong quá trình thực hiện có khó khăn, vướng mắc, đề nghị liên hệ: 

- Bộ phận kỹ thuật Văn phòng Bộ Y tế: 0983 542221; 

- CN Trương Thị Thu Cúc – Phòng Nghiệp vụ, Sở Y tế: 0937 412728./. 

  

 
 Nơi nhận: 

- Như trên; 

- GĐ, các PGĐ Sở; 

- Lưu VP, VT. 

 

GIÁM ĐỐC 
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