UBND TINH BiNH PHUGC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Péoc lap - Tw do - Hanh phic
S6:07 /KH-STTTT Binh Phuéc, ngay 15 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nha nu’é:c nam 2024
cuia S& Thong tin va Truyén thong

Thyc hién Quyét dinh s6 2142/QD-UBND ngay 29/12/2023 ctia UBND tinh
ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh Nha nudc nim 2024 trén dja ban tinh Binh
Phuéc, S& Thong tin va Truyén thong xay dung ké hoach cai cach hanh chinh
linh vyc thong tin va truyén thong nim 2024, nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Nham x4y dung hé théng cac co quan hanh chinh Nha nudc thong suot
trong sach, vimg manh, hién dai, hiéu luc, hiéu qua gop phan nang cao Chi s cai
cach hanh chinh (PAR Index), chi sb hai long cta ngudi dan va t6 chuc d6i véi
su phuc vu cia co quan hanh chinh nha nudc (Sipas), chi s6 Quan trj hanh chinh
cong (Papi), Chi s6 ning luc canh tranh céap tinh (PCI) va cac Chi sé khac co lién
quan trong linh vuc Thong tin va Truyén thong.

Pay manh cong tic cai cach hanh chinh trong tim 1a cai cach thu tuc hanh
chinh (TTHC), tmg dung cong nghé thong tin trong cai cdch hanh chinh, ddm bao
100% TTHC duoc cip nhat, cong bd day du, kip thoi theo quy dinh, Cong dich
vu cong, He théng thong tin mot ctra dién tu cép tinh duoc két ndi, chia sé dix lidu
v6i Cong dich vu cong quéc gia.

2. Yéu cau

Cong tac cai cach hanh chinh phéi dugc tién hanh dong bg, co trong tam,
trong diém, bam sat cac muc tiéu da de ra.

Cac phong, don vi truc thudc; cong chire, vién chirc nhan thire day du, xac
dinh cai cach hanh chinh Ia nhiém vu trong tam, thuong xuyén. Trong qua trinh
trién khai cac nhiém vu cai cach hanh chinh phai dam bao nguyén tic day du,
hiéu qua, dung thoi gian, bam sat Ké hoach dé ra.

Gén trach nhiém cua nguoi ding dau véi két qua thuc hién nhiém cai cach
hanh chinh. Déng thoi, gén két qua thuc hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh vao
cong tac thi dua, khen thuong.

Ké thira phat huy nhiing két qua dat duoc vé cai cach hanh chinh trong thoi
gian qua, dong thoi chu dong sang tao, quyét liét ap dung nhiing giai phap méi dé
thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach nay.
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II. MOT SO CHI TIEU CHU YEU TRONG NAM 2024
1. Hoan thanh 100% nhiém vu ctia K& hoach cai cach hanh chinh Nha nuée
da de ra; Tur 30% trd 1€n cac phong, don vi thuoc S& dugce kiém tra nhi€ém vu cai
cach hanh chinh.
q 2. IQO% van ban quy pham phép luat dugc ban hanh dung trinh tu, thu tuc,
tham quyén theo quy dinh.
3. 100% thua tuc hanh chinh (TTHC) stra ddi, bd sung, bai bé hodac méi ban
hanh trong nam dugc cong bo kip thoi diing quy dinh.
4. 100% TTHC cong khai day du, kip thoi trén Cong Dich vu céng Qudc
gia, trén Cong Dich vu cong cua tinh va Website ciia S¢, ciia don vi.
5. 100% hd so TTHC ddng b, cong khai trén Cong Dich vu cong qudc gia.
6. 100% h6 so TTHC tiép nhéan trong nim duoc giai quyét dung han cho
nguoi dan, to chtec.
7. 100% don vi bd tri cong chuc, vién chure theo ding vi tri viéc 1am duoc
phé duyét.
8. 100% don vi thyc hién dung quy dinh vé quan 1y, str dung tai san cong.
9. Thyc hién sap xép lai, xtr 1y nha dat theo phuong 4n dugc cip ¢ thim
quyén phé duyét.
10. 100% van ban, hd so cong viéc dugc xur Iy trén moi trudng mang (tru
van ban mat). Téi thiéu 50% két qua giai quyét TTHC dién tu dugc s6 hoa ho so.

100% hé so TTHC ¢6 yéu cau nghia vu tai chinh dugc trlen khai thanh toan truc
tuyén. 100% TTHC c6 du diéu kién dugc cung cap tryc tuyén toan trinh.

11. Hoan thanh 100% cac chi tiéu, nhiém vu UBND tinh giao.

III. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH

1. Cii cach thé ché

Néng cao chat luong trong cong tac xay dung, ban hanh van ban quy pham

phap luat. Bao dam tinh théng nhét, minh bach, dé)ng bo va kha thi cfga hé thong
van ban quy pham phap luat (QPPL) trong linh vuc Thong tin va Truyén thong.

Xay dung va hoan thién h¢ théng vin ban QPPL trong linh vic Théng tin
va Truyén thong dé trién khai kip thoi dung quy dinh cua Trung uwong va phu hop
v6i dicu kién phat trién kinh t€ - xa hdi cua tinh.

Hoan thién thé ché, co ché, chinh sach trong cac linh vuc thudce tham quyén
quan ly cia nganh Thong tin va Truyén thong.

Theg d()i3 kiém tra, ra soat Vél, hé théng hoa cac van bénNQPPL, kip thoi bai
bo, stra do6i, bo sung hoac thay thé cho phu hop vai thuc tién va quy dinh cua
phap luat hi¢n hanh.
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Trién khai, pho bién kip thoi cac vian ban quy pham phap luat dén doi ngil
cong chirc, vién chic va nguoi lao dong biét va thuc hién. Tang cudng cong tac
phd bién, giao duc phap luit tai S¢ bang nhiéu hinh thic: Ngay phap luat, trén
website cua S0...

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

Tiép tuc thyc hién Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh
phu vé kiém soét thi tuc hanh chinh (TTHC), Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP cua
Chinh phu stra d6i, bd sung mot s diéu ctia cac Nghi dinh c6 lién quan dén kiém
soat TTHC; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ctia Chinh phu sira
ddi, bd sung mot s6 diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat TTHC va céc
van ban khac co lién quan.

Tiép tuc thuc hién co ché mot cira, co ché mot cira lién thong trong gidi
quyét TTHC theo Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu
vé thuc hién co ché mot cira, mot cta lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh va Quyét dinh s6 25/2019/QD-UBND ngay 16/8/2019 ciia UBND tinh ban
hanh Quy ché td churc thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh tai Trung tdim Phuc vu hanh chinh cong, 100% hd so
TTHC duoc thuc hién trén dichvucong.binhphuoc.gov.vn.

Pay manh cai cach TTHC theo Chi thi s6 16-CT/TU ngay 25/6/2022 cua
Ban Thuong vu Tinh tuy. Tiép tuc thuc hién c¢6 hiéu qua co ché mot cira, mot cua
lién thong trong giai quyét TTHC. Tang cuong cong tac ph01 hop giai quyet
TTHC gitra cac co quan, don vi, dia phuong; giam muc thap nhat ho so tré han
giai quyét cho ngudi dan, t6 chirc

Thue hién kiém soat TTHC theo quy dinh ctia phap luat. Pam bao thoi gian
hen tra thu tyc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép, tuyét dbi khong dé
ngudi dan phai di lai nhiéu lan. Kiém soat chit ché qua trinh giai quyét tha tuc
hanh chinh, dam bao thyuc chat, trung thuc (nghiém cam vigc két thiic ho so khi
chwa hoan thanh cong viéc, chira c6 két qua giai quyét thi tuc hanh chinh...).

Niém yét, cong khai TTHC theo quy dinh tai tru s¢ co quan, tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong. Hoan thién viéc cong khai Dich vu cong trén Cong
dich vu cdng qudc gia, Cong thong tin dién tir tinh va trang thong tin dién tur ctia
cO quan.

Tiép tuc déy manh thuc hién TTHC trén moi truong dién tir, thanh todn truc
tuyén. Poi méi thuc hién co ché mot cira, mot cta lién thong trong giai quyét
TTHC theo hudng khong phu thudc vao dia gioi hanh chinh s6 hoa va st dung
két qua sd hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét TTHC nham nang cao chat lugng
phuc vu, ting ning suét lao dong cho t6 chirc va cong dan.

Tiép tuc trién khai thyc hién c6 hiéu qua viéc tiép nhan ho so va tra két qua
gidi quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich theo Quyét dinh so
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45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 ctia Thii tuéng Chinh phu vé viéc tiép nhan
ho so, tra két qua gidi quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich.
3. Cai cach to chirc bd may
Tiép tuc sap xép, kién toan to chirc bd may cac co quan hanh chinh, don vi

su nghiép trén dia ban tinh tinh gon, hi¢u luc, hi¢u qua trén co sé cac van ban
hudong dan cua Trung wong, cua tinh.

Tiép tuc ra soat chirc nang, nhi¢m vu, quyén han va co ciu to churc cua co
quan theo quy dinh; thuc hién sap xép, kién toan to chirc bd may gin véi tinh
gian bién ché va co cau doi ngii cong chirc, vién chirc theo quy dinh.

Thue hién viéc phan cdp gin v6i quyén han va trach nhiém; khuyén khich
sy nang dong, sang tao va phat huy tinh tich cuc, chu dong cia nganh trong
thuc hién nhiém vu quan 1y Nha nuéc.

4. Cai cach cong vu

Tiép tuc déy manh cai cach ché do cong vy, cong churc, xay dung doi ngii
cong chirc, vién chuc co6 chat luong, co cau hop ly, du trinh d§ va nang luc thi
hanh cong vy, phuc vu Nhan dan, phuc vu sy nghi¢p phat trién ctia nganh.

Thuc hién chuyén do6i vi tri cong tac d6i véi cong chire, vién chirc dinh ky
theo quy dinh; t6 chutrc thuc hién Danh muc vi tri viéc 1lam, Khung nang luc vi tri
viéc lam va ban mo ta cong viée cho tung vi tri viéc 1am cua don vi; Co cAu, sip
xép 461 ngii cong chire, vién chire theo vi tri viée lam, khung nang lyc, bao dam
dung nguoi, ding viée, nang cao chét luong, hop 1y vé co cau.

Thuc hién c6 hiéu qua chinh sach tinh gian bién ché. Thyc hién tét cong tac
dao tao, boi dudng coéng chirc, vién chitc gan véi vi tri viée lam. Tao diéu kién
cho doi ngti cong chuc, vién chire thye hién nhiém vu cai cach hanh chinh tham
gia cac 16p tap huan do cac cap t6 chc.

Tlep tuc chi dao viéc to chtrc thuc hién nghi€ém tac, ¢6 hiéu qua quy dinh
cua Chinh phu, quy dinh cua tinh vé danh gia, xép loai chat lugng cong churc,
vién chuc; 1ay két qua vi¢c danh gia, phan loai lam co s cho viéc dé xuat hinh
thirc thi dua, khen thuong.

5. Cai cach tai chinh cong

Thuc hién t6t quy ché chi tiéu ndi bd trong co quan, dic biét trong viée str
dung va tiét ki€ém triét dé tai sdn cong cua co quan nhu: dién, nudc, van phong
pham; Thuc hién dan chu, cong khai, minh bach ché d0, chinh sach tai chinh
cong theo quy dinh.

Tiép tuc thuc hién giao quyén tu chu cho don vi thuc hi¢n theo Nghi dinh
s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phi quy dinh ché do tu chu, tu
chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh 6 dbi véi
cac co quan nha nudc; Nghi dinh sb 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cua
Chinh phu vé stra d6i, bd sung mot sé diéu cua Nghi dinh s6 130/2005/NDCP
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ngay 17/10/2005 cua Chinh phu; Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021
cta Chinh phu quy dinh co ché tu chu tai chinh ctia don vi sy nghi¢p cong lap.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé

a) Xay dung va trién khai thyuc hién cong tac chuyén ddi sb va thyc hién Dé
an phat trién ‘ung dung dir liéu dan cu, dinh danh va xac thyc dién tu phuc vu
chuyén ddi s6 quic gia nam 2024. Dam bao muyc tiéu tang cuong Gmg dung cong
nghé thong tin, chuyén d6i s6 va tng dung cac tién bd khoa hoc, cong nghé thic
day hoan thanh x4y dung va phat trién Chinh quyén dién ttr, Chinh quyén sb, gop
phan d6i méi phuong thirc lam viéc, nang cao nang suét, hiéu qua hoat dong cia
co quan hanh chinh nha nudc cac cap.

Hoan thanh kho dir liéu dung chung cta tinh, co s¢ dit lidu ctia nganh, cong
dir liéu mo, két ndi, chia sé dir lidu; kho dir liéu cho nguoi dan, t6 chirc moi
truong so, trén hé thng thong tin giai quyét TTHC cua tinh dong bd trén Cong
Dich vu cong quoc gia, dam bao an toan an ninh thong tin dé két ndi, khai thac co
s0 dir liéu quoc gia vé dén cu phyc vu giai quyét dich vu cong truc tuyén. Thuc
hién hé théng onegov - moi trudng lam viéc duy nhét do tinh trién khai.

b) Phat trién h¢ thong dir liéu phuc vy trién khai Chinh quyén dién tir
hudng té1 Chinh quyén so:

Hoan thanh va van hanh 6n dinh ha tﬁng ky thuat tai Trung tam dir liéu tinh
dé dam bao di€u kién ha tang ky thuat phuc vu két noi, khai thac, truy cap st
dung cac h¢ thong thong tin, luu trit co s¢ dir liéu cta tinh

Tiép tuc duy tri, trién khai H¢ thong giam sat, diéu hanh an toan, an ninh
mang (SOC) cua tinh va két nbi va chia sé thong tin voi Trung tam Giam sat an
toan khong gian mang Quéc gia (Cuc Chuyén doi s6 Quoc gia - B6 Théng tin va
Truyen thong) dam bao giam sat toan bo cac thiét bi nguoi dung truy cap vao hé
théng dung chung cua tinh; nang cap, bd sung cac diém cau Hoi nghi truc tuyén

Phat trién, khai thac cac co s0 dur lieu chuyén nganh phuc vu hoat dong
chinh quyén, huéng t6i chuyen d6i s6 linh vuc: Y té, gido duc, tai nguyen va moi
truong, néng nghiép va phat trién néng thon, cong thuong, ké hoach va dau tu.

¢) Phat trién nén tang va hé thong so:

Duy tri nén tang tich hop, chia sé dit liéu cua tinh (LGSP) két ndi cac hé
théng thong tin, co s& dit lidu trong ndi bd cua sé va két ndi voi nén tang tich
hop, chia sé dit liéu qudc gia (NGSP) theo Khung kién trac Chinh phu dién tir dé
trao doi, chia sé dir liéu véi cac co quan bén ngoai. Bao dam an toan, an ninh cho
cac hé théng thong tin cua s&, ban, nganh.

Phét trién cac hé thong dic thu si dung trong pham vi toan nganh, dia
phuong dé tiét kiém thoi gian, chi phi trién khai, tao diéu kién két ndi, chia sé dir
lidu.
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d) Trién khai phaét trién dich vu ha ting s phuc vu nguoi déan:

- Ra soat, x0a cac ving 16m song trén dia ban, bao dam téc d6 mang vién
thong di dong.

- Bam bdo 100% céc hé thong thdng tin cua cac so, ban, nganh cap tinh,
UBND cap huyén, xa dugc phé duyét cap do ATTT; van hanh Hé thong DC tinh
trén giao thuic IPV6.

- Trién khai céc giai phap dé phan dau: Tir 70% ho gia dinh dugc phi mang
Internet bang rong cap quang; 70% nguoi dan trudng thanh co dién thoai thong
minh; 40% ngudi dan treong thanh cé tai khoan dich vu cong truc tuyén; 30%
ngudi dan truong thanh cé chit Ky s6; 70% ngudi dan truong thanh ¢ mot phan
mém bao vé an toan thdng tin mang co ban; mdi cong dan c6 mot danh tinh sd,
mdi ngudi dan trudng thanh co mét tai khoan thanh toan sd, 60% ngudi dan trong
do tudi lao dong dugc dao tao ky nang s6 co ban.”

d) Trién khai tmg dung, dich vu ndi bo:

- Trién khai hé thong thong tin phuc vu sy chi dao, diéu hanh cia UBND
tinh, Chu tich UBND tinh, cu thé: Duy tri, phat trién Tryc lién thong LGSP nén
tang két ndi, chia sé dir liéu sb, két ndi cac hé thong thong tin, co so dir liéu cua
cac s0, ban, nganh, dja phwong phuc vu su chi dao, diéu hanh ctua cia UBND
tinh, Chu tich UBND tinh; hé théng thong tin phuc vu hop va xtir Iy cong viéc cua
cua UBND tinh, Chu tich UBND tinh; Hé théng thong tin bao cdo tinh; phén
mém Tai nguyén moi truong.

- Ung dung manh mé&, hiéu qua cac cong nghé sé méi nhu dién toan dam
may (Cloud Computing), di liéu 16n (Big Data), di dong, internet van vét (loT),
tri tué nhan tao (Al), chu01 khéi (Blockchain), mang xa hoi va cac cong nghé so
moi trong xay dung, trién khai cac ung dung, dich vu chinh quyen dién tir, chinh
quyén sd tai s&, ban, nganh, dia phuong.

e) Phat trién Gmg dung, dich vu phuc vu ngudi dan, doanh nghiép:

- Duy tri, phat trién hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh céc
cép; dam bao tich hgp toan bo dich vu cong truc tuyén toan trinh, dich vu cong
tryc tuyén mot phan 1én Céng dich vu cong qudc gia. Trién khai van hanh, khai
thac co s& dit liéu quoc gia vé dan cu phuc vu giai quyét dich vu cong truc tuyén.

- Tiép tuc phat trién, tich hop cac ung dung thanh toan dién tu, trién khai
dang ky thué bao chir ky s6 cong cong cho to chirc, ca nhan; da dang hoa cac
phuong thtic thanh toan khong dung tién mat dé pho cép, tang kha nang tiép can
dich vu thanh toan dién tir mét cach rong rai, dam bao tao diéu kién thuén loi cho
c4 nhan, t6 chiic trong thyc hién dich vu cong truc tuyén.

g) Xay dyng va phat trién do thi thong minh:

- Duy tri va phat trién Hé thong diéu khién, giam sat giao thong thong minh
trén dia ban tinh.
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- Duy tri, trién khai Trung tdm diéu hanh thong minh cua tinh va hoan thanh
Trung tam diéu hanh thong minh tai 100% don vi cap huyén va cung cap cho cap
xa su dung.

h) Hoan thanh viéc trién khai thi diém cac tmg dung, dich vu chuyén d6i so:
Trién khai m6 hinh thi diém Chuyén déi s6 cho cac doi twong Doanh nghiép,
Hop tac xa, co quan hanh chinh cap tinh, cap huyén, cap xa.

IV. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Tang cudng ning luc chi dao, diéu hanh gin v6i ddy manh tham muru,
trién khai thuc hién cac ndi dung, nhiém vu cai cach hanh chinh cta cua tinh.
Nang cao trach nhiém dbi v6i nguoi dimg dau co quan, don vi, dia phuong trong
thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh. Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua viée gin
két qua thyc hién nhiém vu cdi cach hanh chinh véi cong tac thi dua, khen
thudng.

2. Pay manh cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh Nha nudc bang
nhiéu hinh thirc, phuong tién thong tin dai ching, xay dung cac chuyén trang,
chuyén muc vé cai cach hanh chinh, trong d6 chi ¥ tuyén truyén nhirng két qua
cai cach hanh chinh Nha nudc cua tinh dé dat dugc trong thoi gian qua dé nguoi
dan cam nhan dugc su quan tAm, nd luc cla cac cap chinh quyén trong cdng cudc
cai cach hanh chinh cua tinh, tao sy dong long va dong hanh ciia to chtc, ca nhan
trong cai cach hanh chinh.

3. Tiép tuc trién khai xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh theo chi dao cua
UBND tinh. Phéi hop voi Trung tam phuc vu hanh chinh cong tang cuong khao
sat sy hai long ctia ngudi dan, to chirc ddi voi su phuc vu cia So trong giai quyét
thu tuc hanh chinh.

4, Ngl}ién ctru t6 chire di trao doi, hoc tap kinh qghiém céc’ mo hinh, sang
kiém moi vé cai cach hanh chinh ¢ cac tinh, thanh pho ¢6 Chi s6 cai cach hanh
chinh cao. Ti€p tuc cur can bo tham gia hoi nghi tap huan cho cong chirc phu
trach cai cach hanh chinh trén dia ban tinh.

5. Tiép tuc kiém tra ché do cong vy, cong chuc; ky luat, ky cuong hanh
chinh tai cac phong, don vi tryc thudc.

V. KE HOACH CU THE TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CAI CACH
HANH CHINH NAM 2024: (C6 phu luc kem theo)

VI. TO CHUC THUC HIEN
1. Van phong S¢

Tham muu cong tac cai cach hanh chinh, hi¢n dai héa hanh chinh, kiém
soat thu tuc hanh chinh tai co quan; phu trach cai cach t6 chirc b may; xay dung
va nang cao chat luong do1 ngii cong chirc, vién chirc; cai cach tai chinh cong.

Kiém tra don ddc céc phong chuyén mon thuc hién tdt cac nhiém vu cua ké
hoach; dinh ky danh gia tinh hinh thyc hi¢n viéc trién khai va tim cac giai phap
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thuc hién c6 hiéu qua ndi dung ké hoach; bao cdo dinh ky, dot XuAt cong tac cai
cach hanh chinh theo quy dinh.

2. Phong Buu chinh - Vién thong - Cong ngh¢ théng tin

Tham muu trién khai thye hién 100% nhiém vu cua So tai Ké hoach trién
khai cong tac Chuyén ddi sb va thuc hién Dé an phat trlen Ung dung dir liéu dan
cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén ddi sé quéc gia nam 2024.

Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan tham muu UBND tinh thuc
hién nd1 dung xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so.

Chu tri phéi hop vdi cac co quan, don vi ¢6 lién quan trén dia ban tinh thuc
hién cac giai phap nang cao Chi sb cai cach hanh chinh (PAR Index) cia tinh
nam 2024 trong linh vuc xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén sb.

3. Phong Théng tin - B4o chi - Xuit ban

Tham muu thue hién cong tac thong tin, tuyén truyén trén dia ban tinh vé
cong tac xay dyng chinh quyén dién tu, cai cach hanh chinh, tmg dung dich vu
cong truc tuyén toan trinh.

4. Thanh tra Sé: Tham muu cong tac cai cach thé ché va trién khai, phd
bién phap luét tai co quan.

5. Trung tim Cong nghé thong tin va Truyén thong

Chu tri tham muu hoat dong Cong dich vu cong tinh; s6 hoa thi tuc hanh
chinh; g dung dich vu cong truc tuyén mot phan, dich vu cong truc tuyén toan
trinh tai tinh.

6. Cac phong, don vu thudc Sé&

Nghiém tic thuc hién chuong trinh cai cach hanh chinh theo dung ké
hpach, chirc ndng, nhi¢ém vu dugc phan cong; giai quyét thu tuc hanh chinh cho
t6 chirc, ca nhan theo dung thoi gian quy dinh.

Trén day la ‘ké’ hoach cai cach hanh chinh nha nu6éc ndm 2024 cua So
Thong tin va Truyén thong, dé nghi cac phong, don vi nghiém tuc trién khai thuc
hién dat hiéu qua cao./.

Noi nhdn:

- S& Nbi vuy;

- BGD So;

- Céac phong, don vi thudc S&;
-Luu: VT




PHU LUC KE HOACH TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM 2024

(Kém theo Ké hoach s6:07

IKH-STTTT ngay 15 /01/2024 ciia S Théng tin va Truyén théng)

oA ~ o A < C s .. Thoi gian Ghi
Nhiém vu chung Nhirng nhiém vu trong tam trong nam 2024 Don vi chu tri Don vi phoi hgp thue hién chi
X4y dung ké hoach va tién hanh ra soét hé théng cac vin
ban quy pham phap luét kip thoi tham muu UBND tinh stra \ Vian phong; cac Thuong
Thanh tra S& \ A o
d6i, bd sung, thay thé va bai bo cac vin ban khong con phi phong chuyén mén Xuyén
hop véi thuc té.
1. Cai cach thé Theo doi, df)r} dbc, nhic nhé cac phong chuyén mon tham Theo tién d6
ché muu dang tién d¢ chuong trinh xay dung van ban QPPL \ Vian phong; cac chuong trinh
, . Thanh tra S& \ A A <
cua UBND tinh. phong chuyén mon | xay dung van
ban QPPL
Kip thoi phé bién, tO chirc thuc hién céc van ban QPPL \ Van phong; cac Thuong
- N Thanh tra S& . A A
mdi duge ban hanh phong chuyén mon Xuyén
Xay dung ké hoach ra soat quy dinh thii tuc hanh chinh < . . Vian phong; cac Thuong
N A X A Vian phong S¢& X A o
linh vyuc thong tin va truyén thong. phong chuyén mon Xuyén
Tiép tuc cap nhat, cong bo, cong khai cac thu tyc hanh Khicé TTHC
chinh méi dugce ban hanh, stra doi, bo sung, thay thé. < o, moi dugc ban
P Vanphong So | vanphong cac |y e déi
2. Cdi cach Thu phong chuyén moén | & ’
tuc hanh chinh bo sung, thay
the
Thuong xuyén ‘Eiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi cua ca 5 . ) Khi ¢6 kién
nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh va viéc giam sat thuc Vin phong S& Van phong; cac nghi

hién thu tuc hanh chinh cta don vi.

phong chuyén mon
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Thuc hién kiém soat TTHC theo quy dinh cta phap luat.
bam bao thoi gian hen tra thu tuc hanh chinh cho nguoi

3. Cai cach té
chirc by may

dan, doanh nghiép, tuy¢t dbi khong dé nguoi dan phaidilai | c4c phong chuyén § . 7 T}}UCYHg

nhiéu 1an. Kiém soat chit ch& qua trinh giai quyét tha tuc mon Van phong So xuyen trong

hanh chinh, dam bao thuc chét, trung thuc (nghiém cim nam

viéc két thiic hé so khi chiea hoan thanh cong viéc, chua co

két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh...).

Tiép tuc thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay

08/6/2010 ctia Chinh phui vé kiém soat thi tuc hanh chinh

(TTHC), Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ctia Chinh phu sta

ddi, bd sung mat s6 diéu cua cac Nghi dinh c6 lién quan ) . X

dén kiém soét TTHC; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP g3y |  van phong Sy | C°C Phong chuyen Thuong

07/8/2017 cua Chinh phu stra d6i, bd sung mot so diéu cua mon xuyen

cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat TTHC va cac vin

ban khac co6 lién quan; Tb chuc thue hién c6 hiéu qua co

ché mot ctra, mot cira lién thong theo Quyét dinh sb

25/2019/Qb-UBND ngay 16/8/2019.

Tiép e thye hién o6 higu qua vige Gép nhin ho so va ra | e PEORE Ao ¥

két qua giai quyet TTHC qua dich vu buu chinh cong ich v6i Trun ?ém Pl?l?c Vin phone S& Thuong

theo Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg ngdy 19/10/2016 cita | * "1 fhinh cong phong Xuyén

Thu tudng Chinh phu. Buu dién tinh

Tiép tuc sip xép to chirc bd may cua co quan, don vi sy Vin phone S& Céc phong, don vi Trong ndm

nghiép truc thudc So tinh gon, hiéu lyc, hi¢u qua. phong truc thudc So 2024

Ra soat chire ning, nhiém vu, quyén han va co ciu to chirc 9 \ Céc phong, don vi TIAlu’(‘)’ng
P i : Vian phong So ’ * | Xuyén trong

cua cac phong, don vi truc thudc Sé theo quy dinh

true thudc S&

nam
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Tiép tuc ¢y manh cai cach ché do cong vy, cong chirc, xay

dung d6i ngii cong chuc, vién chic co chét luong, co ciu Vin phone Sé Céc phong, don vi Trong ndm
hop ly, du trinh d6 va nang lyc thi hanh cong vy, phuc vu phong truc thuéc So 2024
Nhan dan, phuc vu sy nghiép phat trién cua nganh.
Thuc hién chuyén ddi i tri cong tac ddi voi cong chuec,
4. Ci céch cong vién chirc dinh ky theo quy dinh; td chic sip xép theo
vu Danh muc vi tri viéc 1am, Khung nang luc vi tri viéc lam 5 . i Cac phong, don vi Trong nim
) va ban mo ta cong viéc cho ting vi tri viéc lam cua don Van phong S¢ thusc S 2024
vi; co cdu, sip xép ddi ngii cong chirc, vién chirc theo vi '
tri viéc lam, khung ndng luc, bdo dam ding nguoi, ding
viéc, ning cao chét lugng, hop ly vé co chu.
Péanh gia, x€p loai chat lugng can by, cong chirc, vién chic - . \ Céc phong, don vi Trong nam
theo quy dinh Van phong S6 thuoc So 2024
Tiép tuc thuc hién quyén tu chu cho don vi thuc hién theo Thudng
Nghi dinh sb 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005; Nghi Vin phone Sé Cac phong, don vi | Xuyén trong
dinh sé 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 va Nghi dinh sé an phong >0 thuoc So nam
5. Cai cach tai 54/2016/NB-CP ngay 14/06/2016 cua Chinh phu
chinh céng
Tang cudng cong tac kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh 9 . \ Cac phong, don vi ThuA(‘)'n g
A s 2 . o i : Van phong S¢ Ao " | Xuyén trong
vé quan ly tai san cong tai cac co quan, don vi. thuoc So ndm
Xay dyng va trién khai thue hién cong tac chuyén doi s6 va
6. X4y dung va thyc hién D& an phat trién tng dung dir liéu dan cu, dinh
phat trién Chinh danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyén doéi sé quc gia S¢ TTTT (Phong | Céc sd, ban nganh; 5 .
phi dién tir nam 2024. Bam bao muc tiéu ting cuong Gmg dung cong BCVTCNTT) UBND cAp huyén Nam 202

ngh¢ thong tin, chuyéq dbi s6 va tmg dung céc tién bo khoa
hoc, cong nghé thic day hoan thanh xay dung va phat trién
Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s0, gop phan doi mdi
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phuong thirc lam viéc, nang cao nang suat, hi¢u qua hoat
dong cua co quan hanh chinh nha nudc cac cap.

Hoan thanh va van hanh 6n dinh ha téng k¥ thuat tai
Trung tdm dit liéu tinh dé dam bao diéu kién ha ting k¥
thuat phuc vu két ndi, khai thac, truy cap st dung cac h¢
thdng thong tin, luu trit co sé dit liéu cia tinh

Tiép tuc duy tri, trién khai Hé théng giam sat, diéu
hanh an toan, an ninh mang (SOC) cua tinh va két ndi va
chia sé thong tin v61 Trung tam Gidm sat an toan khong
gian mang Qudc gia (Cuc Chuyén déi s6 Quic gia - Bo
Théng tin va Truyén théng) dam bao giam sat toan b cac
thiét bj nguoi dung truy cap vao hé théng dung chung cua
tinh; nang cép, bod sung cac diém cau Hoi nghi truc tuyén

Phat trién, khai thic cac co so dir liéu chuyén nganh phuc
vu hoat dong chinh quyén, huéng toi chuyén dbi s6 linh
vue: Y té, gido duc, Tai nguyén va moi truong, nong
nghiép va phat trién nong thon, Cong thuong, ké hoach va
dau tu.

S TTTT (Phong
BCVTCNTT)

Cac s0, ban nganh;
UBND cép huyén

Nam 2024

Duy tri nén tang tich hop, chia sé dit liéu cta tinh (LGSP)
két nbi cac hé thong thong tin, co s¢ dur liéu trong ndi bo
cua so va két nbi voi nén tang tich hop, chia sé di liéu
quoc gia (NGSP) theo Khung kién trac Chinh phu dién tir
dé trao ddi, chia sé dir lidu véi cac co quan bén ngoai. Bao
dam an toan, an ninh cho cic hé thdng thong tin cua so,
ban, nganh

S6 TTTT (Phong
BCVTCNTT)

Cac s0, ban nganh;
UBND cap huyén

Néam 2024

Ra so4t, x6a cac ving 16m song trén dia ban, bao dam téc
d6 mang vién thong di dong

S& TTTT (Phong
BCVTCNTT)

Cac s0, ban nganh;
UBND cép huyén

Néam 2024
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bam bdo 100% cac h¢ t,héng thdng tin cua cac so, ban,
nganh cap tinh, UBND cap huyén, xa dugc phé duyét cap
d6 ATTT; van hanh Hé thong DC tinh trén giao thac IPV6.

Trién khai cac giai phap dé phan dau: Tir 70% ho gia dinh
dugc phu mang Internet bang rong cap quang; 70% nguoi
dan trudng thanh co6 dién thoai thong minh; 40% nguoi dan
truong thanh c6 tai khoan dich vu cong truc tuyén; 30%
ngudi dan truong thanh cé chir Ky sé; 70% ngudi dan
truong thanh c6 mot phan mém bao vé an toan thong tin
mang co ban; mdi cong dan c6 mot danh tinh s6, mdi
ngudi dan truong thanh c6 mot tai khoan thanh toan sd,
60% ngudi dan trong d6 tudi lao dong dugc dao tao k¥
nang sd co ban.

- Trién khai hé théng thong tin phuc vu sy chi dao,
diéu hanh cua UBND tinh, Chu tich UBND tinh, cu thé:
Duy tri, phat trién Tryc lién thong LGSP nén tang két ndi,
chia sé dit liéu sb, két nbi cac hé thong thong tin, co so dit
li¢u cua céc s¢, ban, nganh, dia phuong phuc vu su chi dao,
diéu hanh cua cia UBND tinh, Chu tich UBND tinh; hé
thong thong tin phuc vy hop va xir Iy cong viéc cua cia
UBND tinh, Chu tich UBND tinh; Hé théng thong tin bao
c4o tinh; phan mém Tai nguyén moi trudng.

- Ung dung manh mé, hi¢u qua céc cong ngh¢ $6 m&i nhu
dién toan dam may (Cloud Computing), dir li¢u 16n (Big
Data), di dong, internet van vat (10T), tri tué nhan tao (Al),
chudi khdi (Blockchain), mang xa hoi va cac cong nghé sb
moi trong xay dung, trién khai cac ung dung, dich vy chinh
quyén dién tir, chinh quyén s tai so, ban, nganh, dia
phuong

S¢ TTTT (Phong
BCVTCNTT)

Cac phong, don vi
thudc So

Nam 2024
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- Duy tri, phat trién hé théng théng tin giai quyét
thii tuc hanh chinh céac cap; dam bao tich hop toan bo dich
vu cong truc tuyén toan trinh, dich vu cong truc tuyén mot
phan 1&n Cong dich vu cong qudc gia. Trién khai van hanh,
khai thac co so dir liu quoc gia vé dan cu phuc vu giai
quyét dich vu cong truc tuyén.

- Tiép tuc phat trién, tich hop cac tng dung thanh
toan dién tir, trién khai dang ky thué bao chir ky s6 cong
cong cho td chuc, c4 nhan; da dang hoa cac phuong thirc
thanh toan khong dung tién mat dé pho cap, ting kha ning
tiép can dich vu thanh todn dién t&r mgt cach rong rai, ddm
bao tao diéu kién thuan loi cho ca nhén, t6 chirc trong thuc
hién dich vu cong truc tuyén.

S TTTT (Phong
BCVTCNTT)

Cac s0, ban nganh;
UBND cap huyén

Nam 2024

Duy tri, trién khai Trung tdm diéu hanh théng minh
cua tinh va hoan thanh Trung tdm di€u hanh thong minh tai
100% don vi cap huyén va cung cap cho cap xa st dung.

- Duy tri va phat trién Hé thong diéu khién, giam
sat giao thong thong minh trén dia ban tinh.

S TTTT (Phong
BCVTCNTT)

Cac s0, ban nganh;
UBND cép huyén

Nam 2024

Hoan thanh viéc trién khai thi diém cac (mg dung, dich vu
chuyén d6i s6: Trién khai m6 hinh thi diém Chuyén doi s6
cho céc d01 tugng Doanh nghiép, Hop tac xa, Co quan hanh
chinh cap tinh, cap huyén, cip xa

S6 TTTT (Phong
BCVTCNTT)

Cac s0, ban nganh;
UBND cap huyén

Nam 2024

7. Cong tac chi
dao diéu hanh va
tuyén truyén cai
cach hanh chinh

Trién khai thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh Nha
nudc nam 2024 trén dia ban tinh

Vian phong So

Cac phong, don vi
thudc So

Nam 2024

Tiép tuc khao sat sy hai long ctia nguoi dan, to chirc doi
v6i cac co quan hanh chinh nha nudc trong gidi quyét

Van phong S¢

Cac phong, don vi

Nam 2024
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TTHC thudc So

Tiép tuc thuc hién gén Kkét qua thyc hién nhiém vu cai cach . . \ Céc phong, don vi .

hanh chinh véi cong tac thi dua, khen thuong Vén phong 56 thudc S& Nam 2024

Tang cuong cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh nha

nudc bang nhiu hinh thirc, nhu: Trén Webiste co quan; Phona Thand tin - Van phong, Cac Thuong

trén pand, ap phich; xay dung nhig video, clip Ve cai cach ong. 9 X phong, don vi Xuyén trong
Bao chi - Xuat ban

hanh chinh; dua guong nhiing dién hinh tién tién, trong thudc So nam 2024

ngay phap luat ctia co quan, t6 chic hoi thi, .
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