UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BINH PHUGC Déc 1ap — Tw do — Hanh phic
Sb: 320 /KH-UBND Binh Phuéc, ngay 16 thing 10 nam 2023
KE HOACH

Trién khai xac dinh Chi s cai cich hanh chinh nim 2023 ciia céc co quan
chuyén mén thuoc UBND tinh; UBND cac huyén, thi xa, thanh pho
va UBND cac xa, phwong, thi tran trén dia ban tinh

Cén ctr Quyét dinh s6 2398/QD-UBND ngay 26/12/2022 ctia Uy ban nhan
dan tinh ban ha‘mh K¢ hoach cai cach hanh chinh nha nudc nam 2023 trén dia
ban tinh; Quy€t dinh s6 1492/QDb-UBND ngay 14/9/2023 ctia Uy ban nhan dan
tinh phé duyét B¢ an “Xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh cua cac co quan
chuyén mén thugc UBND tinh; Uy ban,nhén dan cac huyén, thi xa, thanh pho va
Uy ban nhan dan céac xa, phuong, thi tran trén dia ban tinh”;

Uy ban nhan dén tinh (UBND) ban hanh K¢ hoach trién khai xé4c dinh
Chi s6 cai cach hanh chinh nam 2023 cua cac co quan chuyén moén thudc
UBND tinh (cap s6); UBND céc huyén, thi x3, thanh pho (cap huyén) va
UBND cac xa, phuong, thi tran (cdp xd), nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

a) Xac dinh dugc Chi sb cai 7céch hanh chinh nam 2023 cﬁ’a cac co quan
chuyén mén thuoc UBND tinh (ké ca Ban Quan Iy Khu kinh te); UBND cap
huyén va UBND cap xa trén dia ban tinh.

b) Trong quy 1/2024, céng bd Chi sb cai cach hanh chinh nam 2023 cua
cac co quan chuyén mon thuge UBND tinh (ké ca Ban Quan Iy Khu kinh te); 11
huyé¢n, thi xa, thanh pho va 111 xa, phuong, thi tran trén dia ban tinh.

¢) Nang cao nhan thirc va trach nhiém cua cac cép,,céc nganh va nguoi
dan do1 véi cai cach hanh chinh no61 chung va danh gid két qua cai cach hanh
chinh hang nam cua cac co quan, don vi, dia phuong noi riéng.

2. Yéu ciu

a) Cac nhiém vy, tién do thoi gian, trach nhiém trong trién khai K& hoach
duoc xéc dinh 10 rang, phu hop véi diéu kién cu thé.
b) Thuc hién day du cac nhiém vu thudc trach nhiém cia cac co quan, don

vi, dia phuong trong trién khai thuc hién Ké hoach xac dinh Chi s6 cai cach
hanh chinh.
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C) T6 chire cong tac tu danh gia, chidm diém cua cac co quan, don vi, dia
phuong bao dam trung thuc, khach quan, ding quy dinh.

d) T6 chirc diéu tra x& hoi hoc theo bd cau hoi diéu tra xa hoi hoc ddi voi
tung nhom doi tugng diéu tra, khio sat quy dinh trong Chi s6 cai cach hanh
chinh cap sé, cap huyén bao ddm khach quan, phu hop.

d) Xéc dinh dugc Chi s6 cai cach hanh chinh phan 4nh thyc chét, khach
quan ket qua cai cach hanh chinh cta cac co quan chuyén mén thuoc UBND
tinh; UBND cac huy¢n, thi xa, thanh pho va UBND cac xa, phuong, thi tran ndm
2023.

II. NOI DUNG TRIEN KHAI
1. Ban hanh huéng din va mé dot danh gi4, chdm diém trén phan
mem
a) Hudng dan tu danh gia, chdm diém Chi sé cai cach hanh chinh
- Thoi gian: thang 10/2023.
- Co quan huéng dan: S& Noi vu.

- Co quan phdi hop: Van phong UBND tinh va cac S¢: Tai chinh, Tu
phap, Thong tin va Truyén thong, Ké hoach va Pau tu, Khoa hoc va Cong nghé.

b) M¢ dot danh gia nam 2023 va nhéap Bo chi s6, mau phiéu diéu tra xa
héi hoc trén phin mém chim diém Chi s6 cai cach hanh chinh
http://cchc.binhphuoc.gov.vn/.

- Thoi gian hoan thanh: thang 11/2023

- Co quan thyc hién: S& Noi vu.

- Co quan phéi hop: Trung tam Cong ngh¢ thong tin va Truyén thong
thudc S& Thong tin va Truyén thong.

2. Xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh cia cac co' quan chuyén mon
thugc UBND tinh va UBND cap huyén

a) Diéu tra xa hdi hoc phuc vu xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh
- Thoi gian: trong thang 11, 12/2023.
- Co quan chu tri: S No1 vu.

~ -Coquan phéi hop: cac co quan chuyén mén thudc UBND tinh va UBND
cap huyén

- Pi tuong va s6 lwong mau diéu tra xa hoi hoc.

+ Piéu tra x4 hoi hoc cp s (420 cong chirc), gom:

Lanh dao cap phong va tuong duong thudc co quan (05 ngudi/co quan X
20 co quan) va cong chirc thudc co quan (04 nguoi/co quan x 20 co quan).

Lanh dao Phong chuyén mon thuéc UBND cép huyén hoic twong duong
(01 nguoi/co quan x 11 don vi x 20 co quan).
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+ Piéu tra xa hoi hoc cip huyén (473 can b, cong chirc), gom:
Dai biéu HDND cap huyén (10 nguoi x 11 don vi).

Lanh dao cdp phong va twong duong (12 nguoi/co quan x 11 don vi) va
cong chuce (05 nguoi/co quan x 11 don vi) thuoc UBND cap huyén.

Lanh dao UBND cép x4 (6 nguwoi/co quan x 11 don vi).

(C6 CAc mdu phiéu diéu tra xd hoi hoc giri kém theo).

b) Thanh 1ap Hoi dong tham dinh, T gitip viéc Hoi dong tham dinh
- Thoi gian: thang 11/2023.

- Co quan tham muu: S& N1 vu.

- Co quan phéi hop: Vin phong UBND tinh va cac So: Tu phap, Thong
tin va Truyén thong, Tai chinh, Ké hoach va Pau tu, Khoa hoc va Cong nghé.

¢) B4o c40 va nhap phan mém két qua tu danh gia, cham diém cta cac co
quan chuyén mon thu¢c UBND tinh va UBND cap huyén.

- Thoi gian: trudc ngay 10/12/2023.

- Co quan chu tri: cac co quan chuyén mon thugc UBND tinh va UBND
cap huyén.

- Co quan phdi hop: S Noi vu va cac co quan, don vi, dia phuong c6 lién
quan.

d) Hop Hoi dong tham dinh, T6 gitip viéc Hoi dong tham dinh, phan cang
nhiém vu cho Thanh vién Hoi dong tham dinh, T gitp viéc

- Thoi gian: thang 12/2023.
- Co quan chu tri: S& No1 vu.
- Co quan phdi hop: Thanh vién Hoi dong tham dinh, T gitip viéc.

d) Kiém tra dot xuét cong tac ty danh gia, chdm diém cua cac co quan, don
vi, dia phuong (néu thdy cdn thiét) phuc vu cong tac tham dinh

- Thoi gian: trong thang 12/2023 va thang 01/2024.
- Co quan chu tri: S No1 vu.

- Co quan phéi hop: Thanh vién Hoi dong tham dinh, géc Co quan chuyén
mon thugc UBND tinh va UBND cac huy¢n, thi xa, thanh pho.

e) Tong hop, tham dinh, xtr 1y s6 liéu, xay dung bao cio

- Thoi gian: tir thang 12/2023 dén cubi thang 01/2024.

- Co quan chu tri: Hoi déng tham dinh va Té giap viéc Hoi déng tham
dinh.

~ -Coquan phdi hop: c4c co quan chuyén mén thuéc UBND tinh va UBND
cap huyén.
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g) Hop Hoi dong tham dinh két qua xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh
cua cac cO quan chuyén mon thuoc UBND tinh va UBND cac huyén, thi xa,
thanh pho.

- Thoi gian: thang 01/2024.
- Co quan chu tri: S& No1 vu.
- Co quan phdi hop: Thanh vién Hoi déng tham dinh, T giup viéc.

h) Cong bd Chi sb cai cach hanh chinh cac co quan chuyén mén thudc
UBND tinh va UBND cac huyén, thi xa, thanh pho

- Thoi gian: trong quy 1/2024.

- Co quan tham muu: S& N1 vu.

- Co quan phdi hop: Cac co quan, don vi, dja phuong c6 lién quan.
3. Xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh ciia UBND cép xa

- Thoi gian: tir thang 11/2023 dén hét thang 01/2024.

- Co quan chii tri: UBND cép huyén.

- Co quan phéi hop: S& Noi vu va cac co quan, don vi ¢6 lién quan.

- Thoi gian cong b Chi sé cai cach hanh chinh va bao cao két qua vé
UBND tinh (qua So N¢i vu): trude ngay 01/02/2024.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién Ké hoach dugc bd tri tir nguén ngan sach nha nudc
theo phan cap ngan sach nha nudc hién hanh.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. S& Noi vu

a) Chu tri, phdi hop véi S¢ Tai chinh lap du toan kinh phi trién khai xé4c
dinh Chi s6 cai cach hanh chinh cta co quan chuyén moén thuoc UBND tinh va
UBND cac huyén, thi xa, thanh pho.

b) Hudng dan trién khai thuc hién Ké hoach theo diing quy dinh va theo
doi, don doc co quan chuyén moén thugc UBND tinh va UBND cac huyén, thi
x4, thanh pho trién khai Ké hoach.

¢) Chu tri, phdi hop voi cac co quan cé lién quan tham muu UBND tinh
thanh lap Hoi dong tham dinh, To giup viéc Hoi dong tham dinh xé4c dinh Chi s6
cai cach hanh chinh nim 2023, T4 ra soat cap nhat B chi s6, mau phiéu diéu tra
xa hoéi hoc trén phﬁn mém chim diém Chi sb cai cach hanh chinh
http://cchc.binhphuoc.gov.vn/ phuc vu xéac dinh Chi sb cai cach hanh chinh.

q d) T6 chirc cac cudc hop Hoi ddéng tham dinh, T6 giup viéc Hoi dong
tham dinh xac (jinh Chi s6 cai cach hanh chinh nam 2023 va xay dung bao cdo
xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh nam 2023 cta cdc co quan chuyén mon
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thugc UBND tinh va UBND cac huyén, thi xi, thanh phé, UBND céac x4,
phuong, thi tran.

@) Trinh Cha tich UBND tinh phé duyét, cong bd két qua Chi sb cai cach
hanh chinh nam 2023 cta cac co quan chuyén mon thuéc UBND tinh va UBND
cac huyén, thi xa, thanh phé. Déng thoi, tham muu UBND tinh, Ban Chi dao Cai
cach hanh chinh tinh céng bd két qua Chi s6 cai cach hanh chinh nim 2023.

e) Hudng din UBND céc huyén, thi x4, thanh phd trién khai x4c dinh Chi
s0 cai cach hanh chinh cua UBND céc xa, phuong, thi tran.

2. S6 Tai chinh
Bé tri kinh phi trién khai K& hoach xac dinh Chi s cai cach hanh chinh
nam 2023 cua tinh.

3. C4c co quan chuyén mén thudc UBND tinh va UBND cép huyén

a) Trién khai Ké hoach xac dinh Chi s cai cach hanh chinh trong pham
vi, trach nhiém cua co quan, don vi, dia phuong. Ty danh gia, chidm diém, nhap
phan mém két qua thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh theo céc tiéu chi, tiéu
chi thanh phén cua co quan, don vi, dia phuong dugc quy dinh trong Bo Chi )
cai cach hanh chinh ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1492/QD-UBND ngay
14/9/2023 cua Uy ban nhan dan tinh phé duyét Pé an “Xac dinh Chi s6 cai cach
hanh chinh cua cac co quan chuyén mon thuoc UBND tinh; UBND cac huyé¢n,
thi xa, thanh ph6 va UBND céc x4, phuong, thi tran trén dia ban tinh” va hudng
dan ctia S¢ Noi vu.

b) Phdi hop voi S& Noi vu trong viée diéu tra xa hoi hoc phuc vu xac dinh
Chi s6 cai cdch hanh chinh.

¢) Riéng UBND céc huyén, thi x4, thanh phd t6 chirc xéac dinh Chi s6 cai
cach he‘mh chinh cua cac xa, phuong, thi tran trén dia ban quan ly va bdo céo két
qua vé UBND tinh (qua So Noi vu).

4. Van phong UBND tinh va cidc So: Tu phap, Tai chinh, Thong tin va
Truyén thong, Ké hoach va Pau tu, Khoa hoc va Cong nghé cin ct vao chirc
nang, nhi€ém vu cai cach hanh chinh dugc UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao
chu dong phéi hop v6i1 S& Noi vu trong viéc theo doi, ddnh gid cai cach hanh
chinh dbi véi timg linh vuc duoc giao.

5. S¢ Thong tin va Truyén thong: chi dao Trung tam Cong ngh¢ thong tin
va Truyén thong thudc So ph01 hop, hd trg S& Noi vu mé dot danh _gia nam
2023 va nhap B¢ chi s6, mau phiéu diéu tra xa hoi hoc trén phan mém chiam
diém Chi s cai cach hanh chinh http://cchc.binhphuoc.gov.vn/ phuc vu xéac dinh
Chi sb cdi cach hanh chinh.

6. Pai Phat thanh - Truyén hinh va Bao Binh Phuéc

Phoi hop véi S& Noi vu va cac co quan, don vi ¢é lién quan trong vigc
thong tin tuyén truyén vé muc ti€u, ndi dung, két qua xac dinh Chi s6 cai cach
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hanh chinh nam 2023 cua cac co quan chuyén moén thugc UBND tinh va UBND
cac huyén, thi xa, thanh pho, UBND cac xa, phuong, thi tran.

Trén day la K& hoach trién khai xac dinh Chi s cai cach hanh chinh nim
2023 cua cac cO quan chuyén mon thudc thude UBND tinh; UBND cac huyén,
thi xa, thanh pho va UBND cac xa, phuong, thi tran trén dia ban tinh./ .Qﬁﬂ/

Noi nhdn:

- CT, PCT UBND tinh;

- C&c co quan chuyén mén tinh;

- Ban Quan ly Khu kinh té tinh;

- UBND céc huyén, thi x4, thanh phd;
- S&' Noi vu;

-LDVP, PNC;

- Luu: VT, (T54KH).

Tran Tuyét Minh



UY BAN NHAN DAN Mau phiéu: 01-SBN-LDP, CC
TINH BINH PHUGC Ma $6 phiéu: ..................

, PHIEU KHAO SAT
Y kién cia Lanh dao phong va twong dwong, cong chirc thudc co quan
chuyén moén thugoc UBND tinh vé cong tic CCHC cuia co' quan nam 2023

I. MUC PiCH KHAO SAT

Dé c6 co so danh gid thue trang cong tac cai cach hanh chinh cua cdc co quan
chuyén mén thugc UBND tinh ndm 2023, S¢ Noi vu dé nghi dng (ba) vui long cho
biét ¥ kién ctia minh theo noi dung cac cau hoi dudi déy. Ching toi cam két rang
nhirng thong tin ma 6ng (bd) cung cip hoan toan dwec giir bi mit va cac cau tra 10
cta 6ng (ba) chi dugc str dung cho muc dich danh gia cong tac CCHC.

Xin tran trong cam on 6ng (ba).
II. NOI DUNG CAU HOI:

Céu héi 1: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé hiéu lwc, hiéu qua cia
vi€c trién khai cac chi dao, diéu hanh cua lanh dao co quan vé CCHC?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuong ung)

1 2 3 4 5

Rét tot Tét Trung binh Kém Rt kém

Cau héi 2: Ong (ba) cho biét danh gia tic dong ciia cong tic chi dao diéu
hanh CCHC dén cdng tdc QLNN cua nganh, linh vue ctia co' quan quan ly?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuwong ung)

1 2 3 4 5

Rat tot Tét Trung binh Kém Rt kém

Céu héi 3: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh dong bd, thong
nhat cia hé thong van bian quy pham phap luit do co quan, don vi tham muu
UBND tinh ban hanh hoac trinh HDND tinh ban hanh theo thAim quyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon véi danh gia theo murc tuong ung)

1 2 3 4 5

Rét tot Tét Trung binh Kém RAt kém

Céu héi 4: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hop 1y ciia cdc vin
ban quy pham phap luit do co quan, don vi tham mwu UBND tinh ban hanh
hoic trinh HDND tinh ban hanh theo tham quyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon véi danh gia theo mirc tuong ung)

1 2 3 4 5




Rét hop 1y Hop ly Tuong d6i hop Iy | Khénghop 1y | Rat khong hop 1y

Ciu héi 5: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh kha thi ciia cic vin
ban quy pham phap luiat do co quan, don vi tham mwu UBND tinh ban hanh
hoac trinh HDND tinh ban hanh theo tham quyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1 2 3 4 5
Tét‘cé van ban Héu‘hé't vanban | Mot sd vian Nhiéu vin ban Tét ca van ban déu
deu kha thi déu kha thi ban kha thi khong kha thi khong kha thi

Ciu héi 6: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh Kip thoi trong viéc
to chirc trién khai cac VBQPPL do co' quan tham muu UBND tinh ban hanh heac
trinh HDND tinh ban hanh theo tham quyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuong ung)

1 2 3 4 5

T4t ca van ban Nhiéu vin ban Mot s van ban | Hau hét van ban | Tat ca van ban
khong kip thoi khong kip thoi kip thoi kip thoi kip thoi

Céu héi 7: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh kip thoi trong viéc
phit hién nhirng néi dung bat cip, virong mic, khong con phu hop véi quy dinh
phap luat hién hanh trong cic vin bian quy pham phap luat do co quan tham
muwu UBND tinh ban hanh hodc trinh HPDND tinh ban hanh theo thim quyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuwong ung)

1 2 3 4 5
Titcivanban | Nhiéuvanban | Motso vanban | Hau hét vanban | Tét ca van ban
c6 bat cap khong | co bat cap khong | ¢ bat cap da c6 bat cap da co bat cap da
duoc xur 1y kip duoc xur 1y kip duoc xur 1y kip duogc xur 1y kip duoc xu 1y kip
thoi thoi thoi thoi thoi

Ciu héi 8: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé mirc d rd rang, dé hiéu
veé cac quy dinh ho so, trinh tu thuc hién TTHC thugc pham vi quan ly nha nwée
cua co quan?

(Khoanh tron vao 6 lya chon véi danh gia theo murc tuong ung)

1 2 3 4 5

Tatca TTHC | Nhiéu TTHC
khong ré rang, | khong ro rang,
kho hiéu kho hiéu

Mot sb TTHC 5 Hau hét TTHC Tét ca TTHC 5
rang, dé hiéu r0 rang, d€ hiéu rang, dé hi¢u

Cau hoi 9 Ong (ba) cho biét danh gia cua minh vé mirc d6 don gian, dé ké
khai ddi véi mAu don, miu to khai trong hé so TTHC thu¢c pham vi quéan ly nha
nwéc cua co quan?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)




1 2 3 4 5

Tét ca ho so Nhiéu hd so Mot sb ho so Hau hét ho so TAt ca ho so
TTHC phtc TTHC phtic TTHC don gian, | TTHC don gian, | TTHC don gian,
tap, kho ké khai | tap, kho ké khai ké khai dé ké khai de keé khai

Céu héi 10: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh minh bach, rd
trach nhi¢m cua cac co quan, don vij trong quy trinh giai quyét TTHC do co quan
tham muu cong bo?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuong ung)

1 2 3 4 5

Rt kém Kém Trung binh Tét Rét tot

Céu hoi 11: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hop 1y vé cic quy
dinh ho so, trinh ty thuc hién TTHC thugc pham vi quan ly nha nuwéc cia co
guan?

(Khoanh tron vao 6 lywa chon voi danh gia theo mirc tuong wng)

1 2 3 4 5

Rét hop 1y Hop Iy Tuong ddi hop 1y | Khonghoply | Rét khong hop 1y

Cau héi 12: Xin dng (ba) cho biét danh gia clia minh vé tinh hinh thye hién
Quy che lam vié€c cia co quan, don vi?

(Khoanh tron vao 6 lya chon véi danh gia theo mirc twong ung)

1 2 3 4 5

Rat tot Tét Trung binh Kém Rt kém

Cau héi 13: Xin dng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hop 1y trong
viéc thue hién sap xép, ki€én toan to chirc by may cia co quan?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc turong 1ngQ)

1 2 3 4 5

Rét hop 1y Hop ly Tuong ddi hop 1y | Khong hop 1y | Rét khong hop 1y

Cau héi 14: Xin dng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hop 1y trong
viéc phan dinh chirc ning, nhiém vu giira cac don vi thugc, truc thugc cua co
guan?

(Khoanh tron vao 0 lua chon véi danh gia theo mirc tuong rng)

1 2 3 4 5

Rét hop Iy Hop ly Tuong d6i hop Iy | Khénghop 1y | Rét khong hop 1y

Cau héi 15: Xin dng (ba) cho biét dinh gia ciia minh vé tinh cong khai,
minh bach trong cong tac tuyén dung vién chirc tai co' quan, don vi?




(Khoanh tron vao 6 lya chon véi danh gia theo murc tuong ung)

1

2

3

4

5

RAt tbt

Tbt

Trung binh

Kém

R4t kém

Céu héi 16: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh trang tiéu cwe
trong cong tac tuyén dung vién chirc tai co quan, don vi?

(Khoanh tron vao é lwa chon véi danh gia theo mirc twong ung)

1 2 3 4 5
Luon lubn Thuong xuyén Thinh thoang R4t it tidu cuc Khong bao
gio

Céu héi 17: Xin dng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh cong khai

minh bach trong cong tac b6 nhiém tai co quan theo ding quy dinh?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuong ung)

1

2

3

4

5

RAt kém

Kém

Trung binh

Tt

RAt tdt

Céu héi 18: Xin dng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh trang tiéu cue
trong cong tac bo nhiém tai co quan?

(Khoanh tron vao 6 lya chon véi danh gia theo mirc tuong ung)

1 2 3 4 5
Ludn luén Thuong xuyén | Thinh thoang Rt it tidu cuc Khéng bao
gio

Céu héi 19: Xin dng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé niing lwc chuyén
mon cda cong chire, vién chire tai co quan trong phoi hop, xir ly cong viéc?

(Khoanh tron vao 6 lva chon voi danh gid theo mirc tuong trng)

1

2

3

4

5

RAt kém

Kém

Trung binh

Tét

RAt tbt

Céu héi 20: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia cia minh vé tinh than trach
nhi€ém cia cong chirc, vién chire tai co quan trong phoi hop, xir ly cong viéc?

(Khoant tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc twong ung)

1

2

3

4

5

RAt kém

Kém

Trung binh

Tét

RAt tbt

Céu héi 21: Xin dng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh trang cong
chire, vién chire cia co quan lgi dung chirec vu, quyén han dé truc lgi ca nhan?

(Khoant tron vao 6 lua chon voi danh gia theo mirc tuong 1ung)



1 2 3 4 5

Khong bao gio | Rét it tiéu cuc Thinh thoang Thuong xuyén Ludn ludn

Céu héi 22: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hiéu qua cia
viéc thue hién co ché tw chia vé sit dung Kinh phi quan ly hanh chinh cia co
guan?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1 2 3 4 5
Rét hiéu qua Hiéu qua Tuong dbi hiéu | Khong hiéu qua | Rét khong hiéu
qua qua

Cau héi 23: Xin dng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé vigc thye hi¢n tiét
kiém, chong lang phi trong quan ly, sir dung kinh phi ciia co quan?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuong ung)

1 2 3 4 5

Rat tot Tét Trung binh Kém Rt kém

Cau héi 24: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hiéu qua cua
viéc quan ly, sir dung tai san cong cia co quan?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuwong ung)

1 2 3 4 5
Rét hiéu qua Hiéu qua Tuong dbi hiéu | Khong hiéu qua | Rét khong hiéu
qua qua

Céu héi 25. Xin dng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hiéu qua caa
viéc thue hi€én co ché tu chi tai cac don vi sw nghi€p cong 1ap cia co quan?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1 2 3 4 5
Rét hiéu qua Hi¢u qua Tuong ddi hiéu Khong hi¢u qua R4t khong hi¢u
qua qua

Céu héi 26: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé chét lwong cung
cap thong tin trén Cong thong tin dién tir (Trang thong tin dién tir) cia co quan?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

26a: Panh gia vé kinh Kip thoi cia thong tin

1 2 3 4 5
Rét kip thoi Kip thoi Thdng tin twong | Thong tin chua Rét chua kip thoi
P dbi kip thoi kip thoi




26b: Panh gia vé tinh diy di cia thong tin

1 2 3 4 )
Rét day du Piy du Thong tin twong | Thong tin chua | Thong tin ré}t chua day
doi day du day du da
26¢: Panh gia vé tinh thuin tién, dé khai thac ciia thong tin
1 2 3 4 )

Rét thuén tién
thuén tién, dé
khai thac

Thuéan tién
thuén tién,
d¢ khai thac

Thong tin twong
doi thuan tién,
d¢ khai thac

Thong tin chua
thuan tién,
chua dé khai
théac

Théng tin rat chua
thuan tién, chua dé
khai thac

XIN TRAN TRONG CAM ON!




UY BAN NHAN DAN Mu phiéu: 02-SBN-UBNDCH
TINH BINH PHUOC Mai 56 phiéu: .........ccooeee..

) PHIEU KHAO SAT
Y kién Lanh dao cap phong va twong dwong thuoc UBND cap huyén danh gia
cong tac cai cach hanh chinh co quan chuyén mén cap trén nim 2023

I. MUC PiCH KHAO SAT

Dé c6 co so danh gia thuc trang cong tac cai cach hanh chinh cua cac co quan
chuyén mon thugc UBND tinh nam 2023, S& Noi vu dé nghi 6ng (ba) (cap huyén)
vui long cho biet y kién cua minh theo ndi dung céc céu hoéi dudi day. Ching toi cam
két rang nhirng thong tin ma 6ng (ba) cung cap hoan toan dwoc giir bi mat va cac cau
tra 101 cua 6ng (ba) chi dugc sur dung cho muyc dich danh gia cong tac CCHC.

Xin tran trong cam on 6ng (ba).

I1. NQI DUNG CAU HOTI:

Cau hdi 1: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé hiéu lwc, hiéu qua cia
viéc trién khai cac chi dao, di€u hanh caa lanh dao co' quan chuyén mon cap trén
(s6, ban, nganh) vé CCHC?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuwong ung)

1 2 3 4 5

Rat tot Tét Trung binh Kém Rt kém

Céu héi 2: Ong (ba) cho biét danh gia tic dong ciia cong tic chi dao diéu
hanh CCHC den cong tac QLNN ctia nganh, linh vwe cia co quan chuyén mén
cap trén (s&, ban, nganh)?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1 2 3 4 5

Rét tot Tét Trung binh Kém RAt kém

Cau héi 3: Ong (ba) cho biét danh gid ciia minh vé tinh ddng bo, thong
nhit caa hé thong van ban quy pham phap luat do co' quan chuyén mén cap trén
(s6, ban, nganh) tham muwu UBND tinh ban hanh hoac trinh HDND tinh ban
hanh theo thAm quyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1 2 3 4 5

Rét tot Tét Trung binh Kém RAt kém

Céu héi 4: Ong (ba) cho biét danh gia cia minh vé tinh hop Iy ciia cdc vin
ban quy pham phap luat do co’ quan chuyén mon cap trén (s&, ban, nganh) tham
muu UBND tinh ban hanh hoic trinh HPND tinh ban hanh theo thim quyén?
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(Khoanh tron vao 6 lya chon véi danh gia theo murc tuong ung)

1 2 3 4 5

Rét hop Iy Hop ly Tuong d6i hop Iy | Khéng hop Iy | Rét khong hop 1y

Céu héi 5: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh kha thi clia cdc vin
ban quy pham phap luit do co' quan chuyén mén cap trén (s¢, ban, nganh) tham
muu UBND tinh ban hanh hoic trinh HDND tinh ban hanh theo tham quyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuong ung)

1 2 3 4 5
Tét‘cé van ban Hﬁu‘hét vanban | Mot sd van Nhiéu vin ban Tét ca van ban déu
dcu kha thi deu kha thi ban kha thi khong kha thi khong kha thi

Cau héi 6: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh Kip thoi trong viée
to chirc trien khai cac VBQPPL do co' quan chuyén mén cap trén (sé, ban, nganh)
tham muu UBND tinh ban hanh hoac trinh HDND tinh ban hanh theo tham
quyén?

(Khoanh tron vao 6 lywa chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1 2 3 4 5

Tét ca van ban | Nhiéu vin ban Mot sb van HAu hét van ban | Tt ca van ban kip
khong kip thoi | khong kip thoi | ban kip thoi kip thoi thoi

Ciu héi 7: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh kip thoi trong viéc
phat hién nhimg néi dung bat cip, virong mic, khong con phu hop véi quy dinh
phap luit hién hanh trong cac vin ban quy pham phap luat do co quan chuyén
mén cép trén (sé, ban, nganh) tham mwu UBND tinh ban hanh hoic trinh HDND
tinh ban hanh theo thim quyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1 2 3 4 5

Tat ca van ban ¢6 | Nhiéu van ban c6 bat
bat cap khong cap khong dugc xur

duoc xu 1y kip thoi ly kip thoi kip thoi thoi thoi

Céu héi 8: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé mic d ré rang, dé hiéu
veé cac quy dinh ho so, trinh ty thyc hién TTHC thu¢c pham vi quan ly nha nuéc
ciia co quan chuyén mén cap trén (sé, ban, nganh)?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1 2 3 4 5
Tatea TTHC | Nhieu TTHC s |y e | NI TTHC g s prpc g
khong ré rang, | khong ro rang, rane. da hid khong r6 rang, rane. d2 hid
kho hiéu kho hidu & " kho hiéu & Y

Mot s6 van HAu hét van ban TAt ca van ban
ban c6 bat cap co bat cap da co bat cap da
da dugc xu ly dugc xu 1y kip duogc xu 1y kip
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Céu héi 9: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé mirc dd don gian, dé ké
khai doi véi mau don, mau to khai trong ho so0 TTHC thudc pham vi quédn ly nha
nuoéc cia co quan chuyén mon cap trén (sé, ban, nganh)?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuong ung)

1 2 3 4 5
Tét ca ho so Nhiéu hd so Mot sb ho so Hau hét ho so TAt ca ho so
TTHC phitrc TTHC phtrc TTHC don gian, | TTHC don gian, | TTHC don gian,
tap, kho ké khai | tap, kho ké khai ké khai de ké khai de ké khai

Céu héi 10: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh minh bach, r6
trach nhiém cua cac co quan, don vi trong quy trinh glal quyet TTHC do co quan
chuyén moén cap trén (sé, ban, nganh) tham muu cong b6?

(Khoanh tron vao 6 lywa chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1 2 3 4 5

Rt kém Kém Trung binh Tét Rét tot

Ciu héi 11: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hop ly vé cac quy
dinh ho so, trinh ty thye hién TTHC thuc pham vi quan ly nha nwéc cia co
guan chuyén mon cap trén (sé, ban, nganh)?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuwong ung)

1 2 3 4 5

Rat hop ly Hop ly Tuong ddi hop 1y | Khonghoply | Rét khong hop 1y

Cau héi 12: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia clia minh vé tinh hinh thye hién
Quy che lam vié€c cia co quan chuyén mon cap trén (sé, ban, nganh)?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuwong ung)

1 2 3 4 5

Rét tot Tét Trung binh Kém Réit kém

Cau héi 13: Xin ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hop ly trong
viée thure hi¢n sip xép, kién toan to chirc bd may ciia co quan chuyén mén cap
trén (sé, ban, nganh)?

(Khoanh tron vao 6 lya chon véi danh gia theo murc tuong ung)

1 2 3 4 5

Rét hop 1y Hop ly Tuong d6i hop 1y | Khénghop 1y | Rat khong hop 1y

Cau héi 14: Xin dng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hep ly trong
viéc phan dinh chirc ning, nhiém vu giita cac don vi thugc, truc thudc cia co
guan chuyén mon cap trén (sé, ban, nganh)?

(Khoanh tron vao 6 lya chon véi danh gia theo murc tuong ung)
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1

2

3

4

5

Rét hop Iy

Hop 1y

Tuong dbi hop 1y

Khong hop 1y

Rét khong hop 1y

Cau héi 15: Xin dng (ba) cho biét danh gi ciia minh vé tinh cong khai,
minh bach trong cong tac tuyén dung vién chirc tai co quan chuyén mon cap trén
(s6, ban, nganh)?

(Khoanh tron vao 6 lwa chon voi danh gia theo mikc tuong ung)

1

2

3

4

5

RAt tbt

Tt

Trung binh

Kém

RAt kém

Ciu héi 16: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh trang tiéu cuc
trong cong tac tuyen dung vién chirc tai co quan chuyén mon cap trén (sé, ban,

nganh)?
(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)
1 2 3 4 5
Ludn ludn Thuong xuyén Thinh thoang Rét it tiéu cuc Khong bao
gio

Ciu héi 17: Xin ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh cong khai,
minh bach trong cong tic b6 nhiém tai co quan chuyén mon cap trén (sé, ban,
nganh) theo dung quy dinh?

(Khoanh tron vao 6 lywa chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1

2

3

4

5

RAt kém

Kém

Trung binh

Tt

RAt tbt

Ciu héi 18: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh trang tiéu cuc
trong cong tac bo nhiém tai co quan chuyén mon cap trén (sé, ban, nganh)?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1 2 3 4 5
Ludn luén Thuong xuyén Thinh thoang Rét it tiéu cuc Khoéng bao
gio

Cau héi 19: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé ning luc chuyén
mon cia cong chirc, vién chirc ciia co’ quan chuyén moén cap trén (sé, ban, nganh)

trong phoi hop, xir Iy cong viéc?

(Khoanh tron vao 6 lva chon voi danh gia theo mirc twong rng)

1

2

3

5

RAt kém

Kém

Trung binh

RAt tbt
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Céu héi 20: Xin dng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh than trach
nhiém cia céng chirc, vién chirc ctia co quan chuyén mon cap trén (sé, ban,
nganh) trong phoi hop, xir ly cong viéc

(Khoanh tron vao 6 lwa chon voi danh gia theo mirc twrong ung)

1

2

3

4

5

RAt kém

Kém

Trung binh

Tét

RAt tbt

Cau héi 21: Xin ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh trang cong
chire, vién chirc cia co quan chuyén mon cap trén (sé, ban, nganh) lgi dung chirc
vu, quyéen han dé truc lgi ca nhan?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuong ng)

1

2

3

4

5

Khoéng bao gio

Rat it ti€u cuc

Thinh thoang

Thuong xuyén

Luén lubn

Cau héi 22: Xin ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hiéu qua ciia
viéc thure hién co ché tw chii vé sir dung kinh phi quan Iy hanh chinh ciia co quan
chuyén mén cip trén (s&, ban, nganh)?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuong ung)

1 2 3 4 5
Rét hiéu qua Hiéu qua Tuong dbi hiéu | Khong hiéu qua | Rét khong hiéu
qua qua

Ciu héi 23: Xin ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé viéc thue hién tiét
ki€ém, chong lang phi trong quan ly, sir dung kinh phi cia co quan chuyén mén
cap trén (s&, ban, nganh)?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuwong ung)

1

2

3

4

5

RAt tbt

Tbt

Trung binh

Kém

RAt kém

Céu héi 24: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hiéu qua cia
viéc quan ly, sir dung tai sian cong cia co quan chuyén mén cap trén (sé, ban,

nganh)?
(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)
1 2 3 4 5
Rét hiéu qua Hi¢u qua Tuong dbi hiéu Khong hi¢u qua Rét khong hi¢u
qua qua

Céu héi 25: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hiéu qua cia

viéc thue hién co ché tw chi tai cac don vi sw nghiép cong 1ap ciia co quan chuyén
mon cap trén (sé, ban, nganh)?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuong ung)
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1 2 3 4 5
RAt hiéu qua Hiéu qua Tuong d6i hiéu | Khong hiéu qua | Rat khong hiéu
qua qua

Céu héi 26: Xin dng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé chét lwong cung
cap thong tin trén Cong thong tin dién tir (Trang thong tin dién tir) cia co’ quan
chuyén mon cap trén (sé, ban, nganh)?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuong ung)

26a: Panh gia vé kinh kip thoi ciia thong tin

1 2 3 4 )
Rét kip thoi Kip thoi Thc“);n'g t.in tu‘o.ng Théng tin‘c.hu*a Rét chua kip thoi
doi kip thoi kip thoi
26b: Panh gia vé tinh diy di ciia thong tin
1 2 3 4 )
Rét day du Piy di Thong tin tuong | Thong tin chua | Thong tin ré}t chua day
doi day du day du da
26¢: Panh gia vé tinh thuin tién, dé khai thac ciia thong tin
1 2 3 4 3)

Rét thuan tién
thuan tién, dé
khai thac

Thuan tién
thuan tién,
de khai thac

Thong tin tuong
doi thuén tién,
de khai thac

Thong tin chua
thuén tién,
chua dé khai
théac

Thong tin rat chua

thuan tién, chua dé

khai thac

XIN TRAN TRONG CAM ON!




UY BAN NHAN DAN Mdu phiéu: 03-UBNDCH-HDND
TINH BINH PHUOC MA& 56 phiGu: ...c.ccoe e,

o ] PHIEU KHAO SAT ‘
Y kién dai biéu Hoi dong nhan dan cap huyén ve viéc danh gia
cdi cach hanh chinh cia UBND cap huyén nam 2023

I. MUC PiCH KHAO SAT

Pé ¢ co so danh gia thuc trang cong tac cai cach hanh chinh cua UBND cép
huyén nam 2023, S¢ Noi vu dé nghi 6ng (ba) (HDND cép huyén) vui 10ng cho biét y
kién ctia minh theo noi dung cac cau hoi dudi day. Chung toi cam két ring nhimng
théng tin ma 6ng (ba) cung cap hoan toan dwoec giir bi mét va cac cau tra 161 ctia 6ng
(ba) chi duogc sur dung cho muc dich danh gia cong tac CCHC.

Xin tran trong cam on 6ng (ba).
II. NOI DUNG CAU HOI:

Cau héi 1: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé hiéu lwe, hiu qua cia
viéc trien khai cac chi dao, dieu hanh do Lanh dao UBND cap huyén vé CCHC?

(Khoanh tron vao 6 lwa chon véi danh gia theo mirc twong vung)

1 2 3 4 5

Rét tot Tét Trung binh Kém Rét kém

Ciu héi 2: Ong (ba) cho biét danh gia tac dong cia cong tac chi dao dicu
hanh CCHC ciia UBND cép huyén dén cong tac QLNN cua nganh, linh vye cac
phong chuyén mon va twong duwong thugoc UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuwong ung)

1 2 3 4 5

Rat tot Tét Trung binh Kém Rt kém

Céu héi 3: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh dong b, thong
nhit ciia hé thong van ban quy pham phap luat do UBND cap huyén ban hanh
theo tham quyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon véi danh gia theo murc tuong ung)

1 2 3 4 5

Rét tot Tét Trung binh Kém RAt kém

Céu héi 4: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hop 1y ciia cdc vin
ban quy pham phap luidt do UBND cap huyén ban hanh theo thim quyen?

(Khoanh tron vao 6 lya chon véi danh gia theo murc tuong ung)

1 2 3 4 5

Rét hop 1y Hop 1y Tuong déi hop Iy | Khénghop 1y | Rat khong hop 1y




Céu héi 5: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh kha thi ciia cc vin
ban quy pham phap luidt do UBND cap huyén ban hanh theo thim quyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuong ung)

1 2 3 4 5
Tét‘cé van ban Héu‘hé't vanban | Mot sd vin Nhiéu vin ban Tét ca van ban déu
déu kha thi déu kha thi ban kha thi khong kha thi khong kha thi

Céu héi 6: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh Kip thoi trong viéc
phat hién nhirng ndi dung bét cip, vuéng mic, khong con phit hep véi quy dinh
phap luit hién hanh trong cc vin ban quy pham phap luit do UBND cép huyén
ban hanh theo thim quyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc twong ung)

1 2 3 4 5
TAt c& van ban co A e . Mot s van | Hau hét van ban | Tat ca van ban
L A A Nhi€u van ban co AP SR fWAp A ax 1A A AN
bat cap khong X, A N ban coé batcap | c0 bat cap da c6 bat cap da
11 bat cap khong duoc | . \ BRI NI
dugc xu ly kip it 19 kip thoi da dugcxuly | dugcxulykip | duoc xtuly kip
thoi yxp kip thoi thoi thoi

Cau héi 7: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia clia minh vé tinh hinh thye hién
Quy cheé lam viéc tai UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1 2 3 4 5

Rét kém Kém Trung binh Tét Rt tot

Cau héi 8: Xin ong (ba) cho biét danh gia ciia minh Ve tinh hop ly trong
viéc thure hién sip xép, kién toan t6 chirc bd may tai UBND céap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1 2 3 4 5

Rat khong hop ly | Khong hop 1y | Tuong dbi hop 1y Hop ly Rét hop 1y

Cau héi 9: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hgp ly trong
viéc phan dinh chirc niang, nhiém vu giira cac co' quan, don vi, UBND cap xa
thuoc UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc twong ung)

1 2 3 4 5

Ratkhong hop Iy | Khéng hop 1y | Twong d6i hop 1y Hop ly Rét hop 1y

Cau héi 10: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia cia minh vé tinh céng khai,
minh bach trong cong tic tuyén dung ciia UBND cip huyén?

(Khoanh tron vao 6 lwa chon véi danh gia theo mirc twong ung)




1

2

3

5

R4t kém

Kém

Trung binh

Tét

RAt tbt

Céu héi 11: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh trang tiéu cuc
trong cong tac tuyén dung cong chire, vién chirc cia UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 0 lua chon véi danh gia theo mirc tuong rng)

1

2

3

4

5

Khong bao gio

Rat it tiéu cuc

Thinh thoang

Thuong xuyén

Ludn ludn

Cau héi 12: Xin 6ng (ba) cho biét dinh gia ciia minh vé tinh cong khai,
minh bach trong cong tac bo nhiém ciia UBND cap huyén?

(Khoanh tron vdo 6 lya chon véi danh gia theo mirc tuong rng)

1

2

3

4

5

RAt tbt

Tot

Trung binh

Kém

RAt kém

Céu héi 13: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh trang tiéu cuc

trong cong tic bo nhiém can b, cong chirc tai UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc twong ng)

1

2

3

4

5

Khéng bao gio

Rat it ti€u cuc

Thinh thoang

Thuong xuyén

Ludn ludn

Ciu héi 14: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé ning luc chuyén
mon cda cong chirc, vién chirc thuge UBND cap huyén trong viéc phoi hgp, xir ly

cong viéc?

(Khoanh tron vao 6 lwa chon voi danh gia theo mirc tuwong 1ung)

1

2

3

4

5

RAt tbt

Tbt

Trung binh

Kém

RAt kém

Céu héi 15: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia cia minh vé tinh than trach
nhiém cia cong chire, vién chirc thugc UBND cap huyén trong ph01 hop, xiur ly

cong viéc?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1

2

3

4

5

RAt tbt

Tt

Trung binh

Kém

RAt kém

Cau héi_16: Xin dng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh trang cong
chirc, vién chirc cia UBND cap huyén trong viéc lgi dung chirc vu, quyén han deé
truc lgi c4 nhan?

(Khoanh tron vao 6 lya chon véi danh gia theo murc tuong ung)

2

3

4




Ludn ludn

Thuong xuyén

Thinh thoang

Rat it tiéu cuc

Khéng bao
gio

Cau héi 17: Xin 6ng (bd) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hi¢u qui ciia
viéc thuc hién co ché tw chu vé sir dung kinh phi quan ly hanh chinh tai cac don
vi sw nghiép cong lap cia UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuong ung)

1 2 3 4 5
Rt khong hiéu | Khong hiéu qua | Tuong ddi hiéu Hiéu qua Rét hiéu qua
qua qua

Céu héi 18: Xin 0ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé viéc thue hi¢n tiét
kiém, chong lang phi trong quan ly, sir dung kinh phi cia UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lywa chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1

2

3

4

5

RAt kém

Kém

Trung binh

Tét

RAt tbt

Cau héi 19: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hiéu qua ciia
viéc quan ly, st dung tai san cong cia UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1 2 3 4 5
Rat khong hiéu | Khong hiéu qua | Tuong ddi hiéu Hiéu qua Rét hiéu qua
qua qua

Céu héi 20: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hiéu qua cia
viéc thuc hién co ché tw chi tai cac don vi sw nghiép cong lap thugc UBND cap

huyén?
(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)
1 2 3 4 5
Rét khong hiéu | Khong hiéu qua | Tuong ddi hiéu Hi¢u qua Rét hiéu qua
qua qua

] Cau héi 21: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé chét lwong cung
cap thong tin trén Cong thong tin dién ti (Trang thong tin dién ti¥) cia UBND

cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lwa chon véi danh gia theo mirc twong vng)

21a: Panh gia vé kinh kip thoi ciia thong tin

1 2 3 4 5
Rét kip thoi Kip thoi Thdng tin twong | Thong tin chua Rét chua kip thoi
P dbi kip thoi kip thoi




21b: Panh gia vé tinh diy di cia thong tin

1 2 3 4 )
Rét day du Piy du Thong tin twong | Thong tin chua | Thong tin ré}t chua day
doi day du day du da
21c: Panh gia vé tinh thuin tién, dé khai thac ciia thong tin
1 2 3 4 )

Rét thuén tién
thuén tién, dé
khai thac

Thuéan tién
thuén tién,
d¢ khai thac

Thong tin twong
doi thuan tién,
d¢ khai thac

Thong tin chua
thuan tién,
chua dé khai
théac

Théng tin rat chua
thuan tién, chua dé
khai thac

XIN TRAN TRONG CAM ON!




UY BAN NHAN DAN Mau phiéu: 04-UBNDCH-LDP, CC
TINH BINH PHUGC Ma 56 phiéu: ................ccccc......

PHIEU KHAO SAT
Y kién Lanh dao cAp phong va twong dwong, cong chirc thude
UBND cép huyén danh gia cong tac cii cach hanh chinh
ciia UBND cép huyén nim 2023

I. MUC PiCH KHAO SAT

Dé ¢ co so danh gia thuc trang cong tac cai cach hanh chinh cia UBND cip
huyén nam 2023, S& Noi vu d€ nghi 0ng (ba) (cap huyén) vui long cho bict ¥ kien cua
minh theo ndi dung cac céu hoi dudi day. Ching t61 cam ket rang nhiing thong tin ma
ong (ba) cung cap hoan toan dwgrc giir bi mat va cac cau tra 1oi cia 6ng (ba) chi dugc
str dung cho muc dich danh gia cong tac CCHC.

Xin tran trong cam on 6ng (ba).

II. NOI DUNG CAU HOI:

Ciu héi 1: Ong (ba) cho biét danh gia cia minh Vé,hiéu lwe, hi¢u qua cia
viéc trién khai cac chi dao, diéu hanh do lanh dao UBND cap huyén vée CCHC?

(Khoanh tron vao 6 lya chon véi danh gia theo mirc tuong ung)

1 2 3 4 5

Rét tot Tét Trung binh Kém Rt kém

Céu héi 2: Ong (ba) cho biét danh gia tic dong ciia cong tic chi dao diéu
hanh CCHC cia UBND cap huyén dén cong tac QLNN ciia nganh, linh vye cac
phong chuyén mon va twong duwong thugoc UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lwa chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1 2 3 4 5

Rét tot Tét Trung binh Kém RAt kém

Cau héi 3: Ong (ba) cho biét danh gid ciia minh vé tinh déng bd, thong
nhat cia hé thong van ban quy pham phap luit do UBND céap huyén ban hanh
theo thim quyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1 2 3 4 5

Rét tot Tét Trung binh Kém RAt kém

Céu héi 4: Ong (ba) cho biét danh gia cia minh vé tinh hgp Iy cia cac van
ban quy pham phap luiat do UBND cap huyén ban hanh theo tham quyen?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1 2 3 4 5




Rét hop 1y Hop ly Tuong d6i hop Iy | Khénghop 1y | Rat khong hop 1y

Ciu héi 5: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh kha thi ciia cic vin
ban quy pham phap luidt do UBND cap huyén ban hanh theo thim quyeén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuong ung)

1 2 3 4 5
Tét‘cé van ban Héu‘hé't vanban | Mot sd vin Nhiéu vin ban Tét ca van ban déu
déu kha thi déu kha thi ban kha thi khong kha thi khong kha thi

Céu héi 6: Ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh kip thoi trong viéc
phat hién nhirng ndi dung bét cip, vréng mic, khong con phit hop véi quy dinh
phép luat hién hanh trong cac vin ban quy pham phap luiat do UBND cép huyén
ban hanh theo thAm quyén?

(Khoanh tron vao 6 lua chon voi danh gid theo mirc tuong ung)

1 2 3 4 5

Tat ca van ban co Mot so van | Hau hét van ban | Tat ca van ban

Nhiéu van ban co

bat cap khong bét cap khone duoc ban co bat cdp |  co bat cap da c6 bat cap da
duogc xtr 1y kip . u Ii o ki ‘ﬁl(‘yi ; da dugc xu ly | duogc xulykip | dugce xu ly kip
thoi yHIP kip thoi thoi thoi

Céu héi 7: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hinh thye hién
Quy che lam viéc tai UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1 2 3 4 5

Rét kém Kém Trung binh Tét Rt tot

Cau héi 8: Xin ong (ba) cho biét danh gia cia minh yé tinh hop ly trong
viéc thue hi€én sap xép, ki€én toan to chirc b may tai UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuwong ung)

1 2 3 4 5

Rat khong hoply | Khonghoply | Tuong ddi hop 1y Hop ly Rat hop 1y

Cau héi 9: Xin 6ng (ba) cho biét danh gid ciia minh vé tinh hop 1y trong
viéc phan dinh chirc ning, nhiém vu gitra cac co quan, don vi, UBND cap xa
thu¢c UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuong ung)

1 2 3 4 5

Ratkhénghoply | Khonghoply | Tuong d6i hop 1y Hop 1y Rét hop 1y

Céu héi 10: Xin ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh cong khai,
minh bach trong cong tac tuyén dung ciia UBND cap huyén?




(Khoanh tron vao 6 lya chon véi danh gia theo mirc twong ung)

1

2

3

4

5

RAt kém

Kém

Trung binh

Tét

RAt tbt

Céu héi 11: Xin éng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh trang tiéu cwe
trong cong tac tuyén dung cong chire, vién chirc cia UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuong ung)

1 2 3 4 5

Khong bao gio | Rt it tiéu cuc Thinh thoang Thuong xuyén Luobn luén

Céu_héi 12: Xin ong (ba) cho biét danh gia cia minh vé tinh cong khai,
minh bach trong cong tac bo nhiém ciia UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lywa chon voi danh gia theo mirc tuong 1rng)

1 2 3 4 5

Rét tot Tt Trung binh Kém Rt kém

Ciu héi 13: Xin ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh trang tiéu cuc
trong cong tac bo nhiém can b, cong chirc tai UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuong rng)

1 2 3 4 5

Khong bao gio | Rét it tiéu cuc Thinh thoang Thuong xuyén Ludn ludn

Ciu héi 14: Xin ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé ning luc chuyén
mon cua cong chire, vien chirc thugec UBND cap huyén trong viéc phoi hgp, xir ly
cong viéc?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuwong ung)

1 2 3 4 5

RAt tbt Tt RAt kém

Trung binh Kém

Céu héi 15: Xin dng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh than trach
nhiém cua cong chirc, vién chirc thugc UBND cap huyén trong phoi hgp, xir ly
cong viéc?

(Khoanh tron vao 6 lya chon véi danh gia theo murc tuong ung)

1 2 3 4 5

RAt tbt Tt RAt kém

Trung binh Kém

Céu héi _16: Xin dng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh trang cong
chirc, vién chirc cia UBND cap huyén trong viéc lgi dung chirc vu, quyén han dé
truc lgi ca nhan?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuong ung)




1 2 3 4 5

Luon ludn Thuong xuyén Thinh thoang Rt it tiéu cuc Khéng bao gio

Céu héi 17: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hiéu qua cia
viéc thye hién co ché ty chu vé sir dung kinh phi quan ly hanh chinh tai cac don
vi sw nghi€p cong lap cia UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1 2 3 4 5

Rét khong hiéu qua | Khong hiéu qua | Twong dbi hiéu | Hiéu qua Rét hiéu qua
qua

Cau héi 18: Xin dng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé viéc thye hién tiét
kiém, chong lang phi trong quan ly, sir dung kinh phi cia UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuong ung)

1 2 3 4 5

Rt kém Kém Trung binh Tét Rat tot

Cau héi 19: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia cia minh vé tinh hiéu qua cia
viéc quan ly, st dung tai san cong cia UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuwong ung)

1 2 3 4 5
Rét khong hiéu | Khong hidu qua | Tuong ddi hiéu Hiéu qua Rét hiéu qua
qua qua

Céu héi 20: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hiéu qua caa
viéc thue hién co ché ty chu tai cac don vi sy nghi€ép cong 1ap thugc UBND cap
huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuwong ung)

1 2 3 4 5
Rét khong hiéu | Khong hiéu qua | Tuong ddi hiéu Hiéu qua Rét hiéu qua
qua qua

Céu héi 21: Xin dng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé chét lwong cung
cap thong tin trén Cong thong tin dién tir (Trang thong tin dién tir) cia UBND
cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon véi danh gia theo mirc twong ung)

21a: Panh gia vé kinh Kip thoi ciia thong tin

1 2 3 4 5

Thdng tin twong | Thong tin chua Rét chua kip thoi
doi kip thoi kip thoi

Rat kip thoi Kip thoi




21b: Panh gia vé tinh diy di caa thong tin

1 2 3 4 )
Rét day du Piy du Thong tin twong | Thong tin chua | Thong tin ré}t chua day
doi day du day du da
21c: Panh gia vé tinh thuin tién, dé khai thac ciia thong tin
1 2 3 4 )

Rét thuén tién
thuén tién, dé
khai thac

Thuéan tién
thuén tién,
d¢ khai thac

Thong tin twong
df)i~ thuan tién,
de khai thac

Thong tin chua
thuan tién,
chua dé khai
théac

Théng tin rat chua
thuan tién, chua dé
khai thac

XIN TRAN TRONG CAM ON!




UY BAN NHAN DAN Mau phiéu: 05-UBNDCH-LDCX
TINH BINH PHUGC Ma 56 phiéu: ................cccc......

o PHIEU KHAO SAT
Y kién Lanh dao UBND cap xa danh gia cong tac
cai cach hanh chinh cia UBND cap huyén nam 2023

I. MUC PiCH KHAO SAT

Pé ¢ co so danh gia thye trang cong tac cai cach hanh chinh cuia UBND cap
huyén ndm 2023, S¢ Noi vu de nghi 6ng (ba) (cap xa) vui long cho bi€t y kien cua
minh theo ndi dung cac cau hoi dudi day. Ching t6i cam két rang nhirng thong tin ma
ong (ba) cung cap hoan toan dwgrc giir bi mat va cac cau tra 1oi cia éng (ba) chi dugc
st dung cho muc dich danh gia cong tac CCHC.

Xin tran trong cam on 6ng (ba).

I1. NQI DUNG CAU HOTI:

Cau héi 1: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé hiéu hre, hiéu qua
cua viéc trien Kkhai cac chi dao, dieu hanh do Lanh dao UBND cap huyén vé
CCHC?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuong ung)

1 2 3 4 5

Rat tot Tét Trung binh Kém Rt kém

Cau hoi 2: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia tic dong ciia cong tac chi dao
diéu hanh CCHC ciia UBND cép huyén dén cong tac QLNN ciia UBND cép xa?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuwong ung)

1 2 3 4 5

Rét tot Tét Trung binh Kém Rt kém

Cau héi 3: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh ddng bd, thong
nhat cia h¢ thong van bian quy pham phap luit do UBND cap huyén ban hanh
theo tham quyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon véi danh gia theo murc tuong ung)

1 2 3 4 5

Rét tot Tét Trung binh Kém Rt kém

Cau héi 4: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hop 1y cia cac
van ban quy pham phap luit do UBND cap huyén ban hanh theo tham quyeén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon véi danh gia theo murc tuong ung)

1 2 3 4 5

Rét hop 1y Hop 1y Tuong d6i hop Iy | Khéng hop Iy | Rét khong hop 1y




Céu héi 5: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh kha thi cia céc
van ban quy pham phap luit do UBND cap huyén ban hanh theo tham quyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuong ung)

1 2 3 4 5
Tét‘cé van ban Héu‘hé't vanban | Mot sd vin Nhiéu vin ban Tét ca van ban déu
déu kha thi déu kha thi ban kha thi khong kha thi khong kha thi

Céu héi 6: Xin dng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh kip thoi trong
viéc phat hién nhirng ndi dung bét cip, vedng mic, khéng con phu hop véi quy
dinh phap luit hi¢n hanh trong cic vin bian quy pham phap luit do UBND cép
huyén ban hanh theo thim quyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc twong ung)

1 2 3 4 5
TAt c& van ban co A e . Mot s van | Hau hét van ban | Tat ca van ban
L A A Nhi€u van ban co AT 1AL oA ax 1A A AN
bat cap khong X, A N ban c6 bat cdp | co bat cap da c6 bat cap da
11 bat cap khong duoc | . \ BRI NI
dugc xu ly kip it 19 kip thoi da dugcxuly | dugcxulykip | duoc xtuly kip
thoi yxp kip thoi thoi thoi

Céu héi 7: Xin ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hinh thye hién
Quy cheé lam viéc tai UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1 2 3 4 5

Rét kém Kém Trung binh Tét Rt tot

Cau héi 8 Xlll ong (ba) cho biét danh gia cua minh ve tinh hgp ly trong
viéc thure hién sip xép, kién toan t6 chirc bd may tai UBND céap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1 2 3 4 5

Rat khong hop ly | Khong hop 1y | Tuong dbi hop 1y Hop ly Rét hop 1y

Cau héi 9: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hop 1y trong
viéc phan dinh chirc niang, nhiém vu giira cac co' quan, don vi, UBND cap xa
thuoc UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1 2 3 4 5

Ratkhong hop Iy | Khéng hop 1y | Twong d6i hop 1y Hop ly Rét hop 1y

Cau héi 10: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia cia minh vé tinh céng khai,
minh bach trong cong tic tuyén dung ciia UBND cip huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)




1

2

3

5

R4t kém

Kém

Trung binh

Tét

RAt tbt

Céu héi 11: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh trang tiéu cuc
trong cong tac tuyén dung cong chire, vién chirc cia UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuong ung)

1

2

3

4

5

Khong bao gio

Rat it tiéu cuc

Thinh thoang

Thuong xuyén

Ludn ludn

Cau héi 12: Xin 6ng (ba) cho biét dinh gia ciia minh vé tinh cong khai,
minh bach trong cong tac bo nhiém ciia UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuong ung)

1

2

3

4

5

RAt tbt

Tot

Trung binh

Kém

RAt kém

Céu héi 13: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh trang tiéu cuc

trong cong tac bo nhiém can b, cong chire tai UBND céap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1

2

3

4

5

Khong bao gio

Rat it ti€u cuc

Thinh thoang

Thuong xuyén

Ludn ludn

Ciu héi 14: Xin ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé ning luc chuyén
mon cda cong chirc, vién chirc thuge UBND cap huyén trong viéc phoi hgp, xir ly

cong viéc?

(Khoanh tron vao 6 lwa chon voi danh gia theo mirc tuwong 1ung)

1

2

3

4

5

RAt tbt

Tbt

Trung binh

Kém

RAt kém

Céu héi 15: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia cia minh vé tinh than trach
nhiém cia cong chire, vién chirc thugc UBND cap huyén trong phdi hop, xir Iy

cong viéc?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1

2

3

4

5

RAt tbt

Tt

Trung binh

Kém

RAt kém

Cau héi_16: Xin dng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh trang cong
chirc, vién chirc cia UBND cap huyén trong viéc lgi dung chirc vu, quyén han deé
truc lgi c4 nhan?

(Khoanh tron vao 6 lya chon véi danh gia theo murc tuong ung)

2

3

4




Ludn ludn

Thuong xuyén

Thinh thoang

Rat it tiéu cuc

Khéng bao
gio

Cau héi 17: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hi¢u qui ciia
viéc thuc hién co ché tw chu vé sir dung kinh phi quan ly hanh chinh tai cac don
vi sw nghiép cong lap cia UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo murc tuong ung)

1 2 3 4 5
Rt khong hiéu | Khong hiéu qua | Tuong ddi hiéu Hiéu qua Rét hiéu qua
qua qua

Céu héi 18: Xin ong (ba) cho biét danh gia ciia minh vé viéc thuc hi¢n tiét
kiém, chong lang phi trong quan ly, sir dung kinh phi cia UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lywa chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1

2

3

4

5

RAt kém

Kém

Trung binh

Tét

RAt tbt

Cau héi 19: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hi¢u qua ciia
viéc quan ly, st dung tai san cong cia UBND cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

1 2 3 4 5
Rat khong hiéu | Khong hiéu qua | Tuong ddi higu Hiéu qua Rét hiéu qua
qua qua

Céu héi 20: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé tinh hiéu qua cia
viéc thuc hién co ché tw chi tai cac don vi sw nghiép cong 1ap thug¢c UBND cap

huyén?
(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)
1 2 3 4 5
Rét khong hiéu | Khong hiéu qua | Tuong ddi hiéu Hi¢u qua Rét hiéu qua
qua qua

] Cau héi 21: Xin 6ng (ba) cho biét danh gia ciia minh vé chat lwong cung
cap thong tin trén Cong thong tin dién ti (Trang thong tin dién ti¥) cia UBND

cap huyén?

(Khoanh tron vao 6 lya chon voi danh gia theo mirc tuwong ung)

21a: Panh gia vé kinh kip thoi ciia thong tin

1 2 3 4 5
Rét kip thoi Kip thoi Thdng tin twong | Thong tin chua Rét chua kip thoi
P dbi kip thoi kip thoi




21b: Panh gia vé tinh diy di cia thong tin

1 2 3 4 )
Rét day du Piy du Thong tin twong | Thong tin chua | Thong tin ré}t chua day
doi day du day du da
21c: Panh gia vé tinh thuin tién, dé khai thac ciia thong tin
1 2 3 4 )

Rét thuén tién
thuén tién, dé
khai thac

Thuéan tién
thuén tién,
d¢ khai thac

Thong tin twong
doi thuan tién,
d¢ khai thac

Thong tin chua
thuan tién,
chua dé khai
théac

Théng tin rat chua
thuan tién, chua dé
khai thac

XIN TRAN TRONG CAM ON!
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