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KE HOACH

Cai cach hanh chinh nha niréc - S& Thong tin va Truyen thong
giai doan 2016 - 2020

Cian cir Nghi quyét 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cia Tha tuéng Chinh
pht vé& ban hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan
2011 —2020;

C#n ctt Chi thi s§ 07/CT-TTg ngay 22/5/2013 cua Thu tuéng Chinh phu

vé viéc ddy manh thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc
giai doan 2011 —2020;

Can cir Quyét djnh sb 497/QD-UBND ngay 13/3/2008 cua UBND tinh
v& giao nhiém vu thuc hién céc ndi dung cai cach hanh chinh trén dja ban tinh;

Cin cir Quyét dinh so 406/QD-UBND ngay 03/02/2015 cia UBND tinh
vé& ban hanh 16 trinh cung cép dich vu cong tryc tuyén cta co quan nha nudce tinh
Binh Phudc nam 2015, dinh hiréng dén nam 2020;

Cian cir Ké hoach sb 41/KH-UBND ngay 02/3/2015 cuia UBND tinh vé
wién khai thuc hién chuong trinh hanh ddng s6 43-CTr/TU ngay 25/11/2014 cia
Tinh Gy vé thuc hién Nghi quyét sb6 36-ND/TW cta B6 Chinh tri. Trong do, Ké

hoach dua ra 16 trinh cu thé thyc hién cdc ndi dung vé tmg dung CNTT trong cai
cach hanh chinh;

Thyc hién Cong vin 50 177/UBND-NC ngay 20/01/2016 cia UBDN
tich Binh Phuéc vé viée xay dung K& hoach cai cach hanh chinh nha nudc giai
doan 2016-2020,

S& Thong tin va Truyén théng xay dung ké hoach cai cich hanh chinh
nha nudce giat doan 2016-2020 nhy sau:

L. MUC TIEU

Cu thé hda céc nhiém vu trong Chuong trinh téng thé cai cach hanh
chinh giai doan 2011 - 2020 cia Chinh phu va UBND tinh, dén nam 2020 ph4n
&Au hoan thanh cic myc tidu sau:

1. Phan d4u 100% thd tuc hanh chinh (TTHC) cua S& dugc ra soat, don
gian hoa, trong d6 gidm 40% thoi gian giai quyét cac TTHC so véi thai didm
hién tal.

2. Ung dung manh mé cong nghé thong tin (CNTT) trong cong tac cai
cach hanh chinh, thyc hién thanh céng muc tiéu hién dai hoa hanh chinh véi
nhimg muc tiéu nhu sau:



a) Muc tiéu chung:

Cong ngh¢ thong tin dwugc umg dung rdng réi va tré thanh mét rgér:
kinh té €0 tac dong lan toa trong phat trién kinh té — xa hoi trén dia ban tinh, day-
bao qubc phong, an ninh quoc gia, gop phan nang cao nang suét lao ddng, ndr
luc canh tranh, chit lugng cudc sbéng, chi sd phat trlen con ngudt Binh Phudi:
cling nhar Viét Nam, nang cao kha nidng phong thu quoc gia trong chién wrat. -

mang, gop phan dira Viét Nam trd thanh quoc gia manh vé CNTT.

D4y manh {mg dung, phat trién CNTT trén dia ban tinh theo dng ]
trinh va Chuong trinh hanh déng s6 43-Ctr/TU ngay 25/11/2014 cua Tinh uy.

Néng cao chat lugng, hiéu qua tmg dung CNTT gop phidn nang cac rir ;
sudt lao dong, tiép tuc trién khai c6 hidu qui cac chuong trinh cai cach hér -
chinh ctia tinh, trude hét 1a cae thi tuc hanh chinh, cac dich vu cong theo huér

cé lgi cho nguoi dan, doanh nghiép trong cac linh vuc giao duc, y té, dét da, x¢
dung, giao thong,...

Xay dung 10 trinh cung chp dich vu cong truc tuyen t6i thiéu mirc d6 3 dc:
v&i cac tha tuc hanh chinh thudc pham vi giai quyét cia tinh trong nam 20:5 v:
dinh hudng dén nam 2020 nham phuc vu ngudi dan va doanh nghiép tt hon, ~fr.;
cao tinh minh bach trong hoat déng cia cac co quan Nha nudc, tiét kiém thoi gia: .

kinh phi cho céc co quan, t6 chirc, doanh nghlep va ngudi dan.

Nhim xdy dung chinh quyén dién tir, nén hanh chinh dién tir hién dai Ve
hé théng thong tin nha nuoc trén toan tinh Binh Phude, dap img duge nia ¢t
quén 1y, diéu hanh va phuc vu hiéu qua cho cac muc tiéu phat trién kinh té, » he

cua tinh.
b) Muc tiéu cu thé

- 100% cac thong tin trao d6i, viéc gl nhén van ban gilta cac co guar .
don vi trén dia ban tinh duoc thuc hién trén méi trudng mang théng qua viée Or ;

dung chir ky s§ ¢é dam bao an toan, an ninh théng tin va tinh xéc thye.

- 100% céan bo, cong chire, vién chire duge cAp phat hop thu diér
100% can bd, cong chirc, vién chire sir dung hdp thu cong vu cua tinh dé iién la:,

trao d6i thong tin va chia sé dix liéu.

- 80% cac hé théng quan 1y van ban, dich vu cong truc tuyen dlI’O‘C tic -
hop chir ky s& dién tir; 100% cac ung dung phai dugc lién thdong vo1 nhau t& ¢t

tinh cho dén cap huyén, thi xa

- 100% cac don vi trén dia ban tinh dua duong truyén mang truyen <’

liéu chuyén dung dé khai thac, 70% cac co quan don vi trén dia ban tinh 1ié

théng voi nhau dé: chia s& dir liéu, truy cdp cic Umg dung dung chung trén rian;.

trao ddi théng tin truc tiép, két ndi dit lidu...

- Tang cuong hon nita cac cudc hop truc tuyén gitra cac don vi Chp tin:

véi cac don vi cép huyén, cac don vi ngoai tinh théng qua hé thdng hd: ngh:
truyén hinh truc tuyén.



- Xay dyng méi truong, chinh sach thudn loi dé thu hut dau tur v& linh
vire cong nghiép CNTT, thu huat nguon nhan lyc CNTT c¢é chit lugng vé cong
tac tai tinh.

- Tang cudng cong tac dam bao an toan, an ninh théng tin, an ninh mang
cho céc hé thong, trong céc co quan Nha nuéec.

- Hoan chinh co 5§ ha tang CNTT, dan dén t4p trung cdc hé théng d
dugc trang bi vé mot méi, tranh quan 1y phén tan, diu tu bit déng bo. Két nbi
dong b tir cdp tinh dén cép xd, phudng, thi tran.

- DPay manh hon nita viéc cung cip cée dich vu cong true tuyén nhim
phuc vu ngudi din va doanh nghiép ngay mét tot hon, 50% cac dich vy hanh
chinh céng duoc cung clp & mic d6 2, 40% & mic d6 3 va 10% & mic do 4.
Dén ném 2020, 100% cac s&, ban, nganh tinh, UBND cic huyén, thi x4 trién khai
mdt sd dich vt cOng trong diém mire do 4.

Cac co quan nha nuée cp tinh, cAp huyén cé Céng/Trang thong tin dién
tr cung cip céc dich vu c¢dng muc d6 3 cho phép ngudi ding tai vé cdc mau vian
ban, dién va gui truc tuyén cic miu vin ban dén co quan, td chirc cung cép dich
vu, khai bao dé hoan thién hd so theo yéu cau va dugc thong béo tinh trang xir ly
thu tuc hanh chinh cia cic co quan nha nudc trén dia ban tinh trén mang.

Cung cép cac dich vu cdng truc tuyén phai dam bao cac diéu kién, yéu
cau vé s6 luong hd so tidp nhan, xir Iy 16n, dam bio mirc dd sin sang cho viée
cung cép dich vy céng tryc tuyén, bao gom: ha tng, nhén luc, ngudn hre tai
chinh, mire d§ phic tap cta dich vu, kha niing sin sang két ndi lién thong va dic
biét 1a khd ning sin sang tham gia sir dung dich vu cong trye tuyén cta nguoi
dén va doanh nghiép, céc t chirc ca nhan lién quan duoc hudng loi tir viée sir
dung dich vu cong truc tuyén.

I1. NHIEM VU CAI CACH HANH CHiNH

1. Cong tac chi dao diéu hanh cii cach hanh chinh

S¢& tiép tuc quén triét, t5 chirc tridn khai tuyén truyén long ghép céc van
ban cia Trung wong, cac vin ban lién quan ciia UBND tinh lién quan dén cong
téc cai cach hanh chinh theo Nghi quyét 30¢/N Q-CP ngay 08/11/2011 cua chinh
phit vé viéc ban hanh Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh nha nude giai
doan 2011 — 2020 véi cong tac tuyén truyén cac chu truong chinh sach cua
Bang, phap luat Nha nuéc lién quan dén cac linh vuc hoat dong clia nganh dén
toan thé cdng chirc, vién chire, tb chirc va ca nhan.

Tiép tuc thuc hién 16 trinh cung c4p dich vu ¢dng tryc tuyén theo Quyét
dinh s6 406/QD-UBND ngay 03/02/2015 ctia UBND tinh v& ban hanh 16 trinh
cung cip dich vu cdng truc tuyén cla co quan nha nude tinh Binh Phudc niam
2015, dinh huéng dén nam 2020,

Tiép tuc trién khai thuc hién img dung CNTT trong cai cdch hanh chinh
tai co quan ciing nhu trén dia ban tinh. Cy thé 13 K& hoach sé 41/KH-UBND
ngay 02/3/2015 ctha UBND tinh vé tridn khai thue hién chwong trinh hanh déng
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s 43-CTr/TU ngay 25/11/2014 ctia Tinh ty vé thue hién Nghi quyet s5 3¢-
NQ/TW cua B9 Chinh tri. Trong d6, K& hoach dua ra 10 trinh cu thé thue g
cic ndi dung vé ing dung CNTT trong cai cach hanh chinh. _
Nang cao nghiép vu cong chirc chuyén mén vé cai cach hanh chink, gief
quyét TTHC; Chi dao thye hién cong tdc ra sodt, don gian hoa thi tuc han®

chinh, niém yét cong khai cac thi tuc dé céc c4 nhan, t6 chirc d& dang nim bit.

Téng hop bao cao dinh ky, ddt xudt cong tic cai cach hanh chinh cue
nganh vé UBND tinh (thong qua S& Noi vu).

2. Cii cach thé ché

Tiép tuc kiém tra, ra sodt cac van ban quy pham phap luat, ddc biét la ca:
van ban lién quan dén hoat dong quan Iy ctia nganh dé kip thoi tham muu, d:
xuat stra doi, b sung, thay thé va hiy bo vin ban khéng phit hop véi thie
ddng thai phd bién kip thoi, sau rng dén toan thé cong chirc, vién chirc ¢a ¢
quan nhirng chu truong, dudng 161 cia Dang, chinh sach, phap ludt cia Nha nuo:
dé nim vimg va thuc hién tot.

Ning cao chit lugng phuc vu, hidu qua trong viéc thyc hién cong tac czi
cach hanh chinh theo co ché “mét crra”; giai quyet kip thoi, chinh xac cac den thi
khidu nai, td cao va cac yéu ciu khac ctia to chic va cong dan lién quan dén cac
linh virc quan 1y cua nganh.

Ban hanh kip thoi cac van ban, quy dinh quéan 1y nganh, trong d6 xay dun:
lai Quy ché t6 chirc va hoat dong cua S¢ theo quy dinh ctia B Thong tin va Truyé:
thong. '

3. Cai cach tha tyc hanh chinh

a) Thii tuc hanh chinh _

Thuéng xuyén thyc hién viéc ra soat, cip nhit, sira d6i, bd sung don gie"
hoa céc thu tuc hanh chinh theo Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/201"
ciia Chinh phu ve kiém soat thi tuc hanh chinh va céc van ban hudng dan; c&:
nhit thudmg xuyén, lién tuc doi voi nhitng thu tuc hanh chinh méi dugce co ques
¢6 thdm quyén ban hanh thuéc pham vi, chirc nang quan ly cta S6.

Thuc hién nghiém viéc niém yét cong khai day do cac thi tuc hanh chir -
va quy trinh gidi quyét cac thi tuc hanh chinh thude linh vuc quan 1y cia 50 tzi
tru s& co quan va trén website.

_ Tiép tuc phéi hop véi Buu dién tinh c6 nhimg giai phép phti hop v:
chuyén tra két qua gial quyét TTHC qua dudng buu chinh. 7

‘ Thuong xuyén tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi cta ca nhén, t6 ch:

v& quy dinh hanh chinh v4 viéc gidm sat thyc hién thu tuc hanh chinh cua doz vi.

b) Co ché mjt cira, co ché mot cira lién thong

Ra soat sira ddi, bd sung quy ché mdt cira, mdt cira lién théng cza ¢:
quan theo Quyét dinh s6 27/2015/QD-UBND ngay 01/9/2015 ciia UBND tirna.



TN

Thye hién t6t K& hoach khao sat sir hai long ciia nguoi dan v thyc hign
thi tuc hanh chinh tai c¢o quan. Qua d6 kip thoi chan chinh nhimg diém nguoi
dan chura hai long

4. Cai cich t6 chirc b may

Tiép tuec ra sodt, kién toan chirc nang, nhiém vu cla cic phong chuyén
moén, don vi, dic biét 1a b6 phén tiép nhan va tra két qua. Xay dung lai Quy ché

M

t6 chirc va hoat dong cia S& Théng tin va Truyén théng tinh Binh Phurdc.

Tang cuong thye hién quan ly co ché ty chi, t chiu trach nhiém ddi voi
st nghiép truc thudc S6.

5. Xy dyng va ning cao chit lwong ddi ngii cong chirc, vien chire

Thuc hién t6t cong tac dao tao, bdi dudng néng cao ning luc, trinh do va
pham chit dao dirc ciia cdng chire, vién chire; dam bao cac k¥ ning va ning hre
cén thiét cho viéc thue hién nhiém vu duge giao, dap ung véu cau cua cai cach
héanh chinh va ning cao chat lwong quan 1y clia nganh.

Téang cuong cdng tac tuyén truyén phé bién, giao duc phdap huat cho déi
ngli cdng chirc, vién chtre trong co quan (Luat Cong chirc, Luat Vién chirc va cac
quy dinh lién quan dén ché d6, chinh sach cta cOng chire, vién chic).

Tiép tuc thye hién va xiy dung D2 4n Vi tri viéc 1am, hoan thién ban md
ta cong viéc mét cach khga hoc, phu hgp véi chirc néng, nhiém vu duge giao
nhdm x4y dung mét co cu td chirc dap tng véi yéu ciu nhiémqvu’trong tinh
hinh m&i, bén canh do phén cbng trach nhié¢m, quyén han cy thé dén timg bd
phén, timg cdng chirc, vién.

Nang cao chét luvgng tuyén dung c6ng chirc, vién chirc véi hinh thirc
cong khai, phai dam bao nang luc trinh 4§, dap tmg theo nhu cau vi tri viéc lam.

Thuc hién tbt cong tac luan chuyén can b 1anh dao, quéan ly; dé)ng thoi
thure hién viée chuyén déir vi trf cong tac cla cong chire, vién chirc dinh ky theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 158/2007/ND-CP cta Chinh pht va céc vin ban chi
dao, hirdng dan cta tinh.

Nang cao trach nhiém, ky luat, ky cuong hanh chinh va dao dirc cong vu
cia edng chire, vién chirc; thuc hién danh gia cong chirc, vién chic theo quy
dinh.

6. Cai cich tai chinh cong

Tiép tuc thuc hién céc Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005
cua Chinh phi quy dinh ché do ty chu, tu chiu trach nhiém vé s dung bién ch€:
va kinh phi quén ly hanh chinh d6i véi cdc co quan nha nuédce, Nghi dinh sé
43/2006/ND-(;P ngay 25/4/2006 cia Chinh pha quy dinh quyén ty chy, tr chin
trach nhiém veé thye hién nhiém vu, t6 chirc bd may, bién ché va tai chinh dé;i véi
cac don vi si nghiép cong lép.

Thuc hién tét viég su dung tai san cong, tiét kiém triét dé trong sir dung
dién, nude, van phong ph:&m, xang xe, tiép khach, dién thoat; Thure hién dén cha,
¢ong khai, minh bach ché d¢, chinh sach tai chinh cong theo quy dinh.
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7. Hién dai h6a hanh chinh (Cu thé tai phin II K& hoach nay: Ung
dung CNTT trong cai cach hanh chinh)

Thuc hién Quyét dinh sb 497/QD-UBND ngay 13/3/2008 cia UBND
tinh vé giao nhiém vu thuc hién cac n6i dung cai cach hanh chinh trén dia be:
tinh; Thyc hién K& hoach (mg dung CNTT giai doan 2016-2020, trong &6 143
chung vao dau tu trang thiét bi, co s& vit chét, dao tao d6i ngil can bd cOng chue,
vién chirc nhim nang cao kha ning xu 1y cong viéc va img dung thanh thes
CNTT vao céc hoat dong trong co quan nha nudc.

Cap nhét, cong khai 100% cac thi tuc hanh chinh trén trang théng tin
dién tir cha S&; Xay dung Ke hoach tridn khai 4p dung hé théng quén Iy chét
lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001: 2008 tai co quar.

I1I. NG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG CAl1 CACH
HANH CHINH (Ndi dung hién dai héa hanh chinh)

1. Hién trang chung vé irng dung CNTT trén dia ban tinh

a) Vé ha ting k§ thuit cong ngh¢ thong tin

- Co s& ha tAng CNTT tai cac don vi, dia phuong: Pén nay viéc trang b
may tinh cho can b, cong chiic (CBCCQ) cap tinh dat 100%, cap huyén dat 95%. -
va cAp x4 dat 62%. HAu hét cdc s6, ban, nganh tinh, UBND céc huyén, thi x3
duge dau tr xay dyng mang LAN va két ndi Internet.

- Mang b 1iéu chuyén dung cac co quan Pang, nha nudc trén dia bé-
tinh: duoc xiy dung va co ban hoan thién, hoan thanh viéc lép dit cap quang vi
chc thiét bi dau cudi tai 58 diém bing nguon vén Trung wong.

_ Hé théng Hoi nghi truyén hinh tryc tuyén da dugc trang bi 14 diér
chu: 02 didm cdu o Vin phong Tinh ty va Van phong HDND&DDBQH phuc v
cho céc cude hop voi Trung uong; 02 didm ciu chinh tai S& Thong tin va Truyé:
théng, Vin phong UBND tinh va 10 diém cau cudi tai cac huyén, thi x& phuc v
cho cude hop do Chinh phu, Bo, ban, nganh t6 chirc; thiét bi didu khién da &iér-
(MCU) ciing da dugc dau tu bd sung (2014) phuc vu cho cac cude hop v¢& cac
don vi cAp huyén, thi x4 theo chi dao cia UBND tinh. '

- Ngoai mang s§ lidu chuyén ding céc co quan Dang, nha nudc trén d.z
ban tinh cac don vi s dung duong truyén cap quang cia VNPT, Viet:el d
hosting cac Umg dung website ra Internet hotic thué may chi cua cac don i
VDC, Mit Bao, PAVietNam.

- Hiu hét cac don vi st dung tudng lira (firewall) dé bio vé hé kb
may chi phuc vu cho viéc hosting cac g dung web ra Internet.

b) Vé img dung CNTT trong cac co' quan nha nwée.

- Sir dung méy tinh v internet: dén nay 100% CBCC chp tinh v& 87%
CBCC cép huyén biét su dung may tinh @ soan thao vin ban va truy cio
Internet dé khai thac thong tin. Vigéc vén hanh, tmg dung phan mém phyc vy
quan 1y, diéu hanh va chuyén mdn, nghiép vu tai cac co quan, don vi i ¢ér tre
thanh thoi quen va mang Jai hiéu qua cao trong cong viec.



- P6i véi phan mém Quan Iy vin ban va hé so cong viée: Hé thong quan
ly van ban va ho so cong vide da duogc trién khai dén 26 cac co quan don vi cip
tinh va UBND cap huyén, thj xa dat 76%. Trong thoi gian t6i Van phong UBND
tinh tiép tuc trién khai dén céc co quan don vi con lai trén dia ban tinh

- Hién nay c6 24 co quan cdp tinh va 10 huyén, thi x3 c6 trang thong tin
dién tir két ndi vao Cbng thong tin dién tir cia tinh. Céc trang thong tin phuc vu
cho viéc quang ba, gidi thiéu cac hoat déng cua nganh, dia phuong; phuc vu cho
hoat dong quan Iy va diéu hanh; véi muc tiéu bao dam két ndi déng bo, thuan
tién trong trao dbi théng tin, an toan an ninh, bao mat dir liéu cac co quan quan
iy nha nuéc cap tinh, cip huyén.

- Viéc st dung hé théng thu dién tir: Dén nay s6 luong hop thu cia tinh
dugc cdp phat: 3.280 hép thu, véi dung luong cap phat cho mdi hop thu 1a
20MB/01 user. l

¢) Vé irng dung CNTT phuc vu ngwdi din va doanh nghiép

- Cac {mg dung phuc vu dich vu céng: P4 c6 1.549 dich vu hanh chinh
cong tir mirc d6 2 tréd 1én duge cung chp truc tuyén trén Cdng/trang th6ng tin
dién tlr ctia cac don vi, dia phuong. Hién nay, cac dich vu hanh chinh c6ng va
dich vu cdng dat mirc d6 3 gom: Cép phép xéy dung, cap phép déng ky kinh
doanh va mét sé cac dich vu cong khac da dugce cung cép trén Céng thong tin
dién tir cla tinh mang lai hi€u qua cao.

- Vén phong UBND tinh da tnen khai thye hién Mot cira dién tir tai 10
huyén, thi x&; S& Thong tin va Truyen thong cung da trién khai mot cura dién tu
dén 02 s6, nganh: S& K& hoach va Diu tu, Ban quén ly cac Khu kinh té.

2. N§i dung cu thé img dung CNTT trong giai doan 2016-2020

2.1. V& phat trién ha tang CNTT ciia tinh

a) Trién khai mang truyén sé liéu chuyén ding théng sudt dén cap
xd phwong

- Yéu céu thye hién: Pua mang truyén sé liéu chuyén dung vao khai
théc sir dung trong cac co quan nha nudc trén dia ban tinh; X4y dung quy ché sir
dung mang truyen s6 lidu chuyén dung cia cac co quan nhé nude trén dia ban
tinh; tinh cén dau tu thém cac thlet bi Router, Firewall va may chu dé cho phép
cac don vi c6 thé tan dung wu diém cta mang truyen sb lidu chuyén dung nay.

. Két qua dy kién: 100% cic co quan trén dia ban tinh sir dung mang

truyén so liéu chuyén dung; 50% cac co quan, don vi lién théng véi nhau qua

mang truyén sé liéu chuyén dung dé chia sé dir Jidu; 90% céc co quan, don vi st
dung mang truyén sb lidu chuyen dung dé hosting céc tmg dung ra Internet.

b) Hoan thién, nang cap hop thu cong vu cia tinh
A A . A A ~e ~ A A .

- Yéu cau thwe hién: Cung cap méi truong trao doi thong tin nhanh
chong va hiéu qua gifta cic co quan, don vi va gilra cac can b, cong chirc vai
nhau; Néang cao tinh xac thyue trong viéc trao doi thong tin, dir lifu gifta cac co
cuan nha nudec.



- Két qua di kién: 100% can bd, cong chirc trén dia ban tinh s Curz
hop thu dién tir ctia tinh dé trao dbi théng tin, di liéu.

¢) Trién khai img dung chir ky s6 trong co’ guan nha nwée

- Yéu ciiu thye hién: Py manh tmg dung chimg thuc dién tir va chit ky
s6 chuyén dung trong hoat déng clia cdc co quan hanh chinh nha nudc, cén b’
cbng chire trén dia ban tinh. Qua d6, nang cao hiéu qua x\r 1y cong viéc, tiét kiér
thoi gian, chi phi, dam bao an toan va bao mét thong tin trong hoat dong tac
nghiép gilta co quan nha nudc, ngudi din va doanh nghiép trén mdi truor:
mang.

- Két qua dy kién: 100% céc co quan, don vi duoc cdp chimg thu s¢;
100% can bd lanh dao co quan, don vi, lanh dao cac phong ban dugc cap chirg
thu sé va sir dung thanh thao chir ky sb trong viéc trao doi thdng tin; 80% cac
ung dung dugc tich horp chir ky sb.

d) Phat trlen ha tAing CNTT trong cac don vij gido duc va dae tao

- Yéu cau thwrc hién: Piu tur phong may thuc hanh cho cac don vi
truong hoc tir cip Trung hoc co s& dén cap Trung hoc phé théng nhim phuc v
cho hoc sinh nghién ctru va hoc tdp, dam bao moi hoc sinh dugc trang bi 01 méy
tinh khi hoc mén tin hoc; Pau tu cac thiét bi phuc vu giang day: may tink, msy
chiéu,.... cho c4c don don vi truémg hoc; Trang bi cac phin mém hd tro cho viée
giang day va hoc tap, x4y dung thu vién dién tir phuc vu cho gido vién va ho:
sinh tra cuu.

- Két qua dy kién: 100% hoc sinh céc cap duogc trang trang bi 01 méy
tinh khi hoc hay thuc hanh bo mon tin hoc; 100% céac don vi trudng hoc €ugc
trang bi cac thiét bi, phan mém hd tro cho viéc giang day va hoc tdp; 90% hoc
sinh, gido vién su dung thir vién dién tr dé khai thac, tim kiém tai lidu phuc v
cho viéc hoc tap va giang day.

d) Phét trién ha ting CNTT trong cic don vj y té

- Yéu cau thye hién: Nang cip co so ha ting CNTT tai cac don vi thud:
S¢Y té, trang bi may tinh, hé théng mang cho cac trung tm y te x&, phuong, ]
trdn & cac huyén, thi xa trén dia ban tinh. Thyc hign vige két ndi mang y t& véo
mang truyen s liéu chuyen dung.

- Két qua duw klen' 100% cac don vi trung tAm y té xd phudng cuge:
trang bi may tinh, két ndi mang ndi bo.

2.2. Vé trién khai cac lrng dung CNTT

a) Trién khai phin mém quin 1y hd so cong viée dong b dén tit ci
¢Ac co quan nha nwoc trén dia ban tinh

- Yéu ciu thire hién: Xay dung, nang cap, hoan thién phén mém quan I+
van ban va diéu hanh tac nghiép dat yéu cau la lién théng dugc voi nhau, trén ¢
s& d6 trién khai dong bd dén cac co quan, don vi cdp tinh va UBND céc huyér.
thi xa; Thyc hién viéc tich hop chit ky s6 vao phan mém quan Iy van ban; Tré-
hé théng quan 1y vin ban phai c6 bd phan mét cura, trén co s¢ d6 khi ngudi dé-
hay doanh nghiép dén nap hé so, nhan vién phong mét cira nhap thdng tin can X



I¥ va chuyén dén b6 phén chuyén moén, dé xu Iy theo diing quy trinh nhur xir Iy
mot van ban.

cac van ban dugce hry chuyén trén méi trirong mang thong qua phin mém quan ly
van ban; 60% vin ban khi huu chuyén phai c6 chimg thue chir ky sé.

b) Trién khai h¢ théng théng tin co siv dir lidu dan cur

- Yéu cau thwe hién: Viéc thuc hién tin hoc héa trong nganh Cong an
nham dam bio thuin tién va nhanh chéng cho viée quan ly tinh hinh bién dong
déan cu trén dia ban tinh; Nang cao hiéu qua cong viée, quan ly théng tin
CMND, thuomg tri, théng tin tam tr, théng tin nhan khiu nhanh chong; Pam
b30 an toan, an ninh théng tin, két néi thong sudt tir cap tinh dén huyén, thj xa.

- Két qua dir kién: Téng cuong cai cach hanh chinh, ning cao ning lyc
va hidu qua phuc vu ngudi dan trong nganh Céng an; Giam tai cac thu tuc hanh
chinh, tiét kiém cdng sirc, chi phi va thoi gian di lai clia ngudi dén khi thue hién
dang ky lam CMND, h¢ khéu thudng tri, khai bo tam trt tam vang; Phin mém
quan 1y dan cur tai cac diém & huyén, thi xa phai kit ndi théng subt véi didm
chinh & Céng an tinh.

¢) Trién khai hé thdng théng tin quéan Iy giso due, y té, doanh
nghiép, tai nguyén dit, dat dai xay dymg, giao thong, hé so ké khai thué.

‘ - Yéu ciu thwe hién: Nang cao chit luong tmg dung CNTT trong cong
tac quan ly gido duc, y t¢, doanh nghiép, tai nguyén dat, dét dai xdy dyng, giao
thong, hd so ké khai thué. Ung dung va dau tu cac phan mém quén 1y, hd tro tir
céc cp co s& dén chp huyén va dén cdp tinh nhm myc dich cho viée quan 1y
thuén tién va nhanh chong; Tung bude xay dung va kién toan hé théng théng tin
quan ly cho timg linh vye.

- Két qua dy kién: He théng may chu phyuc vu cho hé thdng cac phén
mém chuyén dung ctia cac nganh duoc trang bi phai dam bao an toan, an ninh
thdng tin, sao luu di liéu thuong xuyén; Cac hé théng phin mém phai két nbi
thong subt voi nhau

2.3. Vé phat trién ngudn nhin lwre CNTT

- Ra soat, thyc hién tuyén dung hodc dio tao can bs chuyén trach linh
vue CNTT tai céc don vi, diic biét Ia & cap huyén. Pam bao ma; don vi déu ¢6 01
can bd chuyén trach vé CNTT, kha nang van hanh cic tng dung CNTT dat hiéu
qua cao.

- Pao tao chuyén sau vé quan tri mang, an toan thong tin, quén trj co sé
dif ligu; 5 chire dao tao chuyén sau v& CNTT,

2.4. Ban hanh chinh sich vé CNTT

- Xay dung chinh sich dai ngd nhim thu hit ngudn nhan luc CNTT ¢6
chét luong dap Umg nhu cau phat trién CNTT trén dia ban tinh.
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- Ban hanh chinh sach hd trg can bd, cong chuc, vién chirc chuyén trac:
CNTT tai c4c don vi nham khuyén khich, thu hat, hru gitr doi ngb CNTT cé chét
luong vé cong tac tai cac don vi.

5 5. Phat trién Dich vu cong trye tuyen (OVCTT)

a) Muc tiéu: ,

Péi vai UBND cép huyén, thi xa: Téng sé dich vu cong truc tuyén cang
ky dén nam 2020 dat mirc 46 3: 378 TTHC, mirc 46 4: 72 TTHC.
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D61 véi cac S&, ban, nganh tinh: Tong s6 DVCTT ding ky dén nam
2020 dat mirc 6 3: 314 TTHC, dat muic dd 4: 131TTHC.

b) L9 trinh thye hién:

- Nim 2016:

Céc co quan, don vi co dang ky dich vu cong truc tuyén mirc 3 tiép tuc 18r
va trinh phé duyét cac dy an tiép theo (giai doan 2) a8 cung cép dich vu cong trut
tuyén dat mirc 46 3. Hoan thanh cac biéu mau lién quan dén danh muc dich vy
cOng truc tuyén muc d6 4 dé c6 thé trién khai dich vu cong truc tuyén dudi darg
dién t1r. .

Cac S& Tu phép, S& Xay dung, S& Y té khi dau tu xay dung mdt cua dié~
it phai tich hop dich vu cong truc tuyén mie d6 3 va 4 vao h¢ thong phin mérs
mot cura dién tur.

Cbng théng tin dién tit cia tinh dam bao kha néng lién thong, tich hop véi
céc Cdng/Trang thong tin dign tir ctia cac s&, ban, nganh tinh va UBND cap huyén
gitip cac th chirc ¢4 nhén dé dang tim thiy thong tin vé tht tuc hanh chinh va cac
bidu mau lién quan dén thd tuc nay.

Hoan thién cac biéu mau c6 lién quan dén dich vu coéng mirc 6 3 dé trién
trién khai dich vu cong truc tuyén mirc do 4.

-Nam 2017:

Nang cép, xay dung cdng thong tin dién tir cua tinh dé tich hop dich vy
cong mite 30 3 va 4 ciia céc so, ban, nganh, UBND cac huyén, thi x3 vao cors
théng tin cta tinh. Thuc hién lién thoéng cac dich vu cong truc tuyén mc 45 3, 4
khi da didu kién, trong d6 ¢6 cac dich vu cong truc tuyén gifta cac s& nganh va
dich vu cong truc tuyén lién thong tir cap huyén 1én cap tinh.

Cac s&, ban, nganh tinh khi xay dyng mét cira dién tr clia ¢co quan, don vl
phai tich hop cac dich vy cong truc tuyén lén phﬁn mém mot clra dién 1.

Céc co quan, don vi ¢6 ding ky dich vu cong tryuc tuyén mire 3 tiép tuc 1&:
va trinh phé duyét cac du an tiép theo (giai doan 3) dé cung cép dich vu cong tru:
tuyén dat murc do 3. Sau khi xay dung cac dich vu cong truc tuyén muic d6 3 hoz=
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chinh can xdy dung cic biéu mau cé lién quan dén dich vu cong truc tuyén mu:
do 4 dé Iva chon, trién khai dich vu cong truc tuyén murc do 4.

- Nam 2018:

Tiép tuc trién ’khai cac dich vu cong truc tuyén (giai doan 4) muc 46 3
Thuc hién lién thong tét ca cac dich vu cong truc tuyén muc ?d(f) 3,4 theo quy dir.n

ctia Chinh phi. Ngoal cac dich vu cong tryc tuyén phai trién khai, céc so, nan,



nganh, Uy ban nhan dan huyén, thi xa phai dua ing dung cong nghé thong tin vao
cong tac quan ly cua minh dé sém dua cac dich vu cong muc do 3, 4 phuc vu
nguoil dan va doanh nghiép.

Cac s0, ban, nganh tinh khi xay dung mét cira dién tir hodc xay dyng méi
cac phan mém lién quan den thu tuc hanh chinh cua co quan, don vi phéi tich hop
cac dich vu cdng truc tuyén 1én phan mém.

Thuc hién lién théng cac dich vu cong truc tuyén mirc d6 3 khi da didu
kién, trong d6 c6 cac dich vu cong truc tuyén gilra cac s¢ nganh va dich vu cdng
truc tuyen lién thong tir cép xa 1én cép huyén.

- Nam 2019:

Tiép tuc trién khai cac dich vu cong tryc tuyén (giai doan 5) muc do 3 cla
cac co quan, don vi cé ding ky 16 trinh con lai va lya chon mét sé dich vu cong
trong diém ctia co quan don vi dé trién khai dich vu cong truc tuyén mirc d6 4.

Hoan thién tit ca céc dich vu cong truc tuyén cia cac co quan, don vi da
dang ky dat mirc d6 3. Thyc hién lién thong cac dichvu cdng tryc tuyén mire d6 3,
4 khi da didu kién, trong d6 cé cac dich vu cong tryc tuyén gilfa cac s& nganh va
dich vu céng truc tuyén lién théng tir cAp x4 1én clp huyén, cép huyén 1én cép
tinh.

Ap dung cong nghé chimg thure chir s6 dugc 4p dung trong giao dich giita
cac co quan nha nudc, giita doanh nghiép va co quan nha nudc.

- Nim 2020:

30% DVCTT mirc d6 4 phai dugc cung cap 1én méi truomg mang theo
{inh vuc minh quan ly; cung cp DVCTT mirc dd 3 con lai cia cac co quan, don
vi minh va lua chon mdt s6 DVCTT dang dat mirc d6 3 dé nang cdp thanh
DVCTT mirc d6 4 phuc vu chu yéu cho td chire, doanh nghiép va nguoi dan.

Tiép tuc trién khai cac dich vu cong truc tuyén khac dat miac d6 4 cho
cac s0, ban, nga‘mh, huyén, thi x3 cua tinh. Ngoai cac DVCTT phai trién khai, céc
$G, ban, nganh va Uy ban dén dén cac huyén, thi xa tap trung dura © ing dung cong
nghé théng vao cong tac quan ly dé nang cao hiéu qua cdng tac quan ly va nang
cao chit luong cung cép dich vu céng mizc d6 3 va 4 aé phuc vu nguoi dan va
doanh nghiép.

3. Tuyén truyén vé cai cach hanh chinh

Thong qua cac Hoi nghi giao ban bao chi hang thang, so tiép tuc dinh
hudng cic co quan bao chi trong tinh tuyén truyén cai cach hanh chinh trén cac
phuong tién théng tin dai ching trén dia ban tinh; 6 chuc tuyén truyén, phd bién
cai cach hanh chinh cho cdng chire, vién chire tai co quan.

V. TO CHUC THU'C HIEN

1. Giai phap thyc hi¢n

S& tham muu Ban chi dao UD&PTCNTT tinh dé xuat cho UBND tinh
céc chinh sach khuyén khich du tu, tng dung va phét trién CNTT trén dia ban
tinh; Ban chi dao CNTT cép huyén tang cuong hon nira cong tac chi dao, diéu
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phéi hoat dong tmg dung CNTT trén dia ban minh quan ly, tham muru UBND
huyén, tinh cac chuong trinh hanh déng nhim day manh viéc img dung CNTT.

S6¢ Thong tin va Truyén théng 1a don vi thuc hién chic nang quén Iy
Nha nudc veé CNTT, trén co s¢ d6 tham muu cho lanh dao tinh cac giai phap vé
dau tu, trién khai va tng dung CNTT trén dia ban tinh dé dat duge cac chi tié:
phat trién toan dién cua tinh.

Coi trong van @ dio tao nguf“)n nhén lyc CNTT cta tinh, xem diy 13 m¢t
linh vuc wu tién hang dau. Viéc dao tao phai chuyén sau, chu trong dén cac x:
huéng hién tai dé can bd, cong chirc, vién chiic cb thé nim bét va trién khai te
don vi ctia minh; Dau tu, nang cép cac co s& dao tao CNTT, trudng hoc ther -
huréng hién dai, chuyén siu. Ting cudmg su hop tac, lién két véi cac trudomg ¢
chét lugng, cac vién nghién ctru va cong ty CNTT c6 thuong hiéu trong va ngoaj
nuoc; Kién toan doi ngii can bd chuyén trach CNTT & cac don vi trén dia ban
tinh, dic biét 13 & cip huyén, thi x3.

Xéy dung cac chinh sach khuyén khich cac thanh phén kinh # tham gz
dau tu, Gng dung va phat trién CNTT, uu tién cho viéce thuong mai héa céc thar-
phan kinh té, trlen khai g dung s5, Chinh phu dién tir; Xay dung cac chirs
sach nhim phat trién thi trudmg cong nghiép CNTT, hé trg va tao diéu kién cko
cac doanh nghiép dau tur, phat trién cong nghiép CNTT: cbng nghiép CNPM,
théng tin s6; Xay dung cac chinh sach dai ngd dé thu hat nguén nhan luc CNTT
¢6 chét lugng vé cong tac tai tinh. Xay dung co ché nhim luu gifr cac chuvén giz
CNTT, céac chinh sich hd trg ngudi 1am cong tac CNTT, can bd chuyén trac:
CNTT, gido vién CNTT,...

2. Trach nhiém t chirc thyc hién

a) S& Thong tin va Truyén thong

Chu tri theo d6i, danh gia viéc trién khai thye hién Ké hoach cai cact:
hanh chinh va K& hoach (g ‘dung CNTT, dinh ky tong hop bao cao ket qué thyt
hién, cac khé khan Vucmg méc, dé xuit cac giai phép vé cac co quan cdp trén; c&
trach nhiém hudng dan cac don vi trén dia ban tinh trong viéc xiy dung va thar-
gia két ndi vao mang truyén sb liéu chuyén ding cua tinh.

Phéi hop vdi cac sd, nganh lién quan trong viéc trién khai thyc hién ca:
du an dugc giao.

Phéi hop vdi céc s¢, nganh lién quan t6 chirc cac khoa dao tao CNTT
cho CBCC,VC cép tinh va cip huyén.

Phdi hop véi céc so, nganh lién quan tham muu UBND tinh ban har-
chinh sach hé trg CBCC,VC chuyén trach CNTT trén dia ban tinh.

Phdi hop véi S& Ké hoach va Pau tu nghién ciru, dé xuit co ché, chir-
sach khuyén khich cac thanh phan kinh té tham gia dau tu vao linh vue CNTT
trén dia ban tinh; tham mwu UBND tinh bd tri ngudn vén dau tur hang nim d:
thure hién Ké hoach vmg dung CNTT.

Phéi hop v&i S¢ Tai chinh dam bao cho cac hoat dong Ung dung v& ohét
trién CNTT béng ngén sach cta tinh; tham muu UBND tinh vé co ché, <hir.-
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séch huy dong cac ngudn vén dam bao cho viée img dung va phat trién CNTT
trén dia ban tinh.

Phéi horp S& Noi vu vé chirc nang, nhiém vy, quyen han va bién ché
chuyén trach vé CNTT trong co quan nha nuéc; xay dung cac chinh sach, tiéu
chuén, trinh @6 CNTT cia CBCC,VC cia cac co quan quan ly nha nudc, don vi

hanh chinh sy nghiép; xay dung cac khung churong trinh d&o tao va bdi dudng
CBCC, VC trén dia ban tinh.

Phéi hop S& Khoa hoc va cbng nghé @2 xuét céc chuong trinh, d& tai
nghién ciru khoa hoc trong linh vire CNTT va truyén thong img dung vao thyuc
tién phuc vu phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh.

Ph01 hop S& Y té, Gigo duc va Dao tao xdy dumg ké hoach Umg dung va
phat trién CNTT phuc vy cong tac y t€, gido duc va dio tao, dam bao céac chi tidu
phd cép tin hoc trong nganh.

b) Cac 50', ban, nganh UBND cie huyén, thi xa: Phéi hop véi S&
Théng tin va Truyén thong dé thue hién K& hoach ung dung CNTT theo chic
nang, nhiém vu dugc giao.

3. Nhiém vy trong tim qua tirng nim, giai doan: (Theo bang ké hoach
dinh kém)

4. Dy kién kinh phi thire hién nhiém vu cii cach hanh chinh:

- Phét trién ha ting CNTT: 84,3 ty déng.

- Trién khai cac tmg dung CNTT: 68 ty déng.

- Phat trién ngudn nhén lyc CNTT: 30 ty dong.

- Ban hanh chinh sach vé CNTT: 04 ty dong,

Tbng kinh phi ca giai doan 186,30 ty déng Trong do, vén ngén sach
Trung wong 103 ty dong, ngén sach tinh 58,30 ty (von dau tir 42 ty dong, vén sy
nghiép 16,30 ty ddng); vbn sw nghidp khac 25 ty ddng (su nghiép y t&, sy nghiép
gido duc — dao tao).

(Ngudn vén trén da dugc UBND tinh ban hanh tai K& hoach sé 41/KH-
UBND ngay 02/3/2015 ciia UBND tinh vé trién khai thuc hién chuong trinh
hanh d6ng s6 43-CTr/TU ngay 25/11/2014 cia Tinh uy vé thue hién Nghi quyét
58 36-ND/TW caa B6 Chinh tri)

Trén day la Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2016-2020
cua S¢ Thong tin va Truyén thong./.

Noi nhin:
- 56 N&i vy
- BGD S¢;

- Cac phong, don vi thuoc S¢;
- Luu: VT.
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chuyén dung thong subt dén cdp
xd, phudng, thi trdn

dung vao st dung trong cac co quan nha nuéc
chp tinh va cAp huyén; ban hanh quy ché st
dung mang truyén s liéu chuyén dung.

- Niim 2017: Pau tu thém cic thiét bj Router,
Firewall vd m4y chi dé cung cép dia chi IP tinh
cho céc don vi khi ¢6 nhu ciu hosting céc img
dung ra Internet; Trién khai mang truyén sé liéu

| dén cac cép x4 phuomg

[ tinh, Van phong

Tinh ay, Cuc buu
dién Trung vong,
VNPT Binh
Phudec, cac so,
ban, nganh, UBND
cac huyén, thy x4,
UBND cac x&a
phuong, thi trén.

2016 - 2017

- Hoan thién, ning cdp hdp thu
cOng vu cua tinh

- Giai doan 2016 - 2018: Tién hanh duy tri sy
hoat déng én dinh ciia hé théng, ning cAp hé
théng thu dién tir;

- Giai doan 2019 — 2020: Tién hanh viéc ning
cAp hé thong thu dién tir.

Se¢ TTTT

Céc 50, ban,
nganh, UBND céc
huyén, thi xa.

Giai doan
2016-2020

- Trién khai Ung dung chit ky s&
trong co quan nha nudc

- Niam 2016:

+ Té chitc quan Iy thué bao chimg thu sé cta
can bg cong chirc, co quan hanh chinh nha nude
trén dia ban tinh.

+ Trién khai cAp chimg thu sé cho: Bi thu va cac
pho Bi thu Tinh uy, Chu tich vi cac pho Chu
tich UBND tinh.

+ Trién khai cip chimg thw sé cho cac sd, ban,
nganh, UBND cac huyén, thi xa vdi cac débi
tuong 14 1dnh dao co quan don vi, vin thu.

+ Trién khai t} chirc tdp huén, huémg din cho
céc dbi tugmg duoc cip chimg thu sb.

+ T4 chirc héi thao vé chimg thu s.

+ Xy dung cdc quy dinh vé quan ly, sir dung
chimg thu s6 chuyén dung trong hoat dong cua
cac co quan quan ly hanh chinh nha nude.

+ Xay dung Trang thong tin dién tir thanh phin

S¢ TTTT

CAac s0, ban,
nganh, UBND cac
huyén, thi x4.

Giai doan
2016-2018
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nang cAp mang ndi bd cho cac don vi trung tim
y t& & céc huyén con lai, trén co s& d6 thue hién
viéc két ndi ddng bd trong nganh y t& nhim phuc
vu cho viéc kham va chira bénh.

2. Trién khai ttng dung CNTT

- Trién khai phén mém quan 1y hé

- Niam 2016: Tién hanh nang cap va trién khai

N cal ah n Sk A o Cac s, ban,

so cong viéc dong b dén tat ca phan mém quan ly vin ban va ho so cdng viée neanh. UBND céc

céc co quan nha nudce trén dia ban | dén cic co quan don vi clp tinh va UBND 10 | Van phong hg A thi x5, Vién Giai doan

tinh huyén, thi x3; UBND tinh. é‘?"?“’ }‘lf‘a’v.‘f 2016-2020
- Giai doan 2017 — 2020: Tich hop chir ky s ong el T TIen
tryc tiép vao phin mém quan 1y vin ban. ong-

- Trién khai hé théng théng tin co | - Giai dean 2017 — 2018: Trién khai mua sim |

s¢ dir liéu déan cu phin mém quan ly dan cu va may chu tai Cong Cong an tinh va
an tmh 03 thi xd va cdc x4, phuong trure thudc; Cong an cac
két nbi thong subt cac diém d4 trién khai. Céne an tinh huyén, thi x&, Giai doan
- Giai doan 2019 - 2020: Trién khai phin mém & Cong an céac 2017-2020
quan ly déin cur va mua séim thiét bi tai cac huyen phudmg, x4, thi
con lai va cdc x4 phudng truc thudce; két nbi tréin.
thong sudt cac diém da trién khai.

- Trién khai h¢ thong théng tin | - Giai doan 2016 — 2018: Trang bi hé thong

quan ly gido duc may chu, he thong bao mét va phin mém chuyén S¢& Giao duc va
dung cho nganh gido duc tai S& Giado duc va Dao bPao tao va cac
tao va 03 Phéng Gido duc va Pao tao thudc | S& Gido duc vi ; Phong Gido duc va Giai doan
UBND thj xa Dao tao Pao tao thude 2016-2020
- Giai doan 2019 — 2020: Trang bi may chu va UBND céc huyén,
tridn khai cic phan mém chuyén dung tai cac thi xa.
Phong Gido duc va Dao tao thufe cac huyén.

~ Trién khai hé thdng thong tin | - Giai doan 2017 — 2018: Trang bi phén mém Céc bénh vién va

. T 5 4c bénh vién va .
quan Iy trong Y t€ hé thong thong tin quan 1y bénh vién cho cac So Y té céc trung tAm trén Giai doan
' bénh vién tuyén tinh va 03 thi xa. 2017-2020

- Giai doan 2019 — 2020: Trang bi phan mém

dia ban tinh.
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hé théng théng tin quan |y bénh. vién cho cic
bénh vién thudc cac huyén con lai.

- Trién khai hé thong thong tin

_ Giai doan 2017 — 2018: Quan Iy dugc cac |

Kho bac, Cuc thué

quan ly doanh nghiép doanh nghiép ton trén dia ban tinh. - S& Ké‘hoach VA Ao S8 ban Giai doan
- Giai doan 2019 - 2020: Quan ly dugce cic{ vabDautu neanh lién quan 2017-2020
doanh nghiép vira va nhé trén dia ban tinh. g quat.
- Trién khai hé thé)pg thdéng tin | - Giai doan 2017 — 2018: Trién khai thyc hién Phong Tai nguyén o
quan 1y tai nguyén dat cho 03 thi x& va 02 huyén. ] S¢ Tai nguyén | ~ Mo trudng va Giai doan
- Giai doan 2019 - 2020: Trién khai thyc hién | - Mdi trudmg cdc huyén thi 2017-2020
cho 05 huyén con lai. ; -
- Trién khai hé théng thoéng tin | - Giai doan 2017 - 2018: Trién khai thuc hién A ;
quén ly dat dai xdy dung tai 8¢ Xay dung, S& Tai nguyén - Méi trudng, 1 56 Xay dung, 56 .
i e e a ’ . Tai nguyén - Moi Giai doan
huyén va mot thi xa. i S& Xay dung trudng va cdc 2017-2020
~ Giai dean 2019 — 2020: Trién khai thuc hi¢n huvén, thi <
tai 08 huyén, thi xd con lai. yen, thi xd.
- Trién khai hé théng thong tin s& | - Giai doan 2017 — 2018: Tri¢n khai thuc hién
quan ly giao théng La&ysl? (Giao théng - Vién tai, 03 thi x3 va 1. S& Giao thong | S6 Xay dyng, céc Giai doan
- Giai doan 2019 — 2020: Trién khai thuc hign | =~ o0 & huyén, thixd | 2017-2020
tai 06 huyén, thi x& con lai.
- Trién khai hé théng théng tin s | - Giai doan 2016 — 2018: Trién khai thyc hién . . ..
1k Ao % - 4 - % Cac don vi lién Gial doan
quan ly ho so ké khai thué tal Cuc thug. Cuc thué
- Giai doan 2019 - 2020: Hoat déng én dinh. quan 2016-2020
3. Phat trién ngudn nhdn hre
CNTT .
- Pho cdp CNTT cho céc can b, , S6 Thongtin | Caccanbdlanh | .0
cbng chirc trén dia ban tinh Trién khai thyc hién héng ndm va Truyén dao cac co quan :
thén — 2016 — 2019 ;
g a nude ) |
- Boi dudng, nang cao nhan thic q So Thongtin | Caceanbdlanh | .. 40 |
vé img dung CNTT cho ldnh dao Trién khai thyce hién hang nam va Truyén dao céc co quan 2016 — 2019
cdc co quan nha nudc thong nha nude
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- Bbi dudng, tap huin nghiép vy

Can bd, cong

C s A . A S& Thong tin -
cho can bd, cong chire chuyén Trién khai thue hién h? o s Truye chirc, vién chirc Giai doan
trach v& CNTT tai co quan nha rien khai thire eh hang ham va LTiyen chuyén trach 2016 — 2019
nuée trén dia ban tinh. thang CNTT
- Pao tao ndng cao kha ning img Céc trudng, cac
dung CNTT cho d9i ngii gido 2 . cn L S& Giao dyc va | Trung tam tin hec, Giai doan
vién, giang vién céc trudng trén Trién khai thyc hién hang nim bPéo tao cac co so daotao | 2016 —2020
dia ban tinh ' CNTT thugc tinh.
III. Ban hanh chinh sich vé | - Nam 2016: Xay dung chinh sich ho trg can | oo s
CNTT bd, cong chirc, vién chirc chuyén trach CNTT tai v 1 hong tm_
: o , va Truyén . .
cdc co quan, don vi trén dja ban tinh. théne th Céc s5. b anh Giai doan
 Giai doan 2016 — 2018: Xy dung chinh sach g lham | Lac¢ S0, ban, i 2016-2018
e i LA A e A S . muu UBND
thu hat can bd, cdng chire, vién chirc chuyén tinh
trach CNTT tai céc co quan trén dia ban tinh.
IV. Céng b6 danh muc dich vu | a) Doi véi cap huyén, thi xi: Tong s6 huyén,
cdng tryc tuyén thi xa trén dja ban tinh Binh Phuoe: 10 (7 huyén
va 3 thi x8); Téng sb xa, phuomg, thi tran 111;
Tdng sb thu tuc hanh chinh: 416; Tdng sb dich
vu cdng truc tuyén ding ky dén nam 2020 dat
muc do 3: 378 va mrc d 4: 72. Cac co quan
- L§ trinh cu thé: trién khai thuc
Nam 2016: hién, S& Théng Cac sd, ban, Giai doan
+80 DVCTT dat muc d6 3: 126. tin va ']"ruyén nganh; UBND cac 2016-2 0'2 0
+S6 DVCTT dat mic d6 4: 14 thong tong hop huyén, thi xa i}
Nim 2017: bao cao UBND
+ 88 DVCTT dat mirc d6 3: 189 tinh

+86 DVCTT dat mic 40 4: 28
Niim 2018:

+ 88 DVCTT dat mirc do 3: 252
+ 86 DVCTT dat mirc d 4: 42
Niam 2019:
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+ S& DVCTT dat mirc d 3: 315

+ S8 DVCTT dat mirc d6 4: 57

Nim 2020:

+ 84 DVCTT dat murc 46 3: 378

+ 86 DVCTT dat mirc d6 4: 72

b) P6i véi cac s¢, ban, nganh thude tinh
- Téng sb thii tuc hanh chinh: 1133

- Téng sb DVCTT dang ky dén nam 2020 dat
murc d6 3: 314

- Téng s6 DVCTT diang ky dén nam 2020 dat
murc do 4: 131

- Lj trinh cu thé:

Nam 2016:

+ S8 DVCTT dat muc do 3: 104

+ 86 DVCTT dat muc do 4: 26

Nim 2017:

+ 86 DVCTT dat mirc d6 3: 156

+ 86 DVCTT dat muac db 4: 52

Nam 2018:

+ 86 DVCTT dat mirc d6 3: 208

+ 84 DVCTT dat mirc d6 4: 78

Niim 2019:

+ S6 DVCTT dat mirc d6 3: 261

+ 86 DVCTT dat mirc d6 4: 104

Nim 2020:

+ S6 DVCTT dat muc do 3: 314

+ 886 DVCTT dat muc dé 4: 131

V. Ap dung hé thong quén ly
chét luwgng theo tiéu chuian ISO

Nim 2016

Se¢TTTT

S¢ Khoa hoc va
Cong nghé

Nam 2016-
2020

Kinh phi:

Nhw muc 4 phian V K¢ hoach
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