DANH MUC TAI LIEU

I. DU THAO BAO CAO

STT Noi dung Trang
1. | Bao céo tom tat “cong tac cai cach hanh chinh 6 thang dau nim
2024, phuong hudng, nhiém vu cai cach hanh chinh 6 thang cudi 3
nam 2024”
2. | Du thao Bdo céo cOng tac cai cach hanh chinh 6 thang dau nam
2024 va phuong huéng, nhiém vu 6 thang cudi nam 2024 cia Ban 13
Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu.
1. THAM LUAN CUA BOQ VA PIA PHUONG
STT Noi dung Thuc hién Trang
1. | Kétqua cai cach tha tuc hanh chinh 6 thang ddu | Vin phong
nam 2024, ton tai, han ché, giai phap 6 thang Chinh phu 56
cudi nam 2024.
2. | Nhitng két qua noi bat trong xay dung va phat | Bé Thong tin va
trién Chinh phu dién ti, Chinh phu sd, dic biét | Truyén théng
la trong viéc xay dung co so dit liéu; tai cAu tric 62
quy trinh cho thyc hién dich vu cng truc tuyén;
nhiém vy, giai phap trong thoi gian tai.
3. | Cai cach thé ché nganh Ngan hang, nhitng két |  Ngan hang
qua dat duoc; nhitng ton tai, han ché va phuong Nha nudc 67
hudng nhiém vu thoi gian tai. Viét Nam
4. | Panh gia két qua noi bat trong cong tac cai cach | Bo Giao thong
thu tyuc hanh chinh 6 thang dau nim 2024, VAN tai -
nhitng ton tai, han ché, phuong hudng trong
thoi gian toi.
5. | Giai phap thac day giai ngan von dau tu cong | B Tai chinh -
06 thang cudi nam 2024.
6. | Giai phap nang cao chat luong, hiéu qua cung UBND tinh 30
cap dich vu cong truc tuyén tai dia phuong. Théi Nguyén
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Il. THAM LUAN CUA BOQ VA PIA PHUONG

STT Noi dung Thuc hién Trang
7. | Nhitng két qua ndi bat trong cong tac cai cach |  UBND tinh
hanh chinh nhiig thang dau nam 2024, nhiém |  Khanh Hoa 85
vu, giai phap thoi gian tai.
8. | Két qua cai cach ché @6 cong vy, nhiém vy, giai|  UBND tinh 29
phap trong thoi gian tai. Quang Tri
9. | Nhitng két qua noi bat trong cai cach thu tuc| UBND tinh
hanh chinh, mét s6 mé hinh hay trong cai cach Hau Giang 93
thu tuc hanh chinh.
10. | Nhiing két qua trong Chuyén ddi s6, md hinh |  UBND tinh
hay trong cung cap dich vu cdng truc tuyén, ton |  Binh Phudc 97
tai, han ché, giai phap trong thoi gian toi.
11. | Panh gi4 nhimg tac dong dén phat trién kinh té | UBND tinh
- Xa hoi trén dia ban tinh va nhirng bai hoc kinh Ba Ria - 101
nghiém. Viing Tau
12. | Nhiing két qua trong Chuyén doi so, thuc hién | UBND thanh
Pé &n 06, dich vu cong truc tuyén trén dia ban | phd Da Ning 108
thanh phé, ton tai, han ché, giai phéap trong thoi
gian toi.
13. Déy manh cai cach thua tuc hanh chinh, ndngcao | UBND thanh
chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép. |  phd Ha Noi
Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, dao 111

duc cdng vu, nhitng két qua, ton tai, han ché va
giai phap trong thoi gian tai.
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_BAN CHIDAO CAICACH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HANH CHINH CUA CHINH PHU Déc lap - Tw do - Hanh phc

BAO CAO TOM TAT
Cong tac cai cach hanh chinh 6 thang dau nam 2024,
phwong hwéng, nhiém vu cai cach hanh chinh 6 thang cuoi nam 2024

I. TINH HINH TRIEN KHAI THUC HIEN

- Trong 6 thang dau nam 2024, Chinh phu, Tha tuéng Chinh phi da tiép
tuc ¢6 nhitng chi dao st sao, quyét liét dé thao g& nhimg diém nghén trong
t6 chuc thyuc hién cdng tac cai cach hanh chinh, ¢am bao thyc hién thang loi
cac nhiém vy, giai phap va phuong chdm cua nam 2024 1a “Ky cwong trach
nhiém; chu déng kip thoi; tang téc sang tao; hiéu qud bén viing”. Chinh phu,
Thu tudng Chinh phi da ban hanh nhiéu nghi quyét, chi thi, cong dién dé
chi dao, dé ra nhitng nhiém vy, giai phap cap bach, trong tam; nham thich
trng linh hoat véi tinh hinh thuc tién, nang cao hiéu qua quéan 1y nha nudc.

- Chinh phu da kién toan Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh
phu! (goi tat 1a Ban Chi dao), véi thanh vién? 1a cac dong chi Bo truong, Thu
trudng co quan ngang bo, co quan thudc Chinh pha, nham nang cao hiéu
luc, hiéu qua cai cach hanh chinh, gitp Thu tuéng Chinh phu chi dao quyét
liét, sat sao hon cac ndi dung, nhiém vu cai cach hanh chinh; da ban hanh
Quy ché hoat dong caa Ban Chi dao®. Ban Chi dao da to chac Phién hop thir
bay, vao ngay 02/02/2024. Truong ban chi dao cing da phan cong nhiém vu
cho cac thanh vién Ban Chi dao trién khai thuc hién 64 nhdm nhiém vu cai
cach hanh chinh trong tdm trong Ké hoach hoat dong nim 2024, tinh dén
nay, cac b, nganh da hoan thanh 10/12 (83,3%) nhiém vuy; chua hoan thanh, dang
thuc hién 2/12 nhiém vu (16,7%), con lai 52 nhiém vu la nhiém vu thuong xuyén
va nhiém vu c6 thoi han hoan thanh trong 6 thang cuoi nam 2024.

- B6 Noi vy, co quan thudng truc Ban Chi dao da chu tri, phdi hop voéi
cac co quan lién quan to chirc Hoi nghi cong bd Chi sé hai long vé su phuc
vu hanh chinh ndm 2023 (SIPAS 2023) va Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR
INDEX) nam 2023 cua cac bg, cac tinh.

- Cé4c b, nganh, dia phuong di bam sat thuc tién, chi dao caa Chinh
pht, Thu twéng Chinh phu, chu dong, quyét tdm to chac thuc hién 3.009
nhiém vy dugc giao; da ban hanh 2.870 vin ban dé chi dao, don déc, quan
triét to chuc thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh d3 dé ra. Tinh dén
thang 6/2024, cac by, nganh Trung wong da hoan thanh 400/991 nhiém vu,

1 Quyét dinh s 110/QB-TTg ngay 28/01/2024 vé viéc kién toan Ban Chi dao cai cach hanh chinh cta Chinh phi.

2 Quyét dinh s6 220/QD-TTg ngay 04/3/2024 vé viéc phé duyét danh sach thanh vién Ban Chi dao cai cach
hanh chinh cta Chinh phu, trong d6 chi ¢d thanh vién ciia B Cong an, Bo Qudc phong 1a Thir truang.

3 Quyét dinh s6 48/QD-BCDCCHC ngay 02/4/2024.
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dat ty 1& 40,36% s0 v&i ke hoach; UBND céc tinh, thanh pho da hoan thanh
1.327/3.009 nhiém vu, dat ty I¢ 44.10% so vai ké hoach dé ra.

- COng tac thong tin, tuyén truyén va kiém tra cai cach hanh chinh dugc
trién khai thuc hién thuong xuyén, lién tuc, vai nhiéu hinh thire da dang va
noi dung phong phu téi timg nhom déi tugng cu thé, gan véi viéc tan dung
thanh tuu cia cach mang cong nghiép 4.0, gép phan lan toa tinh than cai
cach hanh chinh dén nguoi dan, xa hoi va tang cuong Ky luat, ky cwong hanh
chinh trong thuc thi cdng vu, nhiém vu cta doi ngii cong chuc, vién chic.
Hau hét cac dia phuong di xay dung, to chic trién khai ké hoach kiém tra
cai cach hanh chinh tai cac co quan, don vi truc thuoc. Bo Noi vu di to chirc
mot sé doan kiém tra, 1am viéc vé cai cach hanh chinh tai cac dia phuong,
gom: Hai Duong, Pong Nai, Phii Yén. Thanh tra Chinh pha di chu tri, phoi
hop vaoi Bo Noi vu, cac bd, nganh c6 lién quan to chirc cac doan thanh tra
trach nhiém vé thuc hién céng vu caa can bo, cong chirc, vién chic trong
giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu céng cho ngudi dan va doanh
nghiép tai 06 Bo va 03 dia phuong®.

Il. KET QUA PAT PUQC

1. Cai céch thé ché

- Chinh phu da t6 chirc 05 phién hop chuyén dé vé xay dung phép luat;
ban hanh 14 nghi quyét®, Tha tuéng Chinh phu ban hanh 02 quyét dinh®, 01
cong dién dé chi dao, yéu cau cac bo, co quan ngang bo day nhanh tién do,
bao dam chat lugng lap dé nghi, soan thao luat, phap Iénh va khic phuc tinh
trang no ban hanh vin ban quy dinh chi tiét, nang cao chat luong cong tac xay
dung va thi hanh phép luat nham ngin ngira tinh trang tham nhiing, loi ich
nhom, loi ich cuc bo.

- Chinh pha ban hanh 83 nghi dinh; cac bd, nganh da ban hanh theo tham
quyén hon 150 thong tu; HDND va UBND cap tinh d4 ban hanh khoang hon
1500 van ban quy pham phép luat (VBQPPL) dé diéu chinh cac méi quan hé
kinh té - xa hoi moi phét sinh, trong s6 do, ¢6 nhiéu van ban lién quan dén cai
cach hanh chinh.

4 C4c bo: Tai chinh, K& hoach va Pau Tu, Tai nguyén va Méi truong, Y té, Gi4o duc va Pao tao, Giao théng
van tai; cac dia phuong: Béc Ninh, Png Nai va thanh phé Da Ning.

5 Céc Nghi quyét vé Phién hop thuong ky, phién hop chuyén @&, gdbm: Nghi quyét sé 03/NQ-CP; Nghi quyét s6
05/NQ-CP; Nghi quyét sé6 10/NQ-CP; Nghi quyét s6 16/NQ-CP; Nghi quyét s6 31/NQ-CP; Nghi quyét sb 52/NQ-CP;
Nghi quyét s6 74/NQ-CP; Nghi quyét s6 88/NQ-CP; Nghi quyét sé 95/NQ-CP; Nghi quyét 126/NQ-CP; Nghi quyét s6
135/NQ-CP; Nghi quyét 164/NQ-CP; Nghi quyét 165/NQ-CP, Nghi quyét s6 203/NQ-CP.

6 Quyét dinh sb 90/QD-TTg ngay 23/01/2024 phan cdng co quan chii tri soan thao, thai han trinh cac du an
luat duogc diéu chinh trong chwong trinh xay dung luat, phap Iénh nam 2024; Quyét dinh sb 299/QD-TTg ngay
10/4/2024 cta Thu tuéng Chinh phia: Ban hanh Danh muyc va phan cong co quan chu tri soan thao van ban quy
dinh chi tiét thi hanh Luat Céc t6 chuc tin dung va Luat Dat dai dugc Qudc hoi khda XV thdng qua tai Ky hop bat
thuong lan tha nam.
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- Tha tuéng Chinh pha di ban hanh Ké hoach’ theo ddi tinh hinh thi
hanh phéap luat trong Iinh vuc trong tam, lién nganh nam 2024, theo d6, xac
dinh 03 linh vuc trong tdm can theo ddi 1a: (i) An toan thuc pham; (ii) quan
Iy thué; (iii) xuat ban, in va phat hanh xu4t ban pham.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh

- Chinh phii, Thu tuéng Chinh phii da ban hanh nhiéu vian ban chi dao
lién quan dén cong tac cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC), nhu: Nghj dinh
quy dinh viéc thuc hién lién thong dién tir 02 nhom thu tuc hanh chinh: Pang ky
khai sinh, dang ky thuong trd, cap thé bao hiém y té cho tré em dué6i 6 tudi; ding
ky khai tir, x6a diang ky thuong trd, giai quyét mai tang phi, tir tuat®; Chi thi vé
tiép tuc ddy manh cat giam, don gian héa TTHC tai cic bd, nganh, dia phuong
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép®...

- Vé ra sodt cat giam, don gidn héa quy dinh kinh doanh: Trong 6 thang
dau nam 2024, cic bo, nganh da thuc hién cat giam, don gian héa 168 quy
dinh kinh doanh tai 16 van ban quy pham phap luat, nang tong sé quy dinh

kinh doanh dwgc cét giam, don gian hda tir nim 2021 dén nay la 2.943 quy
dinh kinh doanh tai 250 VBQPPL, dat 18,6%.

- Vé phén cap trong giai quyet TTHC: Tong s TTHC duoc phan cap la
108 TTHC tai 08 nghi dinh va 13 thong tw, nang tong s6 TTHC duoc phan
cap tor nam 2022 den nay la 261/699 TTHC tai 53 VBQPPL.

- Vé ra sodt, don gian héa TTHC ngi bg trong hé thang hanh chinh nha
nuoc giai dogn 2022 - 2025: cac bg, co quan da trinh Thu tudng Chinh phu
phé duyét phuong an don gian hda 40 TTHC noi bo va phé duyét theo tham
quyén phuong an don gian héa 151 TTHC noi bo (bai bé 25 TTHC, sita doi
bé sung 166 TTHC); cac dia phuong da phé duyét phuong an don gian hoa
tong s6 861 TTHC (bai bé 97 TTHC, sira déi bé sung 764 TTHC).

- Vé viéc thuc thi 19 Ngh; quyét cua Chinh phii vé don gian hdéa TTHC,
gidy to cong dan lién quan dén qudn Iy déan cur: tong s6 TTHC duoc thuc thi
la 247 TTHC tai 25 VBQPPL'. Tinh dén nay, c4c b9, nganh da don gian hoa
828 TTHC dugc giao tai cac Nghi quyét chuyén dé cua Chinh phu vé don
gian hoa TTHC, gidy to cong dan lién quan dén quan 1y dan cu, dat 76%.

- Viéc thuc hién co ché mét cira, mét cia lién thong trong giai quyNé't
TTHC: Van phong Chinh phu da hoan thién tai liéu huéng dan mé hinh mau
vé Bo phan Mot cira theo hudng két hop cung cap dich vu hanh chinh cong

" Quyét dinh s 192/QDP-TTg ngay 22/02/2024.

8 Nghi dinh s6 63/2024/NB-CP ngay 10/6/2024 quy dinh viéc thuc hién lién thong dién tir 02 nhom thu tuc
hanh chinh: Dang ky khai sinh, déng ky thuong trd, cap thé bao hiém y té cho tré em dudi 6 tudi; ding ky khai tir,
x0a dang ky thuong trd, giai quyet mai tang phl tir tuat.

9 Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 20/5/2024 vé tiép tuc day manh cit giam, don gian héa TTHC tai cac bo, nganh,
dia phuong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

10 G5m 09 Nghi dinh va 16 Thong tu.
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Cua cac don vi hanh chinh trén cung dia ban va dang xin y kién cua cac b,
nganh dia phuong va cac co quan ¢6 lién quan dé hoan thién, ban hanh va to
chizc thi diém tai 4 dia phuong (Ha Noi, Tp.HO Chi Minh, Binh Duong,
Quang Ninh) trong thoi gian toitl.

3. Cai c4ch t6 chirc bo may hanh chinh nha nwéc

- Chinh pha, Tha tuéng Chinh phi d ban hanh mot s6 van ban lién
quan dén cong tac t6 chirc bd may, nhu: Nghi dinh quy dinh chic ning,
nhiém vy, quyén han va té chirc bo may cuaa to chie phap ché'?:; Nghi quyét
thuc hién Két luan sé 62-KL/TW caa Bo Chinh tri vé viéc thuc hién Nghi
quyét sé 19-NQ/TW?™3; Quyét dinh s§ 139/QD-TTg ngay 02/02/2024 vé Ké
hoach xay dung Quy hoach tong thé don vi hanh chinh cac cip giai doan dén
nam 2030 va tim nhin dén nam 2045; Quyét dinh s6 269/QD-TTg ngay
02/4/2024 thanh 1ap Ban Chi dao tong két 20 nam thyc hién md hinh t6 chuc
bo may cua Chinh phu...

- Bo Noi vu di c6 bao cao Thu tuéng Chinh phu vé két qua sap xép don
vi su nghiép cong lap thuoc Bo, nganh theo Thong bao Két luan s6 114/TB-
BCHPMSXTCBM; da tong hop danh muc vi tri viéc 1am trong co quan, to
churc hanh chinh, co quan thudc Chinh phu va don vi su nghiép céng lap trén
co s& Thong tu huéng dan cia b quan 1y nganh, linh vuc.

- Vé qudn 1y va tinh gidn bién ché: trong 6 thang dau ndm 2024, két qua
tinh gian bién ché cua bd, nganh, dia phuong theo quy dinh tai cac Nghi dinh
ctia Chinh phu tong s6 1a 3.853 ngudi; trong d6, bo, nganh 1a 107 ngudi (47
cong chirc, 60 vién chirc), dia phuong la 3.746 nguot (530 cong chire, 3.216
vién chuec).

- Vé cdi cdch t6 chirc va hoat dong cua chinh quyen dia phwong: Pén
nay, 53 tinh, thanh pho cé thuc hién sap Xep DVHC cap huyén, cap x4 giai
doan 2023 - 2025 da hoan thién Phuong an tong thé, trong d6 cap huyén thuc
hién sap xép 1a 49 don vi. Tinh dén ngay 30/6/2024, B Noi vy da nhan duoc
28/53 hd so dé nghi sap xép don vi hanh chinh cua cac tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong. Trong d6, Bo Noi vu da cha tri té chirc tham dinh, hoan
thién trinh Chinh pha dé trinh UBTVQH xem xét, thong qua Dé &n caa 05
dia phuong, 09 dia phuong dang hoan thién D¢ an sau tham dinh'®; 14 dia
phuong dang hoan thién ho so dé to chirc tham dinh (03 dia phwong da t6

11 Quyét dinh s 145/QD-VPCP ngay 18/3/2024 cta Vian phong Chinh pha Thanh 1ap Té bién tap xay dung tai
lieu vé Md hinh mau Bo phan mot ctra cung cap dich vu cong theo hudng két hop Bo phan mét cira cia cac don
vi hanh chinh céc cip trén dia ban.

12 Nghj dinh s6 56/2024/ND-CP ngay 18/5/2024

13 Nghj quyét s6 38/NQ-CP ngay 02/4/2024

14 Gdm: Nam Dinh, Tuyén Quang, Soc Trang, Can Tho, Ninh Thuan

15 Gdm: Thai Nguyén, Vinh Phuc, Phu Yén, Hai Duong, Quang Tri, Ca Mau, Yén Bai, Binh Dinh, Tién Giang
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chic khao s&t'®; 11 dja phuong dang hodn thién ho so™) va 25 tinh, thanh
pho dang khan truong xay dung, hoan thién Bé an.

4. Cai cach ché @o cong vu

- Vé hoan thién thé ché qudn ly, si dung cén bg, cdng chezc vién chirc:
Trong 6 thang dau ndm 2024, Chinh pha ban hanh 02 nghi dinh lién quan
dén tiéu chuan chuc danh cong chirc 1anh dao, quan 1y trong co quan hanh
chinh nha nudc va vé viéc bau, tuyén dung, st dung, quan Iy CBCC lam viéc
tai x4, thi trin va can bo phuong cua thanh phdé H6 Chi Minh'®. Bo Noi vu
d3 ban hanh K& hoach s6 551/KH-BNV ngay 30/01/2024 vé ké hoach tong
két thi hanh Luat Can bo, cong chirc nam 2008 (sira d6i, bo sung nim 2019),
Luat Vién chirc nam 2010 (stra ddi, bd sung nam 2019) va 1ap ho so dé nghi
xay dung Luat Can b, céng chuc (stra doi), Luat Vién chic (stra doi).

- C4c bo, nganh, dia phuong trong 6 thang dau nim 2024 da thyc hién
tuyén dung cdng chuc, vién chie duoc 13.965 ngudi (bg, nganh tuyén dung
169 cong chuc, 391 vién chice; dia phwong tuyen dung 1.519 cbng chuc,
11.886 vien churc). Tuyen dung theo Nghi dinh s6 140/2017/ND- CP dugc 30
sinh vién tét nghiép xuét sic, can bo khoa hoc tré (bg, nganh tuyén dung 04
nguoi, dia phirong 26 nguoi) dé bo sung vao doi ngli CBCCVC cua ca nudc.

- Vé chinh sach tién lwong: Bo Noi vu tap trung tham muu Chinh phi,
Thu tuéng Chinh phu, Ban Chi dao Trung wong vé cai cach chinh sach tién
lwong t6 chic 21 cudc hop dé xem xét, thao luan ki ludng, than trong, tinh
toan cac phuong an ti wu, kha thi nhat dé bao cio Bo Chinh tri, Qudc hoi
xem xét, quyét dinh cac noi dung cai cach tién lwong, diéu chinh luong huu,
trg cap bao hiém xa hoi, tro cap wu dai ngudi c6 cdng, tro cap xa hoi. Theo
d6, thuc hién cai cach chinh sach tién luong theo 16 trinh phu hop, tirng buéc,
chac chan, kha thi, hiéu qua; thuc hién day du cai cach chinh sach tién luong
khu vuc doanh nghiép; thuc hién 4/6 noi dung cai cach chinh sach tién luong
khu vuc cong; 2/6 noi dung thuc hién diéu chinh mic luong co sé ting 30%,
gir nguyén phu cap hién hanh. Pong thoi, trinh Chinh pha ban hanh Nghi
dinh sb 73/2024/ND-CP ngay 30/6/2024 quy dinh muc luong co sé va ché
d6 tién thuong ddi véi can bo, cong chic, vién chie va luc luong vii trang,
trong d6 diéu chinh muc luong co s ting 30% (tir 1.800.000 dong Ién
2.340.000 d6ng/thang) va huéng dan thuc hién co ché thuong 10% tong muac
lwong co ban cia co quan, don vi dé thuc hién tur ngay 01/7/2024.

5. Cai cach tai chinh cong
- Chinh phu da ban hanh 05 nghi dinh, Bo Tai chinh da ban hanh mdt

16 Gom: Lao Cai, Thira Thién - Hué, Quang Ninh

17 Gém: Thai Binh, Ha Noi, Bién Bién, Bac Giang, Ngh¢ An, Quang Binh, Hung Yén, Bén Tre, Quang Ngai,
Dong Nai, Khanh Hoa

18 Nghj dinh s6 29/2024/ND-CP ngay 06/3/2024 va Nghi dinh s 07/2024/ND-CP ngay 01/02/2024



8

sO van ban trong linh vuc quan ly tai chinh - ngan sach nha nudc, trong do,
nhiéu van ban c6 tinh than cai cach manh mé¢, gép phan thao g& kho khan,
thuc day phuc hoi, phat trién kinh té - xa ho.

- Cong tac gidi ngan vén dau tw céng tiép tuc dwoc Chinh phai, Thi fueéng
Chinh ph, cac bg, nganh, dia phwong quan tam chi dao thuec hién quyét liét:
Theo bao céo cua Bo Tai chinh, tién d6 giai ngan von dau tu cong wéc thanh
todn tir dau nam dén ngay 30/6/2024 13 196.669,4 ty dong, dat 27,51% ké
hoach, dat 29,39% ké hoach Thu tuéng Chinh phu giao.

6. Xay dung va phat trién Chinh phua dién tir, Chinh phi s6

- Théﬁché, chinh sach da dugc ban hanh dé hoan thién méi truong phap
ly, thuc day chuyén doi so quoc gia, bao gom: 10 nghi dinh, 06 quyét dinh
caa Tha tudng Chinh phu, 02 chi thi cua Tha tuéng Chinh phu.

- Vé Hé thang théng tin phuc v hop va xiz Iy cdng viéc cia Chinh phu
(eCabinet): Tinh dén nay, Hé thong da phuc vu 99 hoi nghi, phién hop cua
Chinh phu va thuc hién xu ly 2.288 phleu lay y kién thanh vién Chinh phu,
thay thé hon 789 nghin hd so, tai liéu giay.

- Vé cung cap dich vu cdng truc tuyén: Theo bao cdo cua Bo Thong tin
va Truyén thong, dén 30/6/2024, ty 16 TTHC duoc cung cip dudi dang
DVCTT dat 81%; ty I1é TTHC duoc cung cap dudi dang DVCTT toan trinh
dat 48%. Ty 18 hd so ndp truc tuyén d6i véi cac DVCTT toan trinh cua céc
bo, nganh dat 61%; cap tinh, thanh phd dat 17%. Trung binh toan quéc dat
42%. Tinh dén thang 6/2024, toan qudc c6 63/63 dia phuong ban hanh chinh
sach mién, giam phi, 1¢ phi sit dung DVCTT; thanh phé Ha No1 ban hanh
chinh sach quy dinh viéc hd tro phi cung cap thong tin 1y lich tu phap qua
tmg dung VNelD trén dja ban thanh phd.

- Vé s hoa hé so, két qua gidi quyét TTHC: theo béo céo cuia Vian phong
Chinh phu, két qua sb hoa tai cac bo, nganh dat 31,11%, tai cac dia phuong
dat 53,20%o.

-Vé mét sé co sé dir ligu (CSDL) quac gia: 63/63 tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong da trién khai dang ky khai sinh, két hon, khai ti truc tuyén.
Tinh dén 30/6/2024, 100% céc bo, nganh, dia phwong da hoan thanh két néi,
ddng bo dix liéu véi CSDL qudc gia vé CBCCVC; tong s6 dit lidu duoc dong
bo dat 2.292.771 h6 so.

III. PANH GIA CHUNG
1. Piém ndi bat dat dwoc

- V6i su quan tdm, chi dao séat sao, quyét liét caa Chinh pha, Thi tuéng
Chinh phu cung su vao cuoc manh mé cua cac bd, nganh, dia phuong va
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ngudi dan, doanh nghiép, viéc ra soét, xir Iy vadng mac, bat cap vé cai cach
hanh chinh d3 dugc tich cuc trién khai thuc hién, gop phan thuc day cai cach
hanh chinh, cai thién méi truong kinh doanh, nhiéu chi sé cua Viét Nam
duoc thang hang (Xép hang mai truong kinh doanh ting 12 bac, xép thir 106
trong b chi sé tu do kinh té thé gidi, ting 04 bac so véi nam 2022; xép thir
46/132 qudc gia va nén kinh té vé chi sé doi méi sang tao toan cau, ting 02
bac so v4i nam 2022).

- Cai céach thé ché, cai cach TTHC tiép tuc duoc quan tdm, Chinh phu,
Thu tuéng Chinh phi da danh thoi gian ling nghe, tiép xGc véi nguoi dan,
cong dong doanh nghiép dé chi dao nghién ctu, xir Iy nhitng phan anh, kién
nghi vé co ché, chinh sach, TTHC. Nhiéu md hinh hay, dién hinh, nhu:
Ngan hang Nha nudc Viét Nam, céc tinh: Khanh Hoa, Hau Giang, Ba Ria -
Viing Tau...

- Viéc sap xép, kién toan to chic bd may va hoan thién quy dinh vé vi
tri viéc 1am tai co quan, t6 chuc trong hé théng chinh tri, cai cach chinh sach
tién luong tiép tuc c6 chuyén bién rd nét, dat dugc nhitng két qua tich cuc.
Ky luat, ky cuong hanh chinh dugc tang cuong.

- Xay dyng va phat trién Chinh pha dién tir, Chinh phu sé tiép tuc duoc
Chinh pha, Tha tuéng Chinh phi chi dao cac bo, nganh, dia phuong trién
khai thuc hién dong bo, quyét liét, timg budc ¢ nhitng két qua cu the, md
hinh tét, dién hinh, nhu: Pa Néng, Binh Phudc, Ha Noi, Quang Ninh, thanh
phd H6 Chi Minh...

2. Ton tai, han ché

- Mbt s6 co ché, chinh sach, phap luat trén mét sé linh vuc con thiéu
dong bo, chong chéo, mau thuan, chwa phu hop thuc tién, cham stra doi, bo
sung, thdo g&*°, dan dén kho khan cho t6 chic thuc hién tai dia phuong va
la mot trong nhiing nguyén nhan din dén cham tré trong giai quyét TTHC
cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Mot sé bo, nganh con cham tré trong viéc ban hanh quyet dinh cong
b TTHC dan dén kho khan cho dia phuong trong viéc cong bd, niém yét,
cong khai TTHC; mot s6 dia phuong chua kiém soat chat ché vé thoi han
trong giai quyét TTHC cho nguoi dan va doanh nghiép dan dén ty 18 ho so
giai quyét qué han hoac tu chéi giai quyet con nhiéu. Van con 02 bo? chua
thuc hién phan cap TTHC theo Quyét dinh s6 1015/QD-TTg ngay 30 thang
8 nam 2022 cua Tha tudng Chinh pha; mot sé bo con chua chu dong thuc

19 Bao céo s6 135/BC-CP ngdy 10/4/2024 cia Chinh phu Két qua thuc hign Nghi quyét sé 110/2023/QH15,
Ky hop thir 6, Quoc hoi khoa XVve xem xeét, xtr ly ket qud ra soat h¢ thong van ban quy pham phap luét.
2002 bo gom: Khoa hoc va Cong nghé, Ngoai giao.
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thure thi cac phuong an phan cap thudc tham quyén?.

- Viéc két néi, chia sé, khai thac CSDL quéc gia vé dan cur, cac CSDL chuyén
nganh véi Hé théng thong tin gial quyet TTHC cua céc dia phuong chua thuc su
théng sudt, con boc 16 nhiéu vuong mac, bat cap, co noi, co luc gy phlen ha cho
ngudi dan ; viéc sé hoa ho so, két qua giai quyét TTHC con han ché; viéc thuc
hién cung cép DVCTT con hinh thire, chua thuc chét, chwa hiéu qua.

2. Nguyén nhan

- Mot sé quy dinh phap luat chuyén nganh lién quan dén giai quyet
TTHC cho nguoi dan va doanh nghiép chua cu thé, rd rang, con c6 chong
chéo hoac khong pht hop véi tinh hinh thuc té tai dia phuong nhung chua
duoc sira doi, bo sung kip thoi.

- Cong tac phéi hop giita cac co quan, don vi con thiéu cha dong, chua
chat ché, kip thoi, hiéu qua; con tinh trang niu kéo, lgi ich cuc bo cua nganh,
linh vuc. Trach nhiém thuc thi cong vu cua mot b phan can bg, cbng chuc,
vién chac chua cao, con ¢ biéu hién né tranh, dun day, so trach nhiém,
khong thuc hién cong viéc thuoc tham quyén theo chirc nang, nhiém vy duoc
giao, dan dén cham tién do, gay phién ha, sach nhiéu trong giai quyét céng
viéc cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Co so dir liéu va hé théng thdng tin giai quyet DVCTT cua mot s6
nganh, linh vuc nhiéu ldc con gap su ¢b; cac hé thong thdng tin phuc vu giai
quyét TTHC chua c6 sy chuan hda, thong nhat vé dit lidu; co so di lidu caa
c4c bo, nganh, dia phuong chua dap tng yéu cau vé ha tang ki thuat; ha tang
CNTT, trang thiét bi con han ché, chua duoc quan tam dau tu kip thoi...

- CONg t4c tuy@n truyén cai cach hanh chinh chua dwoc quan tam, dau
tu ding mrc vé nguon luc tai chinh va nguon nhan luc dan dén cac ndi dung,
nhiém vu cai cach hanh chinh chua dugc lan téa sau rong téi tat ca doi ngil
can bo, cong chuc, vién chic va téi nguoi dan, cong dong xa hoi, tao su
d6ng hanh, chia sé trach nhiém trong trién khai cai cach hanh chinh.

_IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAl CACH HANH CHINH 6 THANG
CUOI NAM 2024

1. C4c bo, nganh, dia phuong tiép tuc quén triét, t6 chuc thuc hién
nghiém, toan dién, dong bo, c6 hiéu qua Chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nude giai doan 2021 - 2030 theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 cua Chinh phu va Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu
tuéng Chinh pha vé day manh thyc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030; ¢ giai phap cu thé, thiét thuc va tao
d6t pha manh mé dé nang cao hiéu qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh

21 Nhu: B6 Cong Thuong, BO Y té....
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chinh dugc Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao, thuc hién c6 hiéu qua cac
nhiém vu dé ra trong ke hoach cai cach hanh chinh ndm 2024 cua cac bo, co
quan, dia phuong, bao dam dung tién dog.

Tiép tuc phat huy vai tro va nang cao trach nhiém nguoi dimg dau cac
bo, nganh, dia phuong trong 1anh dao, chi dao trién khai nhiém vu cai cach
hanh chinh; tang cuong cong tac don dbc, theo ddi, danh gia, thanh tra, kiém
tra, tuyen truyén vé cai cach hanh chinh. Tap trung wu tién nguon luc day
nhanh tién do thuc hién cac nhiém vu, giai phap thao g& kho khan, vudng
mac cho ngudi dan, doanh nghiép, tao diéu kién thic day phét trién kinh té
- x4 hoi.

2. Céc thanh vién Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh pha to
chuc trién khai c6 hiéu qua Ké hoach hoat dong nam 2024. B Noi vu - co
quan thuong truc cua Ban Chi dao trién khai c¢é hiéu qua Ké hoach kiém tra
cai cach hanh chinh nam 2024; cac b, nganh, dia phuong str dung hiéu qua
két qua Chi sé cai cach hanh chinh nam 2023 va Chi sb hai long vé su phuc
vy hanh chinh nim 2023, phuc vy cdng tac chi dao, diéu hanh, nang cao chat
luong, hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh,

3. Cac bo, co quan day nhanh tién do ra soat, sip xép, kién toan chic
nang, nhiém vu va co cAu t6 chtc cua cac co quan, don vi truc thudc, dap
g tiéu chi theo quy dinh caa Chinh phi; thuc hién sap xép t6 chic bo may
bén trong gan vai tinh gian bién ché va nang cao chat lwong, hiéu qua hoat
dong cua tung co quan, don vi, trong d6 tap trung xay dung vi tri viéc lam
dé co cau lai doi ngii can bd, cdng chic, vién chic. Tiép tuc trién khai thyuc
hién viéc sap xép, to chirc lai, nang cao hiéu qua hoat dong cia BVSNCL.
Trién khai, hoan thanh viéc sap xép don vi hanh chinh cap huyén, cap xa
theo Nghi quyet s6 117/NQ-CP ngay 30/7/2023 ban hanh Ké hoach thuc
hién sap xép don vi hanh chinh cap huyén, cp xa giai doan 2023 - 2025.

4. Pay manh cai cach thé ché, tap trung thao g& vudng mac phép 1y cho
san xuat, kinh doanh. Gan két chat ché giita cai cach, don gian héa TTHC
véi chuyén doi s6. Ra soat, kién nghi bai bo cac TTHC, diéu kién kinh doanh
khdng can thiét, khong kha thi, khong rd rang, kho xac dinh, khéng phu hop
thuc tién; ting cudng phan cap trong giai quyét TTHC, giam chi phi tuan tha
TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép. Nghién cuu, tiép tuc d6i méi, nang cao
chat lwong, hiéu qua thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng gan véi
chuyén d6i sd, t6 chuc tinh gon, phi hop Vi thyc tién.

5. Tiép tuc day manh cai cach ché do cong vu, nang cao ky luat, ky cuong
hanh chinh trong hoat déng cua cac co quan, t chirc, don vi va doi ngii can
bo, cong chtc, vién chac. To chuc trién khai thuc hién nghiém, hiéu qua cac
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co ché, chinh sach mai trong quan ly can bo, cong chc, vién chuc?. Trién
khai thuc hién hi¢u qua chinh sach cai céch tién luvong tir ngay 01/7/2024
theo ket luan caa Bo Chinh tri.

6. Tang cuong ra soat, thao g& nhiing rao can vé thé ché, co ché dé nang
cao hiéu qua giai ngan von dau tu cong tai cac bo, nganh, dia phuong. T6
chuc trién khai c6 hiéu qua thuc hién co ché tu chu tai chinh tai co quan hanh
chinh va cac don vi su nghiép cong lap. Bo Tai chinh day nhanh tién 6 nghién
ctru, dé xuat stra d6i, bo sung Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021
cua Chinh phu quy dinh co ché ty chu tai chinh cta don vi su nghiép cong
lap; phdi hop céc bd, nganh hoan thién co ché, chinh sach, phap luat dé day
manh tu cha don vi su nghiép céng lap va xa hoi hoa dich vu cdng ¢ cac linh
vuc c6 du didu kién.

7. Tiép tuc trién khai xay dung Chinh pha dién tir, Chinh phu sé; chuyén
d6i s6 qudc gia theo ké hoach, 16 trinh da phé duyét. Cac bo, nganh, dia
phuong tap trung phét trién ha ting cong nghé thong tin, ha tang s, bao dam
cho viéc két ndi, chia sé dix liéu dong bo, thong nhét; hoan thién cac co s dir
lieu quéc gia, co s& dit liéu chuyén nganh; ting cuong két ndi, chia sé di
liéu gifta cac co quan, dia phuong phuc vu phan tich, xir ly dir liéu, hd tro
cong tac chi dao, diéu hanh dwa trén dit liéu nham nang cao hiéu luc, hiéu
qua quan Iy nha nudc va chat lugng cung cap dich vu cong cho nguoi dan,
doanh nghiép; tap trung trién khai thyuc hién cé hiéu qua Dé an 06%./.

22 Tai cac van ban, nhu: Nghi dinh sb 73/2023/NB-CP ngay 29/9/2023 cua Chinh phu quy dinh vé khuyén
khich, bao vé can b ning dong, sang tao, dam nghi, dam lam, dam chiu trach nhiém vi lgi ich chung; Quyét dinh
s6 899/QD-TTg ngay 31/7/2023 cia Thu twéng Chinh phu phé duyét Chién lwoc quéc gia vé thu hdit, trong dung
nhan tai &én nam 2030 tam nhin dén nam 2050,..

2 Quyet dinh s 06/QD- TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tuéng Chlnh phu Phé duyét Dé an Phat trién ng dung
dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén ddi s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin
dén nam 2030.
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_BANCHIDAO CAICACH  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HANH CHINH CUA CHINH PHU Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: /BC-BCDCCHC HaNgi, ngay  thing  nam 2024
DU THAO
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh 6 thang dau nim 2024,
phwong hwéng, nhiém vu 6 thang cuoi nam 2024

Thuc hién Quy ché 1am viéc caa Ban Chi dao cai cach hanh chinh caa Chinh
phu (sau day goi tat 12 Ban Chi dao) duoc ban hanh tai Quyét dinh sé 48/Qb-
BCHCCHC ngay 02/4/2024, Ban Chi dao tong hop, b4o cdo cong tac cai cach
hanh chinh 6 thang d¢au ndm 2024, phuong huéng, nhiém vu cai cach hanh chinh
6 thang cudi nam 2024 nhu sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI THUC HIEN

1. Cbng tac chi dao, quan triét

Trong 6 thang dau nim 2024, cac bd, thanh vién Ban Chi dao da c6 nhiéu nd
lyc, quyet tdm trong viéc tham muu cho Chinh phi, Thi tuong Chinh phu trien
khai nhiéu nhiém vu, giai phap quan trong nham phan dau thuc hién thang loi cac
muc tiéu, nhiém vy phat trién kinh té - x& hoi nam 2024; kip thoi thao g& kho khan,
phuc hdi san xuat kinh doanh?... Nghi quyét sé6 01/NQ-CP?® va Nghi quyet s6
02/NQ-CP? duoc ban hanh vai nhiéu noi dung, nhiém vy, giai phap gan lién véi
cai cach hanh chinh, tiép tuc khang dinh, cai cach hanh chinh duoc xac dinh 12 mot
trong nhitng trong tam chi dao diéu hanh cua Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu,
nham thich &ng linh hoat véi tinh hinh thuc tién, nang cao hiéu qua quan Iy nha
nuéc, thac day thuc hién thang loi phuong cham, chu dé diéu hanh cia nim 2024
1a “Ky cuong trach nhiém; chu dong kip thoi; ting toc sang tao; hiéu qua bén vimg”.

- Chinh phu d3 kién toan Ban Chi dao®, voi thanh vién? 1a cac ddng chi Bo
truong, Thi trudng co quan ngang bd, co quan thuéc Chinh phu, nham nang cao
hiéu luc, hiéu qua cai cach hanh chinh, gitp Thu tudéng Chinh phu chi dao quyét
liét, sat sao hon cac ndi dung, nhiém vu cai cach hanh chinh. Tha twéng Chinh phu
- Truong Ban Chi dao ciing da ban hanh Quy ché hoat dong cia Ban Chi dao?.

24 Chi thj s6 12/CT-TTg ngay 21/4/2024 vé cac nhiém vy, giai phap trong tam thic day phét trién kinh té - xa hoi; Chi
thi s6 14/CT-TTg ngay 02/5/2024 ctia Thit tuéng Chinh phu: Vé trién khai nhiém vu diéu hanh chinh séch tién té nam 2024,
tap trung thao g& kho khan cho san xuat, kinh doanh, thiic ddy ting truéng va 6n dinh kinh t& vi mo; Cong dién sb 24/CD-
TTg ngay 22/3/2024 vé viéc dy nhanh tién d6 phan bb va giai ngan von dau tu cong nam 2024

25 Nghi quyét s 01/NQ-CP ngay 05/01/2024 cia Chinh phu vé& nhiém vu, giai phap chu yéu thuc hién Ké
hoach phat trién kinh té - xa hoi, du toan ngan sach nha nudc nam 2024

26 Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 05/01/2024 vé nhiing nhiém vu, giai phap cha yéu cai thién moi truong kinh
doanh, nang cao nang luc canh tranh quéc gia nam 2024

27 Quyét dinh sb 110/QD-TTg ngay 28/01/2024 vé viée kién toan Ban Chi dao cai cach hanh chinh cia Chinh phu.

28 Quyét dinh s6 220/QBD-TTg ngay 04/3/2024 vé viéc phé duyét danh sach thanh vién Ban Chi dao cai cach
hanh chinh cta Chinh phu, trong d6 chi ¢d thanh vién ciia B Cong an, Bo Qudc phong 1a Thir truang.

29 Quyét dinh s6 48/QD-BCDCCHC ngay 02/4/2024
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- Ban Chi dao da t6 chirc Phién hop thir bay, véi su cha tri cia Tha tudng
Chinh phu - Truéng Ban Chi dao (ngay 02/02/2024). Tai cudc hop, cac dai biéu
d3 thao luan, danh gia két qua cai cach hanh chinh nam 2023, két qua thuc hién
nhiém vu ctia c4c thanh vién Ban Chi dao; dong thoi, dé xuat nhiém vu cai cach
hanh chinh trong tm ndm 2024. Trén co s¢ do, Thu twéng Chinh phu, Trusng
Ban Chi dao da ban hanh Ké hoach hoat dong nim 2024 (Quyet dinh s6 42/Qb-
BCHCCHC ngay 18/3/2024); véi 64 nhiém vu cu thé, gan véi trach nhiém trién
khai cua tung thanh vién Ban Chi dao va cac bo, nganh, dia phuong. Tinh dén
nay, K¢é hoach hoat dong nam 2024 cua Ban Chi dao vai 12 nhiém vu ¢0 thoi han
hoan thanh trong 6 thang dau nim 2024, cic bo, nganh di hoan thanh 10/12
(83,3%) nhiém vu (tuy nhién, trong 10 nhiém vu nay cé 4 nhiém vu la trinh Chinh
phu, Thi tuong Chinh phu ban hanh van ban va van ban da duoc cac bo trinh
nhung chwa duoc ban hanh); chua hoan thanh, dang thuc hién 2/12 nhiém vu
(16,7%) (Chi tiét tai Phu luc kém theo). Con lai 52 nhiém vy la nhiém vu thuong
xuyén va nhiém vu c6 thoi han hoan thanh trong 6 thang cudi nam 2024.

- B6 Noi vu - co quan thuong tryc cua Ban Chi dao da thuong xuyén theo
ddi, don doc va hudng dan cac bo, nganh, dia phuong trién khai thyc hién cac noi
dung, nhiém vu cai cach hanh chinh tai Nghi quyét 76/NQ-CP; kip thoi tong hop
cac kién nghi, dé xuat va truc tiép giai quyét hoic chuyén co quan co tham quyén
giai quyét cac noi dung lién quan dén cai cach hanh chinh, tao diéu kién thuan loi
cho cac dia phuong trong qué trinh trién khai thyc hién. Trong 6 thang dau nim
2024, Bo Noi vu da phdi hop chat ché vai cac bo, co quan c6 lién quan dé trién
khai ké hoach xéc dinh Chi s6 cai cach hanh chinh nim 2023 (PAR INDEX 2022),
véi cac hoat dong tu danh gia, cham diém két qua cai cach hanh chinh nim 2023;
tham dinh két qua tu danh gia cua cac bo, cac tinh; trién khai khao sat khoang
50.000 phiéu danh cho d6i twong lanh dao, quan ly cac cap theo hinh thuc truc
tuyén trén Hé thong tng dung cong nghé thong tin danh gia cai cach hanh chinh va
do luong sy hai 1ong caa ngudi dan d6i véi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha
nude dé lay y kién danh gia két qua cai cach hanh chinh cua cac bg, co quan, dia
phuong. Trién khai ké hoach do luong su hai 1ong ctua nguoi dan doi véi sy phuc
Vu Clia co quan hanh chinh nha nudc nim 2023, Bo Noi vu da phéi hop véi Tong
cong ty Buu dién Viét Nam va cac co quan lién quan thuc hién khao sat trén
40.000 nguoi dan dé phuc vu xac dinh Chi s6 hai long ddi véi su phuc vy hanh
chinh ndm 2023 (SIPAS 2022). Ngay 17/4/2024, dugc sy dong ¥ cua Thu tuéng
Chinh phu, B6 Noi vu thay mat Ban Chi dao da phdi hop véi Trung wong Mit
tran T6 qudc Viét Nam, Trung wong Hoi Cuu chién binh Viét Nam té chic Hoi
nghi cong bé Chi s6 hai 1ong vé su phuc vu hanh chinh nam 2023 (SIPAS 2023)
va Chi sé cai cach hanh chinh (PAR INDEX) nam 2023 ctia cac b, céc tinh.

- Trong 06 thang dau nam 2024, 100% céc bd, co quan ngang bd va UBND
cac tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong dd ban hanh ké hoach cai cach hanh
chinh nim 2024, trong d6, xac dinh rd muc tiéu, nhiém vy, san pham dau ra va
giao trach nhiém cu thé cho timg co quan, don vi dé to chire thuc hién. Ké hoach
cai cach hanh chinh nim 2024 cua cé4c bo, co quan ngang bd da dé ra 991 nhiém
vu, UBND céc tinh, thanh phé da dé ra 3.009 nhiém vu va phan cdng rd thoi gian,
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trach nhiém trién khai cho timg co quan, don vi dé to chtc thuc hién; c6 noi ca
thé hda trach nhiém dén ting ca nhan trong trién khai ting nhiém vu cai céch
hanh chinh dugc giao. Trong 6 thang dau nim 2024, cac bd, co quan ngang bo da
ban hanh 305 van ban, cac dia phuong da ban hanh 2.565 van ban dé chi dao, don
dbc, quan triét thuc hién tét cac nhiém vu cai cach hanh chinh trén ting linh vuc
thudc pham vi quan 1y. Tinh dén ngay 21/6/2024, cac bo, nganh Trung wong da
hoan thanh 400/991 nhiém vy, dat ty 1& 40,36% so vai ké hoach; UBND céc tinh,
thanh phd da hoan thanh 1.327/3.009 nhiém vy, dat ty I& 44.10% so véi ké hoach
dé ra. Mot sé bd, nganh, dia phuong da tich cuc, thuc hién tét cong tac chi dao
diéu hanh cai cach hanh chinh trong 6 thang dau nim, nhu: B Cong an, Bo Tu
phap, tinh Quang Ninh, tinh Thai Nguyén, TP Da Ning, tinh Thira Thién Hué,....

2. COng tac tuyén truyén, kiém tra cai cach hanh chinh

Trong 6 thang dau nam 2024, cac bo, nganh, dia phuong da tang cuong
cdng tac thdng tin, tuy@n truyén cai cach hanh chinh véi nhiéu hinh thire da dang
va noi dung phong phu téi timg nhom dbi twong cu thé, gan véi viéc tan dung
thanh tuu cua cach mang cong nghiép 4.0. Thong qua d6, phat huy y thuc trach
nhiém, tinh than cha dong cua can bo, cdng chic, vién chic trong thuc thuc thi
nhiém vy, cong vu, dong thoi, tao sy déng thuan, ang ho, hudng tng caa ngudi
dan, doanh nghiép ddi véi viéc trién khai cac noi dung cai cach hanh chinh. Vin
phong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh pha dinh ky hang tuan phat
hanh ban tin dién ta cai cach hanh chinh, giri dén hop thu dién tir va trién khai
gui ban tin qua tai khoan Zalo cia hon 5000 lanh dao, quan Iy cac cap tir Trung
wong dén dia phuong dé cung cap thong tin, tuyén truyén vé nhitng két qua, giai
phap, kinh nghiém, sang kién cai cach hanh chinh hay dang duoc ap dung, trién
khai ¢ hiéu qua tai cac bo, nganh, dia phuong.

Van phong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu dinh ky hang
tuan phat hanh ban tin dién ta cai cach hanh chinh, guri dén hop thu dién tir va trién
khai thir nghiém gui ban tin qua tai khoan Zalo cia hon 5.000 lanh dao, quan ly
c4c cap tir Trung wong dén dia phuong dé cung cap thong tin, tuyén truyén veé
nhitng két qua, giai phap, kinh nghiém, sang kién cai cach hanh chinh hay dang
duogc ap dung, trién khai co hiéu qua tai bo, nganh, dia phuong.

Bo Noi vu da ban hanh K& hoach kiém tra cai cach hanh chinh nam 2024 cua
B NoOi vu - co quan thuong truc caa Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh
phu® (du kién kiém tra tai 01 bo va 09 dja phwong). Hau hét cac dja phuong da
xay dung ké hoach kiém tra cai cach hanh chinh tai cac co quan, don vi truc thuoc.
Bo Noi vu da td chirc mot sé doan kiém tra, 1am viéc vé cai cach hanh chinh tai
cac dia phuong, gdm: Hai Duong, Pong Nai, Phii Yén. Thanh tra Chinh phua da
cha tri, phdi hop véi Bo Noi vu, cac bo, nganh c6 lién quan to chire cac doan thanh
tra trach nhiém vé thuc hién céng vu cua can b, céng chuc, vién chic trong giai
quyét thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong cho ngudi dan va doanh nghiép

30 Quyét dinh s6 201/QB-BNV ngay 25/3/2024 cua Bo Noi vu vé viéc ban hanh Ké& hoach kiém tra cai cach
hanh chinh ndm 2024 cta Bd Noi vu - co quan thudng truc cta Ban Chi dao cai cach hanh chinh caa Chinh phu.
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tai 06 Bo va 03 dia phuong®’. Mot sé dia phuong® cha dong trién khai cong tac
kiém tra cong vu va cai cach hanh chinh tai 152 co quan, don vi truc thudc; qua
d6 da kip thoi phat hién, xt Iy va chi dao xir 1y d6i véi cac van dé ton tai, han ché
phat hién qua kiém tra, chan chinh, xir Iy nghiém cac hanh vi vi pham ky luat, ky
cuong hanh chinh, gép phan nang cao hiéu qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh.

Il. KET QUA PAT PUQC

1. Cai cach thé ché

- Trong 6 thang dau nim 2024, Chinh phu da t6 chac 05 phién hop chuyén
dé vé xay dung phép luat; ban hanh 14 nghi quyét®, Thu tuéng Chinh phu ban
hanh 02 quyét dinh®, 01 cong dién dé chi dao, yéu cau cac bd, co quan ngang bd
day nhanh tién do, bao dam chat luong lap dé nghi, soan thao luat, phéap lénh va
khac phuc tinh trang ng ban hanh van ban quy dinh chi tiét, nang cao chat lugng
cong tac xay dung va thi hanh phap luat nham ngin ngira tinh trang tham nhiing,
loi ich nhém, lgi ich cuc bo.

- Vé cong tac xay dung, to chac thi hanh phap luat: Tinh dén 30/6, cac bo,
nganh da ban hanh theo tham quyén hon 150 thong tu va tham muu, trinh Chinh
phu ban hanh 75 nghi dinh (dén 12/7 14 83 nghi dinh); HDND va UBND cép tinh
d3 ban hanh khoang hon 1500 van ban quy pham phap luat (VBQPPL) dé diéu
chinh cac méi quan hé kinh té - x& hoi méi phat sinh, trong sé d6, c6 nhiéu vian ban
lién quan dén cai cach hanh chinh.

- Vé két qua Kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat: trong 6 thang dau
nam, Bo Tu phép d tiép nhan dé kiém tra theo tham quyén d6i véi 1.131 van ban®®;
theo ddi, don ddc co quan ban hanh van ban hoan thanh viéc xir Iy dbi voi 65 vin
ban c6 quy dinh trai phap luat da duoc Bo Tu phap két luan trong nim 2023 (62
van ban di dugc BO Tu phap két luan trong nim 2023 va 03 van ban két luan
trong nam 2024)%, Bén canh d6, Bo Tu phap di to chac, trién khai thuc hién kiém
tra van ban do cac bo, co quan ngang bd va cac dia phuong ban hanh theo cac
chuyén d¢, gom: (i) Kiém tra chuyén dé vé cac vin ban lién quan dén viéc thuc
hién chinh sach, phap luat vé quan Iy thi truong bat dong san va phat trién nha ¢

31 C4c bo: Tai chinh, K& hoach va Dau Tu, Tai nguyén va Mbi truong, Y té, Gido duc va Dao tao, Giao thdng
van tai; cac dia phuong: Bic Ninh, Dong Nai va thanh phd Da Nang.

%2 Cac dia phuong da tién hanh kiém tra, nhu: Nghé An (01 S&, 03 huyén), Ninh Thuan (kiém tra tai 11 co
quan, don vi), Thanh Hoéa (kiém tra tai 20 co quan, don vi), Thai Nguyén (kiém tra tai 27 co quan, don vi), Thanh
phb Ho6 Chi Minh (kiém tra tai 69 co quan, don vi), Quang Ninh (kiém tra tai 21 co quan, don vi),...

33 Cac Nghi quyét vé Phién hop thuong ky, phién hop chuyén d&, gobm: Nghi quyét sé 03/NQ-CP; Nghi quyét sb
05/NQ-CP; Nghi quyét sé 10/NQ-CP; Nghi quyét sé 16/NQ-CP; Nghi quyét s 31/NQ-CP; Nghi quyét s 52/NQ-CP;
Nghi quyét s6 74/NQ-CP; Nghi quyét s6 88/NQ-CP; Nghi quyét sé 95/NQ-CP; Nghi quyét 126/NQ-CP; Nghi quyét s6
135/NQ-CP; Nghi quyét 164/NQ-CP; Nghi quyét 165/NQ-CP, Nghi quyét s6 203/NQ-CP.

3 Quyét dinh s6 90/QP-TTg ngay 23/01/2024 phan coéng co quan chu tri soan thao, thai han trinh cac du an
luat duge didu chinh trong chwong trinh xay dung luat, phap lénh nam 2024; Quyét dinh sé 299/QD-TTg ngay
10/4/2024 cita Tha tuéng Chinh phu: Ban hanh Danh muc va phan céng co quan chu tri soan thao van ban quy
dinh chi tiét thi hanh Luat Céc té chuc tin dung va Luat Dat dai dugc Qudc hoi khda XV thdng qua tai Ky hop bat
thuong lan tha nam.

3 Bao gom: 107 van ban cia cac bg, co quan ngang bd; 1.024 van ban ciia chinh quyén dia phwong cap tinh. Hién nay,
B¢ Tu phap dang xem xét dé ban hanh két luan kiém tra d6i voi mot sb van ban co quy dinh trai phap luat.

3 S§ ligu tinh tir ngay 22/12/2023 dén 22/5/2024.
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x4 hoi giai doan 2015 - 2023%; (ii) Kiém tra chuyén dé vé cac van ban lién quan
dén viéc thuc hién chinh séch, phap luat vé d6i méi hé thdng té chirc va quan 1y,
nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cua cac don vi su nghiép cong lap giai
doan 2018 - 2023%; (jii) Kiém tra chuyén dé vé cac VBQPPL c6 quy dinh thu tuc
hanh chinh trai tham quyén.

- Cong tac theo ddi thi hanh phap luat tiép tuc duoc quan tdm chi dao thuc
hién mot cach cha dong tir Trung wong dén dia phwong; Thu tuéng Chinh pha da
ban hanh Ké hoach* theo ddi tinh hinh thi hanh phép luat trong linh vuc trong
tam, lién nganh nam 2024, theo d6, x4c dinh 03 linh vyc trong tam can theo dbi
la: (i) An toan thuc pham; (ii) quan ly thué; (iii) xuat ban, in va phat hanh xuat
ban pham. Tiép theo d6, Bo Tu phap da ban hanh Ké hoach theo d@i tinh hinh thi
hanh phép luat nam 2024; Danh muc VBQPPL trong linh vuc trong tam, lién nganh
nam 2024*', B4 Tu phéap da trinh Thu twéng Chinh pha phé duyét Bé an “Néang
cao ning luc cho doi ngil bao cdo vién phap luat, tuyén truyén vién phap luat thuc
hién pho bién gi4o duc phap luat tai viing dong bao dan toc thiéu s6 va mién nui,
giai doan 2024-20307* va dang xay dung dy thao Pé an “Chuyén doi sé trong
cong tac PBGDPL” dé trinh Thu tuéng Chinh pha trong thang 12/2024, qua d6 gop
phan hoan thién thé ché, chinh sach trong cong tdic PBGDPL va tiép can phép luat.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh

- Trong 6 thang ddu nam 2024, Chinh phu, Thi tuéng Chinh pha da ban hanh
nhiéu vin ban chi dao lién quan dén cong tac cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC),
nhu: Nghi dinh quy dinh viéc thuc hién lién thong dién tir 02 nhom thu tuc hanh
chinh: Pang ky khai sinh, dang ky thuong trd, cap thé bao hiém y té cho tré em
dudi 6 tudi; dang ky khai tir, x6a dang ky thuong trd, giai quyét mai tang phi, tir
tuat*3; Chi thi vé tiép tuc day manh cit giam, don gian hda TTHC tai cac bo,
nganh, dia phuong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép*... T6 cong tac cai cach
TTHC cua Thu tuéng Chinh phu da tich cuc chi dao trién khai thuc hién cac nhiém
vu trong tdm nam 2024 tdi cac bo, nganh, dia phuong, yéu cau tap trung ra soat,
cat giam, don gian hoéa TTHC noi bo trong ting b, nganh, dia phuong va gitra cac
co quan hanh chinh nha nuéc, ddy manh phan cap giai quyét TTHC. Thu tuéng
Chinh phu da ky ban hanh Chi thi s 16/CT-TTg ngay 20/5/2024, theo d6, yéu
cau cac bo, nganh, dia phuong tiép tuc ddy manh cit giam, don gian héa TTHC
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; thuc hién nghiém viéc cai cach, cat giam TTHC
ngay trong qué trinh xay dung VBQPPL; khan truong ra soat, cat giam, don gian

37 Theo Ké hoach ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2179/QD-BTP ngay 08/9/2023 cua B truéng Bo Tu phép.

38 Theo K¢é hoach ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2179/QD-BTP ngay 08/9/2023 cua Bo truong Bo Tu phap.

3 Theo Ké hoach ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2920/QD-BTP ngay 14/12/2023 ciia B truong Bo Tu phap.

40 Quyét dinh s6 192/QD-TTg ngay 22/02/2024.

41 Quyét dinh sb 538/QD-BTP; Cong vin sb 2000/BTP-QLXLVPHC&TDTHPL ngay 19/4/2024 cua Bo Tu phép.

“2 Quyét dinh s6 279/QD-TTg ngay 04/4/2024.

43 Nghi dinh sb 63/2024/ND-CP ngay 10/6/2024 quy dinh viéc thuc hién lién thong di¢n tir 02 nhom thu tuc
hanh chinh: Dang ky khai sinh, déng ky thuong trd, cap thé bao hiém y té cho tré em dudi 6 tudi; ding ky khai tir,
xo0a dang ky thuong trd, giai quyet mai tang phl tir tuat.

# Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 20/5/2024 vé tiép tuc day manh cét giam, don gian héa TTHC tai cac b, nganh,
dia phuong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

%5 Thong béo s6 71/TB-VPCP ngay 28/02/2024 ciia Van phong Chinh phu.
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héa TTHC trong linh vuc dat dai, nha & xa hoi, tin dung, tai nguyén khoang san;
chi duy tri nhitng TTHC that sy can thiét, chi phi tuan thu thap nhat; doi méi co
ché mot cira, mot cira lién thdng trong giai quyét TTHC; tao thuan lgi nhat cho
nguoi dan, doanh nghiép tiép can va thuc hién TTHC, dich vu cong khdng phu
thudc dia giéi hanh chinh va VNelD 1a tai khoan duy nhét trong thyuc hién TTHC.

- V& viéc ban hanh TTHC: C4c bo, nganh da ban hanh va trinh cap c6 tham
quyén ban hanh méi 158 TTHC, sira doi, b6 sung 745 TTHC, bdi bo 249 TTHC
tai 132 VBQPPL; cac dia phuong da ban hanh maéi 07 TTHC, bai bo 01 TTHC
tai 07 VBQPPL. Dén nay, tong s6 TTHC thudc pham vi quan Iy va tham quyén
giai quyét cua cac bo, nganh, dia phuwong duoc cong khai trén Cong Dich vy cong
quéc gia 14 6.296 TTHC.

- Vé ra soat, don gian hoa quy dinh TTHC va céc diéu kién kinh doanh: Theo
bao céo ctia Vian phong Chinh phu, tong sé quy dinh kinh doanh (QDKD) dugc cat
giam trong 6 thang dau nam 2024 14 168 QDKD* tai 16 VBQPPL*". Tinh tir ndm
2021 dén nay, cac bo, co quan di cat giam, don gian hoa 2.943 QDKD (gom:
1.536 TTHC, 180 yéu cdu diéu kién, 94 ché dg bao céo, 164 quy chudn, tiéu chudn
va 969 mat hang kiém tra chuyén nganh) tai 250 VBQPPL (gom: 16 ludt, 70 ngh;
dinh, 04 quyér dinh cua Thi fuéng Chinh phui, 158 théng tu, théng tie lién tich va
02 vén ban khac), trén tong s6 15.801 QDPKD duoc cap nhat, cong khai trén Cong
Tham van va tra ctiru quy dinh kinh doanh, dat 18,6%.

- Vé phan cap trong giai quyét TTHC: Theo b&o céo cta Van phong Chinh
phu, tong s6 TTHC di dugc cac bd, nganh phan cap trong 6 thang dau nam 2024
la 108 TTHC tai 08 Nghi dinh va 13 Thong tu. Tinh tir nam 2022 dén nay, di co
19/21 b9, co quan thuc hién phan cap 261/699 TTHC tai 53 VBQPPL (khong bao
gom 03 TTHC do cac bg tw chu dong phan Cap) Trong d6, 03 co quan da thuc
hién phan cap dat 100%, 06 bo thyuc hién phan Cap dat tir 50% tro 1én, 10 bo co
két qua dudi 50%, 02 bd chua thuc hién phan cap theo phuong an da duoc phé
duyét*®. Tong s6 TTHC con tiép tuc phai thuc hién phan cap l1a 438 TTHC (184
TTHC tai 31 Ludt thugc tham quyén cia Quéc héi, 254 TTHC tai 127 VBQPPL
thugc tham quyén cua Chinh pha, Thi aeéng Chinh pha, Bé trieong, Thi trueng
co quan ngang bo).

- Vé ra soat, don gian hoa TTHC nai bo trong hé thong hanh chinh nha nudc
giai doan 2022 - 2025: céc bg, co quan da trinh Thu tudng Chinh phu phé duyét
phuong an don gian hda 40 TTHC ndi bo va phé duyét theo tham quyén phuong
an don gian hoa 151 TTHC néi bo (bai bé 25 TTHC, sita d6i bé sung 166 TTHC);
cac dia phuong da phé duyét phuong an don gian hda tong s6 861 TTHC (béi bs
97 TTHC, sita doi bé sung 764 TTHC).

- Thuc hién 19 Nghi quyét caa Chinh pha vé don gian héa TTHC, gidy to
cong dan lién quan dén quan ly dan cu: Trong 6 thiang dau nam 2024, tong sb

%6 Gom: 146 TTHC, 07 yéu cau diéu kién, 05 ché do béo céo.
47 Gom: 04 Nghi dinh, 08 Thong tu va 01 van ban khac.
4 B Khoa hoc va Cong nghé va Bo Ngoai giao
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TTHC duoc thyc thi 12 247 TTHC tai 25 VBQPPL*. Tinh dén nay, cac bd, nganh
da don gian hoa 828 TTHC duoc giao tai cac Nghi quyét chuyén dé cua Chinh
phu vé don gian héa TTHC, gidy to cong dan lién quan dén quan ly dan cu, dat
76%; c6 07 b9, co quan®® hoan thanh thuc hién 100% phuong an don gian hoa; 09
bo, co quan dat trén 50%:; 03 bo dat dudi 50%:; con 256 TTHC can tiép tuc don
gian hoa tai 04 Luat, 18 Nghi dinh, 12 thong tu lién tich va 20 thong tur.

Céc b0, nganh, dia phuong tiép tuc chi dao thuc hién c6 hi¢u qua co ché mot
ctra, mOt ctra li€n thong theo quy dinh Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP sira dbi, bo
sung mot s6 diéu ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 vé thuc hién
co ché mot ctra, mot cira lién théng trong giai quyét TTHC. Vin phong Chinh phu
d3 hoan thién tai liéu huéng dan mé hinh mau vé Bo phan Mot ctra theo hudng két
hop cung cap dich vy hanh chinh céng ctia cac don vi hanh chinh trén cung dia ban
va dang xin ¥ kién cua cac bg, nganh dia phuong va cic co quan co lién quan dé
hoan thién, ban hanh va t6 chic thi diém tai 4 dia phuong (Ha Noi, Tp.H6 Chi
Minh, Binh Duong, Quang Ninh) trong thoi gian t6i®!. Nhiéu bo, nganh, dia phuong
da chii dong ra soat, bo tri nhan sy 1am viéc tai Bo phan Mot cira hop ly, hiéu qua
dua trén tan suat giao dich, khéi lugng cong viéc tai Bo phan Mot cira cac cap; tang
cuong quan tam, dau tu trang thiét bi, co s& vat chat, phﬁn mém ung dung, tap huén
k¥ nang, nghiép vu cho doi ngil cong chirc 1am viéc tai B6 phan Mot cira cac cap;
ra soat, danh gia tinh hinh giai quyét TTHC dé c6 giai phap kip thoi nang cao ning
suét, chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

3. Cai cach t6 chirc bo may hanh chinh nha nwéc

Trong 6 thang dau nam 2024, cac bd, nganh tiép tuc ra soat, sip xép co cau
t6 chtc bén trong theo huéng tinh gon, giam dau mai trung gian, dap tng nguyén
tac, cac tiéu chi thanh lap t6 chirc theo quy dinh tai Nghi dinh quy dinh vé chuc
nang, nhiém vy, quyén han va co cau to chiac. Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu
d3 ban hanh mot s6 van ban lién quan dén cong tac t6 chirc, bd may, nhu: Nghi
dinh s6 56/2024/ND-CP ngay 18/5/2024 sira d6i, bo sung mot sé dieu caa Nghi
dinh s 55/2011/ND-CP ngay 04 thang 7 ndm 2011 caa Chinh phii quy dinh chic
nang, nhiém vuy, quyén han va to chic bo may cua to chicc phéap ché; Nghi quyét
s6 38/NQ-CP ngay 02/4/2024 ban hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu
thue hién Két luan sé 62-KL/TW caa Bo Chinh tri vé viéc thuc hién Nghi quyét
s6 19-NQ/TW; Quyét dinh sé 139/QD-TTg ngay 02/02/2024 vé Ké hoach xay
dung Quy hoach tong thé don vi hanh chinh cac cap giai doan dén nam 2030 va
tam nhin dén nam 2045; Quyét dinh s6 269/QD-TTg ngay 02/4/2024 thanh lap
Ban Chi dao tong két 20 nam thuc hién mé hinh to chirc bo may caa Chinh ph.

- B6 Noi vu di c6 bao cao Ban Can sy dang Chinh phu trinh Bo Chinh tri vé
noi dung stra d6i, bo sung cac quy dinh cua Chinh pha vé tiéu chi xac dinh s6

49 Gom 09 Nghj dinh va 16 Théng tu.

50 07 b, nganh gém: Cong an, Giao thong van tai, Khoa hoc va Cong nghé, Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi, Nong nghiép va Phat trién ndng thon, Xay dung, Bao hiém xa hoi Viét Nam.

51 Quyét dinh sb 145/QD-VPCP ngay 18/3/2024 ciia Van phong Chinh phii Thanh 1ap T bién tap xay dung tai
liéu vé Md hinh mau Bo phan mot ctra cung cap dich vu cong theo hudng két hop Bo phan mét cira ciia cac don
vi hanh chinh céc cap trén dia ban.
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luong Cép pho cua nguoi dimg dau co quan, to chue hanh chinh, DVSNCL theo
tinh than Nghi quyét s6 18- NQ/TW, Nghi quyet 30 19-NQ/TW va Ke hoach s
07-KH/TW. D ¢6 bao cao tién hanh ra soat, dé Xuat phuong an sap Xep, kién toan
cac t6 chirc phéi hop lién nganh va théng ké, tong hop vé to chic phdi hop lién
nganh ma b9, co quan ngang bo dang dugc giao nhiém vu 1a co quan thuong truc;

bao cdo Thu tudéng Chinh phu vé két qua sap xép don vi sy nghiép cong lap thudc
B0, nganh theo Thong bao Két luan s 114/TB-BCOBDMSXTCBM. Bén canh do,

Bo Noi vu ciing di trién khai mot s hoat dong khac, nhu: Xay dung béo céo tong
két 02 nam thyuc hién Nghi quyét s6 04/NQ-CP ngay 10/01/2022 ciia Chinh phu
vé day manh phan cap, phan quyén trong quan 1y nha nudc; trién khai tham muu
xay dung cac dé 4n: Bé an “Mo hinh t6 chic chinh quyén db thi truc thuoc cap
tinh””; P& an danh gia hoat dong ciia chinh quyén cap x4 giai doan 2016 - 2021 va
dinh huéng phat trién dén nam 2030; Bé an Nghién ciiu, hoan thién t6 chuc chinh
quyén dia phuong phu hop véi dia ban do thi, néng thdn, mién ndi, hai dao, don
vi hanh chinh - kinh té dic biét.

- Céc dia phuong di tich cuc thyc hién sap xép to chirc bo may hanh chinh,
theo d6 da giam 10 t6 chuc (chi cuc, phong va tuong duong) clia co quan chuyén
moén thuoc UBND cap tinh va giam 08 t6 chiic phong va twong dwong thudc
UBND cap huyén.

- Trong 06 thang dau nam 2024, cic bo, nganh, dia phuong da chi dong, tich
cuc xay dung va hoan thién cac quy dinh vé xac dinh vi tri viéc 1am cia céng chirc
va nguoi 1am viéc trong don vi su nghiép cong lap; trién khai xay dung, phé duyét
dé an vi tri viéc 1am caa cac co quan, don vi theo tham quyén, bao dam dung quy
dinh cua Chinh pha tai Nghi dinh sé 62/2020/ND-CP va Nghi dinh s
106/2020/ND-CP. Bén nay, 100% b, nganh, dja phuong hoan thanh phé duyét
Dé &n vi tri viéc 1am (VTVT), Bo Noi vu da tong hop danh muc VTVL trong co
quan, t6 chtrc hanh chinh, co quan thuéc Chinh pha va don vi su nghiép cong lap
trén co s& Thong tu huéng dan cia bo quan 1y nganh, linh vuc®.

- Két qua thyc hién tinh gian bién ché cong chuc, vién chiic trong 6 thang
dau nam 2024 cua bo, nganh, dia phuong theo quy dinh tai cac Nghi dinh cua
Chinh phu: tong s6 1a 3.853 ngudi; trong do, b, nganh 1a 107 nguoi (47 cdng
chire, 60 vién chirc), dia phuong 1a 3.746 nguoi (530 cong chire, 3.216 vién chirc).

52 Danh myc VTVL trén co s& Thong tu huéng dan ciia cac bo quan 1y nganh, linh vyuc gom:

- VTVL trong co quan, t chirc hanh chinh: Tong sb: 840 vi tri, chia ra: VTVL lanh dao, quan ly: 122 vi trf;
VTVL cong

chac nghiép vu chuyén nganh: 656 vi tri; VTVL cdng chuac nghiép vu chuyén mén dung chung: 40 vi tri;
VTVL hd tro,

phuc vu: 22 vi tri; VTVL trong co quan thudoc Chinh phi: VTVL lanh dao, quan ly: 31 vi tri; trong d6: VTVL
da quy dinh tai Thong tu: 10 vi tri; VTVL &p dung chac danh, chic vu tuong duong: 21 vi tri. VTVL nghiép vu
chuyén nganh, nghiép vu chuyén mén dung chung va VTVL hd trg, phuc vy thi 4p dung cac VTVL theo huéng
dan ctia Bo quan 1y nganh, linh vuc.

- VTVL trong DPVSNCL: Téng s6: 559 vi tri, chia ra: VTVL ldnh dao, quan ly: 110 vi tri; VTVL chirc danh
nghé nghiép chuyén nganh: 392 vi tri; VTVL chiic danh nghé nghiép chuyén mén dung chung: 30 vi tri; VTVL
hd trg, phuc vu: 27 vi tri.

- VTVL cén bo, cdng chirc cap xa: Tong s6 17: vi tri, trong do: Can bo chuyén trach: 11 vi tri; cdng chic cap
x&: 06 vi tri.
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- Cac dia phuong tiép tuc ra soat, sip xép, kién toan t6 chic bén trong cac
co quan chuyén mon thuoc UBND cap tinh va céc phong chuyén mén thuoc
UBND cap huyén theo tham quyén dugc giao, dam bao tinh gon, hiéu lyc, higu
qua. Trién khai Ké hoach thuc hién sap xép don vi hanh chinh (BVHC) cap huyén,
cap xa g1a1 doan 2023 - 2025, cac dia phuong dang khan truong xay dung, hoan
thién dé an sap xép DVHC cap huyén, xa dé té chuc 1ay y kién cu tri, théng qua
HPND céc cap theo quy dinh dé bao cao Chinh phii trinh Uy ban Thuong vu Quéc
hoi xem xét, quyét dinh.

Bén nay, 53 tinh, thanh pho c6 thuc hién sap xép DVHC cap huyén, cap xa giai
doan 2023 - 2025 da hoan thién Phu’orng an tong the, trong d6 cap huyén thyc hién
sap xép 1a 49 don vi (bao gom 09 don vi thudc dién phai sap Xep, 40 don vi khuyen
khich va lién k&, sau sap xép du kién giam 12 don vi), cap xa thuc hién sap xép 1a
1.247 don vi (bao gdm 745 don vi thudc dién phai sap xép, 502 don vi khuyén khich
va lién ké, sau sap xép du kién giam 624 don vi).

Tinh dén ngay 30/6/2024, Bo Noi vu da nhan dugc 28/53 hd so dé nghi sap
xép don vi hanh chinh cua céc tinh, thanh phé truc thuoc Trung wong. Trong do,
chu tri t6 chuc tham dinh, hoan thién trinh Chinh phu dé trinh UBTVQH xem xét,
thong qua Dé an caa 05 dia phuong®, 09 dja phuong dang hoan thién Pé &n sau
tham dinh®; 14 dja phuong dang hoan thién ho so dé t6 chic tham dinh (03 dia
phuwong da té chirc khdo sat®®; 11 dia phwong dang hoan thién hé so®®) va 25 tinh,
thanh phd dang khan truong xay dyng, hoan thién Dé én.

4. Cai cach ché do cong vu

- BO NoO1 vu da chu tri, phéi hop vo1 cac b, nganh, dia phuong tich cuc, chu
dong tham muu trién khai thuc hién cong tac xdy dung, hoan thién hé thong
VBQPPL vé quan ly, nang cao chat luong doi ngli can by, cong chirc, vién churec.
Trong 6 thang dau nam 2024, Chinh phu da ban hanh Nghi dinh $6 29/2024/ND-
CP ngay 06/3/2024 quy dinh tiéu chuan chic danh cong chuc 1anh dao, quan ly
trong co quan hanh chinh nhd nuéc. Trién khai thyc hién Nghi quyét sd
98/2023/QH15 ngay 24/6/2023 cua Qubc hoi thi diém mét sé co ché, chinh sach
dic thu phét trién Thanh phé Ho Chi Minh, Chinh pha da ban hanh Nghi dinh s6
07/2024/ND-CP ngay 01/02/2024 quy dinh chi tiét viéc bau, tuyén dung, st dung,
quan 1y can bg, cong chirc 1am viéc tai xa, thi tran va can bo phuong cua Thanh
phb HO Chi Minh.

- B6 Noi vu da ban hanh K& hoach s6 551/KH-BNV ngay 30/01/2024 vé ké
hoach tong két thi hanh Luat Can bg, cong chic nam 2008 (stra d6i, bo sung nim
2019), Luat Vién chirc nam 2010 (stra doi, b sung nim 2019) va 1ap hd so dé
nghi xay dung Luat Can bo, cong chuc (stra d6i), Luat Vién chic (stra d6i); trinh
Chinh phu dy thao Nghi dinh stra doi, b sung Nghi dinh s6 138/2020/ND-CP

53 Gdm: Nam Dinh, Tuyén Quang, Soc Trang, Cin Tho, Ninh Thuan

5 Gdm: Thai Nguyén, Vinh Phuc, Phu Yén, Hai Duong, Quang Tri, Ca Mau, Yén Bai, Binh Dinh, Tién Giang

5 Gom: Lao Cai, Thira Thién - Hué, Quang Ninh

5 Goém: Thai Binh, Ha Noi, Bién Bién, Bac Giang, Nghé An, Quang Binh, Hung Yén, Bén Tre, Quang Ngai,
Pong Nai, Khanh Hoa
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ngay 27/11/2020 quy dinh vé tuyén dung, sir dung va quan ly cong chac®”.

Bén canh d6, B6 Noi vu dang tiép tuc hoan thién du thao mot sb van ban,
bao gom: Nghi dinh vé chinh sach thu hit va trong dung ngudi c6 tai ning vao co
quan hanh chinh nha nuéc va don vi su nghiép cong lap (thay thé Nghi dinh sb
140/2017/ND-CP ngay 05/12/2017); du thao Nghi dinh stra d6i, bd sung Nghi
dinh s6 83/2022/ND-CP ngay 18/10/2022 ctua Chinh phu quy dinh vé nghi huu &
tudi cao hon ddi voi can bo, cong chic giit chire vu lanh dao, quan ly; du thao
Quyét dinh thay thé Quyét dinh sé 402/QD-TTg ngay 14/3/2016 cua Tha tudng
Chinh phi phé duyét Bé an Phat trién doi ngii can bo, cong, vién chirc ngudi dan
toc thiéu sb trong thoi ky mai.

- Céc bo, nganh, dja phuong trong 6 thang dau nim 2024 da thuc hién tuyén
dung cong chiic, vién chirc dugc 13.965 ngudi (bg, nganh tuyén dung 169 cong
chitc, 391 vién chite; dia phuwong tuyén dung 1.519 cdng chirc, 11.886 vién chizc).
Tuyén dung theo Nghi dinh s6 140/2017/ND-CP dugc 30 sinh vién tét nghiép xuat
sac, can bo khoa hoc tré (bg, nganh tuyén dung 04 nguoi, dia phwong 26 nguoi) dé
b sung vao doi ngﬁ can bg, cong chuc, vién chic cua ca nude. Cong tac dao tao,
bdi dudng duoc cac bo, nganh, dia phuong xac dinh 1a khau dot pha dé nang cao
chat luong doi ngii can bo, cong chuc, vién chire dap ung yéu cau cai cach hanh
chinh, cai cach cong vy, cong chirc gan vai chuyén doi sé quéc gia. Két qua 6 thang
dau nam 2024, cac bo, nganh, dia phuong da cir 94.437 cong chuc, vién chic di
dao tao, boi dudng theo tiéu chuan ngach, chic vy, chie danh va VTVL (trong do,
bo nganh co 11.553 lwot nguoi va dia phuwong c6 82.884 luot nguon).

- V& chinh séch tién lvong: Bd Noi vu tip trung tham muu Chinh pha, Tha
tuéng Chinh phu, Ban Chi dao Trung uong vé cai cach chinh sach tién luong to
chuc 21 cudc hop dé xem xét, thao luan ky ludng, than trong, tinh toan cac phuong
an t6i vu, kha thi nhat dé bao cao Bo Chinh tri, Qudc hoi xem xét, quyét dinh cac
noi dung cai cach tién luong, diéu chinh lwong huu, trg cap bao hiém xa hoi, tro
cap uu dai nguoi c6 cdng, tro cap x& hoi. Theo do, thuc hién cai cach chinh sach
tién lwong theo 16 trinh phu hop, timg budc, chic chan, kha thi, hiéu qua; thuc
hién day du cai cach chinh sach tién lwong khu vuc doanh nghiép; thuc hién 4/6
noi dung cai cach chinh sach tién lwong khu vuc ¢ng; 2/6 noi dung thuc hién diéu
chinh muc luong co sé ting 30%, gitt nguyén phu cap hién hanh. Bong thoi, trinh
Chinh pht ban hanh Nghi dinh s6 73/2024/ND-CP ngay 30/6/2024 quy dinh muc
lwong co sd va ché do tién thuong dbi véi can bo, cong chuc, vién chic va luc
luong vii trang, trong d6 diéu chinh mirc luong co so ting 30% (tir 1.800.000
ddng 1&n 2.340.000 dong/thang) va huéng dan thuc hién co ché thuang 10% tong
mtic lwong co ban cia co quan, don vi dé thuc hién tir ngay 01/7/2024.

5. Cai cach tai chinh cong

Trong 6 thang dau niam 2024, Chinh phu tiép tuc ban hanh nhiéu thé ché, chinh
sach vé tai chinh cong, dd gop phan thédo g& cac kho khin, vudng mac, thic day

57 T¢ trinh s6 592/TTr-BNV ngay 01/02/2024.
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san xuat kinh doanh, day manh cai cach hanh chinh®. Bo Tai chinh dd ban hanh
Thong tu s6 13/2024/TT-BTC ngay 23/02/2024 huéng dan viéc xac dinh ngudn
kinh phi va viéc lap du toan, quan ly, st dung va quyét toan kinh phi thuc hién
chinh séch tinh gian bién ché theo nhiém vu duoc giao tai khoan 1 Diéu 16 Nghi
dinh s6 29/2023/ND-CP, thay thé Thong tu s6 31/2019/TT-BTC ngay 05/6/2019
cuia Bo Tai chinh hudng dan viéc xac dinh ngudn kinh phi va viéc 1ap du toan, quan
ly, str dung va quyét toan kinh phi thuc hién chinh séch tinh gian bién ché.

- Trién khai thyc hién Luat Quan ly, st dung tai san cong va cac vian ban quy
dinh chi tiét thi hanh Luat, cac bo nganh, dia phu’orng da quan tdm, chi dao thyc
hién nghiém cdng tac quan ly, st dung tai san cong gop phan quan Iy chat chg, sur
dung tiét kiém, khai thac c6 hiéu qua tai san cong, phong, chéng that thoat, 14ng
phi, tham nhiing trong qua trinh t6 chic thyc thi cac nhiém vy cong vu. Bo Tai
chinh dé trinh Thu tuong Chinh phu ban hanh Quyét dinh s6 213/Qb-TTyg ngay
01/3/2024 phé duyét Pé &n tong kiém ke tai san cong tai co quan, t6 chirc, don vi, tai
san két cAu ha tang do Nha nudc dau tu, quan ly (Quyét dinh s6 213/QD-TTg). Tiép
theo d6, Bo Tai chinh di ban hanh Ké hoach®® trién khai Quyét dinh s6 213/QD-TTg
va trién khai kiém ké thir nghiém tai san cong tai co quan, to chtic, don vi, tai san két
cau ha téng do Nha nudc dau tu, quan ly. Theo do, da thuc hién kiém thur tai cac bo,
dia phuong, nhu: B Giao théng van tai, Kho bac Nha nudc, Thanh phd Ha Noi,
thanh phd Hai Phong, thanh phé Ba Nang.

Pé tiép tuc thdo g& kho khin cho doanh nghiép, nguoi dan, Bo Tai chinh da
bao cao Thu tudng Chinh phii va Phé Thi tuéng Chinh pha L& Minh Khéi vé chinh
sach giam tién thué dat, thué mat nudc nim 2024%; dong thoi, c6 Cong van sd
5462/BTC-QLCS ngay 29/5/2024 guri cac Bo, nganh, dia phuong vé viéc tong két,
danh gia viéc thuc hién cac quyét dinh giam tién thué dat caa Tha tuéng Chinh phu
cac nam va dé xuat. Bo Tai chinh dd c6 Cong van sd 6224/BTC-QLCS ngay
14/6/2024 d6n dbc cac Bo, nganh, dia phuong c6 ¥ kién dé tong hop, bao cao Chinh
phu, Thu tugng Chinh phu viéc giam tién thué dat, thué mat nude nam 2024.

Pén hét ngay 30/6/2024, Bo Tai chinh da phé duyét méi phuong an sap xép lai,
xir Iy ddi véi 249 co sé nha, dat cua khdi Bo, co quan trung uong. Lity ké dén hét
thang 6, tng sb co s& nha, dt da duoc cap c6 tham quyén phé duyét 1a 199,3 nghin;
tong s6 co so nha, dat chua duoc phé duyét Ia 63,4 nghin.

Trong 6 thang dau nam 2024, Chinh phu, Thi tuéng Chinh phi chi dao thyc

%8 Mot s6 van ban quan trong nhu: Nghi dinh s 24/2024/ND-CP ngay 27/2/2024 Quy dinh chi tiét mot s6 dieu
va bi¢n phap thi hanh Luat Dau thau vé lya chon nha thau; Nghi dinh s6 32/2024/ND-CP ngay 15/3/2024 vé quan
ly, phat trién cum cong nghiép; Nghi dinh s6 47/2024/ND-CP ngay 09/5/2024 quy dinh vé danh muc co s¢ dit ligu
quoc gia, viéc xay dung, cap nhat, duy tri, khai thac va sur dung co s¢ dit liéu quoc gia; Nghi dinh s6 48/2024/ND-
CP ngay 09/5/2024 sira dbi, bd sung mot s diéu cua Nghi dinh s6 130/2018/ND-CP ngay 27/9/2018 cua Chinh
phii quy dinh chi tiét thi hanh Luat Giao dich dién tir vé chit ky sé va dich vu chiing thuc chix ky s6; Nghi dinh s6
52/2024/ND-CP ngay 15/5/2024 quy dinh thanh toan khong dung tién mat,.

59 Quyet dinh s6 798/QD-BTC ngay 05/04/2024 cua Bo Tai chinh vé viéc ban hanh ké hoach trién khai Quyét
dinh s6 213/QB TTg cua Thu twéng Chinh phu phé duyét Dé 4n tong klem ké tai san cong tai co quan, t6 chuec,
don vi va tai san két cu ha ting do Nha nudc dau tu, quan Iy; Quyét dinh sb 1138/Qb-BTC ngay 16/05/2024 cua
Bo Tai chinh vé viéc trién khai kiém ké thir nghiém tai san cong tai co quan, to chirc, don vi, tai san két cau ha
tang do Nha nuéc dau tu, quan ly.

80 Cong van sb 5461/BTC-QLCS ngay 29/5/2024
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hién quyét liét cong tac giai ngan vén dau tu cong ciing véi su vao cudc chi dong
c4c bo, nganh, dia phuong, theo d6 da dat duoc nhiing két qua tich cuc. Theo béo
céo cua Bo Tai chinh, tién d6 giai ngan von dau tu cong udc thanh toén tir dau nam
dén ngay 30/6/2024 1a 196.669,4 ty dong, dat 27,51% ké hoach, dat 29,39% ké
hoach Thu tudng Chinh pha giao (ciing ky nam 2023 dat 28,63% ké hoach va dat
30,49% ké hoach Thi tuéng Chinh phu giao). Trong d6, vén trong nuéc la
194.270,6 ty ddng, von nudc ngoai 1a 2.399,1 ty déng. Riéng Chuong trinh phuc
hoi va phat trién kinh té xa hoi 1a 4.781,7 ty dong dat 78,23% ké hoach trién khai;
Chuong trinh muyc tiéu qudc gia 1a 9.644,6 ty dong dat 35,43% ké hoach. C6 12/44
b0, co quan trung wong va 37/63 dia phuong co ty I¢ udc giai ngan dat trén muc
binh quan chung cua ca nusc. Mot s6 bo, co quan trung wong c6 ty Ié giai ngan tét
gom: Bo Nong nghiép va Phat trién néng thén, Bo Giao thdng van tai, Bo Xay
dung, Pai Truyén hinh Viét Nam, Lién Hiép cac hoi Vin hoc Nghé thuat Viét Nam,
Hoi lién hiép phu nit Viét Nam, cac dia phuong nhu: Thanh Hoa, Tién Giang, Phu
Tho, Long An, Pong Thap, Ha Tinh.

- V& ddi moi d6i méi co ché tai chinh d6i véi co quan hanh chinh va don vi
su nghiép cong lap: B Tai chinh dang tich cuc ra soat, hoan thién du thao Nghi
dinh sira doi, bo sung mot s6 diéu caa Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay
21/6/2021 cua Chinh pha quy dinh co ché ty chu tai chinh cia DVSNCL.

- Vé cdng tac quan ly tai chinh doanh nghiép va co phan hoa, thoéi von doanh
nghiép nha nudc: Tinh dén thang 5/2024, da c6 101 doanh nghiép dugc cap co
tham quyén phé duyét Bé an co cau lai doanh nghiép theo Quyét dinh sé 360/QD-
TTg ngay 17/3/2022 caa Thu tudéng Chinh phi, trong do: da phé duyét dbi voi
05/09 doanh nghiép; cac co quan dai dién chu s¢ hiru da phé duyét 96/667 doanh
nghiép (19 doanh nghiép thudc trung wong va 77 doanh nghiép thudc cac dia
phuong). Cac don vi con lai dang trién khai xay dung dé an co cau lai doanh
nghiép dé trinh cap c6 tham quyén xem xét, phé duyét. Trong thang 5/2024, ghi
nhan SCIC di thoai von tai 02 doanh nghiép véi gia tri 39,91 ty dong, thu vé
180,58 ty dong. Lay ké 06 thang déu nam 2024, thoai von nha nudc tai 04 doanh
nghi¢p (F1) voi tong gia tri phan vén nha nuéc 1a 139 ty dong, thu vé 1492 ty
d6ng; cac tap doan, tong cong ty, doanh nghiép nha nude da thoai von tai 02 doanh
nghiép (F2) véi gia tri 39,91 ty dong, thu vé 180,58 ty dong.

6. Xay dwng va phat trién Chinh pha dién tir, Chinh phi sé

- V& hoan thién khung phap ly, tao diéu kién trién khai cac nhiém vy vé xay
dung va phét trién Chinh phu dién tir, Chinh phu s6: cac bd, nganh da nd luc, tap
trung xay dung, trinh Chinh pha, Thi tuéng Chinh phu ban hanh thé ché, chinh
sach, dé hoan thién méi truong phap ly, thic day chuyén ddi sé qudc gia, bao
gom: 10 nghi dinh®, 06 quyét dinh cua Tha tuéng Chinh phu, 02 chi thi caa Tha

61 (1) Nghi dinh sb 10/2024/ND-CP ngay 01/02/2024 quy dinh vé khu cong nghé cao; (2) Nghi dinh sb
24/2024/ND-CP ngay 27/02/2024 quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phép thi hanh Luat diu thau v& lya chon
nha thau; (3) Nghi dinh s6 47/2024/NB-CP ngay 09/5/2024 quy dinh vé danh muc co s¢ dir liéu qudc gia; viéc
xay dung, cap nhat, duy tri, khai théc va sir dung co so dit liéu qudc gia; (4) Nghi dinh s6 48/2024/ND-CP ngay
09/5/2024 sira doi, bo sung mot s6 diéu ciia Nghi dinh s6 130/2018/ND-CP ngay 27/9/2018 quy dinh chi tiét thi
hanh Luat Giao dich dién tir vé chir ky sé va dich vu chiing thuc chit ky s6; (5) Nghi dinh s 52/2024/ND-CP
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tuéng Chinh phu®2,

- V& xay dung nén tang phat trién Chinh phu dién tir: Cac hé thong thdng tin
phuc vu quan 1y, diéu hanh tiép tuc dugc khai thac, van hanh co hiéu qua, theo
théng ké caa Bo Thong tin va Truyén théng, nén tang tich hop chia sé dit liéu
qudc gia (NDXP) da thiét lap duoc 388 diém két ndi gitra cac hé théng va CSDL
ctia 95 co quan, don vi, hang ngay c6 khoang 2,29 triéu giao dich qua Nén tang.
Hé thdng thong tin phuc vu hop va xt ly cdng viéc cua Chinh phu (eCabinet) tiép
tuc phéat huy higu qua, tinh dén nay, Hé thong da phuc vu 99 hoi nghi, phién hop
cua Chinh phu va thuc hién xur ly 2.288 phiéu lay y kién thanh vién Chinh phu,
thay thé hon 789 nghin ho so, tai liéu glay

- V& van hanh Céng dich vu cdng qubc gia (DVCQG): Theo bao céo cua Bo
Théng tin va Truyén théng, tinh dén ngay 30/6/2024, Céng DVCQG di két ndi,
tich hop vé&i 150 hé théng thong tin, co sé dit liéu cia cac co quan, don vi; cong
khai toan bo 6.287 TTHC, trong d6 da tich hop, cung cap hon 4.500 dich vu cdng
truc tuyén; co hon 16,4 triéu tai khoan (ting 4.8 triéu tai khoan so véi nam 2023);
d3 c6 18/22 bd, nganh da hoan thanh cong b danh muc TTHC thudc pham vi quan
Iy co du diéu kién thuc hién dich vu cng truc tuyén toan trinh dé té chuc thuc hién
théng nhat trong toan qudc; 25/25 dich vu cong thiét yéu da duoc thuc hién toan
trinh. Cong DVCQG da c6 hon 4,8 triéu tai khoan dang ky; hon 53,5 triéu ho so
d6ng bo trang thai; hon 13,9 triéu ho so truc tuyén thuc hién tir Cong; hon 7,4 triéu
giao dich thanh toan truc tuyén véi sé tién hon 4.620 ty dong.

- Trién khai cung cap dich vu cdng truc tuyén (DVCTT): Theo bao céo cua
Bo Thong tin va Truyén thong, dén 30/6/2024, ty Ié TTHC duogc cung cap dudi
dang DVCTT dat 81%; ty 1é TTHC duoc cung cap duéi dang DVCTT toan trinh
dat 48%. Ty I¢ tha tuc hanh chinh dwgc cung cap dudi dang dich vu céng truc

ngay 15/5/2024 quy dinh vé thanh toan khong dung tién mat; (6) Nghi dinh s 63/2024/ND-CP ngay 10/6/2024
quy dinh viéc thuc hién lién thong dién tr 02 nhom thu tuc hanh chinh: Dang ky khai sinh, dang ky thuong tra,
cap thé bao hiémy té cho tr¢ em dudi 6 tudi; ding ky khai tir, xoa dang ky thuong tra, giai quyet mai tang phi, tu
tuat; (7) Nghi dinh s6 67/2024/ND-CP ngay 25/06/2024 sira d6i, bo sung mot 50 dleu cua Nghi dinh sb
76/2020/ND-CP ngay 01/7/2020 quy dinh chi tiét d6i twong, trinh ty, thi tuc, tham quyén cap, thu hdi, hay gié tri
sir dung gidy thdng hanh va Nghi dinh s6 77/2020/ND-CP ngay 01/7/2020 quy dinh viéc quan ly, khai thac thong
tin trong co so dit liéu qudc gia vé xuat nhap canh; dich vu cong truc tuyen phuc vu cép, quan ly, kiém soat ho
chiéu cua cong dan Viét Nam; klem S04t xuat nhap canh bang cong kiém soat tu dong; (8) Nghi dinh s6
68/2024/ND-CP ngay 25/6/2024 vé chir ky s6 chuyén dung céng vu; 9) Nghi dinh sé 69/2024/ND-CP ngay
25/6/2024 vé dinh danh xac thyuc dién tir; (10) Nghi dinh s 70/2024/ND-CP ngay 25/6/2024 quy dinh chi tiét mot
sd diéu va bién phép thi hanh Luat Can cudc.

62 (1) Quyét dinh s6 36/QB-TTg ngay 11/01/2024 phé duyét quy hoach ha ting théng tin va truyén thong thoi
ky 2021-2030, tim nhin dén ndm 2050; (2) Quyét dinh s6 38/QD-TTg ngay 11/01/2024 phé duyét Chién lugc phat
trién nganh Bao hiém xa hoi Viét Nam dén nam 2030, trong d6 xac dinh nhidu nhiém vu quan trong chuyén doi
sd y té, bao hiém x& hoi; (3) Quyét dinh s6 58/QD-UBQGCDS ngay 19/4/2024 ban hanh Ké hoach hoat dong nam
2024 ciia Uy ban Quéc gia vé chuyén doi so; (4) Quyét dinh s6 142/QP-TTg ngdy 02/02/2024 phé duyét Chién
lwoc dit liéu quic gia den nam 2030; (5) Quyet dinh s6 206/QD-TTg ngay 28/02/2024 phé duyét danh muc nhom
dich vu cong truc tuyen lién thong wu tién tai cAu trac quy trinh, tich hop, cung Cap trén Cong Dich vu cong quédc
gia ndm 2024; (6) Quyét dinh s6 305/QD- TTg ngay 12/4/2024 phé duyét Chién luoc phat trlen du trit quéc gia
dén nam 2030 v&i nhiém vu “Xay dung hé thong cong nghé thong tin quan ly hang du trix qudc gia, bao dam tin
hoc hda quy trinh nghiép vu nhap, Xuit, bao quan hang du trix qudc gia phuc vu cong tac chi dao diéu hanh dy trix
qudc gia”; (7) Chi thi s6 04/CT- TTg ngay 11/02/2024 vé tiép tuc day manh trién khai Dé &n phat trién rng dung
dir liéu vé dan cu, dinh danh va xéac thuc dién tir phuc vu Chuyen doi sb qudc gia giai doan 2022-2025, tam nhin
dén ndm 2030 tai cac bo, nganh, dia phuong va nhirng nam tiép theo; (8) Chi thi s 09/CT-TTg ngay 23/02/2024
vé tuan thu quy dinh phap luat va ting cuong bao dam an toan hé théng thdng tin theo cép do.
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tuyén toan trinh dat 48%. Ty 18 hd so ndp truc tuyén ddi voi cac DVCTT toan
trinh cua cac bo, nganh dat 61%; cip tinh, thanh phé dat 17%. Trung binh toan
qudc dat 42%. 17/20 bo, nganh®® da cong bd danh muc TTHC thudc pham vi quan
Iy c6 du diéu kién thyc hién DVCTT toan trinh dé t6 chic thuc hién thong nhat
trong toan quéc. Tinh dén thang 6/2024, toan qudc co 63/63 dia phuwong ban hanh
chinh sach mién, giam phi, 1¢ phi sir dung DVCTT; thanh phd Ha Noi ban hanh
chinh sach quy dinh viéc hd tro phi cung cép thong tin 1y lich tu phép qua ung
dung VNelD trén dia ban thanh ph.

Theo bao c&o cta Vian phong Chinh phu (Sé liéu phan tich theo B4 chi sé phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép trén Cong DVCQG, ngay 27/5/2024):

+ Ty 18 hd so truc tuyén tai cac bo, nganh dat 30,53% (768.824/2.518.036 ho
s0); tai cac dia phuong dat 47,3% (1.025.073 /2.169.046 ho so). Ty 1é TTHC ¢6
giao dich thanh toan truc tuyén tai cac bo, nganh dat 47,56% (166/349 TTHC), tai
cac dia phuong dat 48,58% (684/1.408 TTHC); ty I¢ hd so thanh toan truc tuyén
trén t6ng sé ho so c6 yéu cau nghia vu tai chinh tai cac bo, nganh dat 15,56%
(18.416/118.336 hd s0), tai cac dia phuong dat 40,05% (768.021/1.917.717 hd so).

+ Chi'sé vé s6 hda h so;, két quda gidgi quyét TTHC: Ty 18 s6 hda hod so, két qua
giai quyét TTHC tai cac bo, nganh dat 31,11% (783.273/2.517.564 hd so), tai Cac
dia phuong dat 53,20% (1.153.932/2.169.046 ho so); ty 18 hd so cap két qua ban
dién tir ¢ gia tri phap 1y dé tai sir dung tai cac bo, nganh dat 31,16% (784.467 két
qua giai quyét TTHC/2.517.564 két qua can cap), tai cac dia phuong dat 57,91%
(1.256.094 két qua giai quyét TTHC/2.169.046 két qua can cap); ty 1¢ khai thac, st
dung lai thong tin dit liéu s6 hda tai cac bo, nganh dat 1,61% (40.564/2.519.503 ho
s0), tai cac dia phuong dat 9,66% (212.242/2.197.122 hd so).

- Mot s6 co so dir liéu (CSDL) qudc gia tao nén tang phat trién Chinh pha
dién tir, Chinh phu sé da dugc xay dung va van hanh ¢é hiéu qua. Theo béo céo
cua Bo Thong tin va Truyén thdng, CSDL qubc gia vé dan cu da két ndi chinh
thac voi 18 bo, nganh, 01 doanh nghiép nha nuéc (EVN), 04 doanh nghiép vién
thong va 63 dia phuong dé phuc vu khai thac thong tin; 63/63 tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong da trién khai ding ky khai sinh, két hén, khai tir truc tuyén va
két néi lién thong dit liu gitra Hé thong thong tin giai quyét TTHC cap tinh véi
Hé thong dang ky, quan Iy ho tich dién tir cuia Bo Tu phép, giup dit liéu dugce dong
bo, thong nhat, giam thoi gian tac nghiép cho cong chirc 1am cong tac ho tich.
Tinh dén 30/6/2024, 100% cac bo, nganh, dia phuong da hoan thanh két néi, dong
bo dit lieu véi CSDL quéc gia vé CBCCVC: tong so dir liéu duge dong bo dat
2.292.771 hd so (gom 261.800 hé so ciia bg, nganh va 2.030.971 hé so ciia dia
phuong); da phdi hop voi Bo Cong an dbi khdp dugc tong cong 861.903 hd so
CBCCVC tir CSDL quéc gia vé CBCCVC voi CSDL qubc gia vé Dan cu trong
tong s6 1.051.938 hd so di dugc phé duyét.

III. PANH GIA CHUNG

% Con 03 co quan chua cong bd gom: Bo Ngoai giao, Bo Giéo duc va Dao tao, B Qudc phong (Uy ban dén
toc, Thanh tra Chinh phu khdng cung cap dich vu cong).
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1. Piém ndi bat dat dwoc

- V&i su quan tam, chi dao sét sao, quyét liét cua Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu cung su vao cuoc manh mé cua cac b, nganh, dia phuong va nguoi
dan, doanh nghiép, viéc ra soét, xir Iy vuéng méc, bat cap vé cai cach hanh chinh
da duoc tich cuc trién khai thuc hién, gop phan thuc day cai cach hanh chinh, cai
thién moi truong kinh doanh, nhiéu chi sé caa Viét Nam dugc thiang hang (Xép
hang moi truong kinh doanh tang 12 bac, Xép thir 106 trong bo chi s6 tw do kinh
te thé gidi, tang 04 bac so v6i nam 2022; xép thur 46/132 qudc gia va nén kinh té
vé chi s6 d6i méi sang tao toan cau, ting 02 bac so Voi nam 2022).

- Trong 06 thang dau ndm, cong tac cai cach hanh chinh di dugc Chinh phu,
Thu tuéng Thu tuéng Chinh phu, Truéng Ban Chi dao yéu cau cac bo, nganh, dia
phuong tiép tuc c6 nhimg ddi mai, quyét liét, sat sao, cu thé trong 1anh dao, chi
dao trién khai thuc hién dé tao ra bude dot pha trong cai cach hanh chinh.

- Chinh phu, Thi tuéng Chinh pha d tap trung chi dao cdng tac cai cach thé
ché, ddy manh cai cach thu tuc hanh chinh, cai thién méi truong dau tu kinh doanh,
nang cao niang luc canh tranh, gép phan chuyén bién tich cuc cong tac cai céch
hanh chinh néi chung, cai cach thu tuc hanh chinh trén mot s6 linh vuc néi riéng..
Bén canh d6, da danh thoi gian lang nghe, tiép xUc voi ngudi dan, cong dong
doanh nghiép dé chi dao nghién ctu, xt Iy nhitng phan anh, kién nghi vé co ché,
chinh sach, TTHC.

Dién hinh Ngén hang Nha nwéc Viét Nam: trién khai xay dung khéi luong
l6n cac VBQPPL véi muc tiéu dam bao khung phap 1y dong bg, thong nhét khi
Luat cac té chic tin dung (TCTD) ¢6 hiéu lyc thi hanh vao ngay 01/7/2024, déng
thoi xt 1y kho khin, vudng mac phat sinh, hoan thién cac quy dinh phap luat vé
quan tri, diéu hanh, co cu lai TCTD. Theo d6, hoat déng xay dung VBQPPL tap
trung vao cac nhom van ban sau: (i) Nhom cac vian ban vé to chic, quan tri diéu
hanh caa ting loai hinh TCTD, (ii) Nhém céc van ban vé an toan trong hoat dong
cua TCTD; (iii) Nhém cac van ban vé hoat dong caa TCTD; (iv) Nhém cac vin
ban vé co cau lai, xtr Iy ng xau cua TCTD...

Dién hinh tinh Khanh Hoa: Trong 6 thang dau nam, tinh Khanh Hoa d3 ban
hanh 44 VBQPPL, th¢ ché kip thoi céc chinh sich ciia Trung wong, chu truong
cua Tinh ay, HDND tinh nhu: Quy dinh mét s6 noi dung vé Quan ly quy hoach
d6 thi va nong thon trén dia ban tinh; swra d6i, bo sung quy dinh mot s6 Noi _dung
vé cap Giay phép xay dung trén dia ban tinh; stra d6i, bo sung Quy dinh vé diéu
kién, tiéu chi, quy m6, ty 1€ tdch thanh du an doc lap trén dia ban tinh, Chuong
trinh xdc tién dau tu nam 2024.

Dién hinh tinh Hgu Giang: Tinh di trién khai thuc hién mé hinh “Str dung
may tiép nhan va tra két qua ty dong trong giai quyét TTHC” tai 02 don vi cap
huyén 1a thanh phé Vi Thanh va huyén Chau Thanh, cu thé: May duoc két néi véi
Hé théng Mot cira dién tir, 14y thong tin céc ho so dich vu cong duoc tra qua may
va gtri lai théng tin khi ho so dd duoc tra dén Hé thdng théng tin giai quyét TTHC;
thuc hién tiép nhan di véi cac TTHC thudc cac linh vuce nhu: Tai nguyén va moi
truong; Tu phap; Gido duc va Pao tao; Lao dong - Thuong binh va Xa hdi; Bang
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ky kinh doanh; tra két qua déi véi cac thu tuc thude linh vire: Dang ky kinh doanh;
linh vuc Kinh té; linh virc Xay dung; linh vuc Gido duc va DPao tao; linh vuc Dt
dai... Viéc trién khai cac Hé théng tu dong nay, giup ngudi dan, doanh nghiép
thuc hién TTHC mét cach nhanh chéng, thuén tién (ngay ca ngoai gio hanh chinh
va ngay nghi), khong can phai truc tiép dén Bo phan Mot cira, minh bach hoa quy
trinh giai quyét thu tuc, tiét kiém duoc thoi gian.

Dién hinh tinh Ba Ria - Viing Tau: Tinh d3 trién khai mé hinh “Ngay tha
Bay ling nghe dan noi” trién khai tai tat ca cac xa, phuong, thi tran trén dia ban
tinh. Thi diém tiép nhan hd so, tra két qua khdng phu thudc dia gigi hanh chinh
linh vyc Giao théng van tai va linh vuc Y té. Pua vao van hanh Mini app Zalo
“App BRVT Smart” dé thac day chuyén ddi s6 gan véi CCHC.

- Sap xép td chirc bo may tiép tuc co budce chuyén bién; cai cach ché do cong
vu timg budc dat hiéu qua. Chinh phu da ban hanh Nghi quyét s6 38/NQ-CP ngay
02/4/2024 ban hanh Chuong trinh hanh dong caa Chinh pha thyc hién Két luan
s6 62-KL/TW cta Bo Chinh tri vé viéc thuc hién Nghi quyét s6 19-NQ/TW cua
Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa XII vé tiép tuc d6i méi hé thong to chuc
va quan ly, ndng cao chat lugng va hiéu qua hoat dong cua cac don vi sy nghiép
cong lap. Chuong trinh hanh déng phan du dat cac chi tiéu cu thé dén nam 2025
tiép tuc giam téi thiéu binh quan ca nudc 10% DVSNCL so véi ndm 2021, bao
dam cac DPVSNCL sau sap xép phai ¢ té chic bo may phi hop, co ciu doi ngii
can b, vién chac gan véi vi tri viéc 1am, phuong thiac quan 1y theo hudng tién
tién, ting cudng tng dung céng nghé thong tin, khoa hoc - cong nghé; hiéu qua
hoat dong duoc danh gia dua trén san pham, két qua cong viéc.

- Xay dung va phat trién Chinh phu dién tir, Chinh pha s6 tiép tuc dugc Chinh
phu, Thi tuéng Chinh phi chi dao cac bg, nganh, dia phuong trién khai thuc hién
dong bo, quyét liét, timg budc ¢ nhiing két qua cu thé. Thu tudng Chinh phi da
cha tri Hoi nghi so két 1 nam thao g& "diém nghén" trong trién khai Bé an 06 va
day manh két ndi, chia sé dir liéu phuc vu phat trién thuong mai dién ti, chéng
that thu thué vao ngay 10/6/2024. Bén canh d6, mot s6 dién hinh tai mot sé tinh,
thanh phd, nhu:

Dién hinh tinh Binh Phwéc: “90 ngay, dém” trién khai muc tiéu “4 pha”
cap can cudc cdng dan, kich hoat dinh danh dién ta, st dung sim chinh cha kém
chir ky so, nguoi dan st dung dién thoai thdng minh 4G thay thé cac dién thoai
2G. Két qua: Tur ngay 04/4/2024 dén ngay 14/6/2024, di cip can cudc cong dan
cho hon 8.578/17.464 can cap, dat hon 49%; da kich hoat dinh danh dién ti cho
85.486/334.507 can kich hoat, dat hon 25%; nguoi dan sir dung dién thoai thong
minh 13.946/22.095 can cip, dat hon 63%; cap chit ky sé: da hd tro céng dan
dang ky sim chinh chu tich hop chit ky s6 dugc trén 200.000 truong hop, 23,45%
cdng dan truong thanh cua tinh da co chir ky sd.

bién hinh thanh phé Da Ning: Stk dung két qua TTHC so, két hop vai gan
ma QR cho phép cung cap "DVCTT nang cao". Theo do, ba Nang la dia phuong
duy nhét toan quéc dén nay trlen khai cdp két qua TTHC sb gan véi ma QR. Viéc
str dung Két qua TTHC sb gan véi ma QR gitup ngudi dan thuan loi trong luu trit,
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xuat trinh két qua TTHC sd, dic biét 1a loai Cap phép; cling nhu giup co quan nha
nudéc thuan loi trong quan 1y nha nudc sau cap phép.

2. Ton tai, han ché

- Mot sb co ché, chinh séch, phap luat trén mot sé linh vuc con thiéu dong
bo, chong chéo, mau thuan, chwa phu hop thyc tién, cham sira doi, b6 sung, thao
95%, dan dén kho khian cho td chuc thuc hién tai dia phuong va 1a mét trong nhiing
nguyén nhan dan dén cham tré trong giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh
nghiép.

- Mét s6 bo, nganh con cham tré trong viéc ban hanh quyét dinh cong bd
TTHC dén dén khé khin cho dia phuong trong viéc cong bd, niém yét, cong khai
TTHC kip thai han, tao thuan loi cho nguoi dan, to chac; mot sé dia phuwong chua
kiém soat chat ché vé thoi han trong giai quyét TTHC cho nguoi dan va doanh
nghiép dan dén ty 1é ho so giai quyét qué han hoic tir chdi giai quyét con nhiéu.
Van con 02 bo®® chua thuc hién phan cap TTHC theo Quyét dinh sé 1015/QD-
TTg ngay 30 thang 8 nam 2022 cta Thu tudng Chinh phi; mét s6 bo con chua
cha dong thyc thuc thi cac phuong an phan cap thudc tham quyen®e.,

- Trach nhiém thuc thi cong vu cta can bd, cong chuc, vién chic nhiéu noi
con thap, dong luc lam viéc khang cao, tinh than cai cach chua manh m&; cong
tac phdi hop gitra cac bo, nganh, dia phuong, gitta cdc co quan, don vi cua dia
phuong ¢6 noi, ¢6 lac con cham; phan cap, phan quyén chua triét dé, con nhiéu
vudng méc, hiéu qua chua cao.

- Viéc két ndi, chia s, khai thac CSDL quéc gia vé dan cu, cac CSDL chuyén
nganh vai Hé théng thdng tin giai quyet TTHC cua céc dia phuong chua thuc su
thong sudt, con boc 16 nhiéu vuéng mac, bat cap, co noi, cd luc gy phlen ha cho
nguoi dan; viéc sd hda hd so, két qua giai quyét TTHC con han ché; viéc thuc
hién cung cidp DVCTT con hinh thie, chua thuc chét, chua hiéu qua.

3. Nguyén nhan

- M6t s6 quy dinh phap luat chuyén nganh lién quan dén giai quyét TTHC cho
nguoi dan va doanh nghiép chua cu thé, rd rang, con co chong chéo hoac khéng phu
hop vai tinh hinh thuc té tai dia phuong nhung chua duoc sira doi, bo sung kip thoi.

- Cong tac phdi hop giira cac co quan, don vi con thiéu chu dong, chua chat
chg, kip thoi, hiéu qua; con tinh trang niu kéo, loi ich cuc bd cia nganh, linh vuc.
Trach nhiém thuec thi cong vu caa mot bo phan can bo, cong chuc, vién chire chua
cao, con cd biéu hién né tranh, dun day, so trach nhiém, khong thuc hién cong
viéc thudc tham quyeén theo chiic ning, nhiém vu dugc giao, dan dén cham tién
d6, gay phién ha, sach nhiéu trong giai quyét céng viéc, TTHC cho ngudi dan,
doanh nghiép.

- Co so dir lidu va hé thong thong tin giai quyét DVCTT ctua mot sé nganh,

% Bao céo s6 135/BC-CP ngdy 10/4/2024 cia Chinh phu Két qua thuc hign Nghi quyét sé 110/2023/QH15,
Ky hop thtt 6, Qu0c hoi khoa XVvé xem xét, xir Iy két qua ra soat hé thong van ban quy pham phap luat.

6502 by gom: Khoa hoc va Cong nghe Ngoai giao.

66 Nhu: Bo Cong Thuong, BO Y té...
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linh vic nhiéu ltc con gap su co; cac he thdng thong tin phuc vu glal quyet TTHC
chua c6 su chuan hda, théng nhat vé dix liéu dé céc hé thong c6 thé hiéu va trao
d6i duoc thdng tin, dir liu; co so dit liéu cua cac bo, nganh, dia phuong chuwa dap
ing yéu cau vé ha tang k¥ thuat, dir liéu; ha tang CNTT, trang thiét bi con han
ché, chua duoc quan tim dau tu kip thoi...

- Cong tac tuyen truyén cai cach hanh chinh chua dugc quan tam, dau tu
dung muc vé nguon luc tai chinh va ngudn nhan lec din dén céc noi dung, nhiém
vu cai cach hanh chinh chwa dugc lan toa sau rong téi tat ca doi ngll can b, cong
chuc, vién chirc co quan hanh chinh nha nuéc cac cap va toi ngudi dan, cong dong
x& hoi, tao sy dong hanh, chia sé trach nhiém trong trién khai cai cach hanh chinh.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAl CACH HANH CHINH 6 THANG
CUOI NAM 2024

1. Céc bo, nganh, dia phuong tiép tuc quan triét, to chac thuc hién nghiém,
toan dién, dong bo, cé hiéu qua Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha
nuéc giai doan 2021 - 2030 theo Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua
Chinh phu va Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Tha tuéng Chinh pha vé
day manh thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudce giai doan
2021 - 2030; c6 giai phap cu thé, thiét thuc va tao dot pha manh mé dé nang cao
hiéu qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh dugc Chinh pha, Thu tudng
Chinh phu giao, thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu dé ra trong ké hoach cai cach
hanh chinh nam 2024 cua c4c bd, co quan, dia phuong, bao dam dung tién do.

Tiép tuc phat huy vai tro va nang cao trach nhiém ngudi dimg dau céc bo,
nganh, dja phuong trong lanh dao, chi dao trién khai nhiém vu cai cach hanh
chinh; tang cuong cong tac don déc, theo ddi, danh gia, thanh tra, kiém tra, tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh. Tap trung wu tién ngudn lyc day nhanh tién do thuc
hién cac nhiém vu, giai phap thao g& kho khin, vuedng mac cho ngudi dan, doanh
nghiép, tao diéu kién thuc day phat trién kinh té - x& hoi.

2. Cac thanh vién Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu t6 chuc
trién khai c6 hiéu qua Ké hoach hoat déng nam 2024. B6 Noi vu - co quan thudng
truc cua Ban Chi dao trién khai c6 hiéu qua Ké hoach kiém tra cai cach hanh chinh
nam 2024; cac bo, nganh, dia phuong str dung hiéu qua két qua Chi sb cai céch
hanh chinh ndm 2023 va Chi s6 hai long vé su phuc vu hanh chinh nim 2023,
phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh, nang cao chét luong, hiéu qua cdng tac cai
cach hanh chinh.

3. Cé4c bo, co quan day nhanh tién do ra soét, sap xép, kién toan chirc ning,
nhiém vu va co ciu té chirc cta cac co quan, don vi truc thude, dap Gng tiéu chi
theo quy dinh caa Chinh phu; thuc hién sap xép to chic bo may bén trong gan voi
tinh gian bién ché va nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cua ting co quan,
don vi, trong d6 tap trung xay dung vi tri viéc lam dé co céu lai doi ngli cén b,
cong chirc, vién chire. Tiép tuc trién khai thuc hién viéc sap xép, to chuec lai, nang
cao hi¢u qua hoat dong cua DVSNCL. Trién khai, hoan thanh viéc sap xép don vi
hanh chinh cap huyén, cap xa theo Nghi quyét sb 117/NQ-CP ngay 30/7/2023 ban
hanh Ké hoach thuc hién sap xép don vi hanh chinh cap huyén, cip xa giai doan
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2023 - 2025.

4. Bay manh cai cach thé ché, tap trung thdo g& vuéng mac phéap ly cho san
xut, kinh doanh. Gan két chit ché gitra cai cach, don gian hda TTHC véi chuyén
d6i s6. Ra soat, kién nghi bai bo cac TTHC, diéu kién kinh doanh khéng can thiét,
khong kha thi, khong 16 rang, khé xac dinh, khéng phii hop thuc tién; ting cuong
phan cap trong giai quyét TTHC, giam chi phi tuan thu TTHC cho ngudi dan,
doanh nghiép. Nghién cuau, tiép tuc d6i méi, nang cao chat lugng, hiéu qua thuc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong gan véi chuyén doi sd, to chic tinh gon,
phtl hop véi thuc tién.

5. Tiép tuc day manh cai cach ché do céng vu, nang cao ky luat, ky cuong
hanh chinh trong hoat dong cua cac co quan, to chiic, don vi va d6i ngil can bo,
cdng chic, vién chic. T6 chic trién khai thuc hién nghiém, hiéu qua cac co ché,
chinh sach mai trong quan Iy can bo, cong chuc, vién chic®. Trién khai thyc hién
hiéu qua chinh sach cai cach tién luong tir ngay 01/7/2024 theo két luan cia Bo
Chinh tri.

6. Tang cuong ra soat, thao g& nhiing rao can vé thé ché, co ché dé nang cao
hiéu qua giai ngan vén dau tu cong tai cac bo, nganh, dia phuong. T6 chac trién
khai c6 hiéu qua thuc hién co ché ty chu tai chinh tai co quan hanh chinh va céac
don vi sy nghiép cong 1ap. Bo Tai chinh day nhanh tién do nghién ctru, dé xuat
stra doi, bd sung Nghi dinh sé 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 caa Chinh phu
quy dinh co ché tu chu tai chinh caia don vi su nghiép cong l1ap; phdi hop céc bo,
nganh hoan thién co ché, chinh sach, phap luat dé dady manh tu chu don vi su
nghiép cong 1ap va x& hoi hoa dich vu cong & cac linh vuc c6 du didu kién.

7. Tiép tuc trién khai xay dung Chinh phu dién tir, Chinh phu sd; chuyén doi
s6 qudc gia theo ké hoach, 16 trinh da phé duyét. Cac bg, nganh, dia phuong tap
trung phat trién ha tang céng nghé thong tin, ha tang s6, bao ¢am cho viéc két noi,
chia sé dit liéu dong bo, théng nhat; hoan thién cac co sé dir lieu qudc gia, co s
dir liéu chuyén nganh; ting cuong két ndi, chia sé dit liéu giita cac co quan, dia
phuong phuc vu phan tich, xt 1y dit liéu, hd tro cong tac chi dao, diéu hanh dua
trén di liéu nham nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y nha nudc va chat luong
cung cap dich vu cong cho nguoi dan, doanh nghiép; tap trung trién khai thuc hién
c6 hiéu qua DBé an 06%.

67 Tai cac van ban, nhu: Nghi dinh s6 73/2023/ND-CP ngay 29/9/2023 cua Chinh pha quy dinh vé khuyén
khich, bao vé can b ning dong, sang tao, dam nghi, dam lam, dam chiu trach nhiém vi lgi ich chung; Quyét dinh
s6 899/QD-TTg ngay 31/7/2023 cua Thu tuéng Chinh pha phé duyét Chién lugc quéc gia vé thu hit, trong dung
nhan tai ¢én nam 2030, tim nhin dén nam 2050,...

68 Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua Thii tuéng Chinh phii Phé duyét Bé an Phat trién tng dung
dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén ddi s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin
dén nam 2030.
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_ Trén day la bdo cdo tinh hinh thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh 6 thang
dau nam 2024, phuong hudng, nhiém vu cai cach hanh chinh 6 thang cudi nam
2024. Ban Chi dao xin trinh Chinh phu, Tha tuéng Chinh pha xem xét, chi dao./.

N{flh' nhan: Chinh phi (48 b/ KT. TRUONG BAN

- Thu tudng Chinh phu (dé b/c); A 8 e

- Ph6é TTgCP Tran Luu Quang (dé b/c); PHO TRUUNG BAN THUONG TRUC
- B6 truéng Pham Thi Thanh Tra;

- TTr. Truong Hai Long;

- Cac thanh vién BCD;

- Luu: VT, VP BCD.

BO TRUONG BQ NOQI VU
Pham Thi Thanh Tra



Phu luc

Két qua trién khai thuc hién Ké hoach hoat dong nim 2024 ciaa Ban Chi dao

(Kém theo B&o céo so

IBC-BCDCCHC ngay thang

nam 2024 ciia BCDCCHC cua Chinh phui)

—t Nhiém vu Thai gian Co quan CUA’guan Tién d trién khai
thwc hién phoi hep
A. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
1. | Tiép tuc trién khai dong b céc noi dung cai cach hanh chinh theo Nghi quyét | Nam Cac bo, Bo Noi vu Tiép tuc trién
s0 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 cua Chinh phu ban hanh Chuong 2024 nganh, dia va cac khai
trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nude giai doan 2021 - 2030; ting cudng phuong CO quan
giadm sat, kiém tra tinh hinh thuc hién cac van ban chi dao, diéu hanh cai cach lién quan
hanh chinh; day manh cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh; giai quyét cac
kién nghi cua bo, nganh, dia phuong lién quan dén cai cach hanh chinh,
2. | Xay dung va trién khai thuc hién Ké hoach kiém tra cai cach hanh chinh cuia |  Nam Bo Noi vu Céc bo, Tiép tuc trién
co quan thuong truc Ban Chi dao. 2024 nganh va dia khai
phuong
3. | Tiép tuc day manh trién khai thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai | Nam Théng tan Céac bo, Tiép tuc trién
cach hanh chinh. 2024 xa Viét nganh, dia khai
Nam, Dai phuong
Truyén
hinh Viét
Nam, bai
Tiéng noi
Viét Nam
4. | Po6i méi cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh, ting cuong nghién Nam Céc thanh | Cac co quan Tiép tuc trien
ctru, dé xudt sang kién cai cach hanh chinh; dinh ky thuc hién kiém diém, 2024 vién Ban | c0 lién quan khai
danh gia két qua cta cac thanh vién trude Ban Chi dao. Chi dao;
cac bo,
nganh, dia
phuong
5. | Tong hop, dé xuat viéc giai quyét cac kho khin, vrdng mic cua cac bo, nganh, | Nam Bo Noivu | Cac bo, Tiép tuc trién
dia phuong trong thuc hién cai cch hanh chinh. 2024 nganh Khai
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va dia
phuong
6. | Trién khai xac dinh va cong bd Chi s6 hai 16ng vé su phuc vu hanh chinhnam | Quy Il | B Noi vu Céc bo, P4 hoan thanh
2023 va Chi s cai cach hanh chinh nam 2023 cua cac bo, co quan ngang b, | nam 2024 nganh
Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé tric thudc trung wong. va dia
phuong
B. XAY DUNG THE CHE, CHINH SACH VA TO CHUC TRIEN KHAI THUC HIEN
I. NHOM NHIEM VU CHUNG
1. | T6 chuc thuc hién co6 hiéu qua Nghi quyét s6 27-NQ/TW ngay 09 thang 11 | Nim Cacbo, | Bo Tuphap | Tiép tuc trien
nim 2022 cua Ban Chap hanh Trung wong khoa XIII vé tiép tuc xay dung 2024 nganh, dia khai
va hoan thién nha nuéc phap quyén x& hdi chu nghia Viét Nam trong giai phuong
doan mai va Nghi quyét s6 77/NQ-CP ngay 12 thang 5 nam 2023 cua Chinh
phi1 ban hanh Chuong trinh hanh dong ciia Chinh phu thuc hién Nghi quyét
6 27-NQ/TW ngay 09 thang 11 nam 2022 cua Hoi nghi lan thir su Ban Chap
hanh Trung wong Dang khoa XIII vé tiép tuc xay dung va hoan thién Nha
nudc phap quyén xa hoi chii nghia Viét Nam trong giai doan mai.
2. | Thuc hién Nghi quyét caa Qudc hoi vé Chuong trinh xay dung luat, phaplénh |  Niam | Cac bo, co | Bo Tu phap, |  Tiép tuc trién
niam 2024 va diéu chinh chwong trinh xay dung luat, phap lénh nam 2023. 2024 guan ngang cac bo, khai
bo nganh va dia
phuong
3. | Nang cao chat lwong thim dinh, ban hanh van ban quy pham phap luat, bao | Nim Cécho, | Bo Tuphap | Tiép tuc trién
dam dong bo, kha thi; ban hanh kip thoi cac van ban quy dinh chi tiét va 2024 nganh, dia khai
huéng dan thi hanh céac luat, phap Iénh, nghi quyét; ting cuong ngudn luc va phuong
kinh phi cho cong tac tu phap.
4. | Ra soat, som phat hién va co bién phap khac phuc cac quy dinh phéap luat| Nam Cécbo, | Bo Tuphdp | Tiép tuc trien
chdng chéo, bat cap, khong phl hop thuc tién, gay kho khan, kim him sy phat | 2024 nganh, dia khai

trién.

phuong
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5. | Uu tién nguon lec cho cdng tac xay dung, hoan thién phép luat; nang cao hiéu |  Nam Cécho, | Bo Tuphdp | Tiép tuc trien
luc, hiéu qua to chuc thi hanh phép luat. Tap trung thao g& cac diém nghén | 2024 nganh, dia khai
vé co ché, chinh séch nham hd tro hoat dong san xuét kinh doanh va doi sbng phuong
ctia nguoi dan, doanh nghiép. Tiép tuc hoan thién dong bo khung kho phéap ly
thiic ddy su phét trién cua khoa hoc cdng nghé va ddi méi séng tao.

6. | Thuc hién c6 hiéu qua Dé an “Té chirc truyén théng chinh sach co tac dong Nam Cac bg, Bo Tu phap Tiép tuc trién
|6n dén x4 hoi trong qué trinh xay dung van ban quy pham phap luat giai doan 2024 nganh, dia khai
2022 - 20277 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 407/QD-TTg ngay 30 thang phuong
3 nam 2022 cua Thu tudng Chinh phu.

7. | Ddi mai, tang cuong hiéu lec, hiéu qua cdng tac theo ddi thi hanh phap luat, | Nam Cécho, | Bo Tuphap | Tiép tuc trién
tap trung vao cac linh vuc duoc xac dinh 1a trong tam phat trién kinh té - x& 2024 nganh, dia khai
hoi ciia nam 2024, phu hop vai nhiém vu chung cua ca giai doan 2021 - 2025. phuong
Thuc hién tét Ké hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phép luat trong linh vuc
trong tam, lién nganh nam 2024. Tiép tuc thuc hién hiéu qua, thuc chat cac
giai phap nham nang cao diém s6 va nang xép hang chi sé Chi phi tuan tha
phap luat (Chi s6 B1).

8. | Cap nhat day du, kip thoi, chinh x4c van ban quy pham phap luat thuoc | Nim Cécho, | Bo Tuphap | Tiép tuc trién
trach nhiém, tham quyén cua co quan, dia phuong minh trén Co so di 2024 nganh, dia khai
lisu qubc gia vé phap luat theo quy dinh tai Nghi dinh s6 52/2015/NP- phuong
CP ngay 28 thang 5 nam 2015 cua Chinh phu.

9. | Nghién ctru, xay dyng ché do, chinh sach dic thu cho ngudi 1am cong tdc |  Nam B6 Tu Céc b9, Tiép tuc trién
thé ché. 2024 phap nganh, dia khai

phuong
1. VE CAI THIEN MOI TRUONG PAU TU, KINH DOANH VA CAlI CACH THU TUC HANH CHINH

1. | Tap trung trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 06 thang 01 | Nam -Cécbo, | Vanphong | Tiép tuc trién
nam 2024 cta Chinh phu; Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 06 thang 01 nam | 2024 | nganh, dia | Chinh phu; khai
2024 cua Chinh phii; Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06 thang 10 nam 2022 phuong; Bo Ké
ctia Chinh phii;; Churong trinh cat giam, don gian héa quy dinh lién quan dén - Cac bo hoach va
hoat dong kinh doanh giai doan 2020 - 2025; Quyét dinh sé 104/QD-TTg ngay duoc giao Pau tu

dau moi
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25 thang 01 nam 2024 cua Thi tudng Chinh phi ban hanh Ké hoach cai cach tai Nghi
tha tuc hanh chinh trong tdm nam 2024. quyét sb
01/NQ-CP
2. | Rasoat, b4o cao Thu tuéng Chinh phu phuong 4n tong thé cat giam, don gian | Thang5 | Céacbo, | Vianphong | Chua hoan thanh
hoa cac QDKD dang la rao can, gay kho khian cho ngudi dan va doanh nghiép, | nam 2024 nganh Chinh phu ba coBo
trong do tip trung uu tién ra soat, dé xuat phuong an cit giam, don gian héa GD&DT, Bo
gidy phép lién quan dén hoat dong kinh doanh. Cong Thuong giri
béo céo (cac bg:
Y té, TT&TT,
NNPTNT,
VHTTDL chwa co
bao céo).
3. | Trinh Tha tuéng Chinh phu phé duyét phuong an cat giam giay phép lién | Thang 6 | Vin phong Céc bo, Chua hoan thanh
quan dén hoat dong kinh doanh nam 2024 | Chinh phu nganh (Van phong
Chinh phu da co
Van ban sé
3855/VPCP-
KSTT ngay
04/6/2024)
4. | Chu dong nghién ctu, ra soat, kién nghi dua ra khoi danh muc nganh nghé | Trudéc Cac bo, Bo Ké Tiép tuc trién
dau tu kinh doanh c6 diéu kién d6i véi nhitng nganh nghé cé thé ap dung bién | thang 6 nganh hoach va khai
phap quan ly khéac hiéu qua hon. nam 2024 Pau tu
5. | Rasoat, kién nghi bai bo cac diéu kién kinh doanh khdng can thiét, khong kha |  Quy 11 Cac bo, Bo Ké Tiép tuc trién
thi, khong rd rang, kho xac dinh, khdng phu hop thuc tién; bai bo cac loai | nim 2024 nganh hoach va khai
chung chi khong can thiét, thu gon cac loai chiing chi triing lap vé noi dung. Pau tu
6. | Ra soat, dé xuat phwong an cat giam, don gian héa quy dinh lién quan dén | Truéc 30 Cac bo, Van phong Tiép tuc trién
hoat dong kinh doanh, trinh Tha tuéng Chinh phu xem xét, phé duyét truéc | thang 9 nganh Chinh phu khai
ngay 30 thang 9 hang nam. nam 2024
7. | T6 chirc thuc thi cac phuong an cat giam, don gian hoa quy dinh lién quan Nam Cac bo, Van phong Tiép tuc trién
dén hoat dong kinh doanh d3 duoc Thu tudéng Chinh phu phé duyét va phuong | 2024 va nganh Chinh phua khai
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an phan cap trong giai quyét thi tuc hanh chinh tai Quyét dinh s6 1015/QD-TTgngay | theo tién
30 thang 8 nam 2022 cta Thu tudng Chinh phu. d6 dugc
phé duyét
8. | Rasoat, cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh ndi bg trong hé thong hanh Nam Céc bg, Van phong Tiép tuc trién
chinh nha nudc theo K& hoach d3 dugc Thu tuéng Chinh phu phé duyét tai | 2024va | nganh, dia | Chinh phu khai
Quyét dinh s6 1085/QD-TTg ngay 15 thang 9 nim 2022 va Cong van sb | theo tién phuong
100/TCTCCTTHC ngay 14 thang 11 nam 2023 cta T6 cong tac cai cach thi | do phé
tuc hanh chinh cta Thu tuéng Chinh phu. duyét
9. | Cap nhat day du, chinh xac va cong khai kip thoi quy dinh lién quan dén hoat |  Nam Cacbd, | Van phong Tiép tuc trien

dong kinh doanh, két qua ra soat, chi phi tuan thu, phuong an cat giam, don | 2024 nganh Chinh phu Khai
gian hda; thyc hién tham van céc o chirc, ca nhan, ddi tuong chiu tic dong
vé chinh sach, quy dinh; tlep nhan, tong hop, tiép thu, giai trinh, phan hoi, cap
nhat ket qua xtr 1y ddi véi v Kién gop ¥, vaéng mic, dé xuat cua to chic, ca
nhan vé chinh sach, quy dinh thudc pham vi chirc ning quan ly va cong khai
trén Cong tham vAn va tra ciru quy dinh kinh doanh.

10. | Trinh Tha tuéng Chinh pha phé duyét phuong an don gian hoa cac quy dinh, | Thang 3 | Van phong Céc b, Da hoan thanh
thi tuc hanh chinh lién quan dén Phiéu 1y lich tu phap. nam 2024 | Chinh phu nganh (Quyét dinh sb

498/QD-TTg
ngay 11/6/2024)

11. | Ra soat, diéu chinh, thong nhat phuong an don gian hoa, 16 trinh xir Iy vain | Quy |l | Cacbd, co | Tocongtac |  Tiép tuc trien
ban quy pham phép luat co quy dinh vé thu tuc hanh chinh, gidy to céng dan | nim 2024 quan cua Thu khai
lién quan dén quan 1y dan cu da giao tai cac Nghi quyét chuyén dé cua Chinh tudng Chinh
phu giai doan 2017 - 2018, bao dam phli hop vai hién trang két ndi, quan 1y, phu vé ra
khai théc dix liéu tir Co s dir liéu qudc gia vé dan cu va phap luat vé bao vé soat van ban
dir liéu ca nhan; ban hanh cac vin ban quy pham phép luat theo tham quyén quy pham
hoac trinh cip c6 tham quyén ban hanh dé t6 chuc thuc thi phuong an don phap luat

gian hoa quy dinh thu tuc hanh chinh, gidy to cong dan lién quan dén quan ly
dan cu trong ndm 2024.
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12. | Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay 19| Nam Cac b, Bo Thong Tiép tuc trién
thang 10 nam 2016 cta Thu tuéng Chinh pha vé viéc tiép nhan ho so, tra két | 2024 nganh, dia tin va khai
qua giai quyét tha tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich. phuong Truyén
thong
13. | DPdi moi viée thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét Nam Cac bo, Van phong Tiép tuc trién
thi tuc hanh chinh theo Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27 thang 3 naim 2021 | 2024 | nganh, dia | Chinhpha khai
cua Thu tuéng Chinh phu. phuong
14. | Tiép tuc nghién ctru hoan thién cac Trung tim phuc vu hanh chinh cong cap Nam Bo Noivu | Vanphong |- Thuc hién Két
tinh, cap huyén, cip xa theo co ché mot cira, mot ctra lién thong, ap dung 2024 Chinhpha, |luan cta Thu
chuyén dbi sd, to chirc tinh gon, phii hop véi thyc tién. cac bo, tudng Chinh phu -
nganh,dia | Truong ban Chi
phuong dao cai cach hanh

chinh cua Chinh
phu tai Théng bdo
s6 53/TB-VPCP
ngay 15/02/2024,
trong 6 thang dau
nam, B6 Noi vu
da cha tri, phdi
hop Vvéi Van
phong Chinh phu
nghién ctu, danh
gia moé hinh
Trung tam phuc
vu hanh chinh
cdng cap tinh, cap
huyén, cip x&
theo co ché mot
cua, mot cua lién
théng, ap dung
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Nhiém vu

Thoi gian

Co quan
thuc hién

Co quan
phoi hop

Tién d¢ trién khai

chuyén doi s, t6
chuc tinh gon,
phu hop vai thuc
tién. Bo Noi vu da
tham muu thanh
lap T6 nghién
cuiru, c6 van ban
yéu cau cac dia
phuong bao cao
vé tinh hinh t6
chitc va hoat
dong cua Bo phan
Mot cira C4c cap.
- Thuc hién nhiém
vu Thua tudng
Chinh phu giao tai
Chi thi s6 04/CT-
TTg ngay
11/02/2024, Van
phong Chinh phu
da du thao tai liéu
huéng dan thi
diém mo hinh mot
cra theo hudng
két hop cung cap
dich  vu hanh
chinh céng cua
cac don vi hanh
chinh trén cung
dia ban tai 4 tinh,
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thanh pho (TP Ha
Ngi, TP Ho Chi
Minh, Binh
Duwong,  Quang
Ninh). Du thao
dang duoc guri 1y
y kién cac thanh
vién T6 Bién tap
va cac don vi lién
quan dé hoan
thién, bao céo T
Cong tac cai cach
TTHC.
I11. VE CAlI CACH TO CHUC BQO MAY HANH CHINH NHA NUOC
1. | Tiép tuc ra soat, kién toan chirc ning, nhiém vu va co cau to chirc clia cac co Nam Céc b9, Bo Noi vu Tiép tuc trién
quan, don vi truc thudc bg, nganh, dia phwong bao dam tinh gon, hoat dong 2024 nganh, dia khai
hiéu qua va gin két chit ché voi cac chinh sach tinh gian bién ché. phuong
2. | Trien khai thyc hién Nghi quyet so 04/NQ-CP ngay 10 thang 01 nam 2022 cia | Nam | Cac bo, co | BONai vy, Tiép tuc trien
Chinh phu vé day manh phan cap, phan quyén trong quan 1y nha nudc. 2024 quan cac dia khai
phuong
3. | Quyét dinh phé duyét vi tri viéc lam trong cic co quan, to chirc hanh chinh, don | Truéc 31 Céc b9, Bo Noi vu DBén nay, 100%
vi su nghiép cong lap thudc pham vi quan Iy theo huéng dan ctia Bo quan ly | thang 3 | nganh, dia b0, nganh, dia
nganh, linh virc 1am co s cho viée tuyén dung, st dung va quan 1y céng chirc, | nim 2024 |  phuong phuong hoan

vién chuec.

thanh phé duyét
Dé an vi tri viéc
lam (VTVT), Bo
Noi vu da tong
hop danh muc
VTVL trong co
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quan, to chirc
hanh chinh, co
quan thuoc Chinh
pha va don vi su
nghiép cong lap
trén co s& Thong
tu hudng dan cua
bo quan ly nganh,
linh vuc
4. | Hoan thanh viéc sap xép don vi sy nghiép cong lap thudc cac bo, co quan ngang | Trudc 30 Cac bo, Bo NoOi vu Tiép tuc trién
bd, co quan thuoc Chinh phu. thang 9 cO quan khai
nam 2024
5. | Thuc hi¢n sép nhap cac don vi hanh chinh khong du tiéu chuén, hoan thanh viéc Quy I Cac dia Bo NoOi vu Tiép tuc trién
sip xép don vi hanh chinh cip huyén, cap xA. nam 2024 | phuong khai
6. | Ra soat, dé xuat stra doi, bo sung Luét T6 chtrc Chinh pht, Luat To chirc chinh Nam Bo Noi vu Cac bo, Tiép tuc trién
quyén dia phuong nham ting cuong phan cap, phan quyén gin voi phan b6 2024 nganh, dia khai
nguon lyc phu hop va tang cuong kiém tra, giam sat, kiém soat quyén luc. phuong
IV. VE CAlI CACH CHE PQ CONG V
1. | Thyc hién tinh gian bién che va co cau lai doi ngii can bo, cong chic, vién | Nam Céc bo, Bo Ndi vu Tiép tuc trién
chuc theo Nghi quyet $6 39-NQ/TW ngay 17 thang 4 ndm 2015 cua Ban Chap 2024 nganh, dia khai
hanh Trung wong vé tinh gian bién ché va co cau lai doi ngii can bo, cong phuong
chuc, vién chic; Nghi dinh s6 29/2023/ND-CP ngay 03 thang 6 nam 2023
ctia Chinh pha vé chinh sach tinh gian bién ché va Quyét dinh s6 1046/QD-TTg
nay 06 thang 9 ndm 2022 ctia Thu tuéng Chinh phii phé duyét Ké hoach trién
khai thuc hién cac quy dinh cua Bo Chinh tri vé quan ly bién ché.
2. | Trién khai c6 hiéu qua Chién lugc qudc gia thu hdt, trong dung nhan tai tai | Nam Céc bo, Bo Noi vu Tiép tuc trién
Quyét dinh s6 899/QD-TTg ngay 31 thang 7 nam 2023 cta Thu twéng Chinh | 2024 nganh, dia khai
phu va cac quy dinh vé kiém dinh chat luong dau vao cong chic tai Nghi phuong

dinh s6 06/2023/ND-CP ngay 21 thang 02 nim 2023, quy dinh vé khuyén
khich, bao vé can bo nang dong, sang tao, dam nghi, dam lam, dam chiu trach
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nhiém vi lgi ich chung tai Nghi dinh s6 73/2023/NB-CP ngay 29 thang 9 nim
2023.

3. | Tiép tuc trién khai cac giai phap nang cao ky luat, ky cuong hanh chinh, chat | Nam Cac b, Bo Noi vu Tiép tuc trién
lwong thyc thi céng vu va cai thién chat luong phuc vu ngudi dan, doanh 2024 nganh, dia khai
nghiép; kién quyét xu Iy nghiém nhirng trudong hop vi pham ky luat, ky cuong phuong
hanh chinh, bao dam su nghiém minh trong thuc thi phép luat va cang ¢
niém tin caa Nhan dan ddi véi Pang va chinh quyén.

4. | Trién khai thuc hién Dé an dao tao, boi dudng can bo, cong chic, vién chic giai | Nam Céc bo, Bo Noi vu Tiép tuc trién
doan 2016 - 2025. 2024 nganh, dia khai

phuong

5. | Hoan thién trinh Chinh phu ban hanh Nghi dinh stra doi, bd sung cac quy dinh | Nam Bo Noi vu Cacbo, | Chinh phu di ban
vé cap pho tai Nghi dinh s6 101/2020/ND-CP ngay 28 thang 8 nam 2020 va | 2024 nganh, dia | hanh nghi dinh s
Nghi dinh s6 120/2020/NB-CP ngay 07 thang 10 nam 2020 cua Chinh Phi. phuong, co | 83/2024/Nb-CP

quan co lién | ngay 12/7/2024
quan

6. | Nghi dinh vé chinh sach thu hit va trong dung nguoi c6 tai ning vao co quan | Thang 10 | Bo Noi vu Céc b, Tiép tuc trién
hanh chinh nha nudc va don vi sy nghiép cong lap. nam 2024 nganh, dia khai

phuong, co
quan co lién
quan

7. | Quyét dinh cua Thua tuéng Chinh phu vé viéc nang cao ty Ié can bo, cong | Thang 3 | Bo Noi vy Céc b, B Noi vu da co
chue, vién chire nguoi dan toc thiéu so trong cac co quan nha nudc trong giai | nim 2024 nganh, dia To trinh s¢
doan hi¢n nay. phuong, co | 1592/TTr-BNV

quan co lién | ngay 23/3/2024
quan trinh Thu tudng
Chinh phu
V. VE CAI CACH TAI CHINH CONG

1. | Tiép tuc hoan thién cac van ban quy pham phap luat vé co ché ty chu, tw chiu |  Nim Céc bo, Bo Tai Thuc hién thuong

trach nhiém cua cac don vi su nghiép cong lap trong cac linh vuc. 2024 nganh chinh xuyén, B¢ Tai

chinh d4 phdi hop
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véi cac bd, nganh
tiép tuc ra soat,
hoan thién cac
vin ban QPPL vé
co ché tu chu.

2. | Ban hanh Nghi dinh stra d6i, bd sung Nghi dinh s 60/2021/ND-CP ngay 21 thang Qui | Bo Tai Cac bo, Bo Tai chinh da
6 nam 2021 cua Chinh phu quy dinh co ché ty chu tai chinh cua don vi sy | nim 2024 chinh nganh, co | trinh  Chinh phu
nghiép cbng lap. quancé lién | (Td  trinh s

quan 17/TTr-BTC ngay
26/01/2024). Hién
nay, Bo Tai chinh
dang giai trinh y
kién cua thanh
vién Chinh pha vé
du thao Nghi
dinh.

3. | Xay dung Nghi dinh quy dinh viéc lap dy toan, quan Iy, sir dung kinh phi thuong | Theo Ké |  BO Tai BoKé | Bo Tai chinh da
xuyén ngan sach nha nudc dé thyc hién cac dy dn dau tu xay dung, cai tao, nang | hoach chinh hoachva | trinh Chinh phu
cap, mo rong dy an da dau tu xay dung; mua sam tai san; mua, sira chira, nang cap | duoc phé Pautuva | (To  trinh  sb
trang thiét bi may mac bao dam dung quy dinh cta Luat Ban hanh van ban quy |  duyét cac bo, 111/TTr-BTC
pham phap luat. nganh, co | ngay 24/5/2024).

quan co lién | Hién nay VPCP
quan dang 1ay y kién

TVCP vé du thao
Nghi dinh (Phleu
liay y kién sd
251/PLYK/2024
ngay 28/5/2024).
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VI. VE XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH PHU PIEN TU, CHINH PHU SO
1. | Trién khai thuc hién Chuong trinh Chuyén ddi sé qudc gia dén nam 2025, Nam Cac bg, Bo Thong Tiép tuc trién
dinh hudéng dén nim 2030 véi noi dung vé phat trien Chinh phu dién tr, Chinh | 2024 nganh, dia tin va khai
phu s6, kinh té s6 va xa hoi s6 (dugc phé duyét tai Quyét dinh s6 749/QD-TTg phuong Truyén
ngay 03 thang 6 nam 2020). thong
2. | Xay dung, cap nhat Kién trdc Chinh phu dién tir cap bo, phién ban 3.0, hwéng | Nam Cac b, Bo Thong Tiép tuc trién
tgi Chinh phu sé; Kién tric Chinh quyén dién tir cap tinh, phién ban 3.0, | 2024 nganh, dia tin va khai
huéng tgi Chinh quyén sé bao dam phii hop véi Khung Kién triic Chinh phu phuong Truyén
dién tir Viet Nam, phién ban 3.0, hudng toi Chinh phu sé. thong
3. | Trién khai Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15 thang 6 nim 2021 cua Tha | Nim B6 Thong Cac bo, Tiép tuc trién
tuéng Chinh phu phé duyét Chién lugc phat trién Chinh pha dién tir huong | 2024 tin va nganh, dia khai
tGi Chinh phu sb giai doan 2021 - 2025, dinh hudng dén nam 2030. Truyén phuong
thong
4. | Trién khai Quyét dinh s6 142/QP-TTg ngay 02 thang 02 nim 2024 cia Tha | Nam B6 Thong Cac bo, Tiép tuc trién
tuéng Chinh phu phé duyét Chién luoc dir lieu quéc gia dén nam 2030. 2024 tin va nganh, dia khai
Truyén phuong
thong
5. | Xay dung va ban hanh Chuong trinh chuyén d6i s6 quoc gia dén nim 2030, | Thang 11 | Bo Thong Céc bo, Tiép tuc trien
dinh huéng dén nam 2035. nim 2024 | tinva nganh, dia khai
Truyén phuong, cac
théng CO quan co
lién quan
6. | Bé an "Pay manh tuyén truyén nham nang cao chat lugng, hiéu qua cua dich | Thang 6 | Bo Thong Cécbo, | Da trinh Thu tudng
vu cdng truc tuyén giai doan 2024 - 2025 va dinh hudng dén nam 2030". niam 2024 tin va nganh, dia | Chinh phu To trinh
Truyén | phuong, cac | s648/TTr-BTTTT
théng coquancod | ngay 07/6/2024 viv
litn quan | trinh phé duyét Bé

an “Tuyén truyen,
pho bién, nang cao
chat luong veé cung
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cap va st dung
hiéu qua dich vu
cong truc tuyén
dén nam 2025,
dinh hudng dén
nam 2030”

7. | Trién khai hiéu qua cung cap théng tin va dich vu cong truc tuyén cho ngudi | Nim Céc bo, BoThongtin | Tinh dén thang
dan, doanh nghiép theo quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/NP-CP ngay 24 2024 nganh, dia va Truyen 5/2024, 80,53%
thang 6 nam 2022 cua Chinh phu. phuong thong, Van thu tuc hanh

phong chinh (TTHC)
Chinhphu | duoc cung cap

dudi dang dich vu
cdng truc tuyén
(tang 0,09% so
Vi thang
412024): 47,79%
TTHC duoc cung
cap dudi dang
dich vu cong truc
tuyén toan trinh;
Cong Dich vu
cong qudc gia da
cung cap trén
4.515 dich vu
cong truc tuyén,
trén 15,5 triéu tai
khoan, hon 322
triéu hd so dong
bo va da co trén
49,1 trigu ho so
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nop, hon 27,8
triéu giao dich
thanh toan truc
tuyén véi sb tién
hon 13.778 ty
ddng; hon
491.000 cudc goi
tGi tong dai
8. | Thuc hién hiéu qua co ché mot cira quoc gia va co ché mot cira ASEAN. Nim Bo Tai Cachd, |* Ve Co ché mét
2024 chinh nganh, co | cira Quac gia: Tinh
quan cé lien | dén ngay
quan 15/5/2024, Co ché

mot cira qudc gia
da co6 250 TTHC
cua 13 B9, Nganh
két néi vé6i su tham
gia cua trén 70,8
nghin doanh
nghiép.

* Ve Co ché mét
cua ASEAN: Duy
ti két ndi chinh
thitc Co ché mot
cra ASEAN dé
trao doi thong tin
chiing nhan xuat
Xt mau D dién tor
VGi tat ca 09 nudc
thanh vién
ASEAN. Phéi hop
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v6l Ban thu ky
ASEAN va cac
nuéc ASEAN dé
trao doi chinh thic
to khai Hai quan
ASEAN theo ké
hoach. Trao d6i dé
xay dung giai
phép, 10 trinh két
ndi trao doi ching
tr dién tor gitra
ASEAN va céc doi
tac nhu: Trung
Quéc, Nhat Ban,
Han Quéc, Hoa
Ky...
9. Tlep tuc thye hién viée xay dung quy trinh n61 by, quy trinh dién tir trong giai Nam Céc bo, Vian phong

quyét thu tuc hanh chinh; nghién ctru, de xut cap co tham quyén giam phi, 16 2024 nganh, dia | Chinh phu

phi trong trudng hop thanh toan truc tuyén dé khuyén khich ngudi dan, doanh phuong

nghi¢p tham gia thuc hién; ra soat, chuan hoa, dién tr héa mau don to khai

theo hudng cit giam tdi thiéu 20% thong tin phai khai bao trén co so tai sir

dung dit liéu da duoc s6 hoa; day nhanh viéc thuc hién ky so trén thiét bi di

dong.

10. | Thuc hién cac giai phap ning cao chat luong phuc vy, mure d6 hai long cua Nam Cac bo, Van phong Tiép tuc trién
nguoi dan, doanh nghi¢p. Cong khai ket qua danh gia chat lugng phuc vu 2024 nganh, dia | Chinh phu khai
nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyet TTHC, cung cap DVC tai cac bo, phuong

nganh, dia phuong theo Quyét dinh s 766/QD-TTg ngay 23 thang 6 nim
2022 cua Thu tuéng Chinh phu. Dinh ky hang thang cong khai danh sach co
quan, td chure, ¢4 nhan chim mudn trong giai quyét thu tuc hanh chinh, dich
vy cong trén Cong Thong tin dién tir, Cong DVC ciia bg, nganh, dia phuong.



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/quyet-dinh-766-qd-ttg-2022-bo-chi-so-danh-gia-chat-luong-phuc-vu-thu-tuc-hanh-chinh-dien-tu-518821.aspx
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11. | Tiép tuc tich hop, két noi va chia sé dir liéu dan cu giira Co so dit liéu quoc |  Nam BoCong | Vianphong | Co so& dir liéu
gia vé dan cu v6i Cong Dich vu cong qubc gia, Hé thong thong tin giai quyét | 2024 an Chinh pha, | quéc gia vé dan
thu tuc hanh chinh cp bo, cap tinh phuc vu xéc thuc, chia sé thdng tin cong Bo Thong tin | cu da két ndi voi
dan khi thuc hién thu tuc hanh chinh. vaTruyén | 18 bg, nganh; 01

thdng, cac | doanh nghiép nha
bg, nganh, | nuéc (EVN); 03
dia phuong | doanh nghiép vién

thong; 63 dia
phuong. Tinh dén
nay, da tiép nhan
téng

1,576,911,710 yéu
cau dé tra ciru, Xac
thuc thong tin;
trong do, s6 Yéu
CAU tra CUuU, XAcC
thuc c6 thdng tin
dung véi Co so dir
lieu qudc gia vé
dan cu la
882.714.174 yéu
cau; sb yéu cau co
thong tin sai léch
S0 véi thong tin
trong Co so dir
lieu qudc gia vé

dan cu la
694.197.536 yeu
cau. bong bo

thanh céng théng
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tin lam giau cua
720.989.317 ban
ghi vao dir liéu
dan cu doi véi 91
trirong thong tin.

12.

Thiic day trién khai Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06 thang 01 nim 2022
phé duyét Bé an “Phat trién ung dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xac
thuc dién tr phuc vu chuyén doi s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin
dén nam 2030.

Nam
2024

Cac bo,
nganh, dia
phuong

- Thu tudng
Chinh  phi ban
hanh Chi thi s
04/CT-TTg ngay
11/02/2024  vé
tiép tuc day manh
trien khai DPé an
phat trién dir liéu
vé dan cu, dinh
danh va xac thuc
dién tor phuc vu
chuyén doi s6
qudc gia giai doan
2022-2025, tam
nhin nam 2030.

13.

Tiép tuc xac thuc dong bo dir liéu dan cu véi cac co s dit liéu quoc gia, co
so dit liéu chuyén nganh dé lam sach dir liéu va két noi, chia sé phuc vu giai
quyet thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu céng.

Nam
2024

Cac bo,
nganh

ba hoan thanh
cung cap 25/25
dich vu cdng theo
Pé an 06/CP va
13/28 dich vu
cong theo Quyét
dinh s6 422/QDb-
TTg ngay
04/4/2022 trén
Cong dich vu
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cdng quoc gia;
trong do, 23/25
dich vu cong thiét
yéu da duoc thuc
hién toan trinh va
cung cap 02 dich
vu cong lién
thong. Trién khai
tich hop chuac
nang thanh toan
truc tuyén va
hoan tién tu dong
cua hé théng
Vietcombank trén
moi truong
product ma héa
cac dir liéu dam
bao an ninh, an
toan theo quy
dinh; phét trién
chtc nang két
chuyén kho bac
ddi véi cac ho so
¢ nghia vu tai
chinh trén Cong
dich vu cong cu
tra.

14.

Tiép tuc trién khai xay dung, hoan thién va dua vao van hanh cac co so dir
Iic:eu quoc gia, co s¢ dir ligu chuyén nganh da dugc phé duyét; day manh ket
noi, tich hop, chia sé thoéng tin, dir liéu gitra cac hé thong thong tin, co s¢ di

Nam
2024

Cac b,
nganh, dia
phuong

Bo Thong
tin va
Truyén

Céc co quan nha
nudc tiep tuc khai
thac, van hanh
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liu phuc vu chi dao, diéu hanh cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, céac b, théng, Bo | cac Co so di liéu
nganh, dja phuong. Cong an, qudc gia trong
Vin phong quan ly, diéu
Chinh phu, | hanh kinh té xa
cac bo, co hoi. Bén hét
quan lién thang 5/2024, da
quan ¢ 17 bd, nganh

(tang 03 co quan
so vai thang 4) va
54 dia phuong
(tang 03 so voi
thang 4) da ban
hanh hanh danh
muc co so dir liéu
(CSDL) theo quy
dinh (datty I¢
81,2%).
Viéc két ndi, chia
sé dir ligu gitra
cac co quan nha
nudc phuc vu
cong tac diéu
hanh, quan ly nha
nudc va cung cap
dich vu cho nguoi
dan doanh nghiép
tiép tuc duoc cac
b0, nganh, dia
phuong day
manh. Dién hinh
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nhu CSDL quéc
gia vé dan cu da
két ni voi 18 bo,
nganh; 63 tinh,
thanh phé va 04
doanh nghiép,
ddng bo thanh
cong 269.247.289
triéu thong tin
ngudi dan; dén
thang 4 tiép nhan
hon 1,534 ty yéu
cau Xxac thuc
thong tin, tang
15,96 triéu so voi
thang 3; Nén tang
tich hop chia sé
dir liéu quéc gia
(NDXP) di thiét
lap duoc 388
diém két ndi gitra
cac hé théng va
CSDL cua 95 co
quan, don vi,
hang ngay co
khoang 2,29 triéu
giao dich qua
Nén tang.
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15. | Xay dung Khung Bo chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh cua cac co quan trong Nam Van phong Cac bo, Pang trién khai
hé thong hanh chinh nha nuéc. 2024 Chinh phu | nganh, dia
phuong
16. | Xay dung, trinh Chinh phii ban hanh Nghi dinh vé 02 dich vu cong lién théng | Thang 4 | Vian phong Céc bo, Da hoan thanh
"Pang ky khai sinh - dang ky thuong trid - cip thé BHYT cho tré dudi 6 tudi” | nim 2024 | Chinh pha | nganh, dia (Nghi dinh sé
va "Dang ky khai tir - x6a ding ky thudng trd - tro cap mai tang phi". phuong 63/2024/NDb-CP
ngay 10/6/2024)
17. | Xay dung va trinh Thu tuéng Chinh pha ban hanh danh muc cdc nhém thu | Thang 02 | Van phong Céc bo, Pa hoan thanh
tuc hanh chinh lién thong dién ti, tich hop, cung cap Ién Cong Dich vy cong | nam 2024 | Chinh phu | nganh, dia | (Quyét dinh s6
qudc gia nam 2024. phuong, co 206/Qb-TTg
quan c0 lién | ngay 28/02/2024)
quan
18. | Tiép tuc day manh thuc hién cac giai phap phat trién thanh toan khéng dung | Nam | Ngan hang Cac bo, Chinh phi d ban
tién mat tai Viét Nam theo Quyét dinh s6 1813/QP-TTg ngay 28 thang 10 | 2024 Nha nuéc | nganh, dia | hanh Nghi dinh sb
nam 2021 ctia Thi tuéng Chinh phu phé duyét Dé an phét trién thanh toan khong Viét Nam | phuong, co | 52/2024/ND-CP
ding tién mat tai Viét Nam giai doan 2021 - 2025. quancoé lién | ngay 15/5/2024
quan quy dinh vé thanh
toan khong dung
tién mat, thay thé
Nghi dinh
101/2012/Nb-CP.
Dbay la mét trong
nhiing van ban
phéap luat quan
trong gop phan

hién thuc hda muc
tiéu dua Viét Nam
tré thanh mot xa
hoi thanh toan
khong duing tién
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mat vao nam 2030.
Nghi dinh dua ra
nhiéu giai phap
nham khuyén
khich nguoi dan
va doanh nghiép
sir dung thanh toan
khong duing tién
mat nhu: giam chi
phi giao dich, tang
cuong bao mat, da
dang hoa céc san
pham dich vu
thanh toan khéng
dung tién mit. ..
Tir d6, gop phan
nang cao hiéu qua
quan ly nha nudc
gitip dam bao an
ninh, an toan cho
hé thong thanh
toan, bao vé quyén
lgi ciia nguoi su
dung dich vu thanh
toan va gop phan
thuc day phat trién
thanh toan khéng
duing tién mat mot
cach bén viing.
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19. | Tiép tuc duy tri, cai tién Hé thong quan Iy chat luong theo tiéu chuan quoc | Nam Bo Khoa Cacbo, | Tiép tuc trién khai
gia TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha | 2024 hoc va nganh, dia
nudc; mo rong hé théng quan ly chat luong ddi véi cac hoat dong noi bo; ting congnghé | phuong

budc trién khai 4p dung hé thong quan ly chat luong ISO 9001:2015 dién tu.




THAM LUAN
Két qua cai cach thi tuc hanh chinh 6 thang dau nim 2024,
ton tai, han ché, giai phap 6 thang cudi nim 2024

Van phong Chinh phu

Kinh thiea dong chi Phgm Minh Chinh, Uy vién Bé Chinh tri, Thi furéng
Chinh phu, Trueng Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu!

Kinh thwa dong chi Tran Luu Quang, Uy vién Ban Chdp hanh Trung wong
Dang, Pho Thu fuong Chinh phu, Phé Trueong Ban Chi dao cai cach hanh chinh
cua Chinh phu!

Kinh thua cac quy Vi dai biéu tham di Héi nghj tai cde diém cau!

I. KET QUA PAT PUQC

Trong 6 thang dau nam 2024, cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) noi
chung, cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) néi riéng tiép tuc duoc Chinh phu,
Thu tudng Chinh pha quan tim 1anh dao, chi dao, cac bo, nganh, dia phuong tap
trung trién khai quyét liét, dat duoc nhiéu két qua ndi bat.

1. V@ cong tac chi dao, diéu hanh ctia Chinh phii, Thii twéng Chinh phii

Cong tac cai cach TTHC la mot trong nhirng noi dung trong tim dugc Chinh
phu, Thu tuwdéng Chinh phu chi dao c&c b, nganh, dia phuong tap trung thuc hién
tai Nghi quyét s6 01/NQ-CP, 02/NQ-CP ngay 05/01/2024 va cac Nghi quyét Phién
hop thuong ky hang thang dé tao chuyén bién tich cuc, thuc chat trong cong tac
nay. Trong d6, da dé ra cac nhiém vy, giai phap cha yéu tap trung vao viéc cat giam
TTHC khong can thiét, gay chi phi cho nguoi dan, doanh nghiép; day manh phan
cap gan vai phan bo hop Iy ngudn luc trong giai quyét TTHC; cit giam, don gian
hoa TTHC noi bo gitra cac co quan hanh chinh nha nude va trong ting bg, co quan,
dia phuong; tiép tuc doi méi manh mé, toan dién viéc giai quyét TTHC theo theo
co ché mot cira, mot cira lién thong; dong thoi, cit giam, don gian héa TTHC trén
co s tai cAu tric quy trinh giai quyét, tai st dung dit liéu dé cung cép cac dich vu
cong truc tuyén (DVCTT) lién thdng toan trinh. Méi day, Chinh pht di ban hanh
Nghi dinh quy dinh viéc thuc hién lién thong dién tir 02 nhom TTHC: Bang ky khai
sinh, dang ky thuong trd, cap thé bao hiém y té cho tré em dudi 6 tudi; Pang ky
khai tir, x6a dang ky thuong trd, giai quyét mai tang phi, tr tudt nham tao diéu kién
thuan lgi cho nguoi dan trong thuc hién TTHC.

Thu tuéng Chinh phu da chi dao cac bg, nganh, dia phuong thuc hién
nghiém viéc danh gia tic dong TTHC trong dé nghi, dy &n, du thao van ban quy
pham phap luat (VBQPPL); ban hanh Ké hoach cai cach TTHC trong tim nim
2024 v&i cac muyc tiéu, yeu cau, nhiém vy cu thé nhiam thuc hién cai cach cac quy
dinh TTHC, quy dinh kinh doanh (QDPKD) va doi méi viéc thuc hién, giai quyét
TTHC, cung cip DVCTT; phé duyét phuong an don gian hoa quy dinh, TTHC
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lién quan dén phiéu Iy lich tu phap va Danh myc nhém DVCTT lién thong uu tién
tai cdu trac quy trinh dé tich hop, cung cap trén Céng Dich vu cbng qudc gia; chi
dao cac bd, nganh ra soat nganh, nghé dau tu kinh doanh ¢ diéu kién va diéu kién
dau tu kinh doanh. Pac biét, dd ban hanh Chi thi sé 16/CT-TTg ngay 20/5/2024
vé tiép tuc day manh cit giam, don gian héa TTHC tai cac bd, nganh, dia phuong
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

T cong tac cai cach TTHC cua Thu tuéng Chinh phi da phat huy vai trd
trong chi dao, dén ddc cac bo, nganh, dia phwong thuc hién cac muc tiéu, nhiém
vu, giai phap vé cai cach TTHC thdng qua viéc to chirc 02 phién hop, trong d6 co
01 phién chuyén dé giai phap chuyén d6i sang sir dung mét loai tai khoan duy nhat
VNelD trong thuc hién DVCTT theo Nghi dinh s6 59/2022/ND-CP; dong thoi da
lam viéc vai 03 b, 08 dia phuong theo hinh thic truc tuyén dé danh gia két qua
thuc hién ciing nhu chi dao, thac day viéc thuc hién cai cach TTHC; ban hanh 21
van ban chi dao, don ddc viéc thyc hién cua cac bo, nganh, dia phuong va dé nghi
xur Iy cac phan anh, kién nghi vé co ché, chinh sach, TTHC cua hiép hoi, cong dong
doanh nghiép, thanh vién Hoi dong tu van cai cach TTHC gui dén T6 cong tac .

2. Vé cai cach quy dinh TTHC

a) Vé cat giam, don gian héa QDKD theo Nghi quyét s6 68/NQ-CP ngay
12/5/2020 cua Chinh phu

Tong s6 QPKD dugc cac bo, nganh cat giam, don gian hoa tir dau nam dén
nay la 158 QDPKD tai 13 VBQPPL. Tinh tir naim 2021 dén nay, tong s6 QPKD
duogc cat giam, don gian hoa 1a 2.933 QPKD (gom: 1.531 TTHC, 177 yéu cau
diéu kién, 92 ché do bao cao, 164 quy chuan, tiéu chuan va 969 mat hang kiém
tra chuy@n nganh) tai 247 VBQPPL (gom: 15 Luat, 69 Nghi dinh, 04 Quyét dinh
cua Thu tuéng Chinh phu, 157 Théng tu, Thong tu lién tich va 02 van ban khac),
trén tong s6 15.801 QDKD duoc cap nhat, cong khai trén Cong Tham van va tra
ctru quy dinh kinh doanh, dat 18,56%. Thu tudng Chinh phu da phé duyét phuong
an cat giam, don gian hoéa ddi véi 124 QDKD tai 06 Luat, 15 Nghi dinh va 29
Thong tu thudc pham vi quan ly cua cac Bo: Tu phap, Lao dong - Thuong binh
va X& hoi, Cong Thuong, Tai chinh va Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

b) Vé phan céap trong giai quyét TTHC theo Quyét dinh s6 1015/QD-TTg
ngay 30/8/2022 cta Thu tuong Chinh phu

Téng s6 TTHC da duoc cac bo, nganh phan cap tir du nam 2024 13 68
TTHC tai 07 Nghi dinh va 11 Thong tu. Tinh tir nim 2022 dén nay, di c6 18/21
bo, co quan thuc hién phan cip 221/699 TTHC, dat 31,6% (khong bao gém mot
s6 TTHC do céc bo chi dong phan cap). Trong dé, 03 co quan da thuc hién phan
cap dat 100%, 05 bo dat tir 50% tro 18n, 09 bo dat dudi 50%, 03 bo chua thyuc
hién phan cip theo phuong an da duoc phé duyét. Tong s TTHC con tiép tuc
phai thuc hién phan cap la 478 TTHC.

¢) Vé ra soat, don gian héa TTHC noi bo theo Quyét dinh s6 1085/QD-TTg
ngay 15/9/2022 cua Thu tuéng Chinh phu
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Pén nay, 22 bo, nganh di cong bd danh myuc TTHC noi bo thusc pham vi
quan ly va thuc hién bd; 63 dia phuong di cong b danh muc TTHC noi bo thuc
hién tai dia phuong. Tha tudng Chinh phu da phé duyét phuong an don gian héa
40 TTHC noi bo thudc pham vi quan ly cua B Tai chinh, Bd Thong tin va Truyén
théng; cac bo, nganh da phé duyét phuong an don gian hdéa 151 TTHC ndi bo theo
tham quyén; cac dja phuong da phé duyét phuong an don gian hoa téng s6 854
TTHC. Van phong Chinh phu da phéi hop véi cac bo, co quan tong hop 02 danh
muc TTHC noi bo, gom: (i) 273 TTHC noi bd thudc tham quyen giai quyet cua
cac by, co quan ngang b9, (ii) 632 TTHC ndi bo thude tham quyén giai quyet cua
c4c cap chinh quyén dia phuong. Van phong Chinh phu dang hoan thién cac danh
muc trén co s Y kién cua bg, nganh, dia phwong trude khi giri cac bo, nganh, dia
phuong cong bd, ra soat, don gian hoa.

~d) Ve viéc thyc thi 19 Nghi quyét cua Chinh phu vé don gian héa TTHC,
giay to cong dan lién quan dén quan ly dan cu

Téng s6 TTHC duoc thuc thi tir ddu nam 2024 d¢én nay 1a 207 TTHC tai 23
VBQPPL. Tinh dén nay, cac bo, nganh da don gian héa 793/1.084 TTHC duoc
giao tai cac Nghi quyét chuyén dé caa Chinh phi vé don gian hda TTHC, gidy to
cong dan lién quan dén quan 1y dan cu, dat 73%; c6 07 bo, co quan hoan thanh
thuc hién 100% phuong an don gian hoa; 09 bd, co quan dat trén 50%o; 03 bo dat
dudi 50%. Con 291 TTHC can tiép tuc don gian hoa tai 04 Luat, 15 Nghi dinh,
10 Thong tu lién tich va 20 Thong tu.

3. Vé cai cach viéc thuc hién TTHC, cung cap DVCTT

a) Vé viéc thuc hién d6i méi co ché mot cira, mot cira lién thdng trong giai
quyet TTHC, nang cao chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép

Pén nay, ca nude da thanh 1ap 11.956 Bo phan Mat cira cac cap dé tiép nhan,
giai quyét TTHC, trong d6 c6 58 Trung tm Phuc vy hanh chinh cong cap tinh duoc
thanh 18p. 100% co quan, don vi dé quan tam néng cap, hoan thién Hé thdng théng
tin giai quyet TTHC, trong d6 da c6 63/63 dia phuong, 13/22 bg, nganh hoan thanh
viéc nang cap, hoan thién He thdng théng tin giai quyét TTHC cap bo, cap tinh dap
g quy dinh tai Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 caa Chinh phu; da
6 61/63 dia phuong, 09/20 bd, nganh hoan thanh viéc két ndi Kho quan ly dit liéu
dién tir cua to chic, ca nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cap b, cap
tinh véi Kho quan ly dir ligu dién tir cuia to chuc, ca nhan trén Cong dich vu cong
qudc gia phuc vu giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong; d trién khai s6 hoa hd
s0, két qua giai quyét TTHC & 9.200/11.956 Bo phan Mot cira, chiém 76,9%.

Thuc hién nhiém vu Thu tudéng Chinh pha giao tai Chi thi s6 04/CT-TTg
ngay 11/02/2024, Vin phong Chinh phu di dy thao tai liéu hudng dan thi diém
mo hinh mot ctra theo hudng két hop cung cap dich vu hanh chinh cong cua céc
don vi hanh chinh trén cung dia ban tai 04 tinh, thanh phdé (Ha Noi, Thanh phé
Ho Chi Minh, Binh Duong, Quang Ninh). Dy thao dang duoc gui lay y kién cac
thanh vién T6 Bién tap va cac don vi lién quan dé hoan thién, bao céo T cong tac
cai cach TTHC cua Thu tudng Chinh phu.
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b) V& cdng khai, minh bach va tién d6, két qua trong thuc hién TTHC

Tir dau nam dén nay, ty 1& ddng bo cong bd, cong khai qua trinh giai quyét
TTHC ctia bg, nganh dat 50% (23.101.528 hd so dugc dong bo /45.705.702 hd so
giai quyét) (cung ky nam 2023 dat 46,04%), dia phuong dat 64% (14.010.481 hd
so duge ddng bo /21.652.908 ho so giai quyét) (clng ky nam 2023 dat 50,24%).

Két qua giai quyét hd so TTHC diing hodc s6m han tai b, nganh dat 11,89%
(2.748.622 hd so dung, sém han /23.101.528 ho so giai quyét, giam 8,2% so véi
cuing ky nam 2023); tai cac dia phuong dat 87,2% (12.217.139 ho so diing, som
han /14.010.481 hd so giai quyét, ting 1,42% so véi cing Ky nam 2023).

c) Vé cung cap DVCTT va sé hoa hd so, két qua giai quyét TTHC

~ Taibo, nganh, ty 1€ ho so ndp tryc tuyén dat 47,78% (11.040.203/23.101.528) trong
tong so ho so TTHC, tang 19,67% so voi cung ky nam 2023; dia phuong dat 52,1%
(7.300.524/14.010.481) trong tong so ho so TTHC, tang 19,36% so vai cung Ky nam 2023.

Ty Ié thanh toén truc tuyén nghia vu tai chinh trong thuc hién TTHC, DVC
tai bo, nganh dat 23,33% trén tong s6 hd so TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh
(144.173/473.734); dia phuong dat 45,32% trén tong sé hd so TTHC c6 yéu cau
nghia vu tai chinh (3.985.774/4.808.023), tang 26,72% so voi cung ky nam 2023.

Ty & s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC tai cac bo, nganh dat 46,75%
(11.212.369 h6 so duoc s6 hoa/ 23.981.725 ho so giai quyét) va tai cac dia phuong
dat 57,34% (8.033.609 hé so duoc sd hda/14.010.481 hod so giai quyét), ting so
véi cung ky nam 2023, tai b, nganh dat 23,8%, dia phuong dat 25,42%. Ty 1&
ho so cap két qua ban dién tir co gia tri phap 1y dé tai sir dung tai cac bo, nganh
dat 46,78% (11.217.769 két qua dién t(/23.981.725 két qua giai quyét); tai cac
dia phuong dat 63,32% (8.871.436 két qua dién t/14.010.481 két qua giai quyét),
tang so vdi cung ky nam 2023, tai bo, nganh dat 24,19%, dia phuong dat 25,47%.

Theo B chi s6 danh gia chét lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong
thuc hién TTHC, DVC theo thoi gian thuc trén moi truong dién tir, trong 05 thang
dau ndm 2024, c6 02 bo dat diém danh gia tir 70 tré 18n, 10 bo dat diém danh gia
“Duéi Trung binh”; ¢6 14 dia phuong dat diém danh gia tir 80 tro 1én va chi c6
02 dia phuong dat diém danh gia “Dudi Trung binh”,

Il. TON TAI, HAN CHE
1. V@ cai cach quy dinh TTHC

Mot 0 quy dinh, TTHC tai mot s6 VBQPPL con chong chéo, méau thuan;
quy dinh vé tham quyen tiép nhan, giai quyét mot sé TTHC con qua nhiéu khau
trung gian; viéc cat giam, don gian hoa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh, TTHC, gidy t& cong dan lién quan dén quan 1y dan cu, phan cp giai quyét
TTHC theo phuong an da dugc Thu tudng Chinh pha phé duyét chua bao dam
tién do; TTHC noi bo trong ting bd, co quan, dia phuong va giira cic co quan
hanh chinh nha nudc vai nhau con phuc tap, ruom ra, la rao can trong hoat dong
cia bo may nha nudc nhung chua duoc bd, nganh, dia phuong quan tim nhan
dién, cong bb day du va thuc hién ra soat, cat giam, don gian hoa.
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2. V& cai cach viéc thuc hién TTHC, cung cap dich vu cdng

- Viéc d6i méi giai quyét TTHC theo co ché mot ctra, mot cira lién thdng con
cham: Con 10 nhém dich vu céng theo Quyét dinh sb 422/QD-TTg ngay 04/4/2022
chwra hoan thanh viéc cung cap trén Cong Dich vu cdng quéc gia; con 07 b, nganh
chwra hoan thanh céng bé danh muc TTHC thudc pham vi quan 1y c6 dua diéu kién
thuc hién DVCTT toan trinh dé t6 chtc thuc hién thdng nhat trong toan quéc; con
09/22 bd, nganh chua hoan thanh viéc nang cap, hoan thién Hé thng théng tin giai
quyét TTHC cép b, 02/63 dia phuong, 09/20 bd, nganh chua hoan thanh két ndi
Kho quan ly dir liéu dién tir cua t6 chirc, ca nhan trén Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC cép bo, cap tinh véi Kho quan ly dix liéu dién tr cia to chuac, ca nhan trén
Cong Dich vu cdng qudc gia phuc vu giai quyét TTHC, cung cap DVC.

- Két qua s6 hda & mot s6 bo, nganh, dia phuong chua cao, gia tri phap ly cua
gidy to dugc s6 hoa chua dam béo. Déi Voi nhleu loai gidy to, tai liéu dic thu do
chwa c6 quy dinh cu thé, rd rang vé cach thic sé hda phi hop tai phép luat chuyén
nganh nén viéc trién khai thuc hién con ling ting, thiéu théng nhat, chua hiéu qua,
nhét 13 ¢ cac dia phuong. Viéc tai sir dung lai théng tin, dit liéu s6 héa phuc vu giai
quyét TTHC theo nguyén tic nguoi dan, doanh nghiép chi cung cap théng tin mot
lan con rat han ché (mai dat trén 10% & dia phuong va trén 01% & bo, nganh)...

- Tai mot sb co quan, don vi, dia phwong nhat 14 & co sé van con tinh trang
nhiing nhiéu, tiéu cuc; viéc giam sat, danh gia chat luong giai quyét TTHC va
danh gia mue d6 hai Iong cua nguoi dan, doanh nghiép da dugc trién khai, tuy
nhién chua hinh thanh duoc co ché giam sat, danh giavigc giai quyét TTHC dong
bo theo thoi gian thuc tir He théng Mot cira cac cap.

- Con nhiéu phan &nh, kién nghi caa ngudi dan, doanh nghiép vé co ché,
chinh sach, TTHC chua dugc b, nganh, dia phuong quan tdim xem xét, xu ly .

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP 6 THANG CUOI NAM 2024

Céac b, nganh, dia phuong theo chirc nang, nhiém vu duoc giao thuc hién
cac nhiém vuy, giai phap sau:

1. Tap trung nguon luc, trién khai day du cac nhiém vy duoc Chinh ph,
Thu tuéng Chinh phu giao tai cac vin ban, chuong trinh, ké hoach, dé an da duoc
ban hanh, nhat 14 cac nhiém vu con ton dong duoc giao tai Chi thi s6 16/CT-TTg
ngay 20/5/2024 cia Thi tudng Chinh phi vé tiép tuc day manh cat giam, don gian
hoa TTHC tai cac bd, nganh, dia phuong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

2. B6 tri ngudn luc, diéu kién can thiét trién khai thi hanh Nghi dinh sb
63/2024/ND-CP ngay 10/6/2024 ctia Chinh phu quy dinh viéc thyc hién lién théng
dién tu 02 nhém TTHC: Dang ky khai sinh, dang ky thuong trd, cap thé bao hiém
y té cho tré em du’ol 6 tudi; Pang ky khai tr, x0a dang ky thuong trd, giai quyet
mai tang phi, tir tuat dé tao thuan loi téi da cho ngudi dan trong viéc giai quyét
TTHC lién quan.

3. Thyc hién nghiém viéc danh gia tic dong, cho y kién, tham dinh, tham
tra quy dinh TTHC trong dé nghi, du an, du thao VBQPPL, trong d6 kién quyeét
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cat giam TTHC khong can thiét va chi ban hanh TTHC méi trong truong hop that
su can thiét dé quan ly, diéu chinh quan hé x& hoi mai phat sinh.

4. Khan truong thuc hién viéc stra doi, bd sung cac VBQPPL thudc tham
quyén cta Chinh pha, Thu tuéng Chinh phu, B truéng, Thu trudng co quan
ngang bo dé to thuc thi phuong an don gian hoa QPKD, TTHC, giéy to cong dan
lién quan dén quan Iy dan cu, quy dinh, TTHC lién quan dén Phiéu Iy lich tu phap,
phan cap trong giai quyét TTHC, TTHC néi bd da dugc Chinh phu, Thu tuéng
Chinh phu phé duyét.

5. Thuc hién cong bd, ra soat, cit giam, don gian hda TTHC noi bo nham
nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cta bd may hanh chinh nha nudc theo
Quyét dinh s6 1085/QD-TTg ngay 15/9/2022 cuia Tha tuéng Chinh phi va huéng
dan cua Vin phong Chinh phu.

6. Cac bo co quan ngang bo tap trung ra soat, dé xuat phuong an cat giam,
don gian hoa glay phép lién quan dén hoat dong kinh doanh dé xay dung Chuong
trinh cat giam gidy phép va d6i mai hoat dong cp phép tai cac bo, nganh, dia
phuong giai doan 2025 - 2030.

7. Tiép tuc tricn khai thyc hién ¢6 hiéu qua viéc doi méi co ché mot cua,
mot cua lién thong trong giai quyét TTHC; day manh sb hoa ho so, két qua giai
quyét TTHC; gan két viéc s6 hoa vai viéc thuc hién nhiém vu cia can b, cong
chuc, vién chuc va qua trinh tiép nhan, giai quyet TTHC cua nguoi dan, doanh
nghiép; nang cao chat luong trong viéc tai cau trdc quy trinh, cat giam, don gian
héa TTHC trén c¢ s¢ lién thong dién tu va tai sir dung dit licu dé xay dung, cung
cap DVCTT, thanh toan truc tuyén; ting cudng giam sat, danh gia viéc thuc hién
TTHC duya trén dix liéu theo thoi gian thuc, gin véi danh gia mac 6 hoan thanh
nhiém vu cua co quan, don vi, can bg, cong chuc.

Trién khai thi diém m6 hinh mot cira theo huéng két hop cung cp dich vu
hanh chinh cdng cua cac don vi hanh chinh trén cung dia ban tai 4 tinh, thanh pho
(Ha Noi, Thanh pho H6 Chi Minh, Binh Duong, Quang Ninh) theo tai liéu hudng
dan cua Van phong Chinh phu.

8. Tang cudng trach nhiém giai trinh, thuc hién hiéu qua cong tép tiép nhan,
xu ly phan anh, kién nghi; nguoi dimg dau thuong xuyén to chie doi thoai voi
nguoi dan, doanh nghiép; theo doi sat, kip thoi nam bat va xu ly dut diém nhiing
vudng mac, kho khan, khong deé tinh trang kéo dai, dun day trach nhiém gay ton
kém chi phi, thoi gian di lai ctia nguoi dan va doanh nghiép.

Trén day la tham lugn cua Van phong Chinh phu.

Xin kinh chuc cac dé‘l‘ag chi lanh dao, cac quy vi dai biéu loi chic sizc khde,
hanh phiic va dat dwoc nhiéu thanh cong trong céng tac.

Xin tran trong cdm on!
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THAM LUAN
Nhirng két qua ndi bat trong xay dwng va phat trién Chinh phi dién tir,
Chinh phi s, dic biét 1a trong viéc xay dung co sé dir liéu; tai ciu tric
quy trinh cho thuc hién dich vu cdng truc tuyén; nhiém vu, giai phap
trong thai gian téi

Bd Thong tin va Truyén théng

Kinh thwa dong chi Pham Minh Chinh, Uy vién B¢ Chinh tri, Thi twéng
Chinh phu, Trueng Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu!

Kinh thwa dong chi Tran Luwu Quang, Uy vién Ban Chdp hanh Trung wong
Dang, Pho Thu rrong Chinh phi, Phé Trueong Ban Chi dao cai cach hanh chinh
cua Chinh phu!

Kinh thua cac quy vi dai biéu tham di Héi nghj tai cde diém cau!

I. KET QUA NOI BAT TRONG XAY DUNG VA PHAT TRIEN CPPT/CPS

1. V@ cong tac chi dao, diéu hanh

- Ngay 19/4/2024, Uy ban ,Quéc gia vé chuyén doi sé ban hanh Ké
hoach hoat dong nam 2024 tai Quyét dinh so 58/QD-UBQGCDS.

- Ngay 24/4/2024, Uy ban Quéc gia vé chuyén doi so da to chirc 01 Hoi
nghi chuyén dé Thuc day s6 hoa nganh nong nghiép.

- Ngay 09/5/2024, Phé Thu tuéng Chinh phu Lé Minh Khai va Phé Thu
teéng Chinh phu Tran Luu Quang dong chu tri phién hop chi dao thao g& kho
khan, hoan thién Xay dyng Nghi dinh stra doi, bo sung Nghi dinh s6 73/2019/Nb-
CP ngay 05/9/2019 cua Chinh phu quy dinh quan 1y dau tu tng dung cong nghé
thong tin st dung nguon von ngan sach nha nudéc.

- Hién 25 b, nganh, dia phuong (02 bg, nganh; 23 dia phuong) ban hanh
Keé hoach hoa,}t dong cua Ban Chi dao chuyén doi so nam 2024; 11 bo, nganh, dia
phuong c6 ké hoach kiém tra, giam sat hoat dong chuyén doi s6 nam 2024.

2. XAy dung, hoan thién thé ché

Céac bo, nganh da nd luc, tap trung hoan th‘ién mot s6 Luat, dé nghi xay
dung Luat va cac Nghi dinh caa Chinh phu, bao gom: Ban hanh 04 Nghi dinh®®;

69 Nghi dinh s6 47/2024/ND-CP ngay 09/5/2024 quy dinh vé danh muc co s& dit liéu qudc gia; viéc xay dung,
cap nhat, duy tri, khai théc va sir dung co sé dit liéu qudc gia; Nghi dinh s6 48/2024/ND-CP ngay 09/5/2024 sira
dbi, bd sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 130/2018/ND-CP ngay 27 thang 9 nim 2018 ciia Chinh phu quy dinh
chi tiét thi hanh Luat Giao dich dién tir vé chir ky sb va dich vu ching thuc chit ky s6; Nghi dinh s6 52/2024/ND-
CP ngay 15/5/2024 quy dinh vé thanh toén khdng dung tién mat; Nghi dinh s6 63/2024/NB-CP ngay 10/6/2024
vé thyc hién lién thong dién tir 2 nhém thu tuc hanh chinh: Dang ky khai sinh, dang ky thuong tri, cip thé bao
hiém y té cho tré em dudi 6 tudi; dang ky khai tir, x6a dang ky thuong trd, giai quyét mai tang phi, tir tuat.
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hoan thién 01 Luat stra doi trinh Chinh phu, trinh Qudc hoi ban hanh™; 02 dé nghi
xay dung Luat™; 10 Nghj dinh, trong d6, 03 Nghi dinh dang 1ay y kién thanh vién
Chinh phu dé ban hanh?; 02 Nghi dinh d4 hoan thién theo y kién tham dinh cua
Bo6 Tu phdp, da trinh Chinh phu xem xét ban hanh”3; 02 Nghi dinh da dugc B Tu
phap tham dinh, Co quan chu tri dang hoan thién trinh Chinh pha ban hanh™; 01
Nghi dinh da giri hd so sang Bo Tu phap tham dinh™; 01 Nghi dinh d3 hoan thién
du thao dang 14y y kién c4c bo, nganh, dia phuong”®

Céc dia phuong tiép tuc xay dung, ban hanh chinh sach mién, giam phi, 18
phi dé thuc diy nguoi dan, doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén
(DVCTT). Toan quédc c6 62/6377 dia phuong ban hanh chinh sach mién, giam phi,
I¢ phi str dung DVCTT, trong d6 3 dia phuong (Ha No6i, Vinh Long va Thanh phé
H6 Chi Minh) ban hanh chinh sach mién phi, 1& phi.

3. Phat trién dir liéu sb

Céac co quan nha nudc tiép tuc khai thac, van hanh cac Co so dir liéu
(CSDL) quéc gia trong quan 1y, diéu hanh kinh té - x4 hoi. Dén hét thang 5/2024,
da c6 17 bo, nganh va 54 dia phuong da ban hanh hanh danh muc CSDL theo quy
dinh (dat ty 1€ 81,2%).

Viée két ndi, chia sé dit liéu giita cac co quan nha nudc phuc vu cong tac
diéu hanh, quan 1y nha nudc va cung cap dich vu cho ngudi dan, doanh nghiép
tiép tuc duogc cac bg, nganh, dia phuong déy manh. Dién hinh nhu CSDL quéc
gia vé dan cu da két ndi voi 18 bo, nganh; 63 tinh, thanh phé va 04 doanh nghiép,
dong bo thanh cong 269.247.289 triéu thong tin ngudi dan; dén thang 4 tiép nhan
hon 1,534 ty yéu cau xac thuc thong tin, ting 15,96 triéu so voi thang 3; Nén tang
tich hop chia sé dit liéu qubc gia (NDXP) da thiét 1ap duoc 388 diém két ndi giira
cac hé théng va CSDL cua 95 co quan, don vi, hang ngay c6 khoang 2,29 triéu
giao dich qua Nén tang.

4. Phat trién ha tang s6

~ Bo Thong tin va Truyén thong tiép tuc chi dao cac doanh nghiép Vién thong
day manh phat trién ha tang s6 phuc vu chuyén do6i s6 quoc gia. Cho dén nay, cé
81,7% (tang 1,5% so véi thang 4) ho gia dinh st dung cap quang Internet bang

70 Luat stra d6i Luat Luu trit,

1 H& nghi xay dung Luat dit liéu; D& nghi xay dung Luat Bao vé dit liéu ca nhan (01 dang 13y y kién thanh
vién Chinh phu; 01 da dwoc B Tu phap tham dinh).

72 Nghi dinh quy dinh vé chit ky s6 chuyén ding cong vu; Nghi dinh stra d6i, bo sung Nghi dinh quy dinh chi
tiét mot sé diéu va bién phép thi hanh Luat Can cudc; Nghi dinh sira d6i, bo sung mot sé diéu Nghi dinh quy dinh
vé dinh danh va xac thyc dién tur.

73 Nghi dinh stra d6i, bo sung mot sb diéu cia Nghi dinh s 73/2019/NB-CP caa Chinh phi quy dinh quan ly
dau tu ung dung cong nghé thong tin sir dung nguon von ngan sach nha nudc; Nghi dinh quy dinh viéc lap du
toan, quan ly, st dung kinh phi thuong xuyén ngan sich nha nuéc dé thyc hién cac du an dau tu xay dung, cai tao,
nang cap, mg rong du an, mua sam tai san, sua chira, nang cAp trang thiét bi.

’* Nghj dinh quy dinh chi tlet mot s6 didu \va bién phap thi hanh Luat Vién thong (stra dbi); Nghi dinh quy
dinh chi tlet Luat Vién thong vé quan ly kho sé vién thdng, tai nguyén Internet; viéc boi thuong khi nha nuéc thu
hdi m4, sb vién thong, tai nguyén internet; d4u gia quyén st dung ma, sé vién thong, tén mién qudc gia Viét Nam.

75 Nghi dinh quy dinh vé chir ky dién tir va dich vu tin cay.

76 Nghi dinh quy dinh chi tiét Luat Vién thong vé hoat dong vién thdng cong ich.

77 Thanh Héa chwa ban hanh NQ thay thé NQ s 289/2022/NQ-HDND da hét han &p dung ngay 31/12/2023.
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rong va 100% xa, _phuong, thi tran két noi Internet cap quang. Internet bang rong
di dong 4G phu dén cap thon, ban dat yéu cau chat luong dich vu theo quy chuan
quoc gia. Ty 1€ thué bao dién thoai di dong st dung dién thoai thong minh dat
82,9%. S6 diém 16m séng dugc phu séng di dong dat 256/1077 diém 18m séng.

5. Cung cap DVCTT cho ngwoi dan, doanh nghiép

- Céc b, nganh da don gian hoa 750/1.086 (dat 69%) thu tuc hanh chinh
(TTHC) duoc giao tai cac Nghi quyét don gian hoa TTHC, gidy to cong dan lién
quan dén quan Iy dan cu theo pham vi quan 1y cua timng bd, nganh. Linh dao Chinh
phu di co ¥ kién chi dao cac bd, nganh chu dong stra dbi cac van ban quy pham
phap luat (VBQPPL) lién quan toi quan 1y dan cu, thong nhét phuong an dé giai
quyét triét dé viéc thuc thi cac phuong an don gian héa 317 TTHC.

- Cung cip DVCTT cho ngudi dan, doanh nghiép duoc diy manh, 80,53%
TTHC duogc cung cap dudi dang DVCTT (tang 0,09% so v&i thang 4/2024);
47,79% TTHC dugc cung cap dudi dang DVCTT toan trinh; Cong Dich vu cong
quoc gia dé cung cap trén 4.515 DVCTT, trén 15,5 triéu tai khoan, hon 322 triéu
hé so dong b va da co trén 49,1 tricu hd so ndp, hon 27,8 triéu giao dich thanh
toan truc tuyén voi so tién hon 13.778 ty dong; hon 491.000 cudc goi téi tong dai.

- Hién nay, cac bo, nganh, da phdi hop v6i Vin phong Chinh phu hoan
thanh viéc két ndi, tich hop, cung cap 25/25 DVC theo Quyét dinh s6 06/QD-TTg
ngay 06/01/2022 va 18/28 DVC theo Quyét dinh s6 422/QP-TTg ngay 04/4/2022
trén Cong Dich vy cong quoc gia; tlep tuc tai cdu tric quy trinh TTHC, cung cap
DVC lién thong theo Quyét dinh s6 206/QD-TTg ngay 28/02/2024 cta Thi tudng
Chinh phu.

- Hé thdng thong tin phuc vu hop va xir Iy céng viéc ciia Chinh phu: Tir
ngay 20/4/2024 dén ngay 20/5/2024, Hé théng da phuc vu 02 hoi nghi, phién hop,
xtr 1y 71 phiéu lay y kién thanh vién Chinh phu, thay thé 16.343 ho so, tai liéu
giéy. Liy ké dén nay, H¢ théng da phuc vu 97 hoi nghi, phién hop ctia Chinh phu
va thuc hién xir 1y 2.236 phiéu 14y ¥ kién thanh vién Chinh phu, thay thé 762.529
hd so, tai lidu giay.

- Hé thong thong tin bao cao qudc gia, Trung tdm thong tin chi dao diéu
hanh ctia Chinh phua, Thu tuéng Chinh phu: Trong thang da cap nhat dugc 564
file dir liéu Ién kho dit liéu ndi dung; xay dung infographic vé tinh hinh kinh té -
x4 hoi phuc vu Phién hop Chinh phu thuong ky thang 5 nim 2024. Tinh dén nay,
d3 c6 69/179 ché do bao cao dugce tich hop hodc nhap lidu truc tiép trén Hé thong.
Trung tam thong tin, chi dao diéu hanh ctia Chinh pha, Tha tuéng Chinh phi da
két ndi, lién thong cac Hé thong thong tin bao céo, cac CSDL quéc gia, CSDL
chuyén nganh cua 15 bg, co quan, tap doan, té)ng cong ty nha nudc va 63 dia
phuong dé cung cap thong tin, di liéu v&i 167/200 chi tiéu kinh té - x3 hoi theo
Quyet dinh s6 293/QD-TTg; 38 chi tiéu thong tin truc tuyen hinh thanh 04 b chi
s6 vé diéu hanh, théng k¢, theo doi, giam sat va kinh té - xa hoi cua dia phuong;
hinh thanh kho di¥ liéu tong hop véi trén 300 chi tiéu kinh té - xa hoi; xay dung
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va cung cap 4n pham thong tin 6 hoa vé tinh hinh kinh té - x4 hoi phuc vu Phién
hop Chinh phu thuong ky hang thang.

6. An toan thong tin mang

Bo Thong tin va Truyén thong tiép tuc ddy manh, phdi hop B Cong an
thue hién cac giai phap bao dam an toan thong tin mang. Trong thang 5, B Thong
tin va Truyén thong déd ghi nhén, canh bao va hudng dan xtr Iy 274 cudc tin cong
mang giy ra sy ¢d vao cac hé thong thong tin tai Viét Nam, giam 60,6% so vOi
cung ky thang 5/2023 (695 cudc); cong tac phan loai va thyc hién bao vé theo cap
d6 tiép tuc dugc trién khai dén nay dat ty 1¢ 80,3% tong sb hé théng thong tin da
ra soat. Mot s6 van ban phap 1y quy dinh vé an toan thong tin mang tiép tuc dugc
x@y dung, ban hanh: K& hoach hanh dong trién khai Chién luoc An toan, An ninh
mang quoc gia, chu dong ng pho voi cac thach thirc tir khong gian mang dén
nam 2025, tim nhin 203078; B¢ tiéu chi vé yéu cau an toan thong tin mang co ban
cho camera giam sat’®,

7. Vé Két qua thye hién cac nhiém vu d?é'n thang S theo K¢ hoach hoat
dong nam 2024 ctia Uy ban Quoc gia vé chuyén doi so

- Két qua thue hién cac chi tiéu: Hoan thanh trién khai 43/53 DVC thiét
yéu; 96,4% Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua cac bd, nganh, dia phuong
két n6i v6i He thong EMC; 23,7% tong s6 diém 16m song dugc phu song di dong;
62,3% b0, nganh, dia phuong st dung Nén tang ho tro quan 1y bao dam an toan
thong tin theo cap do.

- Két qua thuc hién cac nhiém vu: 08 nhi€ém vu hoan thanh; 02 nhi€ém vu
dang thuc hién, du kién hoan thanh trong thang 5; 10 nhi¢ém vu dang thuc hién.

Il. TON TAI, HAN CHE

Mot sb nhiém vy theo Ké hoach hoat dong nim 2024 cua Uy ban Qudc gia
vé Chuyén ddi sd trién khai cham so véi thoi han hoan thanh. Nhiéu bd, nganh,
dia phuong chua hoan thanh xay dung Ké hoach hoat dong nam 2024, hoat dong
kiém tra giam sat hoat dong chuyén ddi s cua Ban Chi dao chuyén d6i s6 cac bo,
nganh, dia phuong. Cong tac hoan thién trinh Chinh phu ban hanh cac VBQPPL
dugc cac bg, nganh déy manh, tuy nhién, mdt sb van ban van chua hoan thanh
theo tién do.

Viéc ra soat, stra d6i, don gian hoa TTHC con chdm so véi yéu cau, van con
317/1.084 TTHC can tiép tuc stra d6i, don gian hoa. Con 05 bo, nganh (Ngoai giao,
Gi4o duc va Pao tao, Y té, Uy ban Dan toc, Thanh tra Chinh pht) chua hoan thanh
cong bd danh muc TTHC thudc pham vi quan 1y c6 du diéu kién thyc hién DVCTT
toan trinh dé dja phuong t6 chtrc thuc hién thong nhét trong toan qudc.

Viéc trién khai s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC tai cac bo, nganh,
dia phuong con khoang cach kha xa so v&i muc tiéu 80% tai Nghi quyét so

" Quyét dinh s6 668/QD-BTTTT ngay 26/4/2024.
" Quyét dinh 6 24/QD-BTTTT ngay 07/5/2024.
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01/NQ-CP (ty 1 tai bo, nganh dat 25,66%, dia phuong dat 29,74%). Dan dén
viéc két ndi, chia sé, tai st dung dir li¢u theo hudng ngudi dan, doanh nghiép chi
cung cap thong tin 01 1an con han ché (ty 18 khai thac, sir dung lai thong tin, dit
liéu s hoa cua bo, nganh chi dat 1,13%, cua dia phuong chi dat 10,35%).

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG THOI GIAN TOI

Bo Thong tin va Truyén thong dé nghi cac bd, nganh, dia phuong can tap
trung trién khai mét s6 nhi¢m vy, giai phép sau:

- Uu tién nguon lyc, day nhanh tién d6 thuc hién cac nhiém vy, giai phap
vé chuyén dbi sb da dé ra trong Ké hoach Chuyén d6i s6 nim 2024 cua minh dé
thuc hién cac muc tiéu, giai phap tai Chuong trinh chuyén dbi s6 qudc gia, Chién
lugc phat trién Chinh phu dién tir hudng ti Chinh phu sb, Chién lugc phat trién
kinh té s6 va xa hoi s6. Hoan thanh dung tién do, chét lugng, hiéu qua cac nhiém
vu, giai phap theo Ké hoach hoat dong nim 2024 ctia Uy ban Qudc gia vé Chuyén
doi s6%.

-bé nghi 05 bo, nganh (Ngoai giao, Gido duc va Bao tao, Y té, ﬁy ban Dan
toc, Thanh tra Chinh phu) hoan thanh cong bé danh muc TTHC thudc pham vi
quan ly co du diéu kién thuc hién DVCTT toan trinh dé dja phuong t6 chirc thue
hién théng nhat trong toan qudc.

- Khan truong hoan thién thyc hién két néi Kho quan ly dir liéu dién tir cua
t6 chirc, ca nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cap bo, cap tinh voi Kho
quan ly dir liéu dién tir cua t6 chirc, c4 nhan trén Cong Dich vu cong qudc gia theo
chi dao tai Chi thi s6 27/CT-TTg ngay 27/10/2023 cua Thu tuéng Chinh phu.

- Béy manh s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC ,tai péc b0, nganh, dia
phuong d€ cudi nam 2024 dat muc tiéu 80% tai Nghi quyét so6 01/NQ-CP; dong
tho1 day manh két n61, khai thac dir licu tor cac CSDL quéq gia, CSDL chuyén
nganh, CSDL dung chung cua cac co quan nha nudc khac dé hudng toi t6 chire,
ca nhan chi cung cap thong tin 01 lan cho co quan nha nuéce khi thyc hi¢gn DVCTT.

Trén ddy la tham lugn cia Bé Thong tin va Truyén thong.

Xin kinh chic cac a"é‘}‘qg chi lanh dao, cac quy Vi dai biéu loi chic sizc khoe,
hanh phic va dat duoc nhiéu thanh cong trong cong tac.

Xin tran trong cdm on!

80 Quyét dinh s6 58/QD-UBQGCDS ngay 19/4/2024.
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THAM LUAN
Cai cach thé ché nganh Ngan hang, nhitng két qua dat dwec; nhirng ton
tai, han ché va phwong hwéng, nhiém vu thoi gian téi

Ngan hang Nha nwéc Viét Nam

Kinh thwa dong chi Pham Minh Chinh, Uy vién B¢ Chinh tri, Thi auéng
Chinh phu, Trueng Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu!

Kinh thwa dong chi Tran Luu Quang, Uy vién Ban Chdp hanh Trung wong
Dang, Pho Thu ruréng Chinh phi, Phé Trieong Ban Chi dao cai cach hanh chinh
cua Chinh phui!

Kinh thua cac quy vi dai biéu tham du Hai ngh; tai cac diém cau!

Béam sét cac Nghi quyét cua Dang, Quéc hoi, Chinh phu, chi dao caa Tha
tuéng Chinh phu, Théng dé¢c NHNN ludn coi trong cong tac cai cach hanh chinh
(CCHC), x4c dinh CCHC la nhiém vu chinh tri quan trong hang dau va ludn thé
hién sy quyét liét, manh mé, lién tyc, trudc hét tir nhan thiee sau dén hanh dong,
tir Théng dbc dén toan thé can bo, cong chie va nguoi lao dong nganh Ngan hang.

Can ctt Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 vé ban hanh Chuong trinh
tong thé CCHC giai doan 2021 - 2030, Ngan hang Nha nudc Viét Nam da ban
hanh ké hoach CCHC giai doan 2021 - 2025 véi muc tiéu tong quat 12 “Tiép tuc
day manh céng tic CCHC trong toan hé thong Ngdn hang Nha nuéc dam bdo
hoan thanh c&c muc tiéu, nhiém vu giai doan 2021 - 2025 ciia Chwong trinh tong
thé CCHC nha nudce theo Nghi quyét 76/NO-CP ciia Chinh phii. Xay diwng méi
trwong hoat dong hanh chinh trong hé thong Ngan hang Nha nuoc dan chu,
chuyén nghiép, hién dai, tinh gon, hiéu qud, gép phan nang cao hiéu lyc, hiéu qua
quan Ly nha nudc cua Ngan hang Nha nuwocC va phat trzen hé thong ngdn hang on
dinh, bén viing, dap ung cac muc tiéu phat trién kinh té - xd héi”. Trong linh vuc
cai cach hoan thién thé ché, Ngan hang Nha nudc da dit muc tiéu do 13 “74 ap trung
hoan thién khuén khé phép Iy cho hoat dong ngan hang, bao dam tinh dong bé,
nhdt quan va phit hop véi thong l¢ quéc té, nang cao hiéu lyc, hiéu qud quan ly
nha nuoc; tao ldp moi truong dau tw kinh doanh thudn loi, lanh manh, cong bang
cho cac T6 chite tin dung, thiic ddy déi méi sang tao”.

Xac dinh nam 2024 1a nam bt pha, ¢6 y nghia quan trong trong viéc thuc
hién Nghi quyét Dai hoi X111 caa Bang, Nghi quyét caa Qudc hoi vé Ké hoach
phat trién kinh té - x& hoi 5 nim 2021 - 2025, ngay tir ddu nidm tai Chi thi s6
01/CT-NHNN V& t6 chte thuc hién cac nhiém vu trong tdm cua nganh Ngan hang
nam 2024, Thong dé¢ Ngan hang Nha nudc di chi dao toan hé théng Ngan hang
Nha nuéc “tap trung nguon luc, khan triwong cao dg trong cong tac xay dung,
hoan thién hé thang phéap ludt, co ché chinh sach vé tién té va hoat déng ngan
hang nham dam bao khung phdp Iy day di cho viéc thuec hién cac myc tiéu phat
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trien bén ving, on dinh, an toan h¢ tho”'ng ngan hang va cac linh vuc hoat dong
ngan hang”.

Bang su quyét tam trong chi dao, diéu hanh caa Thong dé¢c Ngan hang Nha
nudc va su nd luc CCHC trong toan Nganh, Ngan hang Nha nudéc da chu dong,
kip thoi ban hanh nhiéu co ché, chinh séch vé tién té, tin dung ngan hang, trong
d6 c6 nhiéu co ché, chinh sach dot pha dé bao dam hé théng ngan hang hoat dong
an toan, 1anh manh; dong thai hd tro, thao g khé khin, tao diéu kién cho doanh
nghiép tiép can von tin dung ngan hang. Tao co s quan trong dé khdi phuc va
phat trién san xuat kinh doanh, gép phan thuc ddy ting truang Kinh té, kiém soat
lam phét va tao nén tang 6n dinh kinh té vi mo.

1. Két qua tich cue dat dwoc trong nim 2024

Bé&m sat cac Nghi quyét cia Bang, Qudc hoi, Chinh phu va chi dao cua Tha
tuéng Chinh pha, Ngan hang Nha nuéc di tap trung moi nguén luc, véi nd luc
cao nhat dé hoan thién khuén khé phap 1y, co ché chinh sach trong cac linh vuc
hoat dong ngan hang, dap ung c6 hi¢u qua hoat dong diéu hanh chinh séch tién té,
kiém soat lam phat, 6n dinh kinh té vi mé va hd tro phuc héi ting truong kinh té.
Trong tAm nam 2024 d6 1a hoan thién Luat Cac to chuc tin dung (stra doi) trinh
Quéc hoi théng qua; to chic thi hanh Luat Cac to chic tin dung sau khi duoc
Qudc hoi théng qua.

a) Vé xdy dyng, trién khai thi hanh Luat Céc to chirc tin dung

Ngay 18/01/2024, Quéc hoi di thong qua du an Luat Cac to chuc tin dung,
c6 hiéu luc ké tir ngdy 01/7/2024. Luét Céc t6 chire tin dung nim 2024 dugc ban
hanh bén canh muc tiéu hoan thién co ché co cau lai to chuc tin dung yéu kém:;
nang cao nang luc quan tri, diéu hanh cua to chic tin dung, tang cudng cac bién
phap dé han ché thao ting, chi phdi trong hoat dong cua td chuc tin dung, ngan
ngira nguy co tap trung tin dung, dam bao an toan trong hoat dong cua té chic tin
dung... con dap Ung muc tiéu quan trong do 1a tao hanh lang phép ly dé Ngan
hang Nha nuéc trién khai manh mé cac giai phap cai cach thé ché, cai cach thu
tuc hanh chinh (TTHC).

Nhiing cai céch, d6i méi quan trong tai Luat Cac t6 chtrc tin dung nam 2024
d6 1a (i) B sung quy dinh hop nhat Gidy phép thanh 1ap va hoat dong ciia to chirc
tin dung dong thoi 13 Gidy chiimg nhan dang ky doanh nghiép. Viéc quy dinh hop
nhat ndy 1a mot budc dot pha trong giam thiéu TTHC cho doanh nghiép, phu hop
v6i chinh sach chung ciia Chinh phii, giam dang ké thoi gian, chi phi, tao moi
truong dau tu thuan loi hon cho doanh nghiép; (ii) Xay dung khung phép 1y cho
viéc thur nghiém tng dung cong ngh¢ va trién khai cc san phém, dich vu, m6 hinh
kinh doanh mdi trong hoat ddng ngan hang, tao nén tang cho viéc tmg dung céc
cong nghé chi chdt ciia cudc Cach mang cong nghiép lan th tu; (iii) BO sung
nhiéu quy dinh theo hudng giam quy trinh thu tuc, da dang hoa hoat dong cta céac
t6 chuc tin dung, qua d6 tang kha ning tiép can von va dich vu tai chinh cia nguoi
dan va doanh nghiép; (iv) Giam bét sb lugng cac hoat dong cua t6 chirc tin dung
phai c6 su chp thuan cta co quan quan Iy nha nudc, ting cuong trach nhiém ty
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kiém tra, kiém soét va tang cuong cong khai, minh bach trong hoat dong cua t6
chuec tin dung.

Ngay sau khi Luat C4c t6 chuc tin dung 2024 duoc thdng qua, Ngan hang
Nha nuéc da khan truong phdi hop Vv6i Bo Tu phap dé xuat, xay dung danh muc
vian ban quy dinh chi tiét Luat C4c t6 chuc tin dung 2024, chu tri phoi hop véi cac
bo, nganh lién quan xay dung Ké hoach trién khai thi hanh Luat C4c t6 churc tin
dung 2024 trinh Thu tuéng Chinh pha ky ban hanh. Theo Quyét dinh sé 257/Qb-
TTg ngay 29/3/2024 va Quyét dinh sé 299/QD-TTg ngay 10/4/2024 cua Thu
tuéng Chinh phu81 Ngan hang Nha nuéc dugc phan cong chu tri xay dung, trinh
trinh cip ¢ tham quyén ban hanh 06 Nghi dinh, 01 Quyét dinh cua Thu tuéng
Chinh pha va ban hanh theo thim quyén 04 Théng tu. Bén canh d6, Ngan hang
Nha nudc ciing da chi dong ra soat cac nodi dung tai Luat Cac to chire tin dung
2024, xay dung danh muc cac Thong tu can stra doi, bo sung, ban hanh méi dé
huéng dan thi hanh Luat Céc t6 chuc tin dung 2024 va giao cac don vi cha tri thuc
hién véi thoi han thuc hién cu thé.

Trén co s& quy dinh tai Luat C4c t6 chuc tin dung 2024, chi dao cua Thu
tuéng Chinh pha tai Quyét dinh s6 257/QD-TTg va Quyét dinh s6 299/QD-TTg,
Ngan hang Nha nudc da khan truong to chirc soan thao cac van ban theo quy dinh
cua Luat Ban hanh vin ban quy pham phép luat; phéi hop vai céc bo, nganh lién
quan gap rat hoan thién trinh Chinh phu, Thu tuéng Chinh pha va ban hanh theo
tham quyén cac van ban quy dinh chi tiét, van ban huéng dan thi hanh Luat dé
dam bao cé hiéu luc cing thoi diém c6 hiéu luc cua Luat tir 01/7/2024.

- Trong nhitng thang dau nam 2024, Ngan hang Nha nudc trién khai xay
dung khdi lugng 16n cac VBQPPL véi muc tiéu dam bao khung phép 1y ddng bo,
théng nhat khi Luat Céc to chic tin dung cd hiéu lyc thi hanh vao ngay 01/7/2024,
d6ng thoi xir Iy kho khin, vuéng mac phét sinh, hoan thién cac quy dinh phap luat
vé quan tri, diéu hanh, co cau lai t6 chirc tin dung. Theo do, hoat dong xay dung
VBQPPL cta Ngan hang Nha nudc tap trung vao cac nhém VBQPPL sau:

(i) Nhom céc van ban vé t6 chirc, quan tri diéu hanh cua ting loai hinh t6
chtic tin dung, trong d6 stra d6i, bo sung cac quy dinh dé hudng dan cac noi dung
duogc giao tai Luat Cé4c t6 chirc tin dung, ting cudng ning lyc va tinh cng khai,
minh bach trong quan tri diéu hanh caa t6 chirc tin dung, Xt 1y cac khé khan,
vuéng mac phét sinh trong thyc tién thoi gian qua.

(i) Nhom céac vin ban vé an toan trong hoat dong cua to chire tin dung, trong
d6 sira doi, bo sung cac quy dinh dé diéu chinh cac quy dinh phi hop véi quy dinh
moi tai Luat Cac t6 chirc tin dung 2024, phl hop va tiém can véi thong 18, chuan
muc qudc té va thyc tién phat sinh trong hoat dong ngan hang, tang cuodng nang luc
quan ly rai ro, dam bao an toan trong hoat dong cua tb chic tin dung

81 Quyét dinh sé 257/QD-TTg ngay 29/3/2024 ban hanh ké hoach trién khai thi hanh Luat cac TCTD sé
32/2024/QH15 va Quyét dinh 299/QD-TTg ngay 10/4/2024 ban hanh Danh muc va phan cong co quan chu tri
soan thao van ban quy dinh chi tiét thi hanh Luat cac TCTD va Luat Dat dai dugc QH khoa XV thdng qua tai ky
hop bét thuong 1an thir nam Quyét dinh sé 257/QD-TTg ngay 29/3/2024 ban hanh ké hoach trién khai thi hanh
Luat cac TCTD s 32/2024/QH15.
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(iii) Nhom cac van ban vé hoat dong cua to chire tin dung, trong do sura dai,
bd sung cac quy dinh dé phu hop véi quy dinh méi tai Luat Cac t6 chuc tin dung,
stra d6i, b6 sung co sé phap ly dé day manh g dung khoa hoc cong ngh¢ trong
linh vuc ngan hang va phét trién nhitng san pham, dich vu ngan hang hién dai...

(iv) Nhom céc van ban vé co cau lai, xtr Iy no xau cua to chire tin dung,
trong d6 stra d6i, bd sung cac quy dinh dé diéu chinh cac quy dinh dé phi hop voi
quy dinh m&i tai Luat Cac t6 chire tin dung dam bao co ché déng bo, minh bach,
rd rang sau khi Luét ¢ hiéu luc thi hanh dé trién khai, thuc hién.

Bén canh viéc tap trung xay dung, ban hanh cac vin ban hudng dan thi
hanh luat, Ngan hang Nha nudc tiép tuc ddy manh hoan thién khuon kho phép 1y
trong cac linh vuc hoat dong ngan hang, cu thé nhu: Nghi dinh s6 52/2024/ND-
CP ngay 15/5/2024 caa Chinh phu quy dinh vé thanh toan khéng ding tién mat,
thay thé Nghi dinh 101/2012/ND-CP. Pay 1a mét trong nhitng van ban phép luat
quan trong gop phan hién thuc hda muc tiéu dua Viét Nam tro thanh mot x& hoi
thanh toan khdng dung tién mat vao nim 2030. Nghi dinh dua ra nhiéu giai phéap
nham khuyén khich ngudi dan va doanh nghiép sir dung thanh toan khong ding
tién mat nhu: Giam chi phi giao dich, ting cuong bao mat, da dang hoda cac san
pham dich vu thanh toan khdng dung tién mt... Tir d6, gop phan nang cao higu
qua quan Iy nha nudce giap dam bao an ninh, an toan cho h¢ thong thanh toan, bao
Ve quyen loi cua nguoi sir dung dich vy thanh toan va gop phan thuc day phét
trién thanh toan khdng dung tién mat mot cach bén viing.

b) Vé pho bién, tuyén truyén phép luat

Ngan hang Nha nuéc di bién soan tai liéu gisi thiéu Luat Céc t6 chuc tin
dung 2024; quén triét, to chac tap huan, bdi dudng chuyén sau noi dung va tinh
than cua Lut Cac t6 chuc tin dung 2024 cho can b, cong chic, vién chic va
ngudi lao dong thuéc pham vi quan ly cia Ngan hang Nha nuéc; t6 chic dao tao,
hoi thao, tap huan, tuyén truyén noi dung cua Luat Cac t6 chic tin dung 2024 cho
cac to chirc tin dung 1a dbi tuwong chiu tac dong truc tiép caa Luat; Phéi hop véi
cac co quan thong tan, bao chi dé truyén thong cac chinh séch va nhiing thay doi
I6n cua Luat Cac to chire tin dung 2024 bang nhiéu hinh thie khac nhau nhu tin
bai viét, t6 chuc toa dam, phong su...

2. Mét so khé khiin, viréng mic

Mic du da co rat nhiéu nd lyuc tir phia Ngan hang Nha nuéc ciing nhu cac
co quan, to chtc ¢d lién quan, tuy nhién trong qué trinh trién khai linh vuc cai
cach thé ché, hoan thién khudn kho phap 1y vé hoat dong ngan hang van con mot
sb kho khan, cu thé:

Thi nhdt, dé xay dung céc chinh sach phéap luat ¢ lién quan dén chirc nang
quan ly caa nhiéu b, nganh thi can cd su phdi hop tich cuc cua cac co quan co
lién quan. Tuy nhién, van con hién tuong cham tré trong cdng tac phéi hop, chat
luong van ban phdi hop chua cao 1am anh huoéng toi tién do xay dung vin ban
Cua cac co quan chu tri.
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The hai, theo céac Quyet dinh cua Thu teéng Chinh phu va két qua ra soat
ciia Ngan hang Nha nudc, dé huéng dan thi hanh Luat cac t6 chirc tin dung nim
2024, Ngan hang Nha nudc phai xay dung, trinh Chinh phu ban hanh 06 Nghi
dinh, trinh Tha tuéng Chinh phu ban hanh 01 Quyét dinh va mét sé luong 16n
thong tu dé co hi¢u luc cung thoi diém c6 hiéu lyc cua Luat Cac t6 chue tin dung
(01/7/2024). Do sé luong vin ban quy dinh chi tlet hu’ong dan thi hanh Luat Ién,
phai thuc hién trong mot thoi gian ngan va ngudn luc c6 han nén néu thuc hién
theo thi tuc thong thuong va khong dugc ap dung trinh tu, tha tuc rat gon thi mot
s6 VBQPPL s& kho dap tng dugc yéu cau vé thoi diém c6 hiéu lyc cua van ban.

Thar ba, do khi lugng 16n VBQPPL 16n dugc xay dung trong khoang thoi
gian tu:0’ng ddi gap rit, dan dén tao ap dung trong cong tac tuyén truyén chinh
sach va lay y kién dbi tuong tdc dong, co quan, to chuec lién quan, dam bao vura
tao diéu kién dé cac co quan, t6 chc, ngudi dan nam bat dugc thdng tin va tham
gia y kién nhung d6ng thoi dam bao duoc tién d6 xay dung VBQPPL.

3. Phuwong huwéng nhiém vu trong thoi gian téi

Ngén hang Nha nudc tiép tuc xac dinh cai cach thé ché 1a mot trong nhiing
tru cot cua hoat dong cai cach hanh chinh, tap trung thuc hién cac nhiém vu sau:

Thae nhdt, tiép tuc tap trung moi nguon luc, khan truong cao do trong cong
tac xay dung ban hanh hoac trinh cap c6 tham quyén ban hanh cac van ban quy
dinh chi tiét, huéng dan thi hanh Luat Céc t6 chire tin dung nam 2024 dam bao
dung tién do va theo dung quy dinh phap luat.

Thar hal, tuan tha chat ché, ding quy trinh xay dung, ban hanh, trinh ban
hanh cac VBQPPL dam bao nguyén tic cong khai, minh bach trong viéc lay y
kién gop V¥ cua cac co quan, to chie, dbi tuong chiu su tac dong, chuyén gia, nha
khoa hoc,... ciing nhu viéc tiép thu, giai trinh dam bao quyén va lgi ich cua ddi
tugng chiu tac dong cia VBQPPL nhung phai tao co so phép 1y dé ting cudng ky
cuong, ky luat thi truong.

~ Thirba, tang cuong ung dung cong nghé thong tin va sb hoa trong cong tac
pho bién, gido duc phap luat cua Ngan hang Nha nudc, ndng cao chat lugng, hiéu
qua thuc thi phap luat.

Trén day la tham lugn cia Ngan hang Nha nuwoc Viet Nam.

Xin kinh chic cac a"é‘}gg chi lanh dao, cac quy Vi dai biéu loi chic sizc khoe,
hanh phiic va dat dwoc nhiéu thanh cong trong cong tac.

Xin trén treng cam on!
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THAM LUAN
Panh gia két qua noi bat trong cong tac cai cach
thii tuc hanh chinh 6 thang dau niam 2024, nhirng ton tai, han ché,
phwong hwéng trong thai gian téi

Bo Giao thong van tai

Kinh thwa dong chi Pham Minh Chinh, Uy vién B¢ Chinh tri, Thi auéng
Chinh phu, Trueng Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu!

Kinh thwa dong chi Tran Luwu Quang, Uy vién Ban Chdp hanh Trung wong
Dang, Pho Thu ruréng Chinh phi, Phé Trieong Ban Chi dao cai cach hanh chinh
cua Chinh phu!

Kinh thua cac quy vi dai biéu tham dur Hai ngh; tai cac diém cau!

Bd Giao thong van tai 1a co quan cta Chinh phu, thyc hién chirc nang quan
Iy nha nudc vé giao thong van tai. LA Bo quan 1y da nganh, tinh x4 hoi hda cao
véi s6 lugng 460 thi tuc hanh chinh (TTHC) bao tram ca 05 linh vuc Puong bo,
Puong thily noi dia, Pudng sat, Hang hai, Hang khong, viéc cai cach TTHC trong
linh vurc giao théng van tai sé co tac dong, anh huong 16n dén hoat dong cia nguoi
dan, doanh nghiép. Nhan thirc duoc diéu nay, trong nhitng nam qua, B6 Giao
théng van tai ludn nghiém tuc trién khai thuc hién va nd luc bam sat muc tiéu dé
ratrong cac Nghi quyét, Chuong trinh, vin ban chi dao caa Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu vé cong tac cai cach TTHC. Bo d trién khai dong loat cac nhiém vu
nhu: “Cat giam, don gian héa thi tuc hanh chinh, gidy to cong dan; cat giam cac
quy dinh lién quan dén hoat déng kinh doanh; thuc hién phan cdp TTHC; don
gian héa TTHC ndi bg; day manh ing dung cong nghé thdng tin trong glal quyet
TTHC, nang cao chdt lwong dich v cong truec tuyén phuc v nguwoi dan...

6 thang dau ndm 2024 duoc coi 1a thoi diém danh dau nhiéu nhiém vu da hoan
thanh va tao ra sy chuyén bién rd nét dén doi song, hoat dong ctia ngudi dan, doanh
nghiép, trong d6, noi bat 13 viéc hoan thanh co ban cac nhiém vy dugc Thu tuéng
Chinh phu giao tai Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 vé phé duyét b &n
phat trlen ng dung dx liu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén
d6i s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tim nhin den nam 2030 (De an 06/CP) va dua
két qua thuc hién DE &n 06 vao thuc tién cudc séng, két qua cu thé nhu sau:

(1) Bo da trien khai hiéu qua viéc cung cap dich vu cong truc tuyen
(DVCTT), trong do ty 1€ thuc hién truc tuyen dat ty I¢ cao

- Bo Giao thong van tai da xay dung Cong Dich vu cong Bo Giao thdng
van tai, hién nay Cong Dich vu cong dang cung cap 319 dich vu cong truc tuyen
trong d6 ¢6 170 dich vu cong toan trinh (ty 1€ 53,3%) da dugc tich hop, cung cap
trén Cong Dich vu cong qUOc gia - vuot chi tiéu so véi muc ti€u dat 40% do Uy
ban Qudc gia vé chuyén ddi s6 giao. Dén nay, cac hé thdng cong nghé thdng tin
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ctia Bo Giao thong van tai (bao gom cac hé thdng trién khai dén cac S GTVT)
da tiép nhan va xur ly 488.279 ho so, trong d6 c6 457.439 ho so truc tuyén (ty 1¢
93,6%) - vuot chi tiéu so vai voi muc tiéu 80% do Thu tudng Chinh phu giao.
B¢ Giao thong van tai duwoc Thu tuéng Chinh phu danh gia la mot trong 02 bo
xép hang A vé cung cip Cong Dich vu cong truc tuyen trong khoi cac bd, nganh.
Bo Giao théng van tai da nang cap Hé thong giai quyét TTHC va két néi dé khai
thac Co s¢ di liéu (CSDL) quéc gia vé dan cu trong thyc hién TTHC dbi Vi 53
thu tuc cia Bo Giao théng van tai, nham cat giam ho so phai nop hoic xuét trinh
dwa trén dir liéu da co. Theo d6, ddi véi cac TTHC nay, nguoi dan chi khai, cung
cap 03 thong tin: Ho va tén/ngay sinh/sb CCCD, hé théng s& két ndi voi CSDL
qudc gia vé dan cu dé dién cac thong tin khac caa cong dan nhu: Gidi tinh/quédc
tich/dia chi... P4 hoan thanh két ni Cong dich vu cong va Hé théng tai khoan
dinh danh dién tir cip bai Bo Cong an, gitip ngudi dan dang nhap Céng dich vu
cdng cua Bo mot cach thuan tién khi thuc hién cac TTHC.

- Hoan thanh két ndi CSDL glay phép lai xe va CSDL qUOc gia Ve dan cu. bay
la mot trong 25 dich vu cong thiét yéu, uu tién két nbi CSDL qudc gia vé dan cu. Dén
nay, da hoan thanh d6i soat dé lam sach dir liéu giau phép lai xe, két qua da co
33,5/34,7 triéu giay phép lai xe (ty 1& 96,5%b) ¢ két qua tring khép vai dir ligu dan
cu va 10,2/34,7 triéu gidy phép lai xe (ty 1¢ 29,4%) hién thi trén ting dung VnelD.

(2) Bo Giao thong van tai da hoan thanh viéc sira 106/106 TTHC dé thuc
thi phuong an don gian héa theo Nghi quyét cia Chinh phu vé don gian hoa
TTHC, giay to cong dan lién quan dén quan ly dan cu; hoan thanh xay dung Kho
dix liéu luu trir két qua TTHC caa Bo Giao thdng van tai, da thuc hién sé hoa duoc
80% két qua giai quyét TTHC con hiéu luc dap ung yéu cau Chinh phu giao tai
Nghi quyét s 76/NQ-CP; d& hoan thanh hop nhat Cong dich vu cong va Hé théng
mot cira dién tir thanh Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua Bo Giao thong
van tai theo dung yéu cau ky thuat va tién do caa Chinh phu tai Nghi dinh s6
107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021. Hoan thanh xdy dung Kho quan ly dir liéu
dién tir cua to chuc, canhan trén Hé théng théng tin  gial quyét TTHC cua B6 Giao
thong van tai va két ndi vai Cong dich vu cdng qudc gia.

(3) Bo Giao théng van tai da trién khai mo hinh giai phap tng dung dix li¢u
dan cu, cin cudc cong dan, dinh danh dién tir phuc vu chuyén doi sb (trlen khai
st dung tai khoan dinh danh dién tar mtec do (2 VNelD); tng dung sinh trac hoc
cho cong dan khi 1am tha tuc di tau bay, dam bao toan trinh, tu dong tranh un tac).

- Bo Giao thong van tai da chi dao cac Cuc quan ly chuyén nganh xay dung
phuong an trién khai sir dung tai khoan dinh danh dién ti mac do 2 trong giai
quyét TTHC, dich vu cong trén moi trudng dién tir va cac hoat dong quan Iy nha
nuéc thudc pham vi quan ly. Trong d6, Cuc Hang khdng Viét Nam di trién khai
viéc str dung tai khoan dinh danh dién tir mtrc d6 2 cho khach di tau bay tai tat cac
cac cang hang khong trén ca nude (ddi vai cac chuyén bay noi dia).

- Bo Giao thong van tai da chi dao cac don vi trién khai thi diém xac thyc
sinh trac hoc doi vai hanh khach di tau bay (doi vai chuyen bay ndi dia) tai cac



74

Cang Hang khong Cat Bi, Noi Bai, Phu Bai qua 04 giai doan, 1 trinh ting giai
doan phu hop véi diéu kién thuc té. Bén nay, Bo Giao thdng van tai di co vin ban
chi ¢ao Cuc Hang khéng Viét Nam trién khai chinh thirc xac thuc sinh trac hoc
ddi vai hanh khéach khi 1am tha tuc di tau bay.

(4) Thuc hién két ndi, tich hop, chia s¢ CSDL quoc gia, CSDL nganh giao
thdng van tai, Cong dich vy cdng, He thong thong tin giai quyet TTHC cua Bo Giao
thdng van tai voi CSDL quoc gia vé dan cu, hé thong dinh danh va xac thuc dién tur.

- Bo Giao théng van tai va cac co quan, don vi thuoc Bo da phéi hop véi céc
don vi nghiép vu cua Bo Cong an (C06, A05, A06), B Thang tin va Truyén thong
(Cuc Tin hoc hod) hoan thanh thdng nhat b chi tiéu théng tin két ndi cac CSDL
chuyén nganh caa Bo véi CSDL qudc gia vé dan cu. Theo d6, Bé Giao thdng van
tai thyc hién chia sé hai bo CSDL chuyén nganh véi CSDL qubc gia vé dan cu,
gom: CSDL giay phép lai xe va CSDL dang kiém phuong tién. Ba xay dung Kho
dir liéu dung chung ciia Bo Giao théng van tai phuc vu két néi véi CSDL quéc gia
vé dan cu. Tinh dén nay, da c6 45,63 triéu dir liéu cua Bo Giao thdng van tai duoc
két ndi voi CSDL qudc gia vé dan cu thong qua Nén tang, chia sé két ndi nay.

(5) Van hanh thdng sudt, dam bao an ninh, an toan cac hé thdng, phuc vu
két ndi CSDL qUOc gia vé dan cu, dam bao ha tang, duong truyén théng subt phuc
vu trién khai Dé &n 06.

- Bo Giao thdng van tai da phdi hop véi Bo Cong an hoan thanh danh gia
an toan, an ninh théng tin va két ni Cong dich vu cong va Hé théng théng tin
mét cira dién tar Bo Giao thong van tai vai CSDL québc gia vé dan cu theo dung
huéng din caa Van phong Chinh phu. Trén co sd cap tai khoan khai thac dix liéu
tir Bo Cong an, Bo Giao thdng van tai da trién khai sir dung CSDL quéc gia vé
dan cu trong giai quyét cac TTHC.

Dé tiép tuc duy tri va phat huy nhiing két qua da dat duoc, trong thoi gian
t6i, B Giao thdng van tai tiép tuc to chie thuc hién nghiém cac chi dao cia Chinh
phu, Thu tuéng Chinh phu trong cdng tac cai cach TTHC. Bén canh viéc ra soat,
cat giam, don gian hda TTHC, Bo Giao thong van tai sé tiép tuc hoan thién CSDL
chuyén nganh, mé rong chia sé, két ndi dit liéu gitta cac co quan, don vi. CSDL
duoc hoan thién dén dau thi TTHC s& duoc ra soat, cat giam, don gian hoa dén
déy, dong thoi cong tac xay dyng, sira doi, bo sung VBQPPL ciing ludn song
hanh, dam bao co sé phap Iy nham kip thoi phat huy tac dung, hi¢u qua cua cong
tac cai cach TTHC trong thuyc tién, phuc vu t6t hon nhu cau cua ngudi dan, doanh
nghiép va muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi.

Trén ddy la mot sé két qua noi bt ciia cong tdc cdi cach TTHC trong 6
thang dau nam 2024 cua Bo Giao thong van tai.

Xin kinh chuc cac déigg chi lanh dao, cac quy vi dai biéu loi chic sizc khde,
hanh phiic va dat dwoc nhiéu thanh cong trong cong tac.

Xin tran trong cdm on!
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THAM LUAN
Giai phap thic day giai ngan von du tu cong 06 thang cudi nim 2024

Bo Tai chinh

Kinh thwa dong chi Phgm Minh Chinh, Uy vién Bé Chinh tri, Thi furéng
Chinh phu, Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cza Chinh pha!

Kinh thwa dong chi Tran Luwu Quang, Uy vién Ban Chdp hanh Trung wong
Dang, Pho Thu ruréng Chinh phi, Phé Trieong Ban Chi dao cai cach hanh chinh
cua Chinh phu!

Kinh thua cac quy Vi dai biéu tham du Hai ngh; tai cac diém cau!

I. TINH HINH PHAN BO, GIAI NGAN VON PAU TU CONG
1. Ké hoach dau tu von ngin sach Nha nuwéc (NSNN) niam 2024

Ké hoach nam 2024 dugc Thu tuéng Chinh phu giao cho cac b9, co quan
Trung wong va dia phuong la 663.806,9 ty dong bao gom: Vén ngan sach Trung
wong 1a 231.458 ty dong (bao gom: Vén trong nudce 1a 211.458 ty dong, von nude
ngoai 14 20.000 ty ddng) va vbn ngan sach dia phuong 1a 432.348,9 ty dong.

2. Tinh hinh trién khai phan bé chi tiét ké hoach vén cia cac b, co
quan Trung wong va dia phwong

2.1. Ké hoach vén da trién khai phan b

Tong s6 von da phan bo 1a 688.921,7 ty dong, dat 103,78% ke hoach von
Thu tuéng Chinh phu da giao (663.806,9 ty dong). Bao gom: Ngan sach Trung
uong la 224.049,70 ty dong (vén trong nudc 1a 206.107,12 ty dong vén nudc
ngoai 1a 17.942,58 ty ddng), ngan sach dia phuong 14 464.872 ty dong.

Trong d6, cic dia phuong giao tang so véi so ké hoach Thi tuéng Chinh
phu giao 1a 42.729 ty dong (Néu khong tinh s6 ké hoach von can d6i ngan sach
dia phuong cac dia phuong giao ting thi tong s6 von da phan bo 1a 646.192,7 ty
dong, dat 97,35% ké hoach Thu tuéng Chinh phi da giao).

2.2. Ké hoach vén chua dugc trién khai phan bo

Theo bao cdo ctuia B Tai chinh, tinh dén hét thang 5, ¢6 21/44 bo, co quan
Trung wong va 26/63 dia phuong chua phan bd hoic phan bd chwa hét ké hoach
vbn da duoc Thu tudéng Chinh phu giao. Téng sé vén chua phan bo chi tiét 1a
17.614,2 ty ddng, chiém 2,65% ké hoach Thu tuéng Chinh phu giao, trong do:
vdn ngan sach Trung uong 1a 7.408,3 ty dong, von can d6i ngan sach dia phuong
12 10.205,9 ty dong.

‘ Vén trong nudc chua phan bd: 4.575,8 ty d(‘“)ng do chua hoan thién thu tuc
dau tu, du kién bo tri cho cac du an, nhiém vu dang tong hop de trinh cap cé tham
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quyén diéu chinh ké hoach dau tu cong trung han, dang trinh Thu tuéng Chinh
phu cho phép kéo dai thoi gian bo tri von dé thuc hién va hoan thanh,...

Vén nude ngoai chua phan bé chi tiét 12 1.774,4 ty dong do dang diéu chinh
chua trwong dau tu, dang dam phan, ky két Hiép dinh st dung dang trinh Tha tuéng
Chinh phu b6 sung ké hoach trung han dé giao ké hoach nim 2024. Vén Chuong
trinh muc tiéu qudc gia chwa phan bo 12 1.058,1 ty dong do cac du 4n dang thuc
hién 1ap, phé duyét du 4n nén chua du diéu kién dé phan bd vén. Vén can ddi ngan
sach dia phuong chua phan b6 12 10.205,86 ty dong cua 16/63 dia phuong do dia
phuong dé lai phan bo sau, chua phan bd hét vén dau tu tir nguén thu sir dung dat,
X6 $6, boi chi ngan sach dia phuong.

1. TINH HINH GIAI NGAN VON KE HOACH
1. Lity ké thanh toan tir ddu nim dén hét ngay 31/5/2024

Thanh toan tir dau ndm dén ngay 31/5/2024 1a 148.284,8 ty dong, dat 21%
va dat 22,34% ke hoach Thu twéng Chinh phu giao (cung ky nam 2023 dat 20,8%
tong ke hoach va dat 22,22% ke hoach Thua tuéng Chinh phu giao).

Co 11/44 1o, co quan trung wong va 31/63 dia phuong ¢o ty 1€ udc giai
ngan dat trén mac binh quan chung cua ca nudc. Mot s6 b, co quan Trung wong
va dia phuong c6 ty 1¢ giai ngan tét gom: Pai Truyen hinh Viét Nam (100%), B0
Xay dung (41,44%), Bo Nong nghiép va Phat trién nong thdn (41,53%), Ngan
hang Chinh sach xa hoi (37,78%), Tién Giang (47,8%), Phl Tho (41,95%),
Tuyén Quang (39,34%), Hoa Binh (35,6%0).

C06 30 bg, co quan Trung wong c6 ty 1€ udc giai ngan dudi 10%0 (trong do 04

bd, co quan Trung wong chua giai ngén); co 27 dia phuong ty 1€ giai ngan dudi 20%.

~ 1.CAC GIAI PHAP BQ TAI CHINH DA THUC HIEN PE DAY NHANH
TIEN PO GIAI NGAN

Xac dinh vén dau tu cong 13 dong luc quan trong thuc day ting truong Kinh
té & Viét Nam. Trong thoi gian qua, nhiéu co ché, chinh sach da duoc sira doi, bo
sung, ban hanh méi dé phu hop véi tinh hinh phét trién kinh té - x4 hoi, trong dau
tu cong co cac co ché chinh sach lién quan nhu Luat DAt dai nam 2024, Nghi dinh
cua Chinh phu quy dinh 14i vay, lgi nhuan hop 1y, phuong thiic thanh toan, quyét
toan dy an dau tu theo hop dong BT trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh; mién
thué thu nhap doanh nghiép, mién thué thu nhap ca nhan trén dia ban Thanh phé
Ho Chi Minh; Nghi quyét ciia Qudc hoi vé thi diém mot s6 chinh sach dac thu vé
dau tu cong trinh duong bo.

Ngoai ra, vé chi dao diéu hanh, Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu c6 nhiéu
Nghi quyét, Chi thi, Cong dién thuc day giai ngan von dau tu cong; vé phia Bo
Tai chinh d4 thuc hién nhiéu giai phap nhu:

(1) Ngay tu d?}u nam, B Tai chinh da c6 cong van don ddc phan bo va giai
ngan ke hoach von dau tw cong nguon NSNN nam 2024 gtri cac bg, co quan Trung
uong va dia phuong trong d6 dé nghi thuc hién nhicu giai phap dé thtac day giai
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ngan von dau tu cong®?. Can ctr béo cdo phan bé chi tiét cuia cac b, co quan Trung
uong va dia phuong, Bo Tai chinh da khan truong ra soat, co ¥ kién ddi voi viéc
phan bé khong du diéu kién duyét du toan giai ngan gui ting bd, co quan Trung
wong va dia phuong dé diéu chinh, hoan thién lai.

(2) Bo Tai chinh d3 c6 nhiéu van ban guri t6i cac bo, co quan Trung uong
va dia phuong cling nhu bao cao Thu tuéng Chinh phua céng khai tinh hinh giai
ngan cua cac du an khdng giai ngan duogc cua cac dia phuong; hang Quy cbng
khai tinh hinh giai ngan caa cac b, co quan Trung wong va dia phuong; cong khai
tién d6 giai ngan chi tiét trén 80 duy an, tiéu du &n trong diém giao thong kém theo
c4c giai phap don doc.

(3) Vé cong tac kiém tra, thuc hién Quyét dinh sé 235/QD-TTg ngay
14/4/2023 va435/Qb-TTg ngay 24/4/2023 cua Thu tudéng Chinh phu B Tai chinh
lam trudng Poan kiém tra, don dbc, thdo g& kho khan, vudéng méc day manh giai
ngan von dau tu cong va don déc tinh hinh san xuat kinh doanh, dau tu cong, xay
dung ha tang va xuat nhap khau tai mot s6 dja phuong. Trong qua trinh kiém tra,
Bo6 Tai chinh da chu dong xir Iy mot sé kho khan, vueéng mac cua cac dja phuong
trong pham vi tham quyen quan ly va dé nghi céc dia phuong trién khai ngay mot
50 ndi dung, chu dong xu Iy vuéng mac dé thuc day tién do cac dy an hogc bao cao
cap tham quyén dé xem xét, giai quyét. Pbi voi cac noi dung vudng mac thuoc
trach nhiém caa cac bo, nganh lién quan, Bo Tai chinh di c¢6 vin ban don doc cac
bo, nganh dé xur ly dut diem.

(4) V& co ché chinh sach, Bo Tai chinh d tich cuc tham gia danh gia vudng
mac trong viéc thuc hién cac quy dinh ctia phap luat vé dau tu cong, dat dai, vé
tang cudng phan cap gui Bo Tu phap, Bo Ké hoach va Pau tu, B6 Tai nguyén va
Moi truong.

(5) V& hd so tha tuc kiém soat thanh toan von dau tu cong, trudc day, viéc
quan ly, thanh toan, quyét toan dy an duoc quy dinh tai nhiéu Thong tu khac nhau
cua B Tai chinh®. Tuy nhién, nam 2021, Nghi dinh sé 99/2021/NP-CP cua
Chinh phii dugc ban hanh da thdng nhét vé co ché, cac hd so thuc hién quy dinh
trong cong tac kiém soét, thanh toan von dau tu cong tuan thi dang quy dinh cua
phap luat va co tinh hiéu luc phép Iy cao, tao su dong thuan, théng nhat trong qua
trinh phdi hop giita cac b, co quan Trung wong, dia phuong, cac Cha dau tu/Ban
quan ly du &n va Kho bac Nha nudc trong viéc thuc hién kiém soat thanh toan cua
cac nhiém vy, chuong trinh du 4n duoc giao vén dau tu cong.

C6 the n6i, ke tir khi Nghi dinh s6 99/2021/NB-CP duoc ban hanh va cd
hiéu luc da giup cho cac chu dau tu/ban quan ly dy &n thuc hién ddi chiéu, thanh
toan chuyen ngudn va quyét toan duoc dung, kip thoi, minh bach, tao dleu kién
thuan loi dé cac co quan quan ly nam bét duoc tinh hinh thuc hién nguén vén dau
tu cong duoc giao quan 1y trong nam ké hoach, danh gia nhitng mat dat duoc,
chua dat dugc, 1a co s¢ dé 1ap ké hoach thyuc hién cho nhitng nim sau, Kho bac

% Cong vin sb 405/BTC-DT ngay 11/01/2024, Cong van sé 2103/BTC-QLN ngay 29/02/2024.
83 Thong tu s6 08/2016/TT-BTC; Thong tu sé 108/2016/TT-BTC; Thong tu s 52/2016/TT-BTC.



78

Nha nudc thuan loi hon trong viéc thuc hién kiém soat thanh toan cac khoan giai
ngan von dau tu cong.

(6) Vé thoi gian kiém soét thanh toan, Kho bac Nha nudc da duy tri cung
cap 100% thu tuc hanh chinh (TTHC) dugc thuc hién qua dich vu cong tryc tuyén
(DVCTT) toan trinh va tich hop trén Cdng Dich vu cdng québc gia; 100% don vi
su dung ngan sach (BVSDNS) tham gia DVCTT vai ty 1€ lugng giao dich chi
NSNN thyc hién qua DVCTT tiép tuc duy tri trén 99% so véi lwgng chieng tir chi
NSNN (khéng bao gom khdéi an ninh, quéc phong). Trung binh mdi ngay phat
sinh khoang 50.000 giao dich, ngay cao diém 200.000 giao dich qua DVCTT, mot
sb ngay cudi thang 12 mdi ngay phat sinh khoang 400.000 + 450.000 giao dich
qua DVCTT. DVCTT ciing gép phan hién dai hda cong tac kiém soat chi theo
hudng hd so, chieng tir ctia don vi thuc hién kiém soét chi qua Kho bac Nha nuéc
s€ duoc gui 1én dich vu cdng, tir do giao di¢n vao Hé théng TABMIS bao dam
minh bach vé ho so, chiing tir, ndi dung kiém soat. Qua do, giam thoi gian kiém
soat chi von dau tu cong tai Kho bac Nha nudc tir 07 ngay 1am viéc XUOng con 03
ngay lam viéc, dic biét khi thuc hién phuong thirc “thanh toan trudc, kiém soat
sau” chi con 01 ngay lam viéc.

IV. KIEN NGHI CUA BQ TAI CHINH THUC DAY GIAlI NGAN VON
PAU TU CONG 6 THANG CUOI NAM 2024

- V& co ché chinh sach: Trong thoi gian téi, dé nghi stra ddi cac quy dinh
cua Luat Pau tu cong theo hudng viéc xay dung ké hoach dau tu cong cho ca thoi
han 05 nam va chi tiét cho tung du an cho ca giai doan 1 khong phi hop véi thuc
té va kha ning can ddi ngudn von, khdng phi hop véi Luat Ngan sach nha nudéc;
can ra soat stra d6i Luat Pau tu cong dé thong nhat voi quy dinh cua Luat Ngan
sach nha nudc. Viéc tham gia cua B Tai chinh trong cac khau Iap, phan bo ké
hoach can phai thyc chat. Theo quy dinh ctia Luat Pau tu cong, viéc tham gia y
kién cia Bo Tai chinh khong con gia tri vi danh muc du an, mac vén, nguyén tac,
thr tu vu tién bd tri von cac du an déu da dugc B Ké hoach va Dau tu tham dinh,
théng nhat véi cac bo, dia phuong. Luat Pau tu cong stra doi can tiép tuc ting
cuong phan cap theo chu truong ctia Qudc hoi, chi dao ciia Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu.

- Lién quan dén cbng tac phan b vén nam 2024: Tai Luat Pau tu cong,
Quyét dinh sé 1603/QB-TTg vé viéc giao ké hoach von dau tu ngudn ngan sach
Nha nude ndm 2024 quy dinh trudc ngay 31/12 hing nam, cac bd, co quan Trung
wong va dia phuong phai phan bo chi tiét muc von ké hoach dau tu von ngan sach
Trung wong nam sau, danh myc, mac von b tri cho ting du an cho cac co quan,
don vi truc thuoc va Uy ban nhan dan cip dudi. Tuy nhién van con mot s6 b, co
quan Trung wong va dia phuong tiép tuc phan bo ké hoach nim 2024 khong ding
thoi gian quy dinh néu trén.

Bo Tai chinh da ¢6 van ban gui By Ké hoach va Bau tu dé nghi huéng dan
cac bg, co quan Trung wong va dia phuong; tuy nhién dén nay Bo Ké hoach va
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Pau tu chua ¢é Y kién. Vi vy, dé nghi Bo Ké hoach va Pau tu khan truong c6 ¥
kién vé noi dung nay.

- De nghi cac bg, co quan Trung wong, dia phuong tiép tuc trién khai nghiém
tlc, quyét liét cac giai phap thuc day giai ngan vén dau tu cong dugc Chinh phu
quy dinh tai Ngh1 quyét vé cac nhiém vy, giai phap thuc hién ké hoach phat trién
kinh té - x4 hoi va dyu toan NSNN nam 2024; Cong dién cua Thu tuéng Chinh phu
vé viéc day nhanh tién do phan bé va giai ngan vén dau tu cong nim 2024.

- Tai khoan 3 Piéu 96 Nghi dinh 24/2024/ND-CP di quy dinh vé viéc két
ndi, chia sé dit liéu vé hop dong dién tir va bang xac dinh gia tri khdi lugng hoan
thanh gitra Bo Ké hoach va Pau tu véi Hé théng quan ly théng tin ngan sach va
kho bac dé tir d6 c6 du co s¢ phap Iy cho cac bo nganh lién quan c6 thé khai thac
va sir dung thong tin trén co sd 01 dir lidu ding chung duy nhét vé cac nha thau.
Tuy nhién, mac du Nghi dinh 24/2024/ND-CP da c6 hiéu luc tao hanh lang phap
Iy nhung thyc té van chua c6 su lién thong trién khai giita cac bo, nganh. Do do,
can cd sy phdi hop gitta Bo Ké hoach va Pau tu, Bo Tai chinh (trong d6 c¢6 Kho
bac Nha nudc) va cac bo, nganh c6 lién quan dé phdi hop trién khai, nang cap co
s& ha tang céng nghé thang tin, tao thuan loi cho cac Chu dau tu/Nha thau.

Trén day la tham luan cua B¢ Tai chinh

Xin kinh chiic cac a"o”‘i‘zg chi lanh dao, cac quy vi dai biéu loi chic sizc khde,
hanh phuic va dat dwoc nhiéu thanh cong trong cong tac.

Xin tran trong cdm on!
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THAM LUAN
Giai phap nang cao chat lweng, hiéu qua cung cap
dich vu cong truc tuyén tai dia phwong

UBND tinh Thai Nguyén

Kinh thwa dong chi Pham Minh Chinh, Uy vién B¢ Chinh tri, Thi awéng
Chinh phu, Trueng Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu!

Kinh thwa dong chi Tran Luwu Quang, Uy vién Ban Chdp hanh Trung wong
Dang, Pho Thu ruréng Chinh phi, Phé Trieong Ban Chi dao cai cach hanh chinh
cua Chinh phui!

Kinh thua cac quy vi dai biéu tham di Héi nghj tai cde diém cau!

Thoi gian qua, cdng tac cai cach hanh chinh (CCHC) cua tinh Thai Nguyén
ludn duoC su quan tAm lanh dao, chi dao cua cap uy, chinh quyén céac Cap Su vao
cudc cua ca hé théng chinh tri va dat duoc nhitng két qua quan trong, gan véi phat
trién kinh té - x& hoi, ddy manh thu hat dau tu, ning cao nang luc canh tranh cua
tinh, duoc bo, nganh Trung wong danh gia cao. Xac dinh liy nguoi dan, doanh
nghiép 1a trung tdm phuc vu, 1y su hai long cua ngudi dan, doanh nghiép 1a thuéc
do hiéu qua phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc; UBND tinh Thai Nguyén
da quyét liét trien khai dong b, hiéu qua, c6 trong tam, trong diém nhidu giai
phap dé nang cao chat luong giai quyét tha tuc hanh chinh (TTHC) trén dia ban,
trong d6 nang cao chat luong, hiéu qua cung cap dich vu cong truc tuyen
(DVCTT) la nhiém vu trong tdm gan vai trién khai chuwong trinh chuyén d6i s6
caa tinh.,

Véi muyc tiéu doi méi can ban, toan dién cong tac quan ly, diéu hanh cua
nha nudc, tién toi xdy dung chinh quyen so; phat trién kinh té s6, x& hoi s6 va
thic day cac hoat dong san xuat, kinh doanh theo hudng tng dung cdng nghé $6..
phan dau dua Thai Nguyén tr¢ thanh trung tam chuyen d6i s6 cua khu vuc Trung
du mién ndi phia Bac, ngay 31/12/2020, Ban Chap hanh Pang bo tinh da ban hanh
Nghi quyét s6 01-NQ/TU vé Chuong trinh chuyén doi so tinh Thai Nguyén giai
doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030; dé trién khai thuc hién, UBND tinh
ban hanh Ké& hoach chuyén ddi s6 tinh Thai Nguyén giai doan 2021 - 2025, dinh
huéng dén nam 2030, Chuong trinh CCHC tinh Thai Nguyén giai doan 2021 -
2025; Ké hoach chuyén dbi s6, Ké hoach CCHC hang nam.

UBND tinh Thai Nguyén da trinh HDND tinh ban hanh Nghi quyét sb
11/2022/NQ-HDND ngay 20/7/2022 quy dinh giam 50% murc thu d6i véi 06 loai
1& phi thuoc tham quyen HDND tinh khi nguoi dan, doanh nghiép thuc hién
DVCTT va Nghi quyét s6 23/2023/NQ-HPND ngay 08/12/2023 quy dinh mirc
thu phi ddi véi hoat dong cung cadp DVCTT toan trinh trén dia ban tinh, trong do:
07 loai phi dugc giam 20%, 01 loai phi giam 10% so vai mac thu quy dinh tai
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cac Nghi quyét trude dé khuyén khich, hd tro ngudi dan, doanh nghiép thuc hién
DVCTT.

UBND tinh Thai Nguyén chi dao cac co quan, dia phuong quan tim dau tu
ha ting cong nghé thdng tin, cong nghé sé (nang cao toc do duong truyén, xay
dung hoan thién hé théng Co sé dit liéu (CSDL) quéc gia, tai cau trac lai ha tang
cong nghé thong tin, ho tro cac phuong tién cho nguoi dan st dung DVCTT, dic
biét 1a & cac khu vuc ving sdu, ving xa; tng dung manh mé& céc céng nghé sb
méi dé st dung DVCTT trén céc thiét bi di dong théng minh...). B4 tri kinh phi
thuc hién nang cip, mua sam thiét bj céng nghé thong tin, an toan thong tin dé
dap (ing yéu cau phuc vu giai quyét TTHC; dam béo an toan thong tin khi két ndi,
chia s¢ dix ligu gitra H¢ thong tin giai quyét TTHC cua tinh véi CSDL quéc gia vé
dan cu dam bao dap ng yéu cau; duy tri, xay dung cac hé théng thdng tin, CSDL
qudc gia, CSDL dung chung cua tinh, cong tic dam bao an toan théng tin, bao
mat dir liéu cling nhu cong tac chuyén d6i s caa tinh noi chung.

Thuc hién hop nhat Cong dich vu cdng truc tuyén véi Hé théng thong tin
mot cira dién tir thanh hé thong thdng tin giai quyét TTHC cua tinh (hoan thanh tur
Quy I nam 2023); 100% TTHC du diéu kién duoc cung cap truc tuyen trén H¢
thng thong tin giai quyét TTHC cua tinh, Cong dich vu cong qudc gia dé cong
khai, minh bach cac TTHC theo quy dinh, tao thuan lgi, giam chi phi cho nguoi
dan, doanh nghiép. UBND tinh Thai Nguyén da ban hanh Ké hoach® nang cao chat
luong hiéu qua cung cap DVCTT trén dia ban tinh Thai Nguyén, véi muc tiéu tap
trung chi dao nang cao chat luong cung cap DVCTT bao dam thyc chat, hiéu qua,
dong thoi nang cao trach nhiém, trinh do chuy@n mén nghiép vu ciia doi ngii can
bo, cdng chic, giao chi tidu cu thé tir cip tinh dén cap huyén, cip xa thuc hién.

Nham day manh viéc giai quyét TTHC trén mdi trudng dién ti, tinh Thai
Nguyén d trién khai thuc hién ra soat, danh gia TTHC dé cung cip DVCTT; ban
hanh Quyét dinh®® phé duyét danh muc DVCTT trén dia ban tinh Thai Nguyén
véi 932 DVCTT toan trinh, 718 DVCTT mot phan; dong thoi chi dao céc so,
nganh ra soét, cung cap biéu mau dién tir twong tac (e-form) trén Hé théng thdng
tin giai quyét TTHC cua tinh gitp nguoi dan khi thyc hién TTHC khong phai khai
bao lai cac thong tin da c6 nham phuc vu cat giam 20% thong tin phai khai bao
trén co so tai str dung dit liéu da duoc s6 hda va tai st dung théng tin di lidu tur
CSDL quéc gia vé dan cu va cac CSDL chuyén nganh khac, bao dam thuc hién
trién khai dong bo céc giai phéap, nang cao chat lwong hiéu qua cung cap DVCTT
cua tinh.,

Cong tac thdng tin, truyén thdng vé cung cap dich, sir dung DVCTT duogc
day manh, nang cao nhan thirc va thay doi thoi quen cho ngudi dan trong viéc
tham gia giai quyét cac TTHC thdng qua st dung DVCTT, hiéu va nim rd vai tro
cling nhu céc tién ich cia DVCTT mang lai; sir dung hiéu quéa cac kénh hd tro

8 K& hoach s6 114/KH-UBND ngay 8/6/2023 cia UBND tinh Thai Nguyén.
85 Quyét dinh s6 2216/QB-UBND ngay 18/9/2023 cua UBND tinh Théi Nguyeén.
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giai quyét cac vuéng mac cho nguoi dan vé cac DVCTT, ddng thoi, Béo Thai
Nguyén, Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Trung tdm Théng tin tinh Thai
Nguyén mé chuy@n muc chuyén doi s6 va thudng xuyén cung cap, dang tai, tuyén
truyén cac hoat dong vé chuyén dbi sb, thuc hién giai quyét TTHC trén moi trudng
s6. Ngoai viéc niém yét tai noi giai quyét TTHC, thong tin trén Cong/Trang thong
tin dién tir, phuong tién thong tin dai ching, cac don vi, dia phuong mé rong cac
kénh thong tin tuyén truyén, cung cap kha nang lién két truy cap thong tin vé
TTHC, truy cap truc tiép dén Hé théng thdng tin giai quyét TTHC tinh Thai
Nguyén va Cong dich vu cong québc gia tir qua cac tng dung mang xa hoi, qua
c4c ung dung sb cua tinh nhu C-Thainguyen, Thainguyen-1D... Cling véi d6, cac
don vi, dia phuong di thanh lap duoc 2.255 t6 cdng nghé sé cong ddng tai ting
x0m, té dan phd dé truc tiép huéng dan nguoi dan cai dat, tng dung sb co ban,
thuc hién DVCTT... qua d6, nguoi dan, doanh nghiép c6 thé dé dang truy cap, tim
hiéu thong tin va truc tiép thuc hién TTHC truc tuyén trén cac phuong tién ky
thuat s6 & moi llc, moi noi.

Cong tac dao tao, boi dudng nguon nhan luc phuc vu chuyén doi sé dugc
cac don vi, dia phuong quan tam, trién khai thuc hién, thuong xuyén t6 chtc cac
16p dao tao boi dudng ddi ngii can bo, cdng chirc dam bao du nang luc, trinh do dé
thuc hién cac quy trinh, nghiép vu tu van, huéng dan, hd trg va giai quyét cac van
dé co lién quan trong viéc gitp d& nguoi dan 1am quen va sir dung DVCTT, trong
d6, dac biét chu trong tap trung phat trién nguon hee dép tng tién trinh chuyén doi
s6 quoc gia theo Quyét dinh sb 146/QD-TTg ngay 28/10/2022 cua Thi tudng Chinh
pht phé duyét dé an “Nang cao nhan thac, pho cap ki nang va phat trién nguon luc
chuyén d6i s6 quéc gia dén nam 2025, dinh hudéng dén nam 2030”. T6 chuc cac
16p tap huan, boi dudng ki nang chuyén moén nghiép vu vé tiép nhan va giai quyét
TTHC, huéng dan nguoi dan thyc hién DVCTT, nang cao trinh do cho can bo,
codng chic, vién chic xir Iy hd so, cong viée trén moi truong mang.

Quyét ligt trién khai Bo chi s6 chi dao, diéu hanh va dénh gia chét luong
phuc vu nguoi déan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu cong theo thoi
gian thyc trén moi trudng dién tir, Chu tich UBND tinh di giao Giam doc S¢ Noi
vu phdi hop Véi cac co quan lién quan hang thang théng ké, béo céo sé liéu Bo
chi s6 (néu trén) cua tinh Thai Nguyén trén Cong dich vu cong québc gia, bao cao
Chu tich UBND tinh. Chi ¢ao S¢ Théng tin va Truyén théng thuc hién déng b
100% ho so TTHC giira Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh véi Cong
dich vu cdng quoc gia; két ndi, chia s¢ dir liéu gitra CSDL chuyén nganh ciia céc
bd, nganh véi hé thong thdng tin giai quyét TTHC cép tinh dam bao dong bo,
théng nhat tir Trung uong dén dia phuong, ddng thoi, chi dao cac don vi, dia
phuong thuc hién viéc ra soét, phdi hop véi cac don vi lién quan c6 bién phép
tang ty 16 cung cAp DVCTT va yéu cau kiém diém can bo, cong chue dé tinh trang
hd so qué han trén moi trudng dién tir. Bén thoi diém 07/6/2024, tinh Thai Nguyén
dat 83,08/100 diém, xép thir 4/63 tinh, thanh phd, trong d6: 100% TTHC du diéu
kién truc tuyén toan trinh da duoc tich hop dong bo 18n Hé thdng théng tin giai
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quyét TTHC cua tinh va Céng dich vu cong qUOC gia. Ty 1€ hd so cap két qua dién
tir dat 79,83%; ty 1& ho so TTHC duoc s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC dat
77,63%; ty I¢é khai thac, sir dung lai théng tin, dit liéu s6 hoa 77,96%; ty 1& ho so
truc tuyén giai quyét dung han dat 96,61%, ty 1 nop hd so truc tuyén dat 73,1%,
ty 16 ho so thanh toan truc tuyén dat 77,77%...

Tap trung day manh ra soat, kién nghi don gian héa TTHC nham giam chi
phi, tao thuan loi t6i da cho nguoi dan, doanh nghiép, nhat 1a khi thuc hién céc
DVCT . Bay manh d6i méi manh mg thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC gan voi ng dung cong nghé thang tin, chuyén ddi sb dé
cdng khai, minh bach quy trinh, két qua giai quyét TTHC trén méi trudng dién ta,
khong phu thudc dia gidi hanh chinh; tiép tuc trién khai thuc hién co ché giao
doanh nghiép cung tng dich vu buu chinh céng ich dam nhan mot sb cbng viéc
trong qua trinh hudng dan, tiép nhan, sé hoa hd so, tra két qua giai quyét TTHC
nham nang cao mirc d6 hai 10ng cia ngudi dan, doanh nghiép. Kip thai cap nhat,
cong bd danh muc TTHC dam bao theo dung quy dinh va cap nhat, tich hop, cong
khai trén Céng dich vu cong qudc gia, dong thoi to chire niém yét day du tai Bo
phan Mot cira cac cap, cong khai trén Cong thong tin dién tir caa tinh, Trang thong
tin dién tr cua don vi, tao diéu kién thuan loi dé ngudi dan, doanh nghiép tiép can,
tra cru thong tin vé cac TTHC.

Tinh Thai Nguyén da thyc hién tich hop 53 dich vu cong thiét yéu (25 dich
vu cong theo Bé an 06/CP va 28 dich vu cong theo Quyét dinh sb 422/Qb-TTg
ngay 04/4/2022 cua Thu tuéng Chinh phu) trén Cong dich vu cong qudc gia, ket
néi lién thong dén He thong thdng tin giai quyét TTHC tinh Thai Nguyén, két ndi
véi CSDL qudc gia vé dan cu dé chia sé, khai thac dix liéu, phuc vu cong tac giai
quyét TTHC, cung cap dich vu cong cta tinh. Té chic thu nhan 1.163.038 hd so
cap CCCD gan chip (ca thuong trd va tam trd). Cap tai khoan dinh danh dién tu:
Pén ngay 15/4/2024, d4 thu nhan 822.099 tai khoan dinh danh dién ta muc 2, da
kich hoat 786.370 tai khoan, dat ty 1¢ kich hoat 96%. 100% nguoi dan, doanh
nghiép st dung DVCTT dugc cap dinh danh va xac thyuc dién ti thdng sudt, hop
nhat trén tat ca cac hé thong thong tin cua céc cap chinh quyén tir Trung wong
dén dia phuong.

UBND tinh Thai Nguyén da chi dao cac co quan, don vi, dia phuong
nghiém tdc thuc hién Cong dién s6 968/CH-TTg ngay 16/10/2023 caa Thu tudng
Chinh phu vé tiép tuc chan chinh, ting cuong Ky luat, ky cuong trong co quan
hanh chinh céc cap; tang cudng kiém tra céng vu, kip thoi chan chinh ky luat, ky
cuong hanh chinh trong viéc thyuc hién tiép nhan va giai quyét hd so TTHC truc
tuyén; xu ly nghiém nhiing can bg, cong chuc, vién chuc giai quyet cong viéc
cham, muon, yéu cau ngudi dan, doanh nghiép cung cap thanh phan hé so trai quy
dinh, tco biéu hién iéu cuc, gay phién ha, nhiing nhiéu. Tang cu’0’ng kiém tra
CCHC, kiém tra cong vu va thuc hién giai quyét TTHC cho t6 chiic, ca nhan thdng
qua moi trudng sé va Hé thdng théng tin caa cac co quan, don vi, dia phuong.

Bén canh nhiing két qua dat dugc, cling véi cong tac xay dung chinh quyén
dién ta, chinh quyeén so, nang cao chat lugng, hiéu qua cung cap dich vu cong truc
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tuyén phuc vu ngudi dan, doanh nghiép van con khé khan, han ché nhat dinh nhur:
Ngudn lrc dau tu ha ting cdng nghé thdng tin, chuyén doi sb cua dia phuwong con
han ché (hién nay trén dia ban tinh Thai Nguyén c6 09 x6m, ban chua c6 song di
dong 3G/4G, nguyén nhan do dia hinh ndi cao, hiém trg kho lap dat tram phat
song), dudng truyén hé théng ¢ mot s dia phuong con yéu, chua thuc sy dam
bao cho viéc thuc hién hd so truc tuyén; ty 16 ngudi dan & ving ndng thon thuc
hién thanh toan khdng duing tién mit thap, ddn dén khé khin trong viéc phat trién
thanh toén s6; ngudi dan tai mot s6 dia phuong, nhat 1a & khu vuc ndng thén, mién
ndi con han ché vé ky nang sb dé tiép can, sir dung céc dich vu sb... Viéc chia sé,
mé dit liéu ciia cac co quan nha nudc, nhat 1a két ndi, chia sé dix liéu caa céc b,
nganh con kho khin, vuedng mac...

Mat s6 kién nghi:

1. C4c b, nganh Trung wong tiép tuc sira ddi cac van ban phép luat cé quy
dinh thanh phan hd so 14 can cude cdng dan, tao diéu kién thuan loi, don gian hoa
thanh phan hé so, giam gidy to phai cung cap cua ngudi dan khi thuc hién TTHC
(TTHC cap d6i Giap phép lai xe, TTHC cap Phiéu ly lich tu phap...).

2. Céc bo, nganh Trung wong sém cho phép két néi, chia sé dit liéu chuyén
nganh do b, nganh Trung wong trién khai (He thong ding ky doanh nghiép, H¢
thong phan mem trang thiét bi y té; He thong chi tra bao hiém that nghiép, He
théng cap doi gidy phép lai xe...) véi Hé thong théng tin giai quyét TTHC cua
dia phuong.

3. Van phong Chinh phu phdi hop véi cac bo, nganh lién quan stra doi quy
trinh, thoi gian ddi véi mot sé TTHC va cau hinh trén Cong dich vy cong qudc
gia theo quy dinh phap lut chuyén nganh dam bdo thoi gian theo quy dinh (lmh
vuc dat dai chua dugc cong thém thoi gian 10 ngay giai quyét d6i véi cac xa ving
sau, vung xa theo quy dinh)...

Trén day la tham ludgn cua UBND tinh Thai Nguyén.

Xin kinh chiic cac dong chi linh dao, Cac quy Vi dai biéu loi chiic sirc khde,
hanh phiic va dat dwoc nhiéu thanh cong trong céng tac.

Xin tran trong cdm on!
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THAM LUAN
Nhitng két qua noi bat trong cdng tac cai cach hanh chinh nhirng
thang dau nam 2024, nhiém vu, giai phap thoi gian téi

UBND tinh Khanh Hoa

Kinh thwa dong chi Phgm Minh Chinh, Uy vién B Chinh tri, Thi fuéng
Chinh phu, Trueng Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu!

Kinh thua dong chi Tran Luu Quang, Uy vién Ban Chdp hanh Trung wong
Dang, Pho Thu ruréng Chinh phi, Phé Trieong Ban Chi dao cai cach hanh chinh
cua Chinh phui!

Kinh thua cac quy vi dai biéu tham du Hai ngh; tai cac diém cau!

Puoc sy phan cdng cua Ban To chire Hoi nghi, toi rat vinh du duoc thay
mat UBND tinh Khanh Hoa bao cao tham luan “Nhiing ket qua noi bat trong cong
tac cai cach hanh chinh (CCHC) 6 thang dau nam 2024 va nhiém vu, giai phap
thoi gian toi”.

Kinh thwa Hoi nghj!

Theo s6 liéu thong ké, trong 06 thang dau nam 2024, téc do ting truong
kinh té (GRDP) cua tinh Khanh Hoa uéc ting 12,73% so véi cing ky nam 2023,
cao thir 2 ca nudc; thu ngan sach nha nudc woc 8.851 ty dong, dat 53% so véi
dyu toan va tang 16,2% so véi cung ky nam 2023. Va viéc trién khai dong bo,
quyet liét nhiéu nhiém vu, giai phap CCHC ngay tir ddu nim da dong gop mot
phan quan trong vao két gua an tuong nay.

Kinh thwa Hoi nghy!

Sau déy ti xin diém lai két qua noi bat trén mot so linh vuc CCHC trong
cong tac 6 thang dau nam 2024 cua tinh Khanh Hoa nhu sau:

- Trudc tién, vé cai cach thé ché: Cong tac xay dung va hoan thién vin
ban quy pham phép luat (VBQPPL), quy hoach, xUc tién dau tu, xuc tién du lich,
cai thién moi truong dau tu kinh doanh cua tinh Khanh Hoa tiép tuc dugc trién
khai manh mé, tap trung thao g& vuéng mac vé phap ly cho san xuat, kinh doanh.
Trong 6 thang dau nam, tinh Khanh Hoa da ban hanh 44 VBQPPL, thé ché kip
thoi cac chinh sach cua Trung wong, chu truong cua Tinh uy, HDND tinh nhu:
Quy dinh mét sb ndi dung vé Quan ly quy hoach d6 thi va nong thon trén dia ban
tinh; sira doi, bo sung quy dinh mot sb ndi dung vé cap Giay phép xay dung trén
dia ban tinh; stra d6i, b6 sung Quy dinh vé diéu kién, tiéu chi, quy md, ty 18 tach
thanh dy an doc 1ap trén dia ban tinh, Chuong trinh xtic tlén dau tu nam 2024,
Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét sé 01/NQ-CP va Nghi quyét sb
02/NQ-CP cua Chinh phu,... Song song v&i d6, tinh di phé duyét nhiéu chuong
trinh, dé cuong, dé an quan trong vé quy hoach nhu: Chuong trinh phat trién d6
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thi tinh Khanh Hoa dén nam 2030, tdm nhin dén nim 2045; Dé cuong nhiém vu
tong thé vé xay dung Khanh Hoa trg thanh thanh phd truc thudce Trung wong; Dé
an xay dyng thi diém mo hinh d6 thi thdng minh tai thanh ph Nha Trang,... da
t6 chirc nhiéu Poan cong tac xuc tién dau tu, du lich & nudc ngoai nhu: Hoa Ky,
Trung Quéc, Thai Lan, Lao,...; td chic d6i thoai véi doanh nghiép, nha dau tu;
gap mat cac doanh nghiép du lich,...

- Vé cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC): Thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thdng va cung cap dich vu cdng truc tuyén (DVCTT) tiép tuc duoc trién
khai dam bao quy dinh va dat duoc nhiéu két qua ni bat. Ba phé duyét danh muc
09 TTHC thyc hién thi diém cung cap DVCT khdng sir dung ho se gidy; 100%
TTHC du diéu Kién déu dugc cdng b thuc hién truc tuyen giao chi tiéu hd so truc
tuyén cho céc co quan (co quan chuyén moén cap tinh t4i thiéu 55% UBND cap
huyén 50%; UBND cap x& 40%). Bén canh d6, HDND tinh da ban hanh Nghi
quyét quy dinh mac thu phi, 1& phi thuc tham quyén ban hanh cia HDND tinh ddi
véi DVCT khi t6 chuc, ca nhan nop hd so thuc hién TTHC trén méi trudng mang
trén dia ban tinh Khanh Hoa déu bang “KHONG”. Viéc thuc hién déng bo nhiéu
giai phap trén da gop phan nang cao ty & ho so giai quyét truc tuyen Ién 69,37%
trong tong s6 ho so cia TTHC duoc cong b thuc hién truc tuyén (ting 9, 97% so
v6i cing ky nam 2023); thanh toan truc tuyén dat 104.731 luot Vi s6 tién
88.998.558.196 dong, ting 54.312 luot va 30.684.088.418 dong so Vi cung ky
nam 2023. Ty 1& ho so giai quyét som va ding han dat ty 1¢ 99,49%, ting 0,02%.
Viéc thyc hién s6 hoa hd so, TTHC dat duoc nhiéu két qua quan trong, ting manh
S0 V6i cling Ky nam 2023, trong d6 ty 1& cap két qua ban dién tir dat 80,04% (ting
18,92%), ty 1& s6 hoa hod so, két qua giai quyét dat 80,96% (ting 25,36%).

- COng tac quan ly nha nuéc vé tai chinh cdng: Tiép tuc dugc thuc hién
dung quy dinh, dat hiéu qua. Thu ngan sach Nha nudc wéc 8.851 ty dong, dat 53%
S0 voi du toan va tang 16,2% so véi cung ky nam 2023. Pa giai ngan
1.308.693/8.269.130 triéu ddng von dau tu cong, dat ty 16 15,83%. 137/617 don vi
su nghiép cong lap duoc giao tu chii hoan toan va tu chia 1 phan, chiém ty 16 22,20%.

- Ve xay dung xay dwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén so Ha tang cong _nghé thdng tin dung chung cua tinh Khanh Hoa dugc
nang Cap dap wng nhu cau phuc vu lanh dao, chi dao diéu hanh duoc an toan,
thong suét; tinh tiép tuc trién khai sir dung c6 hiéu qua cac hé thong thong tin, nén
tang s6 cua dia phuong nhu: Ung dung Coéng dan sb tinh Khanh Hoa; Hé théng
Quan Iy vian ban va diéu hanh (ty 18 vin ban dién tir dat 90%6); Hé thong giai quyét
TTHC (lién thdng 03 cap hanh chinh va két néi, chia sé véi vai cac hé thong tin/co
so dir lieu cua Chinh phu va cac bg, nganh Trung wong); H¢ thdng Quan ly cén
bo, cong chuc; Hé thong GIS Khéanh Hoa; He théng Quan ly viéc giai quyét klen
nghi cua cir tri; Hé thdng Phan &nh, kién nghi cta nguoi dan, doanh nghiép vé
kinh té - xa hoi tinh Khanh Hoa; Hé thong Hoi nghi giao ban truc tuyén tinh van
hanh tir cap tinh dén cp x4;... Hién tai, 100% co so' Yy té kham - chita bénh bao
hiém y té bang cin cudc cdng dan gan chip; 100% don vi gi4o duc, co s& kham
chira bénh di trién khai thanh toan khong dung tién mat; 100% dbi twong bao tro
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x& hoi dugc cap nhat dir liéu trén Hé thong phan mém dang ky, giai quyét chinh
sach; 100% ho kinh doanh trén dia ban trién khai ban d6 sé ho kinh doanh;... Pa
trién khai thi diém ho so stic khoe dién tir cho 21 co so'y té trén dia ban huyén
Dién Khéanh. Khanh Hoa 14 1 trong 6 dia phuong dau tién cia ca nuéc hoan thanh
nhiém vu s6 hoa dix liéu S6 ho tich, trién khai thuc hién khai thac, sir dung ké tir
ngay 01/4/2024.

Kinh thwa Hoi nghj!

Bén canh nhiing két qua dat duoc, trong qua trinh trién khai thyc hién cong
tac CCHC tinh Khanh Hoa van con mot s6 kho khan, vudéng méc nhu: Cong tac
chi dao, diéu hanh CCHC ¢ mot s6 co quan tai mot s6 thoi diém con chua sau sat,
chua thuong xuyén; chat luong doi ngii can bg, cong chire, vién chirc (CBCCVC)
Mot co quan con han Che chua dong déu va chua dap trng yéu cau nhiém vy trong
tinh hinh mai; ty 1€ so hoa hd so, két qua giai quyét TTHC cua tinh chwa dat ty
16 100% theo yéu cau; viéc chap hanh Ky luat, ky cuong trong thuc thi cong vu
ciia mot sé6 CBCCVC tai mot sd co quan chua cao, anh hudng dén chét luong
cong tac chuyén mén, chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; nhan luc
chuyén trach chuyén doi s6 thiéu vé sé luong va con han ché vé kha nang tiép can
cac cong nghé mai phuc vu cong tac tham muu va to chic trién khai thyc hién.

Kinh thwa Hoi nghj!

Niam 2024 c6 y nghia dac biét quan trong, quyét dinh trong viéc thuc hién
thang loi Nghi quyét Pai hoi Pang b tinh lan thi XVI11, nhiém ky 2020 - 2025;
cling 1a nam tinh Khanh Hoa chon chii dé “Quadn tri va Diéu hanh”, quyét tam
tao chuyén bién thuc chét trong nhan thuac, hanh dong vé mot chinh quyén phuc
vu nguoi dan va doanh nghiép. Tinh Khanh Hoa da va dang c6 nhirng budc di
viing chic dé dén nam 2030 trd thanh d6 thi tryc thudc Trung wong.

Nham phat huy nhitng két qua da dat duoc, ddng thoi khic phuc nhiing khé
khin, vuéng mic da néu, trong thoi gian téi, tinh Khanh Hoa tiép tuc tap trung
thuc hién cac giai phap sau:

- The# nhat, tiép tuc diy manh cai cach thé ché, hoan thién hé théng quy
dinh, chinh sach quan 1y trén cac linh vuc, tao moi truong that sy thdng thoang,
minh bach cho hoat dong san xuat, kinh doanh, hai nhap kinh té; bao d¢am su diéu
chinh, quan ly cé hiéu qua cta Nha nudc.

- Thee hai, chu dong ra soat don gian hoa TTHC dung theo quy dinh; dé
xuat don gian héa TTHC, dic biét 1a dbi voi linh vuc quy hoach, xay dung va dau
tu. Giam bét céc thi tuc phirc tap va khdng can thiét, tao ra mot moi trudng thuan
loi dé doanh nghiép hoat dong, thiic day su phét trién kinh té.

- Thar ba, day manh cung cidp DVCTT, thanh toan truc tuyén, giam thiéu
viéc tiép xdc truc tlep gitra cong dan va CBCCVC, dong thoi tang cuong tinh
minh bach, cai thién tc d6 va chat luong dich vu cong va tiét kiém thoi gian, chi
phi cho nguoi dan va doanh nghiép.
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- That tw, thuc hién tot cac quy dinh cdng vu, nang cao chat luong d6i ngi
can b, cdng chirc tir cap tinh dén co so; tao diéu kién dé can b, cdng chic phat
huy trinh d9, nang luc va suc sang tao.

- Thak ndm, day manh chuyén doi so, tich cuc xay dung chinh quyén dién
tu hudng tei chinh quyen so; tang cuong bao mat, an toan, an ninh mang trong
viéc nang cao nang luc, hiéu qua hoat dong cua chinh quyén cac cap.

- Thir sau, tiép tuc xay dung co. ché va kénh thong tin dé ting cuong su
tuong tac va tham gia ciia nguoi dan, to chic, doanh nghiép trong qua trinh dua
ra quyet dinh, de xuat y kien va dua ra phan hoi vé hoat dong cua co quan hanh
chinh nha nuge. Dicu nay giup tao su dong thuan va ung ho tir phia nguoi dan,
doanh nghiép, dap uing ding nhu cau va muc tiéu ctia nguoi dan, doanh nghiép.

Trén day la bdo cdo tham lugn cua UBND tinh Khanh Hoa.

Kinh chlic quy vi dai biéu sizc khée, hgnh phic va thanh cong, chic Hgi
nghi thanh cong tor dep!

Xin tran trong cdm on!
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THAM LUAN
Két qua cai cach ché d§ cong vu, nhiém vu, giai phap trong thoi gian téi

UBND tinh Quang Tri

Kinh thwa dong chi Phgm Minh Chinh, Uy vién Bé Chinh tri, Thi fuéng
Chinh phu, Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cza Chinh pha!

Kinh thwa dong chi Tran Luu Quang, Uy vién Ban Chdp hanh Trung wong
Dang, Pho Thu ruréng Chinh phi, Phé Trieong Ban Chi dao cai cach hanh chinh
cua Chinh phui!

Kinh thua cac quy vi dai biéu tham du Hdi ngh; tai cac diém cau!

Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh pha ban hanh Chuong
trinh tdng thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc giai doan 2021 - 2030 ¢6 muc
tiéu chung 12 “Tiép tuc xay ding nén hanh chinh dan chi, chuyén nghiép, hién dai,
tinh gon, hiéu luc, hiéu qud, cé nang Iiec kién tao phét trién, liém chinh, phuc vu
nhdn ddan, day manh toan dién, dong bé cong cudc doi méi, xay dung Nha nuéc
phap quyén x& héi chu nghia Viét Nam cia Nhan dan, do Nhan dan va vi Nhan
ddn’’; @6ng thoi ciing dua ra muc tiéu cu thé vé cai cach ché do cong vu 1a “Xay
dung nén cong vu chuyén nghiép, trach nhiém, niang dong va thyc tai. Thyuc hién
co ché canh tranh 1anh manh, dan cha, cdng khai, minh bach trong bd nhiém, dé
bat can bo va tuyén dung cong chic, vién chire dé thu hit ngudi thuc su c¢6 duc, ¢6
tai vao lam viéc trong cic co quan hanh chinh nha nuéc (HCNN). Bén nam 2025,
xay dung duoc doi ngii can bd, cdng chirc, vién chirc (CBCCVC) c6 co cau hop 1y,
dap tng tiéu chuan chtc danh, vi tri viéc 1am va khung nang luc theo quy dinh.”

Trén tinh than do6, tinh Quang Tri ludn xac dinh vai trd, tim quan trong cua
cbng tdc CCHC, nang cao muc hai long cua ngudoi dan, doanh nghiép va su phuc
vu ciia co quan HCNN 1a gép phan thuc day phét trién kinh té x& hoi trén dia ban
tinh. Tinh uy, HDND tinh, UBND tinh va Ban Chi dao CCHC tinh d4 1anh dao, chi
dao dong bo, két hop thong tin tuyén truyén, t6 chac trién khai thuc hién cé hiéu
qua tat ca cac ndi dung cong thc CCHC, tao sur thong nhat tir nhan thire dén hanh
dong vé y nghia, tam quan trong cua cong tdc CCHC, coi day la nhiém vu trong
tam xuyen suét, thuong xuyén, 1au dai can duoc thu:c hién véi tinh than trach nhlem
cao nhat, véi nhitng nd hee d6 ndm 2023 cac Chi sb cua tinh da duogc cai thién vé
diém s va vi tri xép hang trong cac tinh, thanh phd nhu: Chi s6 PAR Index ting
11 bac; Chi s6 SIPAS tang 02 bac; Chi s PAPI tang 11 bac so véi nam 2022.

Kinh thua Hoi nghj!

Trong 6 thang dau ndm 2024, tinh Quang Tri tiép tuc tang cuong cong téc
chi dao, diéu hanh CCHC, ra soat, phan cc‘)r]g nhiém vu cu thé cho céc so, nganh,
dia phuong t6 chuc trién khai thuc hién dong bo 06 noi dung céng tac CHHC,
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quyét tam dat duoc cac chi tiéu ma Nghi quyét s 76/ NQ-CP cia Chinh phu vé
Chuong trinh tong th¢ CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030 da de ra.

Nam 2023, cong tac cai cach ché do cong vu, tinh Quang Tri da duoc Hoi
d6ng tham dinh CCHC Trung wong danh gia dat loai “Tét”; nhiam tiép tuc phét
huy nhiing két qua da dat duoc, 6 thang ddu nim 2024 tinh Quang Tri da trién
khai va dat dugc mot sé két qua cu thé nhu sau:

- The# nhat, tinh da trién khai viéc ky két trach nhiém gitra nguoi dimg dau
cac s&, nganh va Chu tich UBND huyén, thi x4, thanh phd véi Cha tich UBND
tinh vé cam két trién khai, thuc hién day du cac chi tiéu vé CCHC va danh gia xép
loai mirc d6 hoan thanh nhiém vu; gin két qua thuc hién véi cong tac thi dua,
khen thuong va danh gia cong tac can bd hang nam.

- The# hai, vé quy hoach, bé nhiém cén bo: 6 thang dau ndm 2024, Ban can
su Pang UBND tinh di phé duyét két qua ra soat, bo sung quy hoach cén b giai
doan 2021 - 2026 d6i véi 15 chirc danh thudc 04 sa, ban, nganh; quy hoach giai
doan 2026 - 2031 ddi véi 24 chac danh thudc 05 sa, ban, nganh. Thuc hién bo
nhiém, bd nhiém lai, kéo dai thoi gian giir chtc vy, théng bao nghi huu, quyét
dinh nghi huu doi véi 30 truong hop dién Ban Thuong vu Tinh uy, Ban Céan su
Pang UBND tinh quan ly; cho y kién vé tiép nhan vao céng chic dé bo nhiém giir
chtic danh lanh dao, quan 1y dbi véi 05 trudng hop.

Ban can sy bang UBND tinh da ra soat va trinh Ban Thuong vu Tinh uy
ban hanh (stra doi) Quy che lam viéc cia Ban can sy Bang UBND tinh phu hop
va day manh phan cap vé cong tac can bo.

- Ther ba, vé sap xép, to chuc lai cac co quan, don vi: tinh d3 thanh 1ap 02
Ban Chi dao cap tinh; thanh 1ap 02 don vi cAp Phong, Trung tdm; cit giam 30/143
phong chuy&n mdn thudc so, nganh (chiém 20,9%); giam 03/16 chi cuc (chiém
18%); 16/72 phong chuy&n mdn thudc chi cuc (chiém 22,2%).

Déi v6i don vi su nghiép cong lap (DVSNCL) da giam con 488 don vidam
bao theo tiéu chuan theo quy dinh va sap xép tinh gon h¢ thdng dau mdi bén trong
cac co quan, don vi gan vai tinh gian bién ché, co cau lai va nang cao chat lugng
doi ngti CBCCVC.

- Thae fur, vé phé duyét vi tri viéc lam: Dén ngdy 31/3/2024 tinh Quang Tri
da phé duyét, dicu chinh vi tri viéc lam cia 46 co quan, to chirc hanh chinh dat ty
I¢ 100%; 488 DVSNCL, dat ty 1¢ 100% theo yéu cau cua Chinh phu.

- Thii ndm, vé tuyén dung cong chuc, vién chac: UBND tinh dang trién
khai viéc tiép nhan vao cong chiic (khong qua thi tuyen phai qua klem tra, sat
hach) dbi vai 19 truong hop dam bao dleu kién, tiéu chuan theo yéu cau caa vi tri
viéc lam va dang tong hop dé xuat tuyén dung cdng chuc cua cac co quan, don vi
dé xay dung ké hoach tuyén dung theo quy dinh. Phé duyét ké hoach tuyén dung
va tiép nhan vién chic ddi véi 163 chi tiéu tai 12 co quan, don vi, dia phuong.

Cong tac quan ly va str dung cong chuec, vién chue trén dia ban tinh Quang
Tri Iudn duogc thuc hién dang quy dinh; UBND tinh da chi dao S Noi vy, Thanh
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tra tinh thuong xuyén kiém tra hodc kiém tra dot xuat viéc chap hanh gid giac,
dao duc cdng vu, tranh gay phién ha, sach nhidu nguoi dan, doanh nghiép khi thuc
hién cong vu va giai quyét TTHC. Pén nay, chua c6 can bo, cong chac vi pham
dan dén phai xt Iy ky luat.

- Thir sau, vé cong tac dao tao, bdi dudng: Thuc hién Quyét dinh sb
163/QD-TTg ngay 25/01/2016 cua Thi tudng Chinh pha vé phé duyét Bé an dao
tao, boi dudng CBCCVC giai doan 2016 - 2025; UBND tinh ban hanh Ké hoach
va phé duyét du toan kinh phi dao tao, bdi dudng CBCCVC tinh Quang Tri nim
2024 véi ngudn kinh phi 6.623.410.000 dong.

Ngoai ra viéc nang luong thuong xuyén, nang luong trudc thoi han, phu
cap tham nién vuot khung; phé duyét Bé an té chirc xét thang hang vién chic
hanh chinh tir ngach Nhan vién Ién ngach Can su, ngach Can su Ién ngach Chuyén
vién: vién chtc ké toan tir ngach Ké toan vién trung cip 18n ngach Ké toan vién
va vién chic Van thu vién trung cap 1&n ngach Vin thu vién tinh Quang Tri ndm
2024 duogc thuc hién theo ding quy dinh...

Kinh thwa Hoi nghy!

Bén canh nhitng két qua dat dugc, trong qua trinh trién khai thuc hién cong
tac CCHC tinh Quang Tri van con ton tai mot so kho khan, vudng mac nhu sau:

- Hién nay chua c6 huéng dan vé cy thé dinh muac bién ché ddi véi ting
loai hinh co quan, don vi; bén canh d6 trong giai doan tir nam 2015 - 2021 di cat
giam 10% bién ché cong chuc, giai doan tir nam 2022 - 2026 tiép tuc yéu cau
giam thém 5% bién ché cong chic, trong khi hau hét cac co quan, to chuc hanh
chinh caa tinh Quang Tri déu thiéu bién ché cong chirc, dan dén viéc xac dinh vi
tri viéc 1am gan vai xac dinh bién ché cang khé khan, con nhiéu bat cap, chwa
dam bao tinh khoa hoc va ddng bo.

- Sb lwong cén bo, cong chire cap xa doi du do sap xép don vi hanh chinh
giai doan 2019 - 2021 (121 can bo, céng chirc) dén nay chua giai quyét xong, yéu
cau phai giai quyet dut diém trong nam 2024, trong khi giai doan 2023 - 2025 tinh
tiép tuc sap xép 07 don vi hanh chinh dé giam thém 06 x4, do d6 sb luong doi dy
cang I16n, trong khi tinh nguon thu ngan sach khong dam bao chi hd tro gitp s6
can b9, cong chuec tinh gian ndi trén.

- Viéc thu hdt, trong dung nhan tai vao lam viéc tai cac co quan, don vi, dia
phuong trén dia ban tinh con gap nhiéu khé khin do dia ly va kinh té cua tinh
Quang Tri khong duoc thuan loi nén chua c¢6 chinh sach dic thu dé thu hut ciing
chua du suc hip dan dén d6i twong ¢ mong muébn duoc vao 1am viéc tai tinh
Quang Tri. Bén canh d6, ddi twong thu hut theo Nghi dinh sé 140/2017/NP-CP
ctia Chinh phu con han ché, do dé chua thuc su tuyén dung duoc nhiéu ngudi c6
tai nang, dap ang yéu cau thyc hién nhiém vu trong méi truong quéc té nham thuc
hién c6 hiéu qua Nghi quyét s6 26-NQ/TW ngay 19/5/2018 cua Ban Chép hanh
Trung wong Pang khoa XIl.
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Tat ca nhitng kho khan trén, tinh Quang Tri s& quyét tam khac phuc va
quyét tim day manh CCHC, nhét 1a ddy manh cai cach TTHC, don gian hoa
TTHC, &p dung cac phan mém trong tiép nhan, giai quyét va tra két qua hd so
TTHC cong khai, dan chu .... nhim nang cao muac hai 16ng vé su phuc vu hanh
chinh trén dia ban, tao diéu kién thuan lgi nhat cho nguoi dan, doanh nghiép.

Tai hoi nghi nay, tinh Quang Tri kién nghi 02 noi dung sau:

Mgt 13, d& nghi Chinh phu chi dao Bo Tai chinh, B Noi vu tham muu ban
hanh quy dinh chinh sach hd trg kinh phi chi tra s6 can b, céng chirc cip x&, cap
huyén doi du do sap xép lai don vi hanh chinh cap x4, cap huyén (hién nay mot
s6 tinh cd ngudn thu ngan sach gap nhiéu kho khin nén chua c6 kinh phi dam bao
chi tra va hd trg dé dong vién sé can bo, cong chic doi du, nghi Viéc).

Hai 14, d& nghi Bé Noi vu nghién citu sém c6 hudng dan vé cu thé vé dinh
muc bién ché dbi véi ting loai hinh co quan, don vi. Trong d6 xem xét giao sd
lwgng bién ché cho tinh Quang Tri bang céc tinh c¢6 it hon hoic bang dién tich,
dan sd, sé don vi hanh chinh, nhu: Lai Chau, Pha Yén, Bak Néng, Kom Tum...
Cac tinh trén cd s6 lugng cong chic dugc giao hon tinh Quang Tri tir 110 dén 180
bién ché (tinh Lai Chau hon 110 bién ché; tinh Pha Yén dugc giao hon 121 bién
ché; tinh Kon Tum hon 168 bién ché, tinh Pak Nong hon 160 bién ché).

Thira toan thé Héi nghy!

Trén day 1a két qua cong tac cai cach cong vu caa tinh Quang Tri da trién
khai va dat dugc trong 6 thang qua ciing nhu kién nghi cua tinh, thay mat UBND
tinh Quang Tri, tdi xin b&o céo véi Hoi nghi.

Kinh chtic Thu tuéng, Phé Tha fuwéng, cling toan thé cdac dong chi thanh
vién Ban Chi dgo CCHC Chinh phui, cac dong chi lanh dao bé, nganh Trung wong
va dia phuong suc kKhoe, hgnh phuc va thanh cong!

Xin tran trong cdam on !
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THAM LUAN
Nhirng két qua ndi bat trong cai cach thia tuc hanh chinh, mét sé mé hinh
hay trong cai cach thi tuc hanh chinh

UBND tinh Hau Giang

Kinh thwa dong chi Phgm Minh Chinh, Uy vién B Chinh tri, Thi fuéng
Chinh phu, Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cza Chinh pha!

Kinh thia dong chi Tran Luu Quang, Uy vién Ban Chdp hanh Trung wong
Dang, Pho Thu ruréng Chinh phi, Phé Trieong Ban Chi dao cai cach hanh chinh
cua Chinh phui!

Kinh thua cac quy vi dai biéu tham dur Hai ngh; tai cac diém cau!

Qua nghe bao céo trung tdam ciia BO No1 vy, ¥ kién phat biéu, tham luén cta
bo, nganh va céc tinh, thanh pho; tinh Hau Giang thong nhat cao.

Duoc su cho phép cua Chu toa hoi nghi, Hau Giang xin tham gia phat biéu
vé “Nhing két qua ndi bat trong cong tac cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC) va
mot s6 mo hinh, sang kién hay trong cai cach TTHC va cai cach hanh chinh
(CCHC) trén dia ban tinh™:

Pé cu thé héa cac chu truong ctia Pang va Nha nude vé CCHC, Hau Giang
da thue hién dung, du cac ndi dung do trung wong trién khai, bén canh d6 Tinh da
trién khai thuc hién thém mot s6 ndi dung méi dat dugc hiéu qua thiét thuc, cu thé:

I. KET QUA NOI BAT TRONG CAI CACH THU TUC HANH CHINH

Thir nhdt, thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ctia Chinh phu, Hau
Giang thanh lap Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh, trong thoi gian qua tinh
d3 ra soat, cat giam va don gian hoa nhiéu TTHC dé phuc vu nguoi dan va doanh
nghiép ngay cang tot hon: Ty 16 TTHC duoc giai quyét ding va trwde han ludn
dat trén 98%. Chuyén d6i TTHC sang quy trinh dién tir va thuc hién mé hinh “5
tai ch6” (Tiép nhan; Tham dinh; Phé duyét; Pong dau, phat hanh; Tra két qua)
d6i voi 149 TTHC cap tinh, gop phan bao dam cac TTHC dugc giai quyét thuan
tién, nhanh chéng c6 (mg dung cong nghé thong tin, gitp cit giam chi phi, thoi
gian, nang cao tinh cong khai, minh bach trong qua trinh giai quyét thu tuc.

Bén canh d6, dé giai quyét TTHC cap huyén ngay cang tot hon, Hau Giang
thuc hién thi diém thanh lap BO phan tiép nhén va tra két qué theo mo hinh Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong ddi vai 08/08 don vi cép huyén, cac don vi nay déu
c6 bo may doc 1ap, phat huy tdt vai trd giam sat, tham muu UBND huyén thuc
hién tiép nhan, giai quyét TTHC chuyén nghiép, hiéu qua, nang cao tinh cong
khai, minh bach. Qua do, ty 18 hai long trong tiép nhén, giai quyét TTHC ctia Tinh
ludn dat trén 85% hang nam.
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Thir hai, danh muc cong bd TTHC cta Tinh ¢ thém cot “Thoi glan glal
quyet tai tinh Hau Giang” , ddy 13 két qua ra soat, cam két ctia Tinh vé viéc giai
quyét ho so TTHC trude thoi han theo quy dinh ciia cac Quyét dinh cong bd TTHC
cta bd, nganh Trung wong. Trong nam 2024, Tinh da thuc hién giam thoi gian giai
quyét trén 100 TTHC ngay tir khau dau tién cong bd Danh muc TTHC (thay vi phai
mat mot khoang thoi gian dai sau qua trinh giai quyét TTHC, thuc hién cac quy
trinh nghiép vu dé ra soat, cat giam, don gian héa TTHC). Vi cach 1am nay, Tinh
da giai quyét hd so cho t6 chirc, ca nhan dugc nhanh chéng, thuan tién hon, véi
muc tiéu ludn ludn ldy ngudi dan va doanh nghiép 1a chi thé dé phuc vu.

Thir ba, thuc hién ky két K& hoach phéi hop trong tiép nhan va tra két qua
TTHC qua dich vu Buu chinh cong voi Tong cong ty Buu dién Vi¢t Nam, da thi
diém chuyén giao qua Buu dién 09 don vi gobm: Trung tam Phyc vy hanh chinh

cong tinh, 02 B6 phan Mot cira cip huyén va 06 Bo phan Mot cira cAp xa; qua d6
da giam duoc 07 cong chire cua s, nganh, tir 02 + 03 céng chic cap huyén, 01 +
02 cong chuc cép xa cho viéc thuc hién nhiém vu tiép nhan TTHC; gidm thoi gian
di lai cho ngudi dan va t6 chire khi thuc hién TTHC va nhéan két qua TTHC, minh
bach hon trong cong tac thu phi, 1€ phi...

Thir tu, ting cudng Gng dung cong nghé thong tin, trién khai cac dich vu
cong truc tuyén (DVCTT) da gitp tiét kiém thoi gian va chi phi cho nguoi dan,
tong s6 TTHC dang thuc hién tiép nhan tai dia phuong 1.837 thu tuc (chia ra cap
tinh: 1.392 TTHC; cap huyén: 283 TTHC; cap xa: 162 TTHC); Tinh thyc hién
cong bd Danh muc 237 DVCTT toan trinh (trong d6: 174 dich vu cong ap dung
tai cap tinh; 52 dich vu cong ap dung tai cip huyén va 11 dich vu cong ap dung
tai cap x4), hudng toi s& trién khai dam bao dat chi tiéu téi thiéu 80% TTHC du
diéu kién déu duoc cung cép toan trinh trong nam 2024, qua d6 tao thuan lgi cho
nguoi dan va doanh nghiép trong viéc tra ctru thong tin, giai quyét TTHC (ty 1¢
ndp hd so DVCTT dat trén 70%; ty 1& dan s truong thanh c6 tai khoan dinh danh
dién tr dat 82,75%).

Bén canh do, Tinh da tap trung cai thi¢n moi truong kinh doanh, tao diéu
kién thuan lgi cho doanh nghiép (két qua Chi sé PCI cia tinh dugc cai thién thu
hang lién tuc tir nam 2017 (hang 50) dén nay (nim 2023 hang 09, ting 41 bac).
Céc thi1 tuc lién quan dén dang ky kinh doanh, cap phép dau tu, va cac dich vu hd
tro doanh nghiép ludn duoc don gian héa va xir Iy nhanh chéng. Piéu nay da thu
hat nhiéu nha dau tu trong va ngoai nudc dén voi tinh, gop phan thuc day phat
trién kinh té.

II. CAC MO HINH, SANG KIEN TRONG CAI CACH TTHC

Tir nhitng cach 1am va két qua thuc hién néu trén, Tinh d3 trién khai thém
cac sang kién, mo hinh trong CCHC n6i chung va cai cach TTHC no6i riéng mang
lai hiéu qua tai dia phuong trong thoi gian qua nhu sau:

Thir nhdt la: Trién khai giai phap “Do6i mai tinh gian bién ché gan véi tuyén
dung cén b0 tré ngang tam nhiém vy’

Muc tiéu 1a tinh gon t6 chirc bd may, véi gidi phap:
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(1) Tinh gian 5% cong chirc, 10% vién chirc theo 19 trinh 2020 - 2026 ma
Trung vong giao.

(2) Tinh d6i 5% cong chirc, 5% vién chirc dé tuyén dung can b tré cé trinh
do, nang luc dap ung yéu cau, nhiém vu mai.

Dé trién khai thuc hién dat muyc tiéu trén, Tinh ty da ban hanh Dé 5 an s6 06-
DA/TU ngay 01/5/2023 vé thi diém d6i méi tinh gian bién ché gan v6i tuyén dung
can bd tré ngang tAm nhiém vu; ndi dung Dé an cd ¥ nghia rit quan trong, cap
thiét nhiam tao d6t pha hién thuc hod muc tiéu ‘nang cao chét luong d6i ngii can
bd, nhat 13 tang cuong doi ngii can bo treé co pham chat dao duc trinh d9, ning luc
dap Gmg yéu cau nhiém vu phat trién trong giai doan moi.

Ngoai ra, Tinh con ban hanh thém chinh sach dic thu khuyén khich can bo
khong dap tng yéu cu ti nguyén tinh gian bién ché, dé tinh d6i, tuyén dung can
bo tré dap ting dugc yéu cau nhiém vy, phu hop véi vi tri viéc lam dam bao nguén
nhan lyc phuc vu cho su phat trién cta tinh thoi gian toi.

Pé ¢6 co so thuc hién tinh gian bién ché va tinh doi can b, Tinh Uy trién
khai thém Dé an 09-DA/TU niam 2024 quy dinh vé vi tri viée 1am cac co quan,
don vi sy nghiép ctia Pang, Mit tran T6 qudc va céc to chirc chinh tri - x4 hoi tinh
Hau Giang; theo do, can b9, cong chure, vién chirc (CBCCVC) s& thuc hién nhiém
vu theo vi tri viéc 1am dugc phé duyét, viét nhat ky 1am viéc hang ngay theo mau
dién tir dé dinh luong, do luong va danh gia hiéu qua cong viéc gan voi chure trach
nhiém vu dugc giao (B¢ an duoc trién khai tur thang 01/2024). Bude dau di cho
thdy kha nhiéu can bo khong ké hét moc thoi gian lam viéc 8gio/ngay,
40g10’/tuan ching t6 bién che clia chung ta hién nay khong thiéu, thiéu 13 thiéu
nguoi biét 1am va c6 mot sb dong chi da dy dinh xin thoi viéc; nho vay chiung toi
s€ tuyén vao dugc can bo tré c6 chuyén mon, nang luc tdt, dap ung nhiém vy méi.

Thir 2 1a: “Trién khai mo hinh sir dung may tiép nhén va tré két qua tu
dong trong giai quyet TTHC” tai 02 don vi cap huyén 1a thanh pho Vi Thanh va
huyén Chau Thanh, cu thé:

May duoc két ndi voi Hé théng Mot ctra dién tu, léy thong tin cac hd so
dich vu cong duoc tra qua may va giri lai thong tin khi ho so da dugc tra dén Hé
thong thong tin giai quyét TTHC; thyc hién tiép nhan ddi voi cac TTHC thude
cac linh vuc nhu: Tai nguyén va moi truong; Tu phap; Giao duc va Dao tao; Lao
dong - Thuong binh va X4 hoi; Pang ky kinh doanh; tra két qua d6i voi cac thi
tuc thudc linh vyc: Pang ky kinh doanh; Iinh vuc Kinh té; linh vuc Xay dung;
linh vuc Gido duc va Dao tao; linh vuc Dat dai...

Viéc trién khai cac Hé thong ty dong nay, gitip ngudi dan, doanh nghiép
thue hién TTHC mot cach nhanh chong, thuén tién (ngay ca ngoai gio hanh chinh
va ngay nghi), khong can phai truc tiép dén BO phan Mot ctra, minh bach héa quy
trinh giai quyet thu tuc, tlet kiém dugc thot gian; ngoai ra, day con la mo hinh gop
phan thic day, tuyén truyén vé chuyén doi s, tai cac Kios ndy cé trang bi thém
cac may quét can cude cong dan, may Scan hd so va cic trang thiét bi cong nghé
hién dai khac, giup nguoi dan co thé tu thao tac nop ho so truc tuyén thuan loi, dé
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dang, mang lai hiéu qua thiét thuc. Dy kién trong nim 2024, Tinh sé& trién khai
Kios thong minh cho tAt cac ca huyén dé phuc vu khai thac Co s¢ dit liéu quéc
gia vé dan cu, DVCTT... dic biét 1a cac tién ich mang lai cua Luat Can cudc sau
ngay 01/7/2024.

Kinh thwa Hoi nghi!

Vi quyét tam thuc hién t6t cong tac CCHC trong thoi gian t6i, tinh Hau
Giang xac dinh cong taic CCHC 1a mot trong nhiing nhiém vu trong tam, quan
trong hang dau va tap trung thuc hién t6t cac nhiém vu theo Nghi quyét, Chi thi
ctia Chinh phu, cic van ban cta bd, nganh Trung wong va cac Chuong trinh, ké
hoach cta tinh vé CCHC. Trién khai cdc nhiém vu CCHC, déy manh cac hoat
dong thong tin, tuyén truyén vé CCHC; tang cudng ky luat, ky cwong hanh chinh;
t6 chtrc kiém tra dinh ky va dot xuét.

I11. KIEN NGHI, PE XUAT

Pé thong nhat chung toan qudc cach lam, nham nang cao hiéu qu4, tinh hop
1y, t6 churc tinh gon, phu hop vai thuc tién cia B phan Mot ctra cac dia phuong,
Tinh xin dé xuat, kién nghi 01 ndi dung nhu sau:

Pé xuat Van phong Chinh phu, Bo Noi vu c6 vian ban thong nhat cach lam
chung vé md hinh hoat dong va t6 chirc, bién ché cua Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong va Phong Kiém soat TTHC céc tinh, thanh trong ca nudc, vi mdi tinh
co cach lam ri€ng, co tinh sap nhap lai thanh 01 don vi, co tinh khong; trén co so
van ban hudéng dan dia phuong sé& trién khai thuc hién thong nhat ddng bo toan
qudc véi muc tiéu cai cach dat hiéu qua, dung quy dinh, phuc vu t6 chtrc, c4 nhan
ngay cang t6t hon.

Kinh thua quy lanh dao, quy dai biéu!

‘ Cong tac CCHC luon dup’c tinh x;'u: dinh la m@t nhiém vu quan trong hang
dau. Trong thot gian to1, tinh ti€p tuc trién khai nhiéu chuong trinh, d¢ an hon ntra
dé hién thuc hoa cac muc tiéu dd néu trong Chuong trinh tong thé CCHC giai
doan 2021 - 2030 cta Chinh phu da dugc cu thé hoa tai tinh Hau Giang.

Trén day la bao cdo tham lugn cua UBND tinh Hdu Giang.
7 Xin‘kz'nh chuc Thu tuwong Chinh phu, Pho Thu twong Chinh phu, cung toan
thé cac dong chi sirc khoe, hanh phiic va thanh cong.
Xin trén treng cam on!
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THAM LUAN
Nhitng két qua trong Chuyén doi s6, md hinh hay trong cung cap dich vu
cOng truc tuyen, ton tai, han che, giai phap trong thai gian toi

UBND tinh Binh Phuéc

Kinh thwa dong chi Phgm Minh Chinh, Uy vién Bé Chinh tri, Thi furéng
Chinh phu, Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cza Chinh pha!

Kinh thwa dong chi Tran Luwu Quang, Uy vién Ban Chdp hanh Trung wong
Dang, Pho Thu ruréng Chinh phi, Phé Trieong Ban Chi dao cai cach hanh chinh
cua Chinh phui!

Kinh thwa c&c quy Vi dai biéu tham du Hgi nghi tai cde diém cau!

Trong nhimg nim qua, Binh Phudc ludn xac dinh: “Chuyén d6i sé giai
quyét cac van dé caa x& hoi, vi mot cudc séng tét dep hon cho ngudi dan™; cong
téc chuyen doi s6 duoc Tinh iy, UBND tinh quan tdm chi dao thuc hién. Tir nam
2021, Ban Chap hanh DBang bd tinh ban hanh Nghi quyét s6 04/NQ-TU ngay
18/5/2021 vé Chuyen doi So dén nam 2025 trén dia ban tinh dé dinh hudéng va trién
khai cong tac chuyén doi so.

1. V@ cong tac lanh dao, chi dao, trién khai thuc hién

Trong 6 thang dau nam 2024, UBND tinh, Ban Chi dao Chuyén doi s6 cua
tinh d3 ban hanh nhiéu van ban trién khai thuc hién cac nhiém vu,... Bic biét,
tinh d3 ban hanh Ké hoach s6 128/KH-UBND ngay 04/4/2024 thyc hién dot cao
diém “90 ngay, dém” trién khai muc tiéu “4 pht” voi muc tiéu dén ngay 03/7/2024
phan dau 100% ngudi dan du diéu kién duoc cap cin cude cong dan, dugc Kich
hoat dinh danh dién tir, st dung sim chinh cha kém chit ky s6, nguoi dan si dung
dién thoai thdng minh 4G thay thé cac dién thoai 2G tit sng sau ngay 01/9/2024.

2. Vé két qua néi bat trong trién khai Chuyén ddi so

- V& chinh quyén sé: Thoi gian qua, tinh da ddy manh chuyén d6i sé dé
phat trién chinh quyén sé gan véi cong tac cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC).
Nhat 14 tinh d3 thuc hién c6 hiéu qua chién dich 90 ngay, dém dé nang cao hiéu
qua cung cap, st dung dich vu cdng truc tuyén (DVCTT)” trién khai muc tiéu “4
phu” trén dia ban tinh va ban hanh Nghi quyét vé mién, giam phi, 18 phi khi sir
dung DVCTT. Trong d6: Muc mién, giam tir 20% dén 100% d6i voi 06 loai phi,
1& phi linh vuc dat dai, dang ky kinh doanh, ho tich khi sir dung DVCTT trong
nam 2024.

Pén nay: Ty Ié cung cap DVCTT (dat 81,4%), Ty 1é tich hop, cung cap
dich vu cong (xép thir 06/63 tinh, thanh phd); ty 1& cung cap dich vu chiing thuc
ban sao dién tir tir ban chinh (xép th 09/63 tinh, thanh phd) va nhiéu chi s6 ting
S0 v&i nam 2023 (nhu: Ty 1& cip két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién tir; s6
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hoa; khai théc, sir dung lai thong tin, dit liéu s6 hda; thanh toan tryc tuyen...); vi
tri xep hang phuc vu nguoi dan va doanh nghi¢p trong thuc hién TTHC va cung
cap dich vu cdng (Chi s6 766) xep thi 08/63 tinh, thanh pho. ..

- V& x4 hoi sb: D trién khai nang cap mang 4G phu séng 100% dién tich,
dam bao cho viéc khai thac dit liéu nhanh, tién loi, da thi diém mang 5G tai Quang
truong UBND tinh; 100% x4, thon, 4p da hoan thanh viéc thanh 1ap céc T6 cong
ngh¢ sb cong dong; da trién khai phd cap ky nang s6 dén To .cong ngh¢ ) cong
dong va nguoi dan. Tinh da day manh trién khai khoa hoc pho Cap cdng nghé sb,
ky nang so cho cac thanh vién Ban Chi dao vé Chuyén dbi sd, can bo, cong chuc
va thanh vién T4 cdng nghé s cong dong, ngudi dan trén Nén tang hoc truc tuyén
mé dai tra.

- V& kinh té sé: D t6 chirc cac Hoi nghi, Hoi thao tap huan, tuyén truyén
vé cac nén tang s, tién ich s, nhiing kién thirc chuyén doi s, thuong mai dién
tir phuc vu doanh nghiép, hop tac x&, ho san xuét kinh doanh. Hién nay, tinh c6
khoang 300 doanh nghiép cung cip dich vu vé cng nghé sé dang hoat dong. Co
gan 500 t6 chirc, ca nhan tham gia san thuong mai dién tr véi hon 500 san pham.
100% céc siéu thi, trung tim thuong mai va ctra hang tién lgi c6 thiét bi chap
nhan thé thanh toan va cho phép ngudi tiéu dung thanh toan khéng ding tién mat
khi mua hang.

Véi su vao cudc dong bo, quyét liét caa ca hé thdng chinh tri, bang cac hinh
thae, cach lam phu hop, gan vai trach nhiém cta nguoi ding dau, cong tac chuyén
doi so da dat duoc ket qua noi bat sau:

(1) Pa hoan thanh co ban cac chi tiéu vé chinh quyen 6, kinh té s0, xa hoi
so theo Nghi quyét s6 17/NQ-CP vé mét so nhiém vy, giai phap trong tam phat
trién Chinh phu dién tur giai doan 2019 - 2020, dinh hudng dén 2025.

(2) “90 ngay, dém” trién khai muc tiéu “4 phu” cap can cudc cong dan,
kich hoat dinh danh dién tu, sir dung sim chinh cha kém chix ky s, ngudi dan st
dung dién thoai thdng minh 4G thay thé cac dién thoai 2G. Két qua: Tur ngay
04/4/2024 dén ngay 14/6/2024, di cap Cian cudc cong dan cho hon 8.578/17.464
can cap, dat hon 49%; da kich hoat dinh danh dién tir cho 85.486/334.507 can
kich hoat, dat hon 25%; ngudi dan st dung dién thoai théng minh 13.946/22.095
can cap, dat hon 63%; cap chir ky so: da hd tro cong dan dang ky sim chinh chu
tich hop chir ky s6 duoc trén 200.000 trudng hop, 23,45% cong dan trudng thanh
cua tinh da co chir ky sd.

(3) Trién khai tét cac nén tang sb phuc vu cho cdng tac truyén thdng chinh
sach, giai phap cong nghé sé "Hé théng théng tin ngudn tinh Binh Phudc" dat
Giai thuong chuyén di s Viét Nam (VietNam Digital Awards) naim 2023 ¢ hang
muc "Co quan nha nudc chuyén doi sb xuat sac".

3. Mt s6 khé khiin, vuedng mic
Qua qué trinh thuc hién, tinh gap mot sé khé khan, vuéng méc, nhu:
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Thi# nhdt, nhan luc vé CNTT cua tinh con han ché vé sb luong va chat
luong; k¥ nang so cua nguoi dan chua cao, chua c6 du thiét bi théng minh nén
viéc trng dung cac nen tang so con han che.

Thir hai, vé ha tang s6: Hién dich vu mang di dong 5G di thtr nghiém thanh
cong chua duogc trién khai mo rong; ha ting mang két ndi céc thiét bi 1oT (Nb-
I0T, LoRa, ...) chua sin sang. Viéc trién khai pha séng ving 16m, ving bién gigi
chua thyuc hién do khong cé dién, chua dam bao viéc phia song 100%6 dia ban tinh.

Thir ba, vé kinh té sb: Pa s6 doanh nghiép cong ngh¢ s6 trén dia ban thugc
loai hinh nho va siéu nho, chua quan tim nhiéu den Viéc Chuyen d6i sb. Hoat dong
quan 1y thwong mai dién tir, cong tac tuyén truyén va thu thué caa cac co quan
chtrc ning con gip nhiéu kho khan do cac ca nhan kinh doanh trén cac trang mang
Facebook, Zalo, ... khéng khai béo hoic ding ky thong tin dia diém kinh doanh.

Tha# tur, viéc trién khai tich hop, lién thong dix liéu giira tinh véi cac co sé
dir liéu (CSDL) cap bo con cham trién khai do mot sb bo, nganh chua co huéng
dan, cung cap cac phuong thirc két ndi, chia sé, nhu: Bo Ké hoach va Pau tu (chi
két ndi, khai thac duoc Ho Kinh doanh, Hop tac x4, chua khai thac dugc Doanh
nghiép); Bo Tai Nguyén va Moi truong chua xac nhan Phan mém tai nguyén moi
truong tinh da két ndi véi Bo Tai Nguyén va Mai truong ...

Thie ném, viéc trién khai danh gia mirc d6 chuyén d6i sb ciia doanh nghiép
con gap kho khian. Nguyén nhan: Nhiéu doanh nghiép con e ngai chuyén doi so;
tai chinh, nguon nhan lec va mic d¢6 am hiéu vé chuyén doi con han ché.

4. Giai phap trién khai trong thoi gian téi

Pé trién khai cé hiéu qua cac nhiém vu trong thoi gian toi, tinh Binh Phudc
sé trién khai dong bo cac giai phap nhu sau:

Tha# nhat, tlep tuc tang cudng cong t4c tuy@n truyén nang cao nhan thuc
trong cong tac chuyén doi sd tai tinh.

Tha# hai, tiép tuc don déc cac doanh nghiép yién thong phéi hop véi cac
dia phuong trén dia ban tang cuong ra soat, phat trién, duy tri ha tang mang cap
quang tai 100% ho dan, mé rong vung pha song dam bao xda cac vung 16m song.

Thar ba, trién khai chuong trinh h tro doanh nghiép nho va vira tham gia
chuyén doi s6; day manh phat trién thuong mai dién tir trén dia ban tinh. Chi dao
cac nganh thuc day phét trién kinh té sd, trong d6 xac dinh mot s6 hinh mau phét
trién kinh té s6 trong mot s6 linh vyc nhu nong nghi¢p, cong nghiép ché bién, du
lich, thuong mai va logistics dé nang cao ty I¢ Kinh té s trong GRDP.

5. Kién nghi, dé xuat

- Bé nghi c4c bo, nganh quan tdm hd tro tinh trién khai hoan thanh viéc két
noi lién thdng, chia sé dir liéu chuyén nganh dam bao tinh nhat quan di liéu.

- B Cong Thuong co co ché, chinh sach trién khai dién ludi quéc gia cho
cac vung bién gidi trén dia ban tinh.
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- B0 Thong tin va Truyen thdng va céc Tap doan vién thong wu tién som
trien khai 5G trén dia ban tinh.
Trén day la tham luan cua UBND tinh Binh Phuoc.

Xin kinh chiic cac dong chi lanh dao, c&c quy Vi dai biéu loi chic sirc khde,
hanh phiic va dat dwoc nhiéu thanh cong trong céng tac.

Xin tran trong cdm on./.
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THAM LUAN
Panh gia nhimng tac dong dén phat trién kinh té - x4 hoi
trén dia ban tinh va nhirng bai hoc kinh nghiém

UBND tinh Ba Ria - Viing Tau

Kinh thwa dong chi Pham Minh Chinh, Uy vién B¢ Chinh tri, Thi auéng
Chinh phu, Trueng Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu!

Kinh thwa dong chi Tran Luu Quang, Uy vién Ban Chdp hanh Trung wong
Dang, Pho Thu fuong Chinh phu, Phé Trueong Ban Chi dao cai cach hanh chinh
cua Chinh phu!

Kinh thua cac quy vi dai biéu tham di Héi nghj tai cde diém cau!

Kinh thwa Hgi nghj!

Trong thoi gian qua, tinh Ba Ria - Viing Tau xac dinh cai cach hanh
chinh (CCHC) la mot trong nhiing nhiém vy trong tam trong chi dao diéu
hanh cua tinh; lay nguoi dan, doanh nghiép 1am trung tim dé phuc vy; lay su
hai long cua nguoi dan, doanh nghiép lam thude do chat luong, hiéu qua cua
cac cap chinh quyén. Do d6, dé thuc hién hiéu qua Nghi quyét 76/NQ-CP
ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu va Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua
Tha tuéng Chinh pha vé viéc ddy manh thuc hién Chuong trinh tong thé
CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030, tinh da luén bam sat chi dao cua
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu va cac bo, nganh Trung wong dé dé ra cac
Chuong trinh, Ké hoach trién khai véi cac chi tiéu, nhiém vu, giai phap, phan
cong cu thé dén timg co quan, don vi dé té chic thuc hién dam bao hoan thanh
t6t cac nhiém vu duoc giao. Bén canh do, tinh ludn cau thi, thuong xuyén tim
hiéu, trao doi, hoc tap kinh nghiém tir c4c tinh, thanh phd cé nhitng mé hinh
sang kién hay dé nghién cau, van dung, 4p dung vao diéu kién thyc té tai tinh.

Qua két qua cong bd cta Bo Noi vu va cac bo, nganh Trung wong,
nam 2023, cic chi sé PAR INDEX, SIPAS, PCI, PGI cua tinh Ba Ria - Viing
Tau déu dat két qua tich cuc, nam trong nhém 10 tinh, thanh phé dan dau ca
nuéc. Pay 1a minh chung ré nét cho su nd luc cua tinh trong thuc hién cong
tac CCHC da duoc cac bo, nganh Trung wong va nguoi dan, doanh nghiép
ghi nhan, danh gia tot, 1a dong luc dé tinh tiép tuc doi mai trong cong tac
CCHC, nang cao chat lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

Trong 5 thang dau nam 2024, két qua phat trién kinh té - xa hoi trén
dia ban tinh c6 nhiing chuyén bién theo hudng tich cuc hon so véi cing ky
nam 2023, hau hét cac chi tiéu kinh té, tai chinh (11/13 chi tiéu) ting trudng
so véi ciing ky va cao hon muc ké hoach ca nam 2024; Téng thu ngan sach
trén dia ban lily ké 5 thang khoang 39.792 ty dong, dat 44,91% dy toan,
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tang 6,04% so vai cung ky (Nghi quyét HPND tinh giao 88.600 ty dong);
thu hit von FDI hon 1,52 ti USD, dan dau va chiém 13,8% tong vén dau tu
ca nudc, gap hon 12 1an cing ky. Cac du an dau tu nay dén tir 30 quéc gia,
viing 1anh thd, va cac tap doan, dinh ché tai chinh hang dau caa Viét Nam
véi cong nghé tién tién, hién dai, it tham dung lao dong, nang suat cao, than
thién v&i moi trudng. Song song véi phat trién kinh té, tinh da uu tién danh
nguon luc dé dau tu phat trién con ngudi va nang cao chi so hanh phic cua
nguoi dan, trén dia ban tinh khdng con ho nghéo, ho can nghéo theo chuan
qudc gia; trat ty an toan xa hoi, quoc phong - an ninh dugc bao dam, cudc
séng caa nguoi dan khdng ngimg duoc nang cao.

Pé dat duoc két qua néu trén, tinh Ba Rija - Viing Tau ludn nhan duoc
su quan tdm chi dao sat sao, kip thoi cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu
va cac bg, nganh Trung wong; su chia sé, hgp tdc co hiéu qua cua cac dia
phuong trong ca nudc; sy doan két, théng nhat va su ung ho, dong long caa
cac tang I6p Nhan dan, cong d¢6ng doanh nghiép. Bac biét, viéc thuc hién tét
cdng tac CCHC thoi gian qua trén dia ban tinh da gop phan rat 16n dén viéc
thue hién hoan thanh cac muc tiéu thac day phat trién kinh té - xa hoi.

Qua thyc tién trién khai thyc hién day manh CCHC, xay dung chinh quyén
dién ttr, nng cao chat luong phuc vu ngudi dan, tao mdi trudng kinh doanh thuan
loi cho doanh nghiép trong thoi gian qua, Tinh Ba Ria - Viing Tau da tap trung
mot s giai phép trong tim trong lanh dao, chi dao diéu hanh, nhu sau:

Tha nhdt, déi mdi, quyét tam, linh hogt trong cong tac chi dao, diéu hanh.

Bam sat va thuc hién nghiém cac chi dao cua Chinh phu, Tha tudng
Chinh pht, Ban Chi dao CCHC cua Chinh pha vé cong tac CCHC; tinh da
chi dao quyét liét, dong bo tir tinh t6i co s, ban hanh Chi thi®® vé nang cao
hiéu qua cong tic CCHC trén dia ban tinh. Trong d6, yéu cau nang cao vai
tro trach nhiém cua ngudi dimg dau trong thuc hién nhiém vu, ddi méi
phuong thire 1am viéc; thuc hién tét cong tac phéi hop trong viéc giai quyét
cac TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép, khong dé xay ra tinh trang né tranh,
dun day trach nhiém.

Chi dao cac co quan dang ky, xay dung khau dot phéa trong cong tac
CCHC, chuyén d6i s va thuc hién Dé an 06/CP nim 2024 dam bao hoan
thanh tét cac nhiém vu duoc giao.

Thir hai, thwong xuyén linh dao tang cwong cdi cach TTHC va xac
dinh day la nhiém vu trong tam, dot pha trong CCHC. Qua do da tao sw
chuyén bién rd nét, tae méi trieong thudn lei cho ngwoi dan, doanh nghiép
trong theec hign TTHC.

Trong d6 tap trung ra soat, don gian hoda thanh phan ho so, rit ngan

8 Chi thj s6 10/CT-UBND ngay 16/8/2021 cua UBND tinh vé nang cao hiéu qua cong tac CCHC trén dia ban tinh.
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thoi gian giai quyét TTHC, day manh thuc hién dich vu cong truc tuyén
(DVCTT). UBND tinh d3 ban hanh Ké hoach®” va rat ngan 35 + 40% thoi
gian giai quyét so vai thoi gian quy dinh cua khoang 40% TTHC (800/1.921
TTHC); cung tng 100% TTHC du diéu kién dé thuc hién dich vu cong truc
tuyén véi 1.634 TTHC (Trong d6 521 DVCTT toan trinh, 1.113 DVCTT
mot phan, két qua ty & hd so truc tuyén dat trén 93%).

Thir ba, ddy manh phén cép, ity quyén trong thwc hién nhiém vu
quan ly nha nwoc cua cdc co quan, don vi.

bam bao hoat dong hi¢u luc, hiéu qua giip giam bot khau trung gian,
tiét kiém chi phi cho ngudi dan, doanh nghiép trong thue hién cac TTHC dé
phuc vu cac hoat dong san Xuat kinh doanh,...Pén nay, tinh da thuc hién
phan cap 23 ndi dung, uy quyén 23 ndi dung cho cac co quan hanh chinh
cap tinh, cha yéu tip trung trong cac linh vuc Tai nguyén va moi truong,
Lao dong, Xay dung, N6i vy, Gido duc va Pao tao, Y té, Tai chinh, ...

Thi# tu, thuc hign cac gidgi phap nang cao chdt lwong di ngii can
bg, cong chac, vién chac (CBCCVC).

Dép ¢ng yéu cau nhiém vu trong tinh hinh méi, thuc hién thi tuyén
chtrc danh 13nh dao quan Iy tai tat ca cac co quan, don vi trén dia ban tinh;
chuyén d6i vi tri cong tac, thuong xuyén to chirc cac 16p dao tao, bdi dudng
Ky nang, nghiép vu theo vi tri viéc lam.

Thir nim, didy manh thwc hién chuyen déi s, ting cwong irng dung
cong nghé théng tin trong chi dao, diéu hanh va gidi quyét céng viéc nhiam
dat hiéu qua hon nira.

Quan triét doi ngiit CBCCVC phai tién phong trong chuyén doi so;
tuyén truyén, huéng dan nguoi dan, doanh nghiép biét va sir dung céc tién
ich, cac tng dung cdng ngh¢ thong tin phuc vu cong tac CCHC ma tinh dang
trién khai thuc hién. Pua vao van hanh thi diém Trung tdm giam sat, diéu
hanh, cling véi Tro ly 40 phuc vu hd tro tra ctu, tim kiém théng tin mot cach
chinh xac va nhanh chong; Ung dung Phan &nh hién truong, tra ciu théng
tin quy hoach; Trién khai ¢ng dung “Diéu hanh cong viéc” nham kip thoi
chi dao, xt Iy va canh bao ho so cham tré dé chi dao khic phuc.

Thir sdu, thurong xuyén té chic géap gé, déi thogi va duy tri hidu qud
kénh thong tin dwong day nong ciia Lanh dgo tinh dé gidgi quyét kip thoi
nhitng phdn anh, kién nghj ciia ngwoi dan, doanh nghiép, tinh.

Lanh dao tinh va cac co quan, don vi trén dia ban tinh danh 30 phut
dau gio moi ngay lam viée dé tiép nguoi dan, doanh nghiép va dinh ky hang
quy t6 chure di thoai vai doanh nghiép, nha dau tu tai co quan, don vi. Duy

87 Ké hoach s6 178/KH-UBND ngay 21/8/2022 ciia UBND tinh.
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tri duong diy néng ctia Lanh dao tinh 24/24h dé tiép nhan phan &nh kién
nghi ciia nguoi dan, doanh nghiép. To cong tac dac biét cua tinh thuong
xuyén, dinh ky 1am viéc véi cac co quan, don vi nham thao g& kho khan,
vudng mac, hd tro hiéu qua cac doanh nghiép, nha dau tu trén dia ban tinh.
Té chtrc cac Hoi nghi gap g&, dbi thoai gitta Lanh dao tinh véi doanh nghiép
dé lang nghe va thao g& cac kho khin, vuéng mac caa cac doanh nghiép.

Thae bay, trién khai ap dung cac md hinh sang kién, cach lam hay
mang lgi higu qud trong theec hign nhigm v va gidgi quyét ho so TTHC
cho ngwoi dan.

Pién hinh 1a mé hinh “Ngay thir Bay lang nghe dan noi” trién khai tai
tat ca cac x&, phuong, thi tran trén dia ban tinh. Thi diém tiép nhan hd so, tra
két qua khong phu thudc dia gioi hanh chinh linh vye Giao thong van tai va
linh vuc Y té. Dua vao van hanh Mini app Zalo “App BRVT Smart” dé thuc
day chuyén ddi s6 gan véi CCHC.

Thir tdm, d@é kip thoi nhdn dign chan chinh, ton tgi, han ché trong
cong tac CCHC, UBND tinh da chi dao va té chirc kiem tra cong vu, kiém
tra CCHC dam bdo it nhat moi don vi 01 lan/nim.

Kinh thua Héi nghy!

Sau khi dugc Thu tuéng Chinh phu phé duyét quy hoach tinh giai doan
2021 - 2030, tAm nhin d¢én nim 2050 voi nhiéu khau dot pha. Dia phuong
xem day 1a co so, tién dé dé thu hat dau tu vao cac linh vuc, nganh nghé,
dac biét Ia cac nganh ma tinh da c6 quy hoach trong tam nhu: Céng nghiép,
cang bién, Logistics, d6 thi, dich vu du lich,...Tinh Ba Ria - Viing Tau sé&
tiép tuc thuc hién dong bo céc giai phap nang cao chat lugng CCHC, doi
méi phuong thire chi dao, diéu hanh giai quyét cong viéc, tao diéu kién thuan
loi cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét TTHC gop phan nang cao
chat lugng cudc song ngudi dan, thuc day phat trién kinh té - xa hoi tai tinh.

Trong thoi gian téi, tinh Ba Ria - Viing Tau luén mong muén tiép tuc
nhan dugc sy quan tam, chi dao cua Chinh phu, Tha tudéng Chinh phu, cac
d6ng chi Pho Thi tudng Chinh pha; sy hudng dan, hd tro caa cac bd, nganh
Trung wong va su chia sé, hop tac cua cac tinh, thanh phé trén ca nudc dé
hoan thanh tét nhiém vu duoc giao.

Cuéi cung xin kinh chiic dong chi Thui tuéng, dong chi Pho Thu neéng,
lanh dao cac bg, nganh Trung wong, UBND céc tinh, thanh pho ludn manh
khoe, hanh phdc va thanh céng.

Xin trén treng cam on./.
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THAM LUAN
Nhirng két qua trong Chuyén d6i s6, thuc hién P& an 06,
dich vu cong truc tuyén trén dia ban thanh pho, ton tai, han ché,
giai phap trong thai gian toi

UBND thanh phé Pa Ning

Kinh thwa dong chi Phgm Minh Chinh, Uy vién Bé Chinh tri, Thi fuéng
Chinh phu, Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cza Chinh pha!

Kinh thira dong chi Tran Luu Quang, Uy vién Ban Chdp hanh Trung wong
Dang, Pho Thu ruréng Chinh phi, Phé Trieong Ban Chi dao cai cach hanh chinh
cua Chinh phu!

Kinh thua cac quy vi dai biéu tham du Hai ngh; tai cac diém cau!

Xac dinh 6 muyc tiéu “Cai cach hanh chinh theo huéng lay nguoi dan,
doanh nghiép 18 TRUNG TAM”, do d6 trong nhitng nim qua, Cong tac cai cach
hanh chinh (CCHC) 1uén duoc Thanh uy, HDND va UBND Thanh phé quan tam
chi dao véi muc tiéu gan cdng tic CCHC trong viéc phét trién Kinh té - xa hoi, doi
méi, dé xuat cac sang kién trong ting nhiém vu chuyén mén, gan cong tac CCHC
trong thyc hién chuyén doi so trén dia ban thanh pho, trién khai Dé an 06 cua
Chinh phu vé phat trien ng dung dix liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién
tr phuc vu chuyén doi sé qUOc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030.
Qua do6, di dat duoc mot s két qua noi bat nhu sau:

Thar nhdt, Thanh phd da tich cuc, trach nhiém, chi dong tham muu, ldnh
dao, chi dao, trién khai quyét liét, hiéu qua cac chi dao cua Bang, Chinh phu, Thu
tuéng Chinh phu vé thuc hién céng tac chuyén doi sé va Bé an 06/CP, trong d6
d3a tham muu Thanh ay ban hanh Chi thi, Hoi ¢dng nhan dan thanh phé théng qua
Nghi quyét chuyén d¢, dong thoi UBND thanh phé ban hanh nhiéu Ké hoach,
Cong vin chi dao trién khai thyuc hién cong tac chuyén doi sé va Bé an 06/CP...

Ther hai, theo két qua 6 thang dau nim 2024, Thanh phé trién khai duoc
1.844/1.886 dich vu cong truc tuyén (DVCTT) (1.817 toan trinh va 27 mot phan),
dat ty 16 98% va ¢am bao 100% DVC du diéu kién da duoc trién khai toan trinh.
Tich hop 1.499 DVCTT Ién Cong dich vy cong québc gia, dat ty 1¢ 79,5%. Ty Ié
DVCTT phét sinh ho so truc tuyén 1a 453/463 dat ty 1& 98% (muc tiéu nam 2024
12 98%). Ty I¢ ho so truc tuyén dat 90% (66.607/74.006 ho so, khong tinh 69.184
hd so linh vuc chung thuc; muc tiéu naim 2024 1a 95%).

Thee ba, ty I& s6 hoa, cap két qua thi tuc hanh chinh (TTHC) sb dat 64%
tinh dén thoi diém hién tai, trong d6 100% két qua méi (ndm 2023 va 6 thang dau
nam 2024) da dugc s hoa dua vao Kho két qua TTHC (muc tiéu nam 2024, dat
100% két qua méi va 90% két qua cac nam 2020 - 2022). Vé Két qua giai quyét
TTHC (s6) duoc st dung lai: Qua thdng ké so bo cac sé nganh thanh phd; trung



106

binh ¢6 khoang 21% TTHC da cong bd, sir dung lai két qua TTHC sé dé nguoi
dan khong phai nop thanh phan hd so nay (S¢ Giao thong van tai: 52% TTHC ap
dung, S& Du lich: 42%, S& Nong nghiép va Phat trién ndng thén: 32%, S¢ Thong
tin va Truyén thong: 25%).

Thie tw, Thanh phé thuong xuyén theo dai, kiém tra, don dc viéc trién khai
thuc hién Dé 4n 06/CP va 43 md hinh vé DBé 4n 06/CP cua cac s, nganh, dia
phuong; td chire 1am viéc truc tiép véi cac s, nganh, dia phuong dé thdo g& nhitng
kho khin, vaéng méc trong qué trinh thuc hién Dé an 06/CP. Theo d6, Thanh ph
da trién khai, hoan thanh 11/43 mé hinh diém vé Dé an 06/CP (gdm cac M6 hinh:
4,6, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 41, 43), dang trién khai 29/43 mé hinh.

Thi# ném, d4 trién khai cung cap 24/25 dich vu cong thiét yéu theo Dé &n
06/CP, tiép nhan, giai quyét 1.169.448 hd so TTHC truc tuyén trén Cong dich vu
cong, mot sb dich vu cong coty I¢ tiép nhan truc tuyén dat 100%. Ngoai ra, 100%
co s& kham chira bénh trién khai thuc hién kham chira bénh biang CCCD gan chip,
98,7% nguoi dang tham gia BHYT, BHXH da duoc xac thuc thong tin véi Co so
dir liéu quéc gia vé dan cu.

Thir sau, hoan thanh chi tiéu thu nhan ho so cap cin cudc cong dan va tai
khoan dinh danh dién tr d6i v6i 100% nhan khau da diéu kién; cap hon 10.000
chir ky s6 cong cong dé nguoi dan sir dung ky thanh phan hé so khi thyc hién dich
vy cong tryuc tuyén.. .

Thar bay, cac giai phap khong dung tién mat duoc quan tam, trién khai thuc
hién hiéu qua (chi tro cap that nghiép qua ATM dat ty 1¢ 100%0; chi tra BHXH
mot lan qua ATM dat 98,83%; chi dm dau thai san, dudng sic phuc hoi sic khoe
qua ATM dat 99,97%...).

Thar tam, Thanh phd dé dua vao van hanh Trung tdm gidm sat, diéu hanh
thdng minh thanh pho Ba Nang (I0C), hién Trung tam IOC cung cap 15 dich vu
d6 thi thdng minh, 53 bai toan canh bao va 153 bai toan dich vu d6 thi théng minh.

Ngoai ra, Thanh phé di thanh 1ap Ban Chi dao, T6 gilp viéc Ban Chi dao
trién khai cong tac chuyén doi s6 va Bé an 06/CP thanh phd, dong thoi, thuong
Xuyén ra soat, kién toan Ban Chi dao, T6 gilip viéc Ban Chi dao; chi dao hop nhat
T6 cdng nghé s6 cong dong va To cong tac Pé an 06/CP tai té dan phd/thén trén
dia ban thanh pho. Cong tac dam bao an ninh, an toan cac hé thong thong tin, co
s¢ dir liéu, bao vé dir liéu ca nhan dugc quan tam, chd trong

D¢ dat duoc két qua nhu trén, Thanh pho Da Ning da som trien khai va lién
tuc ra soat, cap nhat cac giai phap d€ nguoi dan, doanh nghiép thuén lgi sir dung
cac tién ich théng qua cong tac chuyén doi so va Bé an 06/CP, cu thé nhu sau:

Thee nhat, trién khai cac chinh sach hd tro phi/lé phi va thoi gian xu ly:
Thanh phd bét dau trién khai noi dung nay tir nam 2019 theo hudng giam thoi
gian xt 1y dén 50% ddi véi DVCTT so voi xt ly hd so tryc tiép, chiu chi phi
chuyén phat nop hd so, két qua cho cong dan qua buu dién. Hién nay, Tai Ky hop
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Thur 15 Hoi dong nhén dén thanh phd Ba Nang nhiém ky 2021 - 2026, Khoa X da
thdng qua Nghi quyét giam 1€ phi mot so TTHC khi nop ho so truc tuyén.

Ther hai, st dung co so dit liéu va két qua TTHC sé dé huy/bé nhitng TTHC
khéng can thiét. Thanh phd da hoan thanh két ndi voi Co so dit liéu (CSDL) qudc
gia vé dan cu va tir thang 03/2023 dd dua vao khai thac, st dung 03 dich vu tir
CSDL quéc gia vé dan cu. Tuy nhién céc dich vu ndy méi cho phép tra ciru, chua
hinh thanh tép tai liéu dé phuc vu cho cén b xu Iy hd so TTHC. Do d6, Thanh
phé Da Ning da trién khai trich xuat dir liéu tur CSQL qudc gia vé dan cu va cung
Cap File dién tu (ky So) dé thay thé thanh phan hd so phai nop/xuét trinh (So ho
khau, Sb tam trd, Gidy x4c nhan,...). Tinh tir khi bt dau dua vao st dung dén cudi
thang 06/2023, da c6 80.000 luot giao dich gita Hé théng giai quyét TTHC cua
Thanh phb va CSDL quéc gia vé dan cu dé phuc vu cung cap DVC. Véi cong cu
nay, cic co quan, dia phuong rat thuan loi trong qué trinh tai cau trac quy trinh
xt Iy TTHC, cho phép cit giam thanh phan phai khai bao (iform tu dong trich rat
dir liéu tr CSDL dung chung ma ngudi dan khoéng phai nhap). Thanh phé Pa
Ning di lam viéc, théng nhat véi Bo Cong an trién khai trong ndm 2023: M hinh
diém ¢ng dung tir CSDL qudc gia vé dan cu, Can cudc céng dan va dinh danh,
xac thuc dién ta; trong d6 phdi hop véi Cuc CO06 tich hop tng dung VnelD tich
hop vé&i Cong dich vu céng, cho phép ngudi dan, doanh nghiép, co quan to chuc
thuc hién DVCTT qua str dung tai khoan VNelD.

Ther ba, trién khai chit ky s6 cong cong cho nguoi dan. Mot trong nhiing
rao can khi trién khai DVCTT toan trinh chinh 12 bao d¢am tinh phap ly cia ho so
khi cong dan nop. Do vay can sy doi chiéu tryc tiép dé xac thuc dan dén kho trién
khai toan trinh. Ngoai viéc, phdi hop vaéi Trung tdm Ching thuc québc gia bo sung
chtrc ning ky sd, thanh phd da phdi hop vai Cau lac bo chit ky sé va giao dich
dién tir Viét Nam két ndi véi cac to chac cung cap dich vu chiing thuc chit ky s6
cdng cong va tién hanh ky két Bién ban ghi nhd vao ngay 07/7/2023. Dén nay da
cap hon 12.000 chir ky dé ngudoi dan st dung Ky thanh phan hé so khi nop dich
vu ¢Ong truc tuyén mot cach thuan loi va nhanh chong.

Thie e, sir dung két qua TTHC s6, két hop voi gan ma QR cho phép cung
cap "DVCTT nang cao". Theo do, Da Nang 1a dia phuong duy nhat toan quéc dén
nay trlen khai cap két qua TTHC sé gan véi ma QR. Viéc st dung két qua TTHC
So gan voi ma QR gitip nguoi dan thuan loi trong luu tri, xuat trinh két qua TTHC
s6, dac biét Ia loai Cap phép; cling nhu gitip co quan nha nudc thuan lgi trong quan
Iy nha nuéc sau cap phép.

Thi# ném, t6 chirc Buong day néng va bé tri nhan lyc truc dé hd tro cung
cap, st dung DVCTT va trong trién khai Bé an 06/CP. Thanh phé da 1ap Tong
dai, bd may tiép nhan, huéng dan nguoi dan, doanh nghiép thuc hién TTHC,
DVCTT va c4c van dé lién quan dén trién khai Dé an 06/CP (s6 tat *1022) va tiép
nhan cong khai cac ndi dung tai dia chi “https://gopy.danang.gov.vn”.

Bén canh cac két qua dat duoc, van con mot sé ton tai, han ché, kho khan,
vudng mac, “diém nghén” lam cham, mudn tién do trién khai. Cu thé nhu sau:
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Thar nhdt, viéc dong b dix liéu két qua giai quyét TTHC Ién Cong dich vy
cong quédc gia gap kho khin do thay ddi cac truong di liéu dau Vao, dan dén sd
li¢u do lugng cua dia phuong chua duoc ghi nhan chinh xac (chu yeu do sb lugng
hé so ching thuc chua ddng bo 1én du); hé théng thanh toan truc tuyén trén Cong
dich vu cdng qudc gia hay gap tré ngai.

Thir hai, d6i véi Dé an 06/CP, hign c6 03 mé hinh chua trién khai thuc hign
do chua c6 tai liéu k¥ thuat, huéng dan caa cac bo, nganh co lién quan, gdom: (1)
M6 hinh 12: Trién khai nén tang quan Iy luu tra trén xe khach duong dai; (2) Md
hinh 19: Trién khai sir dung CCCD gan chip quet thanh toan vé tau, xe... khong
ding tién mat; (3) M6 hinh 39: Phan tich tinh hinh du lich thong qua luu trd.

Thar ba, hién nay, viéc ra soat cac TTHC dé tai cAu trdc, trién khai DVCTT
theo quy dinh mai con phu thudc vao Danh muc dich vu cong du diéu kién thuc
hién toan trinh do cac bg, nganh ban hanh. Piéu nay cling dan dén viéc kho khin
trong &4p dung don gian TTHC (giam khau thuc hién, ké thira lai dir liéu, két qua
TTHC s6) vi phai chd can cit phép ly tir bo, nganh.

Thar tur, HE théng théng tin giai quyet TTHC cua thanh phé di c6 chic nang
dap ng yéu cau dién tor hoa dé xu Iy hd so cong viée hoan toan trén moi truong
dién tr. Viéc tuan thu xu 1y trén moi trrong mang cia cac co quan, don vi dugc
thanh phé danh gia qua bo chi s6 tng dung CNTT hang nam. Tuy nhién con vuéng
mac dbi vai cac TTHC c6 thanh phan ho so 16n nhu nganh xay dung, tai nguyén
va moi truong thi qué trinh luan chuyén xir Iy han ché vé dap tng dung luong.

Ngoai ra, van con mot bd phan ngudi dan chua thanh thao céc thao thac
thuc hién TTHC trén cong dich vu cong dan dén tién d6 giai quyét TTHC cham,
két qua han ché, nhat 1a véi dbi tuong nguoi cao tudi, ddi tuong it st dung cong
nghé théng tin. Quy trinh thuc hién cac TTHC trén Cong dich vu cong chua tdi
rru, phai thuc hién nhiéu budc dan dén tam 1y nguoi dan ngai thao tac trén mai
truong dién tur.

Trudc nhiing ton tai, han ché, khé khin, vudng méc néu trén, dé tiép tuc
phat huy két qua dat duge, dam bao trién khai dong bo, xuyén sudt va hiéu qua
cac nhiém vu thoi gian téi, Thanh phd Ba Néng tap trung thyuc hién cac nhiém vu
trong tam sau:

Ther nhat, t0 chic quan triét dén toan bo can bg, cong chuc, vién chirc
(CBCCVC), lyc lugng vii trang nhan thirc dung va day du y nghia, tim quan trong
cua cbng tac chuyen ddi s6 va Bé an 06/CP, thong nhat nhan thtc thuc hién Dé an
06/CP xuyén sudt theo nguyén tac “5 - 4 - 3-2 - 1, gom: (1) 05 nhém: Phap Iy - ha
tang - an ninh an toan - di liéu - nguon nhan luc; (2) 04 cap: Trung wong - thanh
phd - quan, huyén - phuong, x&; (3) 03 tién ich dem lai: Van minh x4 hoi - phét
trién kinh té - phong chdng toi pham; (4) 02 viéc: Nhan thire dung - giai phap, sang
tao, dot pha phu hop thuc té dia phuong; (5) 01 trach nhiém Nguoi dimg dau”.

Thee hai, trién khai nang cap Hé théng thong tin giai quyét TTHC dap ung
yéu cau xir Iy toan trinh d6i véi TTHC c6 thanh phan hd so 16n. Bong thoi, nghién
ctru 4p dung cdng nghé Al sinh tric hoc dé trién khai DVCTT ddi véi cac TTHC
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con phai lam tryc tiép nhu TTHC linh vuc chang thuc, ho tich (st dung camera,
quét hinh anh ...).

Thar ba, tiép tuc day manh, nang cao hiéu qua thyuc hién dich vu cdng truc
tuyén, trong d6 luu ¥ viéc ra soat, chuan bi cac diéu kién trién khai thuc hién giai
phap chuyén doi VNelD Ia tai khoan duy nhat trong thuc hién TTHC trén moi
truong dién tur.

Thir tie, tap trung day manh cong tac s6 hoa tai liéu, 1am sach co sé di liéu
chuyén nganh dé két ndi, chia s¢ véi CSDL qudc gia vé dan cu dam bao tién do
dé ra, nhat 1a cac CSDL: ho tich dién tir; qudc tich; 1y lich tu phap; lao dong viéc
lam; gido duc nghé nghiép; Hé thdng thong tin nha & va thi trudng bat dong san
gan v&i CSDL dat dai; chuyén nganh nong nghiép va phét trién nong thon; dat dai
gan véi Hé théng thdng tin nha 6.

Thie néim, ddy manh trién khai thuc hién cac mé hinh diém vé Bé an 06/CP
dam bao hoan thanh theo dung 16 trinh dé ra. Tiép tuc dé xuat cc giai phap nang
cao viéc thyc hién thanh toan khéng ding tién mat, trong d6 chi trong nang cao
ty 16 chi tra an sinh x& hoi khdng dung tién mat cho ddi twong bao tro x& hoi va
nguoi c6 ¢éng voi cach mang trén dia ban thanh phd.

Pong thoi ciing dé xuat kién nghi mét sé ndi dung, cu thé nhwr sau:

Thar nhat, dbi voi Vian phong Chinh phu, dé nghi hoan thién cac chirc néng
trén Cong dich vu cdng quoc gia, dang con xay ra kha nhieu 10i, nhat la ve thanh
toan truc tuyen..., dong bo dir liéu tir dia phuong 1én.

Ther hai, d6i voi Bo Thong tin va Truyén thong:

- Co Chl'nhq séch hd tro chi phi cho cac Pai Iy DVCTT dbi véi hoat dong
nay nham thac day mé hinh hoat dong trén ca nudéc.

- Som ban hanh dinh muc kinh té - k§ thuat dé dia phuong c6 co s& Xay
dung gia dich vu chuyén giao doanh nghiép cung tng dich vu buu chinh cong ich
dam mat s cong Viée trong qua trinh hudng dan, tiép nhan, s hda ho so, tra két
qua giai quyét TTHC dam bao theo quy dinh tai Nghi dinh sé 107/2021/ND-CP
ngay 06/12/2021 cta Chinh phu sira d6i, b6 sung mot sé diéu caa Nghi dinh sb
61/2018/NB-CP ngay 23/4/2018 caa Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mot
ctra lién thdng trong giai quyét TTHC.

- C6 chi dao cac doanh cdng ngh¢ 6, phdi hop véi dia phuong trién khai
nhiéu dich vu ky so dé gop phan pho cap chi ky so cho nguoi dan, tir d6 cung cap
DVCTT thuan lgi hon (hién nay, st dung chix ky so cho qua it dich vy, do d6 chua
khuyeén khich dugc ngudi dan nhan chit ky so, du cap mién phi).

Thar ba, d6i voi cac b nganh, day manh tai ciu trac quy trinh dé don gian
TT]—|C (giam khau thg:c hién, ke thura lai dix liéu, két qu~é TTHC s0) khi trien khai
xuong dia phuong nham tao thuan lgi cho nguoi dan dé sir dung hon

Chuyén doi s6 1a cong cudc chura co tién 1§, 1a van dé nhan thirc chir khdng
phai chi la van dé cdng nghé. Phia truedc van con rat nhiéu nhiém vu phai hoan
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thanh, do d6 véi quyét thm chinh tri cao nhat, toan hé thdng chinh tri Thanh phé
Pa Nang nhét dinh nd luc hon nita, quyét liét, kién tri hon nita, néu cao vai tro
trach nhiém va sy vao cudc ciia ngudi dimg dau cac co quan, don vi, dja phuong,
chung tay nd luc trong viéc trién khai cong tac chuyén doi sd, Bé an 06/CP trong
hanh trinh dua Da Ning tro thanh mot thanh phé théng minh, hién dai, mot thanh
phd mang tén “Thanh phd dang séng”

Trén ddy la tham lugn cua thanh phé Pa Néng ve ngi dung “Nhiing két qua
trong Chgyé{a doi so, thl_/t’C,hién De an 06, dich vy cdng truc tuyén trén dia ban
thanh pho, ton tai, han che, giai phap trong thoi gian toi .

Kinh chlc quy vi dai biéu sizc khde, kinh chic Héi nghj thanh cong tot dep.
Xin tran trong cdam on!
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THAM LUAN
Pay manh cai cach tha tuc hanh chinh, nang cao chat lweng
phuc vu ngwoi dan, doanh nghiép. Tang cwong ky luat, ky cwong hanh
chinh, dao dirc cdng vu, nhitng két qua, ton tai, han ché
va giai phap trong thai gian toi

UBND thanh phé Ha Noi

Kinh thwa dong chi Phgm Minh Chinh, Uy vién Bé Chinh tri, Thi fuéng
Chinh phu, Trueng Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu!

Kinh thwa dong chi Tran Luwu Quang, Uy vién Ban Chdp hanh Trung wong
Dang, Pho Thu rueéng Chinh phi, Pho Trueong Ban Chi dao cai cach hanh chinh
cua Chinh phui!

Kinh thua cac quy vi dai biéu tham di Hai ngh; tai cac diém cau!

Béam sét tinh than chi dao caa Chinh phi, Thi tudng Chinh phi vé cai cach
thu tuc hanh chinh (TTHC) muc tiéu “ldy sw hai 10ng cia ngwoi dan, doanh
nghiép la thuéc do ddnh gid hiéu qud ciia cac cap chinh quyén”, Thanh pho Ha
Noi xac dinh cai cach TTHC, tang cuong Ky luat, Ky cuwong hanh chinh, dao duc
cong vu la nhiém vy trong tam, dot pha caa Thi d6. Thanh phd da trién khai nhiéu
giai phap trong linh vuc cai cach TTHC dé nang cao chat lwong phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép va da dat duoc nhiéu két qua tich cuc:

1. Vé cong tac cai cach TTHC

(1) 6 thang dau nam 2024, Thanh phd ban hanh gan 30 vin ban lién quan
dén kiém soat TTHC, cai cach TTHC; cha dong ban hanh quy ché phéi hop thuc
hién lién thong cac TTHC linh vuc Ké hoach va Pau tu, Tai nguyén va Moi
truong, Tu phap va Thué - day 1a co s quan trong dé cac co quan, don vi phdi
hop lién thong, giai quyét cong viéc, giai quyét TTHC thong sudt, hiéu qua, rut
ngan thoi gian, giam thoi gian di lai cua ngudi dan, t6 chirc; chuan hda quy trinh
giai quyét cong viéc, giai quyét TTHC.

(2) Thyc hién don gian héa TTHC, Thanh phé d3 thong qua phuong an don
gian héa 65 TTHC; ban hanh 40 Quyét dinh cdng bé danh muc TTHC méi ban
hanh, TTHC duoc stra doi, b6 sung, bi bai bo; ban hanh 27 Quyét dinh phé duyét
quy trinh ndi bo trong giai quyét TTHC. Cac Quyét dinh cong b danh muc TTHC
sau khi ban hanh, da dugc cong khai trén Cong dich vu cong Quéc gia, Cong Giao
tiép dién tir cia Ha Noi va cac dia diém dé ngudi dan dé tiép can.

(3) 100% TTHC dugc tiép nhan, giai quyét theo co ché mot cira, mot cira
lién thdng. Thyc hién tai cau trdc quy trinh TTHC, phuc vu viéc xay dung dich
vu cong truc tuyén (DVCTT), tich hop Vi Cong dich vu cong C]UOC gia dé két
ndi, chia sé dit liéu véi Co sé dix lieu (CSDL) quéc gia vé dan cu. H6 so TTHC
giai quyét ding han va trudc han cua Thanh phé dat ty 1é cao, dat 99.80%.
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(4) Ra soét, thong ké, xay dung quy trinh giai quyét cong viéc noi bo (ngoai
TTHC) cua cac co quan hanh chinh thuoc Thanh phd. Tinh dén nay, céac s, ban,
nganh Thanh phé da ban hanh 305 quy trinh; cap huyén ban hanh 1.688 quy trinh
va 111 quy trinh lién thdng; cip x& ban hanh 3.755 quy trinh giai quyét cac cong
viéc noi bo (ngoai TTHC).

(5) Thuc hién sé hoa két qua giai quyét TTHC con hiéu luc thuoc tham
quyén cia cac co quan nha nudc; thuc hién tai cdu trdc tich hop 70% TTHC du
diéu kién tich hop trén Cong dich vu cdng qudc gia; Thanh phd da thuc hién ay
quyén TTHC dbi v6i 708/1892 TTHC (37,4 %) trong d6: S&6 TTHC da uy quyén
14 91 TTHC, sb dé xuat ary quyén 1a 617 TTHC, vuot chi tiéu tdi thiéu theo Quyét
dinh ctia Thu tuéng Chinh phu 17.4%.

(6) Trién khai sang kién, mé hinh méi trong cai cach TTHC, ngay tir dau
nam 2024 Thanh phd di trién khai phuong thac thanh toan phi, 18 phi khong diing
tién mat khi thuc hién TTHC tai cac Bo phan Mét cta (tir 01/6/2024); thi diém g
xe khong tién mat tai 07 vi tri nam trén cac tuyén phé cua quan Hoan Kiém; Trién
khai nguoi dan thuoc dién duge hudong chinh sach an sinh xa hoi dang ky tai khoan
dé thuc hién chi tra khéng dung tién mat; thi diém hoc ba sb cac truong pho thong;
tiép tuc thi diém Trung tam Phyc vy hanh chinh cdng tai quan Hoan Kiém; Trién
khai Cugc thi Tim kiém y tuong, giai phap CCHC trén dia ban thanh phé...

2. Vé ting cuwong Ky luat, ky cwong hanh chinh

Pé tiép tuc nang cao chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép, ngoai
thuc hién cai cach TTHC, Thanh phé ting cuong cong tac thanh tra, kiém tra, ky
luat, Ky cuong hanh chinh, dao dic cdng vu, nang cao y thuc trdch nhiém caa céan
bo, cdng chirc trong thuc thi cdng vu. Ngay 07/8/2023, Ban Thuong vu Thanh uy
d3 ban hanh Chi thi s6 24-CT/TU va Ké hoach s6 171-KH/TU vé viéc tang cuong
ky luat, ky cuong va trach nhiém giai quyét céng viéc trong hé thdng chinh tri cua
Thanh phé; té chic Hai nghi quan triét ndi dung thuc hién Chi thi di véi 23.000
can bo trong hé thdng chinh tri caa toan Thanh phé; thuc hién thanh tra, kiém tra
cong vu, kiém tra CCHC,

Nam 2024, Thanh phd da hop nhat cac Ban Chi dao thanh Ban Chi dao
CCHC, Chuyén doi s6 va D& an 06 cua Thanh pho, thanh 1ap Doan kiém tra cua
Ban Chi dao tién hanh kiém tra dong thoi 03 noi dung (CCHC, Chuyén d6i s va
Pé an 06), gitp cho don vi nhan ra cac van dé tong thé.

Doi méi cong tac kiém tra, thanh tra toan dién va tap trung kiém tra su cac
linh vurc: Viéc thuc hién quy dinh vé tiép nhan va giai quyét TTHC, tiép cong dan,
xu Iy va giai quyét don thu cua co quan, don vi; thuc hién nhiém vu, quyén han
trong thuc thi cong vu cta can bg, cbng chuc; thuc hién ky luat, ky cuong hanh
chinh; t6 chac kiém tra viéc trién khai thuc hién cac chi dao, nhiém vu cuaa céc co
quan, don vi khi dugc 1anh dao Thanh ay, UBND Thanh phé giao hoic khi c6
thong tin phan anh cua cac phuong tién thong tin dai ching, ca nhan, té chuc. ..
trong 5 thang dau nim 2024, Poan kiém tra cdng vu da kiém tra tai S Ké hoach


https://hethongvpdt.hanoi.gov.vn/quan_ly_van_ban/chi-tiet-van-ban/37771
https://hethongvpdt.hanoi.gov.vn/quan_ly_van_ban/chi-tiet-van-ban/37771
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va Pau tu va cac don vi co lién quan (S¢ Tai nguyén va Moi truong, S¢ Tai chinh,
UBND quan Tay Ho, UBND quan Bac Tir Liém).

Mot s co quan di thuc hién kiém tra cong vu theo chuyén dé
nhu: Kiém tra cdng vu viéc thuc hién quy trinh tiép nhan va giai quyét TTHC Cép
gidy phép xay dung moi dbi voi cong trinh cip 11, cap IV va nha ¢
riéng I¢; cong tac kiém tra viéc xay dung cdng trinh theo giay phép duoc Cap trén
dia ban quéan Tay Ho theo quy dinh cua phap luat caa UBND quén Tay Ho; kiém
tra cong vu d6i voi viec bo so6 ho khau glay, s6 tam tri trong giai
quyét thu tuc hanh chinh (UBND céac quan, huyén Cau Giay, Thanh Tri, Hoan
Kiém, Phi Xuyén).

Téng s6 cudc thanh tra, kiém tra nam 2023 va 5 thang dau nam 2024, Thanh
phd da thuc hién 2.187 cudc kiém tra cong vy, kiém tra CCHC, TTHC trén toan
dia ban Thanh phé (trong d6, Poan Kiém tra cong vu Thanh phé thuc hién 42
cudc kiém tra; cac co quan, don vi thugc Thanh phé thuc hién 2.145 cudc). Qua
kiém tra cho thy cac co quan da thuc hién nghiém tac quy dinh vé gio 1am viéc,
ky luat, ky cwong hanh chinh, quy tic ang xu, tiép cong dan, kiém tra céng vu noi
b6, quan tam b tri co sé vat chat khang trang phuc vu viéc tiép nhan va giai quyét
ho so hanh chinh cia cong dan, t6 chic; khdng c6 phan anh kién nghi vé thai do
tng xa khong phi hop cia CBCCVC, ngudi lao dong; gan két qua tu kiém tra
cong vu ndi bo véi cong tac danh gia, xép loai hang thang, nam va thi dua, khen
thuong cudi nam. Cong tac kiém tra cong vu duge tang cudng thé hién trach nhiém
clia ngudi dung dau trude yéu cau CCHC va tang cuong ky luat, ky cuong, hiéu
lyc, hiéu qua hanh chinh nha nudc cc cap, cac nganh.

Cong tac danh gia, phan loai CBCCVC c¢6 nhiéu dbi méi: Déanh gia hang
thang truc tuyén va cong khai mic do hoan thanh nhiém vu ddi véi 100%
CBCCVC va lao dong trong cac co quan, don vi; Giam dbc cac S chuyén nganh
chdm diém Trudéng cac phong chuyén mon thudc cac S& va UBND cap huyén,
Cha tich UBND cép huyén cham diém Chi tich UBND cap xa. Ddi voi nguoi
dung dau so, nganh, don vi su nghiép cdng I1ap thuoc Thanh phd, két qua danh
gia, xép loai ciia nguoi dung dau va tap thé lanh dao dugc xem xét gan véi két
qua thuc hién nhiém vu cua co quan, don vi.

Bén canh nhitng két qua dat duoc trong thuc hién cai cach TTHC va cong
tac thanh tra, kiém tra, ting cuong Ky luat, ky cwong hanh chinh, dao duc cong vu
cua Thanh phé con gap nhiéu kho khin trong qua trinh trién khai: (1) Viéc cong
bd TTHC cua mot s6 bo, nganh con chua kip thoi, cap nhat chua day da 1én Cong
dich vu cong quéc gia. Ngoai ra, giao dién cac TTHC trén cong dich vu cong
qudc gia, cac chirc ning cua Cong dich vu cong quéc gia chua thuén tién cho
ngudi dan, chua thong sudt kip thoi. (2) Viéc thuc hién sb hoa tai Bo phan Mot
ctra CAC 0, nganh va Bo phan Mot ctra caa UBND cap huyén dang bi cham so Véi
16 trinh dé ra do thiéu hudng dan chi tiét vé quy dinh luu trir ho so dién tir cua
Trung wong; (3) Khéi lugng, yéu cau cong viéc Ion, trong khi doi song cua
CBCCVC, nguoi lao dong trong cac co quan nha nudc con khod khan, dac biét
cong chirc xa, phuong dan dén mot bo phan chua yén tam cong tac; mot s6 cong
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chuc thoi viéc do ap luc cong viéc; (4) Viee xur ly cac van dé phat hién khi kiém
tra chua quyét liét, nghiém tdc, dan dén nhiéu noi dung khong qué phirc tap nhung
cham duoc khic phuc, tai dién, hoic ton tai kéo dai.

Pé day manh cai cach TTHC, nang cao chét luong phuc vu ngudi dan,
doanh nghiép; tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dtrc cong vu cua doi
ngtit CBCCVC, Thanh pho tap trung trién khai céc giai phap sau:

Ther nhat, tiép tuc déi mai cong tac chi dao, diéu hanh theo phuong cham
3 13 “R0 quy trinh giai quyet tién do, chat long, hi¢u qua cdng viec; RO thdm
quyén, trach nhiém; RS két qud kiém tra, don c’z’oC X Iy nguwoi ding dau trong
thure thi cong v va thuong xuyén kiém diém tién do, chit lwong trién khai thuc
hién; chi rd trach nhiém tirng tap thé, ca nhan va kip thoi cé giai phap khic phuc
ton tai, cham tré. Bay manh viéc ca thé hoa trach nhiém, dé cao trach nhiém nguoi
dung dau trong thuc thi nhiém vy; Phét huy tinh than chu dong, d6i maéi sang tao,
dam nghi, dam lam vi lgi ich chung.

The hai, tlep tuc ra soat, cit giam, don gian hoa quy dinh, TTHC lién quan
dén hoat dong dau tu, san Xuat kinh doanh va doi séng ngudi dan bao dam cat
giam, don gian hoa it nhat 20% s6 quy dinh va cat giam it nhat 20% chi phi tuan
thu theo chi dao ciia Chinh phu; bam sét chi dao, huéng dan caa bd, nganh chu
quan trong viéc thuc hién cac nhiém vu vé sb hoa, 1am giau dix liéu dic biét tap
trung cac dit liéu vé ho tich, tai nguyén va moi truong, xay dung, y té, giéo duc,
an sinh x hoi; s6 hoa, xay dung cac co sé dir liéu phuc vu cdng tac chi dao, diéu
hanh caa Thanh phd. Xac dinh, chi ra cac "diém nghén” o timg linh vyc, timg don
vi, ting dia phuong, nhat 1 cac diém nghén vé ha tang, cong nghé, nhan luc, dix
liéu, bao mat an ninh an toan. Kip thai dé ra bién phap, giai phap khic phuc, thao
g%, giai quyét.

Thar ba, tang cuong viéc ty quyen giai quyet TTHC theo huéng “cip nao
sat co s6, sat Nhan dan nhat thi giao Cap do giai quyét, khong dé tinh trang nhiéu
tang nac, kéo dai thoi gian giai quyet va gay nhiing nhidu, tiéu cuc”; Day manh
cdng tac tuyén truyén, hudng dan cho doanh nghiép, ngudi dan biét duoc nhiing
tién ich trong giai quyét TTHC trén mdi truong dién tir; hoan thanh viéc tich hop,
két ndi va chia sé dit liéu dan cu theo yéu cau, nhiém vu tai Quyét dinh s 06/QD-
TTg ngay 16/3/2022 ciaa Tha tuong Chinh phu.

Thie tu, tiép tuc day manh trién khai ung dung cong nghé thong tin trong
CCHC nhat 1 linh vuc cai cach TTHC gan véi chuyén doi so, thao g&, kho khan,
vuéng mac cho ngudi dan, doanh nghiép. Bay manh tng dung CSDL quéc gia vé
dan cu két hop véi cac CSDL quéc gia, CSDL chuyén nganh; thuc hién thanh
toan khong dung tién mit, thuong mai dién tt (thanh toan hoa don, chi tra luong
huu, tich hop ma dinh danh véi ma sb thué dé nang cao hiéu qua thu thué...). Bay
manh xay dung Hé thdng CSDL dung chung Thanh phd, két ndi, chia sé di lidu
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véi cac bg, nganh, dia phuong nham tao ra nhiing gia tri mai; bao dam két néi,
chia sé dir liéu véi co so dir liéu vé dan cu theo ding 16 trinh Dé an 06.

Thir néim, ra soét, sap xép, kién toan chirc nang, nhiém vy, co cau td chuc,
bién ché, quy ché 1am viéc, quy trinh cdng tac cua cac so, ban, nganh, don vi sy
nghiép thuoc UBND Thanh phd. Don déc, ra soat, kiém tra viéc xay dung, hoan
thién quy ché 1am viéc, quy trinh céng tac, quy trinh noi bo giai quyét cong viéc
ngoai TTHC va két qua bude dau caa viéc thuc hién nhiém vu dugc phan cap, ty
quyeén... caa cac co quan don vi.

Thir sau, tang cudng thuc hién cong tac thanh tra, kiém tra cong vu, kiém
tra dot xuat, trong d6 chd trong thanh tra, kiém tra viéc thuc hién cac vian ban chi
dao cia UBND Thanh phd. Viéc chap hanh Ky luat, ky cuwong hanh chinh cua doi
ngil can bo, céng chirc, vién chic; xir Iy nghiém va cong b, cong khai cac céan
bo, cong chuc, vién chic, co quan, don vi dé xay ra cham tré, gay phién ha; kip
thoi xur 1y, ngan chan tinh trang cong chic, vién chac dun day, né tranh, so trach
nhiém trong thuc thi cong vy, nhiém vu. Théng qua kiém tra, phat hién céac sang
kién, cach 1am hay cua co sé dé dong vién kip thoi va nhan rong.

Trén day la tham ludn ciia UBND thanh phé Ha Néi.

Xin kinh chiic cdc déng chi lanh dao, cac quy vi dai biéu sic khoé, hanh
phuc va thanh cong!

Xin tran trong cdm on!



