UBND TINH BINH PHUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NOQI VU Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
86: 90 /BC-SNV Binh Phudc, ngay 04thang 05nam 2024
BAO CAO

Két qua Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX)
nam 2023 tinh Binh Phwoc

Can cir két qua cong bb Chi s6 cai cach hanh chinh nim 2023 cua cac B9,
co quan ngang B9, Uy ban nhan dan (UBND) cac tinh, thanh pho truc thudc
Trung wong tai Ho1 nghi cua Ban Chi dao Cai cach hanh chinh cua Chinh phu.

S& Noi vu béo céo két qua Chi sb cai cach hanh chinh (PAR INDEX) nim
2023 cua tinh, nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG VE BO CHI SO PAR INDEX

Ngay 10/11/2022, Bo Noi vu ban hanh Quyét dinh s6 876/QD-BNV phé
duyét B¢ an “Xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh cua cac bd, co quan ngang
bd, UBND tinh, thanh pho truc thuoc Trung wong” giai doan 2022 - 2030.

Theo d6, Bo tiéu chi xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh cép tinh duoc
cdu tric thanh 8 linh vuc, 37 tiéu chi, 88 tiéu chi thanh phan, cu thé: Cong tac
chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh: 7 tiéu chi va 2 tiéu chi thanh phan; cai
cach thé ché: 4 tiéu chi va 8 tiéu chi thanh phan; cai cach tha tuc hanh chinh
(TTHC): 5 tiéu chi va 14 tiéu chi thanh phan; cai cach to chirc bd may hanh
chinh: 3 tiéu chi va 12 tiéu chi thanh phan; cai cach ché do cong vu: 7 tiéu chi va
16 tiéu chi thanh phan; cai cach tai chinh cong: 3 tiéu chi va 14 tiéu chi thanh
phan; xay dung va phét trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6: 3 tiéu chiva
14 tiéu chi thanh phan; tac dong cua cai cach hanh chinh dén nguoi dan, to
chtrc va phat trién kinh té - x& hoi: 5 tiéu chi va 8 tiéu chi thanh phan.

Thang diém danh gia 1a 100, trong d6 diém danh gia thong qua diéu tra xa
héi hoc 12 32/100 diem.

II. KET QUA CHI SO PAR INDEX NAM 2023 CUA TINH

Theo két qua cong bd tai Hoi nghi ctia Ban Chi dao Cai cach hanh chinh
cua Chinh phu, diém cai cach hanh chinh nim 2023 cua tinh dat 88,01/100 diém
(Trong dé: 62,09/68 diém twr danh gid qua tham dinh, 7,63/10 diém két qud
SIPAS va 18,30/22 diém khdo sat doi twong lanh dao qudan 1y), Chi sb dat
88,01% (tdng 3,54% so véi nam 2022), dimg thir 21/63 tinh, thanh phd (tdng 18
bdc so voi nam 2022) va dung thir 02 trong Khu vuc Pong Nam B (sau tinh Ba
Ria - Viing Tau). Trong d6: 06/8 linh vuc thir hang tang va 02/8 linh vuc thir
hang giam, cu thé:

1. Cac linh vue Chi s6 c6 thir hang ting (05 linh vuc)
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a) Linh vuc chi dao diéu hanh vé cai cach hanh chinh (link vie S6 Noi vu,
Van phong UBND tinh va So Khoa hoc va Cong nghé tham muu)

Pat 9,28/9,5 diém, Chi s dat 97,71% (tang 13,62% so véi nam 2022) va
ding thir 29/63 tinh, thanh pho (tang 23 bdc so voi nam 2022).

Tir két qua Chi s6 cho thay, nim 2023 c6ng tac chi dao diéu hanh cai cach
hanh chinh cta tinh duoc ddy manh, vai trd cia ngudi dimg dau trong cai cach
hanh chinh ngay dugc phat huy. UBND tinh, Ban Chi dao cai cach hanh chinh
ctia tinh ban hanh nhiéu van ban trong Chi dao diéu hanh vé cai cai cach hanh
chinh, T6 chire cac Hoi nghi, H61 thao, HA1 thi, tap huin vé cai cach hanh chinh.
Trong ndm, tinh da hoan thanh 40/41 nhiém vu cai cach hanh chinh theo Ké
hoach dé ra; tién hanh kiém tra cai cach hanh chinh va chuyén doi sb tai 10 co
quan, don vi, dia phuong; phan 16n cac nhiém vu dugc Chinh phii, Thi tudng
Chinh phu giao dugc hoan thanh; cong tic tuyén truyén cai cach hanh chinh
duoc déy manh; viéc t6 chic dbi thoai véi nguol dan va doanh nghi¢p duoc
quan tam. DPdc bigt, tinh dugc ghi nhan cé trén 03 sang kién cai cai cach hanh
chinh.

Tai linh vic nay Chi sd va tht hang déu ting manh so véi nam 2022. Tuy
nhién, van con 03 tiéu chi, tiéu chi thanh phan tham dinh chua dat diém tdi da,
cu thé:

- TC 1.1 Thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh dat 1,463/1,5 diém.

Ly do: Theo ’ké't qua thém dinh, tinh hoan thanh 4}0/41 nhiém vu cai cach
hanh chinh theo K& hoach d€ ra (con nhiém vu cong bo, cong khai TTHC chua
day dui theo quy dinh).

- TCTP 1.3.2 X Iy cac van dé phat hién qua kiém tra dat 0,939/1 diém.

Ly dQ: Tai thoi diém tu danh gia, da hoan thanh 47/49 nhiém vu, con 02
nhiém vy vé by may bén trong Trung tam y t€ huyén Bu Pang va huyén Ldc
Ninh chua hoan thanh.

-TC 1.7q Thuc hién nhiém vu dugc Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao
dat 1,38/1,5 diem

Ly do: Theo két qua tham dinh, trong ndm tinh 6 102/113 nhiém vy hoan
thanh ding han, 03 nhiém vu hoan thanh nhung tré han va 08 nhi¢m vu tré han
nhung chua hoan thanh,

b) Linh vuc cai cach thé ché (linh viee S6 Tw phdp tham mueu)

bat 9,43/10 diém,rChi s6 dat 94,31% (tang 1,58% so voi nam 2022), dting
thtr 18/63 tinh, thanh pho (tang 4 bdc so voi nam 2022).

Pay 1a mot trong nam linh vuc nam 2023 tinh c6 Chi s dat trén 90% va
1a linh vuc duy nhat c6 100% céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan tu danh gia chim
diém qua tham dinh dat diém t6i da (6/6 diém), diéu nay khang dinh nim 2023
tinh da c6 nhiéu cai tién, d6i mdi tich cuc, tap trung chi dao quyét liét, wu tién
b tri ngudn luc dé nang cao chat luong cong tac xay dung, hoan thién thé ché
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gén v&i nang cao hi¢u qua td chirc thi hanh phap luat, cu thé: Tinh da thuc hién
dﬁy du céac hoat dong vé theo ddi thi hanh phap luat; cong tac kiém tra ra soat
van ban QPPL duoc déy manh; 100% van ban trai phap luadt do co quan cé tham
quyén kiém tra dugc xir ly; cong tac xay dyng va t6 chirc thuc hién cac vin ban
QPPL duoc thuc hién theo quy dinh. Két qua diéu tra xa hoi hoc (d6i tirong diéu
tra la lanh dao qudn 1y cua tinh) tic dong cua cai cach dén chat luong vin ban
QPPL do UBND tinh ban hanh dat 85,77% (tang 3,77% so voi nam 2022).

) Linh vuc cai cach TTHC (linh viec Van phong UBND tinh tham muu)

Pat 11,92/13 diém, Chi sb dat 91,68% (gidm 0,26% so véi nam 2022),
ding thir 48/63 tinh, thanh pho (tang 4 bdc so voi nam 2022).

Nam 2023, cong tac cai cach TTHC cua tinh dugc quan tam; cong tac
kiém soat TTHC, ra soat don gian héa TTHC duogc day manh, cu thé: UBND
tinh cong bd 52 Quyet dinh cong bd6 TTHC méi ban hanh sira doi, b sung va
thay thé duoc tlep nhan va tra ket qua tai Trung tdm Phyuc vu hanh chinh cong
tinh, UBND cap huyén, UBND cap x3; 18 Quyét dinh cong bd bo TTHC ndi bd
cac s, nganh va cap huyén. Viéc thuc hién co ché mot cua, co ché mot cira lién
thong ngay cang hi€u qua; phan 16n hd so TTHC giai quyét dang han cho nguoi
dan, t6 chirc; cOng tac tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi (PAKN) cua ca nhan,
td chire duoce thuc hién theo quy dinh. Tai linh vuc nay Chi so giam, tuy nhién
thtr hang tang so v&i nam 2022.

Nguyén nhin din dén Chi s6 giam 13 vin con 03 tiéu chi, tiéu chi thanh
phan tham dinh chua dat diém t6i da, cu thé:

- - TCTP 3.2.2 Cong khai TTHC va cac quy dinh c6 lién quan dat 0,5/1,5
diém (nam 2022 dat 0,75 diém).

Ly do: Theo két qua tham dinh, nam 2023 tinh chua dam bao viéc cong
khai TTHC day du, kip thoi trén Cong DVC qudc gia, Cong DVC cuia tinh va
Trang thong tin dién tir ciia co quan chuyén mén cép tinh, nhu: Mot s6 TTHC
cua nganh xay dung chua kip thoi cap nhat cac quy dinh, van cong khai, dan
chiéu dén cac quy dinh TTHC da hét hiéu lyc thi hanh. Vi du: TTHC “Tham
dinh thiét ké xay dung trién khai sau thiét ké co s&, diéu chinh thiét ké xay dung
trién khai sau thiét ké co s6”, van dan chiéu dén cac quy dinh tai Thong tu s6
03/2016/TT-BXD ngay 10/3/2016 (hét hiéu lwc tir 2021 VA duwoc thay thé boi
Théng twr s6 06/2021/TT-BXD) va Thong tu s6 210/2016/TT-BTC (hét hiéu va
dwoc thay thé boi Théong tw s6 27/2023/TT-BTC).

- TCTP 3.2.3 Cong khai tién do, ké:t qua giai quyét ho so trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC dat 0,9453/1 diém.
Ly do: Nam 2023, ty 1¢ hé so TTHC duoc dong bd, cong khai trén Céng
dich vu cong quoc gia cua tinh dat 89,06% (chwa dat 100% yéu cau Bo Chi s0).
- TC 3.4 Két qua giai quyét ho so TTHC dat 4,9729/5 diém.
, Ly do: Van con hd so TTHC cép xd, cip huyén, cip tinh tré han giai
quyét cho nguoi dan, to chuc, doanh nghiép.
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d) Linh vuc cai cach to chic bd may (linh viee S6 Néi vu tham maeu)

Pat 9,69/10,5 diém, Chi s0 dat 92,27% (ting 12% so voi nam 2022), dimg
thtr 26/63 tinh, thanh pho (tang 36 bdc so voi nam 2022).

Cong tac cai cach bd may tiép tuc duogc thuc hi¢n theo quy dinh cua
Chinh phti va huéng dan ctia cac bo, nganh vé td chirc bd may. Trong ndm 2023,
tinh da hoan thién quy dinh churc nang, nhiém wvuy, quyén han va co ciu to chirc
cua cac co quan chuyén mon thugc UBND tinh. Viéc thuc hién co ciu s6 lugng
lanh dao tai cac co quan hanh chinh va cong tac quan 1y, st dung bién ché thuc
hién theo quy dinh; cong tac phan cip quan 1y tiép tuc dugc thuc hién c6 hiéu
qua. Két qua diéu tra xa hoi hoc (doi twong diéu tra la lanh dao qudn Iy cua
tinh) tac dong cla cai cach dén to chirc bd may hanh chinh dat 85,125% (ting
3,43% so voi nam 2022).

Tai linh vuc nay Chi s6 va thir hang déu ting so v&i nam 2022. Tuy nhién,
van con ti€u chi thanh phan chua dat diém t61 da, cu thé:

TCTP 4.1.3 Ty 1¢ giam s6 luong don vi sy nghiép cong 1ap so v6i nim
2015 dat 0,7838/1 diém.

Ly do: Tong s6 don vi sy nghiép cong 1ap trong nim 2023 giam 15,67%
S0 Vo1 tong sd don vi su nghiép cong 1ap nam 2021 (theo yéu cau Bg tiéu chi ty
lé giam so lwong don vi su nghiép cong lap so voi nam 2021 phai dat trén 20%
mdi dat diém toi da).

e) Linh vuc cai cach tai chinh cong (linh viee S6 Tai chinh, So Ké hoach
va Dau tw tham muu)

Pat 10,87/12 diém, Chi s6 dat 90,57% («ing 15,03% so véi niam 2022),
ding thtr 12/63 tinh, thanh pho (¢ang 39 bdc so voi nam 2022).

bay la linh vuc c6 thir hang cao nhat trong 8 linh vuc xac dinh Chi s6 va
nam trong nhém 14 tinh, thanh phd c¢6 Chi s6 dat trén 90%. Tir két qua Chi sb
cho thay, naim 2023 tinh d c6 nhiing budc chuyén trong cai cach tai chinh cong
va dugc thé hién nhu: Thyc hién dang quy dinh v€ vi€c su dung kinh phi nguon
tur ngén sach nha nudoc; cac quy dinh vé sur dung cac nguodn tai chinh va phan
ph01 két qua tai chinh tai cac don vi su nghi¢p cong lap; cac kién nghi sau thanh
tra, kiém tra, kiém toan nha nudc vé tai chinh, ngan sach phan 16n duogc giai
quyét kip thoi, dam bao. Pong thoi, ban hanh day du cac quy ché quan ly, su
dung tai san cong cua cac co quan, don vi thugc pham vi quan ly va t1en hanh
kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh vé quan 1y tai san cong; thuc hién sap xép
lai, xir Iy nha, dat thudc thAm quyén quan 1y theo quy dinh; s6 don vi su nghiép
cong lap tu bao dam chi thuong xuyén, chi mot phan thuong xuyén ting; ... Két
qua diéu tra xa hoi hoc (ddi twong diéu tra la lanh dao quan Iy ciia tinh) tac
dong cia cai cach dén quan 1y tai chinh cong dat 79% (ting 3,29% so véi ndm
2022).
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Két qua Chi s6 va tht hang tai linh vuc nay fiéu tang manh so voi nam
20q22. Tuy nhién, van con ti€u chi, ti€u chi thanh phan chua dat diém to6i da, cu
thé:

- TCTP 6.1.1 Thuc hién giai ngén ké hoach dau tu vén ngan sach nha nudc
dat 0,7352/1 diém.

Ly do: Nam 2023, tinh thyc hién giai ngan ké hoach dau tu Vél:l ngan sach
nha nudc cua tinh dat 73,52% (chua dat 100% theo yéu cau Bo chi so).

- TCTP 6.1.3 T6 chitc thyc hién cAc kién nghi sau thanh tra, kiém tra,
kiém todn nha nudc vé tai chinh, ngan sach dat 0,9735/1 diém.

Ly do: Nam 2023 tinh t6 chirc thyc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém
tra, kiém toan nha nudc veé tai chinh, ngan sach dat 97,35% (chua dat 100% theo
yéu cdu BJ chi sé).

g) Danh gia tac dong cua cai cach hanh chinh dén nguoi dén, t6 chuc va
phat trién kinh té xa hoi cua tinh (link viee S6 Tai chinh, S6 Ké hoach va Pdu tw
tham mueu)

Pat 12,83/16,5 diém, Chi sd dat 77,76% (gidm 1,06% so vdi ndm 2022),
dung thr 30/63 tinh, thanh phd (tdng 4 bdc so véi nam 2022).

Tir két qua cho thay, nam 2023 mirc d6 thu hit dau tu cta tinh cao hon
nam 2022; ty 1¢ dong gdép vao thu ngan sach tinh cta khu vuc doanh nghiép
tang. Tinh dtng thir 27/63 tinh, thanh phd trong viéc thuc hién thu ngan sach
nam 2023 theo Ké hoach duoc Chinh phu giao va trong niam da hoan thanh
17/22 chi tiéu phat trién KT-XH do HDND tinh giao. Chi s6 hai long ctia nguoi
dan d6i véi su phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS) nam 2023 cia
tinh dat 76,08% (ting 0,03% so véi nam 2022). Tai linh vuc nay Chi sd giam,
tuy nhién thir hang tang so v4i nam 2022.

Nguyén nhan dan dén Chi s6 giam 1a do két qua Chi s6 SIPAS con thap
S0 vO&i cac tinh, thanh phé van con tiéu chi chua dat diém tdi da, cu thé:

- TC 8.1. Két qua Chi sb hai 1ong (SIPAS) dat 7,63/10 diém (nam 2022
dat 7,66/10 diém).

Ly do: Nam 2023, Chi s6 SIPAS cua tinh chi dat 76,08%.

- TC 8.5 Murc d¢ thyc hién céc chi tiéu phat trien KT-XH do HDND tinh
giao dat 1,2/2 diém (nam 2022 dat 1,34/2 diém).

Ly do: Nam 2023, tinh hoan thanh 17/22 chi tiéu phat trién KT-XH do
HDND tinh giao (theo Bo Chi so hoan thanh va vuot cdc Chi tiéu moi dat diém
toi da).

2. Cac Iinh vue c6 thir hang giam (02 Iinh vue)

a) Linh vuc cai cach ché do cong vu (linh viee So Noi vu tham muu)

Pat 12,2/15 diém, Chi s6 dat 81,3% (gidm 3,12% so véi nam 2022), dimg
thtr 46/63 tinh, thanh pho (giam 30 bdc so voi nam 2022).



6

Nam 2023, Thuc hién Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 cua
Chinh phu, Thong tu s6 12/2022/TT-BNV ngay 30/12/2022 cta Bo trudong Bo
Noi vu va cac Thong tu huéng dan vé vi tri viéc 1lam cong chuc nghiép vu
chuyén nganh cua cac B9, nganh Trung uwong va cac van ban phap luat c6 lién
quan, UBND tinh da hoan thanh viéc phé duyét Ban mo ta cong vi¢c va Khung
nang luc vi tri viée lam ddi véi cac co quan chuyén mon thuoc UBND tinh va
UBND céc huy¢n, thi xa, thanh phé). Béng thoi, to chirc thanh cong ky thi tuyén
cong chire tinh Binh Phudc nam 2023 véi 42 thi sinh tring tuyén (trong dé cé
01 thi sinh tring tuyén nhung c6 don xin khéng nhdn cong tac); cong tac thi
nang ngach cong chuc, thang hang vién chuec, bo nhiém d3 duoc thuc hién dam
bao theo dung quy dinh. Tinh da hoan thanh 100% Ké hoach ddo tao, bdi dudng;
viéc danh gid, phan loai cong chirc, vién chire dugce thuc hién déng bo; ty 1¢ dat
chuan cta can bd, cong chirc cap xa da va dang trong giai doan chuan hoa. Két
qua diéu tra xa hoi hoc (doi twong diéu tra la lanh dao qudn 1y cia tinh), tac
dong cua cai cach dén quan ly cai cach ché do cong vu da dugc cai thién, dat
82,72% (tang 2,69% so voi nam 2022).

Tuy nhién, tai linh vuc ndy Chi sé va thir hang déu giam so voi cac tinh,
thanh pho.

Nguyén nhan chinh dan dén Chi sé va thtr hang giam 1a van con tiéu chi,
ti€u chi thanh phan chua dat diém t61 da (trong do co 01 tiéu chi thanh phan bi
cham 0 diém), cu thé:

- TCTP 5.1.1 Cap nhat, hoan thi¢én quy dinh vé vi tri viéc lam cua co
quan, t6 chic thudc pham vi quan 1y dat 0/0,25 diém (ndm 2022 dat 0,25/0,25
diém).

Ly do: Theo két qua két qua tham dinh: Cin cir Két luan thanh tra s
453/KL-TTBNV ngay 24/7/2023 cta Bo Noi vu, UBND tinh chua phé duyét
ban mé ta cong viéc va khung ning luc cho timg vi tri viée 1am ddi véi 26/31 co
quan, to chitc (mdc di dén thoi diém 31/12/2023 tinh dd hoan thanh viéc phé
duyét Ban mé ta céng viéc va Khung ndng liec vi tri viéc \am doi véi cdc co quan
chuyén mén thuéc UBND tinh va UBND cdc huyén, thi xd, thanh phé, tuy nhién
van dé dwoc phdt hién va xir 1y trong ndm danh gid nén nén chwa di diéu kién
dat diém toi da).

- TCTP 5.1.2 Ty 1é co quan, t6 chirc hanh chinh cta tinh b tri cdng chirc
theo dung Vl tri viéc lam duogc phé duyét dat 0,5/0,75 diém (nam 2022 dat
0,75/0,75 diem).

Ly do: Theo két qua két qua thAm dinh: Can cir Két luan thanh tra s
453/KL- TTBNV ngay 24/7/2023 cta B Noi vu, nam 2023 da phat hién va xu
ly sai st vé tiép nhén chuyen vién chirc sang cong chure, mot sO truong hop tlep
nhan chua ding vé thim quyen (mdc dir tinh da khdc phuc, tuy nhién van de
dwoc phat hién va xir Iy trong ndm ddnh gid nén chwa di diéu kién dat diém t6i

da).
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- TC 5.4 Chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cua can bg, cong chirc,
vién chure dat 1/1,5 diém.

Ly do: Trong ndm 2023, tinh van con lanh dao cip phong thudc co quan
chuyén mon cap tinh, UBND cap huyén va tuong duong bi ky luat ttr mirc khién
trach trd lén.

- TC 5.6 Ty I¢ dat ochurfln cta can bo, cong chirc cép xa dat 0,25/0,5 diém
(nam 2022 dat 0,5/0,5 diém).

Ly do: Theo két qua tham dinh, van con cén bo, cong chirc chua dat chuin
theo Nghi dinh 33/2023/ND-CP ngay 10/6/2023 cua Chinh phu quy dinh vé can
b, cong chuc cap xa va nguoi hoat dong khong chuyén trach ¢ cap xa, ¢ thon,
t6 dan phd (chuwa dat 100% theo yéu cau B chi so).

b) Xay dung phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé (linh vuec Sé
Thong tin va Truyén thong tham muu)

Pat 11,8/13,5 diém, Chi s0 dat 87,41% (giam 2,14% so véi nam 2022),
ding thtr 15/63 tinh, thanh pho (giam 12 bdc so voi nam 2022).

Mic du Chi s6 va tht hang tai linh vuc nay giam so véi ndm 2022 tuy
nhién day van la mot trong nhitng linh vuc c6 thit hang cao so véi cac tinh,
thanh phé Tu két qua Chi s6 cho théy nam 2023 tinh V2~11’1 va dang déy manh
chuyen d01 s0, x@y dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyen s6, nhu: Trién khai
Va phat trién cac nén tang, phan mém dién tir; quan 1y, két ndi va chia sé dit liéu
s6 gilta cac co quan Nha nudc; xur ly cong vie, giai quyét TTHC tren moi
truong dién tir. Phat trién cac Gng dung c6 dit liéu dung chung duoc két ndi, su
dung qua Nén tang tich hop, chia sé dir liéu cap tinh (LGSP) va céc (mg dung,
dich vu trong néi by co quan Nha nude va tng dung, dich vu phuc vu nguoi
dan, to chtc, nhu: Cong thOng tin dién tu dap ing yéu cau chtrc nang, tinh nang
ky thuat theo quy dinh; thiét 1ap, van hanh Hé thong thong tin giai quyét TTHC;

s6 hoa hd so giai quyet TTHC; dich vu cong truc tuyen toan trinh; thyc hién
thanh toan truc tuyen Két qua diéu tra x4 hoi hoc (d‘oz tuwong diéu tra la lanh
dao quan ly cua tinh) Chét luong cung cap thong tin trén Cong thong tin dién tir
cua tinh dat 87,55% (tang 5,3% so voi nam 2022). Tuy nhién, tai linh vuc nay
Chi s6 va thtr hang déu giam so véi cac tinh, thanh phd.

Nguyén nhan din dén Chi sb va thir hang giam 1 van con tiéu chi, tiéu
chi thanh ph?m chua dat diém ti da, cu thé:

- TCTP 7.1.2 Trién khai Trung tam dit liéu phuc vu chuyén doi sb theo
huéng str dung cong nghé dién toan dam may dat 0,5/1 diém.

Ly do: Nén tang dién todn ddm may ctia Chinh phii chua sin sang dé két
nbi do d6 63/63 dia phuong déu bj trir diém tiéu chi nay.

- TCTP 7.1.4 Ty 1& s6 dich vu dit liéu c6 trén Nén tang tich hop, chia sé
dir liéu quéc gia (NDXP) dugc dua vao sur dung chinh thic dat 0,4706/1 diém
(ndm 2022 dat 0,2711 diém).
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Ly do: Theo két qua tham dinh, tinh ¢6 08/17 s6 dich vu dif liéu 6 trén
Nén tang tich hop, chia s¢ dir liéu quoc gia (NDXP) dugce dua vao st dung chinh
thire dat 47,06% (chuwa dat 100% theo yéu cau Bo chi so).

- TCTP 7.3.4 Tri¢n khai s hoa ho so gidgi quyét TTHC dat 0,5/1 diém
(nam 2022 dat 1/1 diém).

Ly do: Theo ket qua thAm dinh, ty lé s6 hoa ho so, két qua giai quyét va
cap két qua giai quyét TTHC dién tu d6i voi TTHC thude tham quyén giai quyet
cap tinh chua dat 30% theo yéu cau cua Chinh phu (theo yéu cdu Bé Chi sé: Cap
tn,ah cap huyén, cap xd lan luot dat tir 30%, 20% va 15% tré 1én méi dat diém
toi da).

- TCTP 7.3.5 Ty 1& dich vy cong tryc tuyen toan trinh dat 0,492/0,5 diém
(nam 2022 dat 0,5/0,5 diem).

Ly do: Ty 1€ dich vu cong truc tuyén toan trinh cia tinh dat 98,49% (chua
dat 100% theo yéu cau B chi s6).

- TCTP 7.3.6 Ty 1¢ ho so tryc tuyén toan trinh dat 1,476/1,5 diém (ndm
2022 dat 1,5/1,5 diém).

Ly do: Ty 1& ho so tryc tuyén toan trinh cia tinh dat 98,41% (chua dat
100% theo yéu cau Bo chi so).

III. PANH GIA CHUNG

Trong nim qua cong tac cai cach hanh chinh Nha nudc duge cac cip, cic
nganh, cac dia phuong quan tam trién khai thyc hién toan dién trén 06 linh vuc:
Cai cach thé ché; cai cach TTHC; cai cach to chirc bo may; cai cach ché do cong
vu; cai cach tai chinh cong; xdy dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sé.
UBND tinh, Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua tinh di trién khai thuc hién
nhiéu giai phap nham ddy manh cong tac cai cach hanh chinh, nang cao Chi sb
PAR INDEX, nhu: Ting cuong trach nhiém ciia ngudi ding dau trong thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh; gén két qua thuc hién nhiém vy cai cach hanh
chinh véi cong tac thi dua, khen thudng; td chirc cac Hoi nghi, Hoi thao, tap
huan, Hoi thi va hoc tap kinh nghiém Vvé cai cai cach hanh chinh; ting cuong
cong tac thanh tra, kiém tra cai cach hanh chinh, ky luat, ky cuong hanh chinh.
Trong tam, cai cach TTHC gin voi chuyén doi s, cung cp dich vu cong duogc
trién khai manh mé&, mang lai nhiéu hiéu qua méi, gia tri mai va lgi ich méi cho
nguoi dan, doanh nghiép; nhiéu mé hinh cai cach méi duoc thi diém, ap dung.
Sap xép, kién toan to chirc bd may cé nhiéu chuyén bién, tinh di hoan thanh
viéc quy dinh chic nang, nhi€ém vu cua cac co quan chuyén mon thugc UBND
tinh. Cai cach tai chinh cong dugc quan tam, quan ly chat ché, hiéu qua; ky luat,
ky cuong tai chinh - ngén sach duoc tang cuong; xay dung, phat trién Chinh
quyén di¢n tir, Chinh quyén s6 ¢6 nhiéu thanh tyu dat duoc trong thuc hién cac
nhiém vu chuyén di sd; co so dit liu qudc gia, chuyén nganh dugc xay dung,
van hanh ngay cang hiéu qua; cung cap dich vu cong truc tuyén dan di vao thuc
chit hon, nguoi dan, doanh nghiép dugc huong loi nhiéu hon. Piéu nay thé hién
két qua Chi s6 PAR INDEX nidm 2023 cua tinh dat 88,01%, dung thir 21/63
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tinh, thanh phd (ting 18 bdc so véi ndm 2022). C6 05/8 linh vuc c¢6 Chi sd dat
trén 90%, gom: (1) Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh; (2) cai
cach thé ché; (3) cai cach thu tuc hanh chinh; (4) cai cach té chitc bo may hanh
chinh; (5) cai cach tai chinh cong; c6 05 linh vuc c6 thir hang tang, gdbm: Linh
vuc chi dao diéu hanh vé cai cach hanh chinh (fdng 23 bdc); cai cach thé ché
(tang 4 bdc); cai cach TTHC (ting 4 bdc); cai cach to chuc b méy (tang 36
bdc); cai cach tai chinh cong (zang 39 bdc); danh gia tac dong cua cai cach hanh
chinh dén nguoi dan, to chtrc va phat trién kinh té xa hoi cua tinh (ting 4 bdc);
02/8 linh vuc c6 Chi 6 dung trong nhom 15 tinh, thanh pho (cdi cdch tai chinh
cOng; xdy dung phdt trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé) va 52 tiéu chi,
tiéu chi thanh phan tu danh gia, chAm diém dat diém t6i da; Chi sd khao sat
nhom lanh dao quéan 1y dat 83,18% (tang 3,23% so voi nam 2022) dung thi
26/63 tinh, thanh ph.

Bén canh nhiing két qua dat duoc, két qua Chi s6 van thé hién con mot sb
tdn tai, han ché sau: C6 02/8 linh vuc c6 thi hang giam so voi cac tinh, thanh
phé; 22 tiéu chi, tiéu chi thanh phan tu danh gia, cham diém chua dat diém tdi
da, trong d6 01 tiéu chi, tiéu chi thanh bi cham 0 diém; Chi sé hai 1ong cua
nguoi dan, t6 chuc ddi voi su phuc vu cua co quan hanh chinh Nha nudc cua
tinh (SIPAS) chua cao, chi dat 76,08%.

IV. DE XUAT GIAI PHAP NANG CAO CHI SO

Pé nang cao Chi s6 PAR INDEX niam 2024 va nhiing nim tiép theo, S&
No6i vu kién nghi UBND tinh chi dao Thu truong cac co quan, don vi, dia
phuong trén dia ban tinh tap trung thuc hién cac ndi dung sau:

1. Tiép tuc ting cuong sy 1anh dao cua cac cap ty Pang, chinh quyén bao
dam hoan thanh tdt cac chi tiéu, nhiém vu cai cach hanh chinh da dé ra trong ké
hoach hang nam; dé cao vai tro trach nhiém ngudi dung dau co quan, don vi, dia
phuong trong lanh dao, chi dao, trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh. Gan két qua thuc hién cai cach hanh chinh véi cong tac thi dua khen
thudng va danh gia can bo, cong chic hang nim; day manh cong tac thanh tra,
kiém tra viéc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh dé kip thoi phat hién va
chi dao xir Iy nhitng han ché, vuéng mic trong qué trinh trién khai va phdi hop
thuc hién gitta cac co quan, don vi.

2. Quan tdm bd tri dt ngudn luc dé trién khai thuc hién cac nhiém vu cai
cach hanh chinh; cha dong nghién ciru, thi diém hodc nhan rong cac mo hinh cai
cach méi c6 hiéu qua, phit hop v6i pham vi, thim quyén dugc giao va cac chu
truong, duong 16i ctia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé cai cach
hanh chinh.

3. Tang cudng cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh, két qua Chi so
PAR INDEX dén toan thé can bg, cong chuc, vién chic va ngudi dan dé cé su
nhin nhan, danh gia tot hon vé no luc cia cap chinh quyén trong cai cach hanh
chinh.
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4. Thuc hién hoan thanh dang tién do cac nhiém vu cai cach hanh chinh
dugc UBND tinh giao tai Ké hoach cai cach hanh chinh Nha nudc nam 2024
trén dia ban tinh ban hanh kém theo Quyét dinh sé 2142/QD-UBND ngay
29/12/2023 cua UBND tinh.

5. Can ctr két qua phan tich Chi s6 PAR INDEX tai Béo céo nay, Thu
truong cac co quan, don vi, dia phuong tiép tuc phat huy nhiing két qua dat
dugc. Pong thoi, ra soat nhitng linh vuc, tiéu chi chua dat diém tbi da phan tich,
danh gia nguyén nhan, ton tai, han ché va trién khai thuc hién cac giai phap khic
phuc dé cai thién Chi s6 cho nam 2024.

Riéng doi voi cdc co quan, don vi, dia phwong lam anh huong truc tiép
den Chi so, cu thé:

- S¢ Xay dung khan truong ra soat, cap nhat cac quy dinh c6 lién quan vé
cac TTHC thudc tham quyén trén Website ciia co quan kip thoi theo ding quy
dinh.

- UBND huyén Loc Ninh va UBND huyén Bu Pang: Khan truong ra
soat, sap xép, kién toan td chirc bd mdy cua cac Phong, Khoa Trung tdm Y té
theo quy dinh cua phap luat, chu truong cua Tinh uy va chi dao cia UBND
tinh tai Cong van sé 975/UBND-NC ngay 04/5/2022 vé trién khai thuc hién
sép Xép, kién toan td churc bo may co quan, don vi; Cong van s6 3829/UBND-
NC ngay 08/12/2022 vé viéc trién khai thuc hién va sép xép, kién toan tb chirc
bd may cac co quan, don vi theo chi dao cua Tinh uy.

6. D61 voi cac co quan, don vi chu tri trong cac linh vuc cai cach hanh
chinh

a) S6 Noi vu ¢o trach nhiém

- Phoi hop, don ddc cac co quan, don vi, dia phuong trién khai thuc hién
c6 hiéu qua Ké hoach cai cach hanh chlnh Nha nudc nam 2024 trén dia ban tinh
dam bao chat lugng, hiéu qua va dung tién do dé ra; thuc hién ché do thong tln
bao cdo BO Noi vu vé cai cach hanh chinh dang quy dinh. Pong thoi, dé xuat
cac giai phap ddy manh cong tac cai cach hanh chinh cua tinh.

- Tham muu UBND tinh tiép tuc phat huy nhimg két qua dat duoc tai linh
vuce chi dao diéu hanh vé cai cach hanh chinh, cai cach td chiic bo may, cai cach
ché d6 cong vu. Pong thoi, ra soat nhitng ton tai, han ché duogc thé hién tai cac
tiéu chi, tiéu chi thanh phan chua dat diém t6i da, bi cham diém 0 va dé ra
nhing giai phap khic phuc, cu thé:

+ Chu tri phdi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong c6 lién quan tién
hanh kiém tra cong tac cai cach hanh chinh dam bao hoan thanh dung ké hoach
dé ra. Pong thoi, tham muu UBND tinh xir 1y, chi dao khac phuc nhiing van dé
phat hién qua kiém tra.

+ Tiép tuc ra soat, sap xép, to chirtc bd may cac co quan hanh chinh, cac
don vi su nghiép cong 1ap truc thude, dap tmg diy du céc tidu chi theo quy dinh
cuaa Chinh phu.
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+ Trién khai day du cac quy dinh vé vi tri viéc lam. Chu tri phdi hop voi
UBND cac huyén, thi xa, thanh phé dé xudt cac giai phap khéc phuc ti€u chi
chua dat chuén cta can bo, cong chuc cép xa, dam bao phu hop theo Nghi dinh
sb 33/2023/ND-CP ngay 10/6/2023 caa Chinh phu.

b) S& Tu phap co6 trach nhiém

Tham muu UBND tinh tiép tuc phat huy nhimg két qua dat duoc tai linh
vuc thé ché. Pong thoi, ting cuong cong tic xdy dung va hoan thién hé thong
van ban quy pham phap luat nhim ning cao danh gia tic dong cua cai cach dén
chat luong vin ban QPPL do UBND tinh ban hanh thong qua phiéu khao sat.

c) Van phong UBND tinh c6 trach nhiém

- Tham muu UBND tinh tiép tuc phat huy nhimng két qua dat dugc tai linh
vuc cai cach TTHC. Béng tho1, ra soat nhiing ton tai, han ché dugc thé hién tai
c4c tiéu chi, tiéu chi thanh phan chua dat diém t6i da va dé ra nhiing giai phap
khic phuc, cu thé:

+ Ra soéat hoan thanh dam bao ding tién do cac nhiém vu duoc Chinh
phu, Thu tuéng Chinh phu giao.

+ Ra soat cong khai day du, kip thoi TTHC va cac quy dinh c6 lién quan
trén Céng dich vu cong cua tinh. Déng thoi, dén doc cac co quan, don vi, dia
phuong thyc hién cong khai day da TTHC trén trang dién tir cac co quan, don
vi.

+ Chu tri phéi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong cong khai tién do,
két qua giai quyet ho so trén Heé thong thong tin giai quyét TTHC tinh dong b9,
cong khai trén Cong dich vu cong Qubc gia.

- Tang cuong cong tac kiém tra TTHC, kiém tra viéc thuc hién co ché mot
ctra, co ché mot ctra lién thong tai cac co quan, don vi, dia phuong nham nang
cao chat luong giai quyét TTHC cho nguoi dan, t6 chirc gép phan nang cao sy
hai long ctia nguoi dan to chirc ddi voi v6i co quan hanh chinh nha nudc, nang
cao Chi s SIPAS.

- Theo ddi két qua thuyc hién nhi€ém vu cta cac s&, nganh, kip thoi tham
muu UBND tinh nhiing van dé phat sinh, chi dao khéc phuc, chan chinh trong
thuc hién cong tic cai cach hanh chinh. Giap UBND tinh d6n ddc, kiém tra nhéc
nhd cac so, nganh va UBND cac huyén, thi xa, thanh phé thuc hién cac nhiém
vu UBND tinh giao.

d) So Tai chinh c6 trach nhiém

- Tham muu UBND tinh tiép tuc phat huy nhiing két qua dat dugc tai linh
vuc céi cach tai chinh cong. Pong thoi, ra soét thyuc hién 100% cac kién nghi sau
thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc vé tai chinh, ngan sach (tiéu chi thanh
phadn nam 2023 chwa dat diém t6i da).
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- Tham muu UBND tinh b tri kinh phi thyc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh ndm 2024 va hudng dan cac co quan, don vi ¢ lién quan trong vi¢c lap va
st dung kinh phi thyc hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh theo quy dinh.

d) So Thong tin va Truyén thong co trach nhiém

Tham muu UBND tinh tiép tuc phat huy nhimg két qua dat dugc tai linh
vuc xay dung chinh quyén dién tr, chinh quyén s6. Déng thoi, ddy manh Ung
dung cong ngh¢ thong tin trong cai cach hanh chinh nham nang cao danh gia tac
dong cua cai cach dén xay dung chinh quyén dién ttr, chinh quyén sd thong qua
phiéu khao sat. Ra soat trién khai c6 hiéu qua Trung tAm dir liéu phuc vu chuyén
d6i s6 theo hudng sir dung cong nghé dién toan dam may; nang cao ty 1¢ s6 hoa
ho so giai quyét TTHC, ty 1& ho so tryc tuyén toan trinh ...

e) So Khoa hoc va Cong ngh¢ c6 trach nhiém

Chu tri phdi hop véi S¢ Noi vu va cac co quan, don vi, dia phuong c6 lién
quan tiép tuc tham muu UBND tinh dé xuét cac giai phap nang cao chat luong
va s luong vé sang kién vé cai cach hanh chinh

g) S& K& hoach va Pau tu ¢ trach nhiém

Tham muu UBND tinh tiép tuc phat huy nhiing két qua dat duoc tai linh
vuc danh gia tac dong cua cai cach hanh chinh dén phét trién kinh té - x3 hoi.
Pdng thoi, ra soat nhitng ton tai, han ché duoc thé hién tai cac tiéu chi, tiéu chi
thanh phan chua dat diém t5i da va dé ra nhimg giai phap khic phuc, cu thé:

- Thuc hién giai ngan ké hoach dau tu vén ngan sach nha nudc theo diing
quy dinh ctia Chinh phu va huéng dan cia cac co quan c6 tham quyén, dam bao
dat 100% K¢ hoach.

- Thyuc hién thu ngan sach hang nam cua tinh theo Ké hoach dugc Chinh
phu giao va hoan thanh cac chi ti€u phat trién kinh té - xa hdéi do HPDND tinh
giao.

h) Pai Phat thanh - Truyén hinh va Bao Binh Phudc ¢6 trach nhiém

Pay manh cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh trén Pai Phat thanh -
Truyén hinh va B4o Binh Phudc. Tang cuong dua tin Vé nhimg viéc lam tot va
chua tdt cua cac s, nganh, dia phuong trong giai quyet TTHC, cung Umg dich
vy hanh chinh cong; y kién ctia nguoi dan, to chirc vé chat luong dich vu hanh
chinh cong, chét luong phuc vu cta co quan hanh chinh Nha nudc.

i) Céc t6 chtrc chinh tri - X4 hoi c6 trach nhiém

- Tang cudng vai trd giam sat, phan bién xa hoi di véi hoat dong cua cac
co quan hanh chinh Nha nudc, nhat va viéc xay dung va to chirc thi hanh phap
luat; thyc thi cong vy, nhi€ém vu cua co quan hanh chinh Nha nudc cac cap va
doi ngli cong chuc, vién chue.

- Ph01 hop véi co quan hanh chinh Nha nu¢c cac cap, cac co quan thong

tin truyén thong trong viéc tuyén truyén, van dong nguoi dan, to chic chép
hanh, tham gia, dong thuan, ung ho cac chu truong, chinh sach, muc tiéu cai
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cach hanh chinh Nha nuéc; nang cao tinh than trach nhiém, tich cuc tham gia y
kién danh gia doi voi cong tac cai cach hanh chinh cia cac by, nganh, dia
phuong, gop phan xay dung nén hanh chinh dan chu, chuyén nghiép, hién dai,
phuc vu Nhan dan.

Trén day la Béao céo ket qua két qua Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR
INDEX) nam 2023 cua tinh (kém theo bang tong hop diém cdc tiéu chi, tiéu chi
thanh phan Chi 5o cdi cach hanh chinh nam 2023 cua tinh)./.

Noi nhin: KT. GIAM POC
- UBND tinh; PHO GIAM POC
- Céac co quan chuyén mon thuéc UBND tinh;
- bai PT - TH va Béo Binh Phudc;

- UBND cé&c huyén, thi xa, thanh pho;

- GD, cac PGP S¢ Néi vy,

- Luu VT, CCHC.

S
Huynh Thj Bé Nam
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

BANG TONG HQP

Piém cac tiéu chi, ticu chi thanh phan Chi s6 CCHC nim 2023 ciia tinh
(Pinh kem Bdo cao so: 90 /BC-SNV ngay04/05 2024 ciia So Noi vu

~ oA £ s A . R . R Biém
gy | Lnhvuc/Ticu chi/Tiéu ) Biem | Diem tw | 2 |y kign hoi dbng thim dinh
chi thanh phan chuan | danh gia dinh
1 | CONG TAC CHI PAO, '
PIEU HANH CCHC 9,5 9,3901 | 9,2827
Theo két qud tham dinh:
Tinh hoan thanh 40/41 nhiém
Thue hién ké hoach vu cai cach hanh chinh theo
L1l eche Lo | be 1 LAB3% e oach dé ra (con nhigm
vu céng bo, cong khai TTHC
chwa day du theo quy dinh)
Thue hién ché d§ bao cao
1.2 CCHC dinh ky 0,5 0,5 0,5
1.3 | Cong tac kiem tra CCHC 2 1,9388 | 1,9388
Ty 1€ co quan chuyén moén
cap tinh va don vi hanh
131 chinh cap huyén duoc kiém 1 1 1
tra trong nam
Theo két qua tham dinh: Tai
thoi diém tg danh gid, da
o hoan thanh 47/49 qhi@m vu,
132 Xu ly. céc van deé phat hién 1 09388 | 0,9388 con 02 nhlgm vy VeAto chuce
qua kiém tra bd may: Sap xép bén trong
Trung tam y té huyén Bu
bang va huyén Loc Ninh
dang thyc hi¢n.
Cong tac tuyén truyén
14 CCHC 1 1 1
Sang kién hoic gidi phap
15 | méi trong cdi cach hanh 2 2 2
chinh
Poi thoai ciia linh dao
1.6 | tinh v6i ngudi dan, doanh 1 1 1
nghiép
Theo két qud tham dinh:
Trong nam tinh c6 102/113
Thue hién nhiém vu dwge nhi¢ém vy hoan thanh duing
1.7 Chinh phu, Thia twéng 15 1,4513 1,3805 | han, 03 nlliém vu hoan thanh
Chinh phu giao nhung tré han va 08 nhiém

vu tré han nhung chua hoan
thanh.
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. SN % % Diém
sTT | Linhvec/TieuchiTieu | Diem | Diem tw |20 1y 1i6h hoi ddng tham dinh
chi thanh phan chuan | danh gia dinh : :
2 | CAI CACH THE CHE 10 6 | 94311
Theo ddi thi hanh phap
2.1 luat (TDTHPL) 3 3 3
Thuc hién cac hoat dong vé
2111 theo dai thi hanh phép luat | 2 2 2
Xir Iy két qué theo ddi thi
2.12 hanh phap luat 1 1 1
Ra soat van ban quy
2.2 pham phap luit (QPPL) 15 15 15
Thyc hién cong b6 danh
2.2.1 | muc van ban hét hiéu luc, 0,5 0,5 0,5
ngung hiéu lyc
Két qua sta dc;)’i, b sung,
2.2.2 | bai bo, thay thé van ban 1 1 1
QPPL sau ra soat
Xir ly van ban trai phap
2.3 luzflt‘do 0o quan c(),thﬁm 15 15 15
quyen kiém tra kién nghi
Chit lwrong VBQPPL do L .
2.4 tinh ban hanh 4 3,4311 | Keét qua dicu tra xa hoi hoc
Tinh dong b, thong nhat , ‘
2.4.1 | cua cac VBQPPL do dia 1 0,8393 | Két qua diéu tra xa hoi hoc
phuong ban hanh
Tinh hop 1y cta cac ) .
2.4.2 | VBQPPL do dia phuong 1 0,8448 | Két qua dicu tra xa hdi hoc
ban hanh
Tinh kha thi cta cac ) .
2.4.3 | VBQPPL do dia phuong 1 0,8374 | Két qua dicu tra xa hdi hoc
ban hanh
Tinh kip thoi phat hién va
244 | XUl cdcbatcdp, vudng |y 0,9096 | Kt qua didu tra xa hoi hoc
mac trong to chtrc thuc hi¢n
VBQPPL tai dia phuong
CAI CACH THU TUC
3 HANH CHINH 13 12,9006 | 11,9182
31 Klem‘soat quy dinh thu 1 1 1
tuc hanh chinh (TTHC)
Cong bo, cong khai
3.2 | TTHC va két qua giai 3 2,9277 | 1,9453
quyét ho so
391 Cong bo TTHC, danh muc 05 05 05

TTHC theo quy dinh
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Grr| LinhveeTTiéu chi/Tien | Diém | Biémty | (Ll | o hoi ddng thim dinh
chi thanh phan chuan | danh gia .
dinh
Theo két qud thim dinh:
Nam 2023 tinh chua dam bao
viéc cong khai TTHC day du,
kip thoi trén Cong DVC qubc
gia, Céng DVC cua tinh va
Trang thong tin di¢n tir cua
co quan chuyén mon cép
tinh, nhu: Mot s6 TTHC ctia
nganh xay dung chua kip
thoi cap nhat cac quy dinh,
van cong khai, dan chiéu dén
cic quy dinh TTHC da hét
R . s hi¢u luc thi hanh. Vi du:
3.2 | Ong khai TTHC va cac 1,5 1,5 0,5 | TTHC “Thdm dinh thiét ké
quy dinh ¢4 lién quan xay dung trién khai sau thiét
ké co s6, diéu chinh thiét ké
xay dung trién khai sau thiét
ké co s¢”, van dan chiéu dén
cac quy dinh tai Thong tu sd
03/2016/TT-BXD ngay
10/3/2016 (hét hiéu hec tir
2021 va dwoc thay thé bgi
Théng tw s6 06/2021/TT-
BXD) va Thong tu s
210/2016/TT-BTC (hét hiéu
va dwgc thay thé béi Thong
tw 56 27/2023/TT-BTC).
R C A a1 Ae Theo két qua tham dinh:
Cong khai tién do, ket qua Nim 2023, ‘tly & hd so TTHC
32,3 | g4 quyetho so trén HE 1 0,9277 | 0,9453 | dugc ddng bo, cong khai trén
thong thong tin gidi quyét 2 . N £
TTHC Cong dich vu cong qudc gia
cua tinh dat 89,06%
Thue hién co ché mét
3.3 | cira, co ché mot cira lién 3 3 3
thong
Ty 1€ TTHC thyc hién viéc
3.3.1 | tiép nhan, tra két qua tai Bo 1 1 1
phén Mot cua
Pua TTHC nganh doc thuc
hién viéc tiép nhén hd so
3.3.2 | tai Bo phan Mot cura cac 0,5 0,5 0,5
cap theo danh muc duoc
phé duyét
S$6 TTHC hogc nhém
333 TTHC duogc giai quyét theo 0,75 0,75 0,75

hinh thire lién thong cung
cap
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STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu
chi thanh phan

Piem
chuan

Piém tu
danh gia

Diém
tham
dinh

Y kién héi dong thAm dinh

3.34

S6 TTHC hodc nhém
TTHC duoc giai quyét theo
hinh thirc lién thong gitta
céc cap chinh quyén

0,75

0,75

0,75

3.4

Két qua giai quyét ho so
TTHC

4,9729

4,9729

34.1

Ty 16 hd so TTHC do
CQCM cip tinh tiép nhan
trong nam duoc giai quyét
ding han

1,5

1,4975

1,4975

Van con hd so tre han gidi
quyét cho ngudi dan, t6 chic

3.4.2

Ty 1& ho so TTHC do
UBND cép huyén tiép nhan
trong nam duoc giai quyét
ding han

1,5

1,4779

1,4779

Van con hd so tre han gidi
quyét cho nguoi dan, té chic

3.4.3

Ty 1& ho so TTHC do
UBND cép x4 tiép nhan
trong nam duoc giai quyét
ding han

0,9975

0,9975

Van con hd so tre han gidi
quyét cho nguoi dan, té chic

344

Thuc hién viéc xin 16i
ngudi dan, to chirc khi dé
xay ra tré hen trong giai
quyét hd so TTHC

0,25

0,25

0,25

3.45

Danh gia chat lugng giai
quyét TTHC cua dia
phuong

0,75

0,75

0,75

3.5

Tlép nhan, xtr ly phan
anh, kién nghl (PAKN)
cia ca nhan, t6 chirc dbi
v6i TTHC thugc tham
quyén giai quyét cua tinh

3.5.1

Xu ly PAKN cua cé nhan,
t6 chirc d6i véi TTHC
thudc tham quyén giai
quyét cua tinh

0,75

0,75

0,75

3.5.2

Cong khai két qua tra 1oi
PAKN cua c4 nhan, to chic
d6i v6i quy dinh TTHC
thudc thim quyén cua tinh

0,25

0,25

0,25

CAI CéCH Té CHI'J"C
BQ MAY HANH CHINH

10,5

6,2838

9,6888

4.1

Sap xeép, kién toan to chire
bd may cua cac co quan,
don vi

6,5

3,2838

5,83

411

Hoan thi¢n quy dinh chuc
nang, nhi¢m vy, quyén han
va co céu td chirc cua cac
CQCM cép tinh va phong
chuyén mon cip huyén
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STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu
chi thanh phan

Piem
chuan

Piém tu
danh gia

Diém
tham
dinh

Y kién héi dong thAm dinh

4.1.2

Thuc hién co cau sd luong
lanh dao tai cac co quan
hanh chinh theo cac tiéu chi

1,5

1,5

1,5

413

Ty 1é giam s6 luong don vi
su nghi¢p cong lap so vdi
nam 2021

0,7838

0,7838

Theo két qud thim dinh:
Toéng s6 don vi su nghiép
cong lap trong nam 2023
giam 15,67% so voi tong sb
don vi sy nghi¢p cong lap
nam 2021

414

Tinh hop 1y trong sap xép
t6 chtrc bo may cac co
quan, don vi thudc tham
quyén cua tinh

0,8399

Két qua diéu tra x4 hdi hoc

415

Tinh hop 1y trong phén
dinh chtrc nang, nhiém vu
gilta cac co quan, don vi tai
dia phuong

0,8526

Két qua diéu tra xa hdi hoc

4.1.6

Tinh hinh thyc hién quy
ché lam viéc cua UBND
tinh

0,8537

Két qua diéu tra xa hdi hoc

4.2

Thue hién cic quy dinh
vé quan ly bién ché

421

Thyc hién quy dinh veé sit
dung bién ché hanh chinh

0,5

0,5

0,5

4.2.2

Thuc hién quy dinh vé sb
luong nguoi lam vige
huong luvong tir ngan sach
nha nudc trong cac don vi
su nghi€p cong lap cua tinh

0,5

0,5

0,5

4.3

Thuye hién phén cip quan
ly

2,8588

43.1

Thuec hién cac quy dinh vé
phan cap quan Iy do Chinh
phu va cac b, nganh ban
hanh

0,5

0,5

0,5

4.3.2

Thanh tra, kiém tra viéc
thyc hién nhiém vu quan ly
nha nu6e dé phan cap, phén
quyén cho cap huyén, cip
xa

0,5

0,5

0,5

4.3.3

Xir 1y cac van dé vé phan
cap, phan quyén phat hi¢n
qua thanh tra, kiém tra

4.3.4

Tinh hop ly trong vi¢c phan
cap, phan quyén thuc hién
nhiém vu quan ly nha nudc
gitra tinh va huyén

0,8588

Két qua diéu tra xa hoi hoc
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g7 | Linh voTieu chifTicu | Diém | Biémtw | (Ll hoi ddng thim dinh
chi thanh phan chuan | danh gia dinh
CAI CACH CHE bO
5 CONG VU 15 55 12,1953
Thue hién co ciu cong
51 chire, vién chirc theo vi tri 1,75 1,75 1,25
viéc lam
Theo két qud thim dinh:
Can ctr K&t luan thanh tra sd
453/KL-TTBNV ngay
24/7/2023 cua BO Noi vu,
UBND tinh chua phé duyét
ban mdé td cong viéc va
khung nang luc cho ting vi
trf viéc 1am doi voi 26/31 co
A A NP quan, t6 chic (mdc du den
Can ‘3:‘51 ltlflajlglle;f‘éza thoi diém 31/12/2023 tinh di
511 O . 0,25 0,25 0 hoan thanh viéc phé duyét
co quan, to chirc thudc , P A \
pham vi quén 1§ Ban mo Vta cong vige va
Khung nang luc Vi tri viéc
lam doi véi cdc co quan
chuyén mon thuéc UBND
tinh va UBND cdc huyén, thi
xd, thanh phd, tuy nhién vin
dé dwoc phat hién va xir Iy
trong nam danh gia nén nén
chua di diéu kién dat diém
t6i da).
Theo két qud thim dinh:
Can ctr Két luan thanh tra s
453/KL-TTBNV ngay
24/7/2023 cua BO Noi vu,
ndm 2023 da phat hién va xtr
Ty 1é co quan, t6 chic hanh 1y sai sot vé tiép nhan chuyén
512 chi’nh cua til:lh bé'trl',C()'rlg 0.75 0.75 05 vién chuc sang cong chue,
chure theo dung vi tri viée mot 6 truong hop tiép nhén
lam duoc phé duyét chua dung vé thim quyén
(méc di tinh da khdic phuc,
tuy nhién vin dé dwoc phat
hién va xuw ly trong nam danh
gid nén chuwa du diéu kién dat
diém toi da).
Ty 1¢ don vi su nghiép
5,13 | thudetinh bo tri vien chite | 5| 75 | g7
theo dung vi tri vi¢c lam
dugc phé duyét
59 Tuyén dung céng chirc, 25 0.5 2.2694

vién chire
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STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu
chi thanh phan

Piem
chuan

Piém tu
danh gia

Diém
tham
dinh

Y kién héi dong thAm dinh

5.21

Thuc hién quy dinh vé
tuyén dung cong chirc tai
CQCM cép tinh, PVHC
cAp huyén, cép xa

0,25

0,25

0,25

5.2.2

Thuc hién quy dinh vé
tuyén dung vién chirc tai
cac don vi su nghi€p cong
13p thudc tinh

0,25

0,25

0,25

5.2.3

Tinh cong khai, minh bach
trong cong tac tuyén dung
cong chirc, vién chic

0,8784

Két qua diéu tra xa hdi hoc

524

Tinh trang ti€u cuc trong
cong tac tuyén dung cong
chirc, vién chirc

0,891

Két qua diéu tra xa hoi hoc

5.3

B6 nhi¢m cac chirc danh
lanh dao, quan ly

2,75

0,75

2,4885

531

Thuc hién quy dinh vé bd
nhiém cac chirc danh lanh
dao, quan ly

0,75

0,75

0,75

5.3.2

Tinh cong khai, minh bach
trong cong tac bd nhiém
cong chuec, vién chuc

0,8651

Két qua diéu tra xa hoi hoc

5.3.3

Tinh trang ti€u cuc trong
cong tac bo nhiém cong
chure, vién chirc

0,8734

Két qua diéu tra xa hoi hoc

5.4

Chip hanh ky luit, ky
cwong hanh chinh cia can
b9, cong chire, vién chire

1,5

Theo két qud thim dinh:
Trong ndm 2023, tinh van
con lanh dao cép phong
thudc co quan chuyén mon
cap tinh, UBND cap huyén
va tuong duong bi ky luat tir
mirc khién tréch trg 1én.

5.5

Cong tac dao tao, boi
dwdng cong chirc, vién
chure

1,8021

5.5.1

Mrc @0 thuc hién cac chi
tiéu, nhiém vu dao tao, bdi
dudng can bd, cong chic,
vién chuc

5.5.2

Chat luong dao tao, boi
dudng can bo, cong chirc,
vién chirc

0,8021

Két qua diéu tra xa hoi hoc
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~ on /s A . X . X Biém
st | Linhvwe/Tieu chiTicu | Diem | Diem tw | 200 |y i ngi ddng thim dinh
chi thanh phan chuan | danh gia dinh : :
' Theo két qui tham dinh:
Van c¢On can b0, cong chirc
chua dat chuan theo Nghi
- T dinh 33/2023/NB-CP ngay
56 | LYI¢datchuan cua can 05 05 0,25 | 10/6/2023 ctia Chinh pha quy
b, cong chirc cap xa . X A A ,
dgnh veé can by, cong chuc
cap xd va nguoi hoat dong
khong chuyén trach ¢ cép xa,
O thon, t6 dan pho
57 | Chatlwong doingd cong 4 3,1353 | Két qua didu tra xa hoi hoc
chire, vién chirc
Nang lyc chuyén mon cua ) ‘
5.7.1 | cong chuc trong phoi hop, 1 0,7842 | Két qua dicu tra xa hdi hoc
xur ly cong viéc
Tinh than trach nhi¢m cia , ‘
5.7.2 | cong chure trong phoi hop, 1 0,7886 | Két qua diéu tra xa hdi hoc
Xt Iy cong viéce
Tinh trang cong churc loi
5.7.3 | dung chic vy, quyén han 1 0,8523 | Két qua didu tra xa hoi hoc
de truc loi ca nhan trong
phdi hop, xur 1y cong vige
Tinh hi€u qua trong viéc
5.7.4 | thuc thi chinh sich thu ht |-, 0,7102 | Két qua diéu tra xa hoi hoc
nguoi co tai nang vao bd
may hanh chinh
CAI CACH TAI CHINH
6 CONG 12 7,8735 | 10,8684
6.1 | LOchuc thuchi¢n cong 4 | 28735 | 34609
tac tai chinh - ngan sach
’ Theo két qud thim dinh:
Thyc hién giai ngan ké Nam 2023, tinh thuc hién
6.1.1 | hoach dau tu von ngan sach 1 0,9 0,7352 | giai ngan k& hoach dau tu
nha nude (NSNN) vOn ngan sach nha nudc cua
tinh dat 73,52%
Thuc hién quy dinh V?e viéc
6.1.2 | str dung kinh phi nguon tir 1 1 1
NSNN
) Theo két qud {htfm dinh:
Thuc hién cac kiqén nghi Nam 2023 :dnh to chuc thuc
6.1.3 | sau than,h tra,‘klerTl tra‘: - 1 0.9735 | 09735 hién cdc kién ngP; sau than}‘l
kiém toan nha nudc vé tai tra, klem tra, kiém toan nha
chinh, ngan sach nudc ve tai chinh, ngan sach
dat 97,35%
Tinh hiéu qua cua Vi‘éC thuc
6.1.4 | ién co chC tr chu vé su 1 07522 | Két qu didu tra xa hoi hoc

dung kinh phi quan ly hanh
chinh
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STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu
chi thanh phan

Piem
chuan

Piém tu
danh gia

Diém
tham
dinh

Y kién héi dong thAm dinh

6.2

Cong tac quan ly, sir dung
tai sdn cong

2

3,6345

6.2.1

Ban hanh quy ché quan 1y,
si dung tai san cong cua
cac co quan, don vi thude
pham vi quén ly

0,25

0,25

0,25

6.2.2

T6 chuc thuc hién cac quy
dinh v€ quan ly, st dung tai
san cong

6.2.3

Thyc hién quy dinh yé sap
x€p lai, xtr Iy nha, dat thude
tham quyén quan ly

0,75

0,75

0,75

6.2.4

Thuec hién tiét kiém, chong
lang phi trong quan ly, str
dung kinh phi ctia co quan,
don vi

0,8172

Két qua diéu tra x& hoi hoc

6.2.5

Tinh hi¢u qua cua viéc
quan ly, st dung tai san
cong

0,8173

Két qua diéu tra xa hdi hoc

6.3

Thue hién co ché tw chi
tai cac don vi sw nghiép
cong lap (SNCL)

3,773

6.3.1

S6 don vi SNCL tu bao
dam chi thuong xuyén

0,25

0,25

0,25

6.3.2

86 don vi SNCL tu béo
dam mot phan chi thuong
Xuyén

0,75

0,75

0,75

6.3.3

Thyc hién quy dinh vé sur
dung cac nguon tai chinh
va phan phdi két qua tai
chinh tai cac don vi SNCL.

6.3.4

Ty 18 giam chi truc tiép
ngan sach cho don vi su
nghi¢p so vVéi nam 2021

6.3.5

Tinh hi€u qua cua viéc thuc
hién co ché tu chu tai cac
don vi SNCL

0,773

Két qua diéu tra xa hoi hoc

XAY DUNG VA PHAT
TRIEN CHINH QUYEN
PIEN, CHINH QUYEN
SO

13,5

12,4686

11,7969

7.1

Phat trién cac nén tang,
co' s¢ dir li€u

3,5

3,5

2,4706

7.1.1

Phat trién cac nén tang, co
s¢ dir licu

0,5

0,5

0,5
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STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu
chi thanh phan

Piem
chuan

Piém tu
danh gia

Diém
tham
dinh

Y kién héi dong thAm dinh

7.1.2

Trién khai Trung tam dit
li¢u phuc vu chuyén ddi s
theo hudng stir dung cong
nghé dién toan ddm may

0,5

Theo két qud thim dinh:
Nén tang dién toan ddam may
ctia Chinh phu chua san sang
dé két ndi do do 63/63 dia
phuong déu bi trir didu tiéu
chi nay.

7.1.3

Ty I¢ cac ung dung co dir
lidu dung chung duoc két
ndi, st dung qua Nén tang
tich hop, chia sé dit liéu cap
tinh (LGSP)

714

Ty 1& s6 dich vu dit liéu co
trén Nén tang tich hop, chia
s¢ dir liéu quc gia (NDXP)
dugc dua vao st dung
chinh thtrc

0,4706

Theo két qud thim dinh:
Tinh c6 08/17 sb dich vu dit
liéu c6 trén Nén tang tich
hop, chia sé dir liéu qubc gia
(NDXP) dugc dua vao su
dung chinh thure dat 47,06%

7.2

Phat trién cac ing dung,
dich vu trong néi b co
quan nha nudc

7.2.1

Ty 1€ xtr Iy van ban, ho so
cong viéc trén moi truong
mang tai tinh

0,5

0,5

0,5

7.2.2

Ty 1€ gui, nhan van ban
dién tur 4 cap chinh quyén

7.2.3

Xay dyng, van hanh H¢
thong thong tin bao cao cap
tinh

1,5

1,5

1,5

7.3

Phat trién ing dung, dich
vu phuc vu nguoi dan, to
chire

5,9686

6,3263

7.3.1

Cong thong tin dién tr dap
{ng yéu cau chirc ning,
tinh nang k¥ thuat theo quy
dinh

0,5

0,5

0,5

7.3.2

Chat luong cung cap thong
tin trén Cong thong tin dién
tur cta tinh

0,8577

Két qua diéu tra xa hoi hoc

7.3.3

Thiét 14p, van hanh H¢
thong thong tin gidi quyét
TTHC
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. A % % Piém
sTT | Linhvec/TieuchiTieu | Diem | Diem tw |20 1y 1i6h hoi ddng tham dinh
chi thanh phan chuan | danh gia dinh
. Theo két qud tham dinh: Ty
1¢ s6 hoa ho s0, két qua giai
2 A s LA quyet va cap két qua giai
7.3.4 Tzleéri l;hTaIl{SCO héahosogiai | 4 1 05 | quyét TTHC dién tir dbi voi
quy TTHC thudc thAm quyén giai
quyét cap tinh chua dat 30%
theo yéu cau cua Chinh phu
Theo két qud thim dinh: Ty
Ty 1¢ dich vu cong truc 1¢ dich vu cong tryc tuyén
735 tuyén toan trinh 0.5 04924 | 04924 toan trinh cua tinh dat
98,49%
1A LA L Theo két qud thdm dinh: Ty
7.3.6 tTgnlhe hosotryctuyéntoan | 4 5| 4 4769 | 14762 |1¢ hd so truc tuyén todn trinh
cua tinh dat 98,41%
737 Thl{c hién thanh toan truc 15 15 15
tuyen
TAC PONG CUA CCHC
DPEN NGUOI DAN, TO
8 CHUC V,A PHAT TRIEN 16,5 5,7045 | 12,8301
KINH TE - XA HOI
Két qua Chi s6 hai long Lo A
8.1 (SIPAS) 10 7,6256 | Két qua dicu tra xa hdi hoc
g1 | Chisohailongvetiepcan |4 o 1,1339 | Két qua SIPAS 2023
dich vu
Chi sb hai long vé to chirc Lo,
8.1.2 i quyet TTHC 1,5 1,1474 | Két qua SIPAS 2023
Chi s6 hai long vé cong Lo
8.1.3 chitc gidi quyét TTHC 2,5 1,9208 | Két qua SIPAS 2023
Chi s6 hai long vé két qua I
8.14 oidi quyet TTHC 2,5 1,8963 | Két qua SIPAS 2023
Chi s6 hai 1ong vé viéc tlep )
8.1.5 | nhan, xur ly phan anh, kién 2 1,5272 | Két qua SIPAS 2023
nghi lién quan dén TTHC
82 N{u’c ,d(‘) thu hut dau tw 1 1 1
cua tinh
83 Mu’s\dq Izhat trién doanh 2 5 5
nghiép cua tinh
S6 lugng doanh nghiép gia
8.3.1 | nhép va tai gia nhap thi 0,5 0,5 0,5
truong
832 S6 von dang ky cta doanh 0.5 0.5 0.5

nghiép
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g7 | Linh voTieu chifTicu | Diém | Biémtw | (Ll hoi ddng thim dinh
chi thanh phan chuan | danh gia .
dinh
Ty 1€ dong gop vao thu
8.3.3 | ngan sach tinh ctia khu vuc 1 1 1
doanh nghiép
Theo két qud tham dinh: S6
liéu thu NSNN nam 2023
Thuc hién thu ngan sach tinh dang tha 27/63 tinh,
8.4 hang nam cua tinh theo 15 15 1 thanh phd, thuéc nhém 20
' Keé hoach dwgc Chinh ' ' dia phuong cao tur vi tri thir
phi giao 11 dén 30 so v6i 63 tinh (két
xudt ngay 31/01/2024 ciia
KBNN).
Mitc 9 thyc hién cée chi Nim 2023, G hoan e
8.5 | tiéu phat trien KT-XH do 2 1,2045 | 1,2045 A iR
HDND tinh giao 17/22 chi tiéu pﬂhat trién KT-
XH do HDND tinh giao.
TONG PIEM 100 | 66,1211 | 88,01
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UBND TINH BINH PHUOGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SONOI VU Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic

' ’ BANG TONG HQP
Két qua Chi so tirng linh vye ciia Chi so0 CCHC cia tinh nam 2022 va nam 2023
(Pinh kém Bdo cdo so: 90 /BC-SNV ngay 04052024 ciia S¢ Noi vu)

Chi sb, thit hang Iinh | Chi s6, thir hang linh
vire nam 2023 vue nam 2022 (%)
STT Linh vue — — -
’ Chi so Thi han Chi so Thir
(%) M ) hang
1 | Chi dao, diéu hanh CCHC 97,71 29 84,09 52
2 | Cai cach thé ché 94,31 18 92,73 22
3 | Caicach TTHC 91,68 48 91,94 52
Cai cach t6 chirc bo may
4 hanh chinh nha nuéc 92,21 26 80.27 62
5 | Cai cach ché d6 cong vu 81,30 46 84,42 16
6 | Cai cach tai chinh cong 90,57 12 75,54 51
Xay dung phat trién chinh
7 | quyén dién tir, chinh quyén 87,41 15 89,55 3
sO
8 | Tac dong cua cai cach 77,76 30 78,82 34
Tong 88,01 21 84,47 39
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