
UBND TỈNH BÌNH PHƯỚC   CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
        SỞ NGOẠI VỤ                    Độc lập – Tự do – Hạnh phúc
   
     Số: 13/BC-SNgV                        Bình Phước, ngày 10  tháng 3  năm 2022

BÁO CÁO
Kết quả công tác tiếp công dân, xử lý đơn thư, 

giải quyết khiếu nại, tố cáo quý I năm 2022
(Giai đoạn từ ngày 15/12/2021 đến ngày 14/3/2022)

Thực hiện Công văn số 68/T.Tr-VP ngày 09/3/2022 của Thanh tra tỉnh về báo
cáo công tác thanh tra quý I năm 2022; Sở Ngoại vụ báo cáo như sau:

I. TÌNH HÌNH KHIẾU NẠI TỐ CÁO (KNTC)

1. Tình hình KNTC

Đẩy mạnh công tác kiểm tra, giám sát, chịu trách nhiệm về tình hình KNTC và
TCD, giải quyết KNTC trong phạm vi địa bàn tỉnh thuộc lĩnh vực phụ trách của Sở.

Việc phổ biến, quán triệt các văn bản chỉ đạo của cấp trên về tăng cường sự
lãnh đạo của Đảng đối với công tác tiếp công dân và giải quyết khiếu nại, tố cáo được
xem là một trong những nội dung quan trọng trong chỉ đạo thực hiện nhiệm vụ chính
trị của cơ quan nhằm nâng cao nhận thức của đảng viên, công chức và các tổ chức
trong giải quyết KNTC của công dân, đảm bảo quyền và lợi ích hợp pháp của công
dân và góp phần xây dựng, chỉnh đốn đảng, đấu tranh PCTN và giữ vững ổn định
chính trị, đảm bảo trật tự an toàn xã hội.

Thông qua Ngày pháp luật tại cơ quan, Sở triển khai Nghị định số 64/2014/NĐ-
CP ngày 26/6/2014 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều của Luật Tiếp Công
dân; Nghị định số 31/2019/NĐ-CP ngày 10/4/2019 của Chính phủ quy định chi tiết
một số điều và biện pháp thi hành Luật Tố cáo; Nghị định 124/2020/NĐ-CP ngày
19/10/2020 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành luật
Khiếu nại;  Đẩy mạnh công tác kiểm tra,  giám sát,  chịu trách nhiệm về tình hình
KNTC trong phạm vi địa bàn tỉnh thuộc lĩnh vực phụ trách của Sở. 

II. KẾT QUẢ CÔNG TÁC TCD, XỬ LÝ ĐƠN, GIẢI QUYẾT KNTC

1. Về công tác TCD (Biều số 01/TCD; 02/TCD)

a) Kết quả TCD:

- Lãnh đạo Sở tiếp định kỳ: 6 lượt.

- Cán bộ TCD: thường xuyên.

- Số vụ việc: 0.

- Đoàn đông người: 0.
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b) Phân loại đơn, vụ việc qua TCD: trong kỳ báo cáo, không có đơn thư nào
liên quan đến lĩnh vực Sở Ngoại vụ quản lý.

2. Tiếp nhận, phân loại và xử lý đơn thư KNTC (Biểu số 01/XLD; 02/XLD;
03/XLD; 04/XLD) 

a) Tiếp nhận đơn trong kỳ, đơn chưa được xử lý trước chuyển sang: 0.

b) Kết quả xử lý đơn thư KNTC nhận được: 0.

3. Kết quả giải quyết đơn KNTC thuộc thẩm quyền (Biểu số 01/KQGQ;
02/KQGQ; 03/KQGQ; 04/KQGQ)

a) Giải quyết đơn khiếu nại thuộc thẩm quyền: 0.

b) Giải quyết đơn tố cáo thuộc thẩm quyền: 0.

Trên đây là báo cáo kết quả công tác TCD, xử lý đơn thư và giải quyết KNTC
quý I năm 2022, Sở Ngoại vụ báo cáo Thanh tra tỉnh biết để tổng hợp./. (Báo cáo có
đính kèm 10 phụ lục)

Nơi nhận:                                                                       GIÁM ĐỐC
- Thanh tra tỉnh;
- Lưu: VT, T.Tr.

          Phạm Thị Anh Thư
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