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Két qua thue hién cong tac cai cach hanh chinh quy III
(Giai doan 04/6 déen ngay 04/9/2023)

Thyc hién Quyét dinh s6 2398/QD-UBND ngay 26/12/2022 ciia Uy ban nhan
dan (UBND) tinh Ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh (CCHC) Nha nuéc nam
2023;

Thuc hién Cong van s6 214/SNV-CCHC ngay 24/02/2022 Cﬁé} S& Noi vu vé
huéng dan xdy dung bdo cao CCHC dinh ky. S& Ngoai vu bao céo két qua thuc hién
nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Viéc ban hanh ké hoach va cong tac trién khai thuc hién

Thuc hién Quyét dinh s6 2398/QD-UBND ngay 26/12/2022 cia UBND tinh
Ban hanh Ké hoach CCHC Nha nuéc nim 2023; Ké hoach sé6 99/KH-UBND ngay
24/3/2023 ctia UBND tinh vé& Théng tin, tuyén truyén CCHC nam 2023; Cong van sb
1763/UBND-NC ngay 31/5/2023 ctia UBND tinh vé ning cao chi s6 CCHC tinh nim
2023.

Lanh dao S¢ dé chi dao Van phong va cac phong nghiép vu nghiém tac trién
khai thyc hién, cong téq CCHC nam 2023 dl'mg‘theo Ke hge_lch de ra, chi dao kip thoi,
phu hop, dép tng yéu cau va nhiém vy CCHC de ra. Cuy thé:

- Ké hoach s6 80/KH-SNgV ngay 28/12/2022 vé cong tac CCHC nim 2023;

- Ké hoach s6 36/KH-SNgV ngay 27/3/2023 vé thong tin, tuyén truyén CCHC
nam 2023;

- Ké hoach sé 79/KH- SNgV ngay 28/12/2022 cua S¢ Ngoai vu thuc hién cac
chi tiéu phan d4u nang cao chi sé6 CCHC nam 2023;

- K& hoach s6 77/KH-SNgV ngay 28/12/2022 ciia S6 Ngoai vu vé trién khai
thyc hién Quyét dinh s6 34/2020/QD-UBND ngay 05/01/2020 cia UBND tinh vé
trach nhiém nguoi ding dau co quan vé thuc hi¢n CCHC;

- Ké hoach s 11/KH- SNgV ngay 01/02/2023 cua S& Ngoai vu vé truyén thong
hd tro hoat dong cai cach, klem soat thu tyc hanh chinh (TTHC), img dung cong ngh¢

thong tin, xay dung chinh quyen s0, chuyén d6i s6 va thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét TTHC nam 2023;



- K& hoach sé 76/KH-SNgV ngay 28/12/2022 ciia S¢ Ngoai vu vé ra soat, danh
gia TTHC nam 2023;

- Cong van s6 633/SNgV-VP ngay 30/12/2022 vé phat dong sang kién, giai
phap CCHC nam 2023 tai co quan.

- K& hoach s 52/KH-SNgV ngay 11/8/2023 Vé nang cao Chi sb cai cach hanh
chinh (Pax index), Chi s hai long cta nguoi dan, to chire (Sipas); Chi s6 hiu qua
quén tri va hanh chinh cong (Papi) cap tinh ndm 2023;

2. Tién d9 thwc hién

Quy III, trén so s& cac Ké hoach 5151 duoc ban hanh, Lanh dao S& da chi dao
Van phong S¢, cac phong nghiép vu trién khai thuc hién nghiém tic, dat hiéu qua,
dang tién d6 quy dinh. (dinh kem phu luc 1)

3. Cong tac kiém tra CCHC

Pau niam, S& ban hanh Quyét dinh s 02/QD-SNgV ngay 18/01/2023 vé phé
duyét K& hoach kiém tra chuyén nganh va kiém tra hanh chinh ndi b nam 2023 va cin
ctr Ké hoach s6 52/KH-SNgV ngay 11/8/2023 vé nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh
(Pax index), Chi s hai long cta ngudi dan, to chirc (Sipas); Chi sd hiéu qua quan tri
va hanh chinh cong (Papi) cap tinh nim 2023.

Giai doan bao cdo, S¢ trién khai 04 cudc kiém tra vé cong tac CCHC trong do:
02 cugc kiém tra chuyén nganh va 02 cudc kiém tra cong taic CCHC nd1 bd. Két qua
kiém tra:

3.1 Vé kiém tra hanh chinh

Tat ca cac cudc kiém tra déu thyc hi¢n ding tién d§ cadc nhiém vu duoc giao,
khong c6 ho so treé han van ban hodc ton van ban phat hanh.

Qua kiém tra viéc trién khai thyuc hién cac linh vuc quan 1y. Viéc thuc hién cac
quy trinh lam viéc deu dang quy trinh; viéc luu trix hd so dung trat tw, khoa hoc, cac
van ban chi dao cua cap trén, trién khai day du cac ndi dung thudc linh vuc quan 1y,
dam béo tién d6 thuc hién nhiém vu duoc giao.

Thuc hién tét va ding quy trinh vé& chuyén mén linh vuc phu trach trién khai
kip thoi, day da cac ndi dung; bao cao kip thoi cac truong hop khéd khan, vudng mac,
ho so cong viéc thyc hién ding thoi gian quy dinh.

3.2 Vé kiém tra chuyén nganh

Cong tac ddi ngoai tai 02 don vi dugc kiém tra déu quan tam dén cong tac doi
ngoai, cu thé: quan triét, chi dao nghién ctru va trién khai céc quy dinh cua Pang va
chinh sach, phap luat cua Nha nudc vé hoat dong ddi ngoai nham thuc hién dang quy
dinh; cong tac trién noi dung dugc thuc hién trong cac cudc hop Chi bg; giao ban va
hop co quan; Quan ly t6t ho chiéu cua can bd cong chirc dung quy dinh. Tuy nhién,
van con 01 truong hop vién chirc di nude ngoai khong xin phép do chua nam bat kip
thoi ndi dung cua Quy ché sé 32-QC/TU ngay 21/6/2022 cta Tinh ty vé quy ché quan
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ly théng nhét, cac hoat dong dbi ngoai trén dia ban tinh Binh Phudc (Stra d6i, bo sung
Quyeét dinh s6 1802-Qb/TU).

4. Vé cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC

Thyc hién Ké hoach s6 99/KH-UBND ngay 24/3/2023 cia UBND tinh vé Thong
tin, tuyén truyén CCHC nam 2023., S¢ ban hanh Ké hoach s 36/KH- SNgV_ngay
27/3/2023 vé thong tin, tuyén truyén CCHC nam 2023 nham pho bién, tuyén truyen kip
thoi, day du, thuong xuyén, lién tuc, da chiéu, phu hop véi tinh chat, dic diém va
nhiém vu cua tung nhém ddi tuong gan vO1 10 trinh thuc hién cdc muc ti€u, nhiém vu
CCHC nam 2023.

- Tuyén truyén cac quan diém, chu truong, chinh sach cua Dang, phap ludt cua
Nha nude vé cong tac CCHC. Vai tro, trach nhiém cua cap uy dang, doan thé, cua
nguoi dung dau co quan ddi v6i viée trién khai thuc hién nhiém vu CCHC;

- Tuyén truyén tinh hinh trién khai, két qua, thanh tuu trong thue hién Chuong
trinh tong th¢ CCHC giai doan 2021-2030 ctia Chinh phu; Ké hoach CCHC nha nudc
giai doan 2021-2025 trén dia ban tinh va Ke hoach CCHC nha nu6c ndm 2023 trén dia
ban tinh. Trong do, tap trung tuyén truyén sdu sac cac linh vuc: Cai cach thé ché; cai
cach thi tuc hanh chinh, cai cach té chirc bd may hanh ghmh nha nugc, cai cach ché
dd cong vu; cai cach tai chinh cong; xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh
quyén so;

- Tuyén truyén nang cao cac Chi sO cua tinh, gom: Chi s6 Pax Index; Chi 5O
Sipas; Chi s0 Papi; Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI) va cac Chi s6 khac;

Trong quy IIL, udc tinh da dang 35 tin bai vé cong tac ngoai vu dia phuong, qua
do6, thé hién viéc thuc hi¢n tot cac TTHC d6i véi linh vuc quan ly thude So.

5. Két qua trién khai cc viin ban chi dao CCHC ciia tinh

S& hoan thanh 100% nhiém vu do UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao. (dinh
kem phu luc 1)

II. KET QUA TRIEN KHAI THU'C HIEN NHIEM VU CCHC

1. V& cai cach thé ché

1.1 Két qua xdy dwng ban hanh vin ban quy pham phdp ludt (OPPL)

Thue hién Ké hoach s 75/KH-SNgV ngay 21/12/2022 ctia S¢ Ngoai vu vé
kiém tra, ra soat van ban QPPL nam 2023, viéc ra soat cac van l?én QPPL duoc thuc
hién thuong xuyén, khi c6 van ban mdi ban hanh c¢6 lién quan d?n hpat dong cua So,
Vién phong So thong qua viée thyc hién “Ngay phap luat” dé phd bién nhiing van ban
QPPL mdi, cac van ban chi dao cua Trung wong, Tinh ty, UBND tinh. Dong thoi, tién
hanh cép nhat kip thoi vao cac thu tuc hanh chinh do S¢ giai quyét. Trién khai, pho
bién kip thoi cac van ban QPPL dén cong chirc va nguoi lao dong biét va thuc hién
dang phap luat.

1.2 Két qua t6 chike thi hanh phdp ludt va theo déi thi hanh phdp ludt (THPL)



Thue hién K& hoach sé 04/KH-SNgV ngay 04/01/2023 ctia S¢ Ngoai vu vé theo
ddi THPL va quan 1y cong tic THPL vé xtr Iy vi pham hanh chinh ndm 2023, S¢ thuc
hién cong tac theo ddi THPL trong céc linh vuc trong tim thudc thaim quyén quan ly,
bao dam vi¢e thue hién toan dién, khong bi bo sot hodc trung lap, chong chéo vé pham
vi quyén han, nhiém vy. Noi dung van ban ban hanh phu hop vai Hién phép va cac
vin ban cia co quan nha nudc cip trén, bao dam tinh cong khai, minh bach, tinh thong
nhat, ddng bd cua hé thdng vin ban QPPL va c6 tinh kha thi cao. Viéc soan thao vin
ban QPPL tuan thu dung tham quyén, trinh tu.

1.3 Két qua thuc hién tuyén truyén, phé bién gido duc phdp ludt(PBGDPL)

Thuc hién Ké hoach sé 74/KH-SNgV ngay 19/12/2022 ciia S& Ngoai vu vé
cong tac PBGDPL nam 2023, trién khai thuc hién cac giai phap nang cao hiéu qua thi
hanh phap luat, quan triét, phd bién cac noi dung, chinh sach, phap luat lién quan dén
quyén, loi ich hop phap ciia cong chirc, nguoi lao dong

Gido duc y thirc va loi ich cta viéc tuan thu phap luat, chap hanh phép luit gan
vOi giao dyc tu tudng chinh tri, dao duc 16i sbéng, y thic tuan tha ky cuong, ky luat
cong vy; xay dung, bdi dudng, nhan rong, khen thudng, ton vinh guong ngudi tét, viée
tt, dién hinh trong xay dung, thi hanh va bao vé phap luat, dau tranh véi hanh vi vi
pham phap luat. Nang cao y thirc trach nhiém cua CC, NLD trong viéc nghién ciru,
hoc tap phéap luat va chip hanh phap luat; siét chat ky cuong cong vu, thuong xuyén
kiém tra, dén d6c tao chuyén bién manh mé trong thuc thi cong vu, nang cao ¥ thic
trach nhiém, tinh than phuc vu nhan dan caa CC, NLD co quan.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

2.1 Két qua cai cach TTHC

~ Thye hién Quyét dinh s6 1320/QD-UBND ngay 21/5/2021 vé cong bo TTHC
stra doi dugc ti€ép nhén tai Trung tam phyc vy hanh chinh géng thuéc phg}m vi, churc
nang cua S& Ngoai vu trén dia ban tinh Binh Phudc thay thé Quyét dinh s6 2664/Qb-
UBND ngay 26/10/2020 caa UBND tinh.

Dong thoi UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 1451/QD-UBND ngay
02/6/2021 vé viéc cong bd chuan héa quy trinh giai quyét TTHC dugc ti€ép nhan tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thudc pham vi chtic nang quan ly cua S& Ngoai
vu trén dia ban tinh Binh Phuéc.

Quy I1I, S¢ Ngoai vu khong c6 hd so vé TTHC.

Tiép tuc thyc hién Cong van s6 2522/UBND-NC ngay 01/8/2017 cua UBND tinh
vé viéc khao sat su hai long cua nguoi dan, t6 chtrc trong giai quyet TTHC, Trung tam
hanh chinh c6ng tinh t6 chirc thyuc hién theo quy va c6 giri két qua vé co quan.

2.2 Vé tinh hinh thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong

Thyc hién c6 hiéu qua Quyét dinh s6 09/2015/Qb-TTg ngay 25/03/2015 cua
Thu tudéng Chinh phua vé viéc ban hanh Quy ché thuc hién co ché mot cura, co ché m(}t’
cua lién thong tai co quan hanh chinh nha nuéc & dia phuong va Quyét dinh so
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27/2015/QD-UBND ngay 01/9/2015 cia UBND tinh vé& viéc thuc hién co ché mot
cua, co ché mot cua lién thong tai cac co quan hanh chinh nha nudc cua tinh; UBND
cac huyén, thi xa; UBND cac xa, phuong thi tran trén dia ban tinh Binh Phudc;

Can ctr K& hoach sb 312/KH SNgV ngay 13/10/2021 cua UBND tinh vé trién
khai thyc hién Nghi quyet s6 04-NQ/TU ngay 18/5/2021 cua Ban Chap hanh Pang b
tinh vé chuyén ddi sb den nim 2025; Pau nam, S ban hanh Ké hoach s 09/KH-
SNgV ngay 31/01/2023 vé mg dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua SO
Ngoai vu nam 2023.

Hié¢n nay, téng s6 bo TTHC thuc hién theo co ché mot cira 1a: 03 bd. Viée ung
dung cong nghé thong tin trong viéc tiép nhan va tra két qua duoc sir dung phan mém
tai Trung tdm phuc vy hanh chinh cong va dugc thyc hi¢n tiép nhén va tra két qua tai
Trung tam phuc vu Hanh chinh cong tinh.

3. Cai cach to chirc b may

Thuc hién Quyét dinh sé 999-QD/TU ngay 10/4/2018 ctia Ban chip hanh Pang
bo tinh, S& Ngoai vu da xay dung Pé 4n va di duoc Tinh uy phé duyét tai Quyét dinh
s6 1134-QD/TU ngay 15/8/2018 vé nhitng ndi dung thuc hién Quyét dinh sb 999-
Qb/TU ngay 10/4/2018 cta Tinh uy dbi voi S& Ngoai vu; Pén nay, S hién con 03
phong: Vian phong S&, phong Bién gidi, phong Hop tac qudc té;

. Nam 202’3, So Ngoai vu thuc hién viéc st dung bién ché hanh chinh V§1 hop
dong theo Quyet dinh s6 299/QD-UBND ngay 27/02/2023 cua UBND tinh v¢ viée
giao bién che cong churc hanh chinh, theo do, S¢ dugc giao bién ché hanh chinh: 16
va chi tiéu hgp dong: 04.

4. Cai cach ché dj cong vu

Thyc hién chi dao cua UBND tinh tai Cong van s& 883/UBND-NC ngay
15/4/2016 Vg? hoan thién dé an vi tri viéc lam cong chuc trong céc co quan hénh chinh;
Cong van s6 812/SNV-CCVC&TCBM ngay 28/4/2023 cua S& Noi vu vé vi¢e hoan
thién ban mo6 ta vi tri viéc lam va khung nang lyc cong chirc trong co quan hanh chinh,
S& Ngoai vu da hoan thién ban mo ta vi trilviéc lam va khung nang lyc cong chuc
trong cac co quan hanh chinh tai Cong véan s6 269/SNgV-VP ngay 12/5/2023 trinh S¢
No6i vu tong hop.

Vé dao tao, bdi dudng can bo: S¢ ban hanh ké hoach sb 45/KH-SNgV ngay
30/5/2023 vé dao tao, boi dudng cong chirc nam 2023, dam bao dao tao cong chuc
theo chuan chtrc danh va c6 du trinh d9, nang luc thyc hién nhi€ém vu trong tinh hinh
moi.

5. Cai cach tai chinh cong

Cin cir theo Quyét dinh s6 193/QD-UBND ngay 15/02/2023 cua UBND tinh vé
ban hanh Chuong trinh thyc hanh tiét kiém, chong lang phi (THTK,CLP) nam 2023,
S6 Ngoai vu ban hanh K& hoach s6 44/KH-SNgV ngay 24/5/2023 vé THTK, CLP
nam 2023 thé hién rd0 ndi dung chi dao: Siét chat ky luat, ky cuong tai chinh, ngan
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sach, ting cudng quan 1y thu, chi. Cong khai, minh bach va thuc hién triét dé tiét kiém
ngay tu khau xac dinh nhi€ém vy; chu dong sép xép cac khoan chi va thr tu uvu tién,
thuc hién cac nhiém vu theo muc do cép thiét, quan trong va kha nang trién khai thuc
hién.

Ngoai ra, can cit K& hoach sb 18/KH-UBND ngay 10/01/2023 ctia UBND tinh
vé to chure thyc hién phong trao thi dua “Day manh phat trién két cau ha ting ddng bo,
hién dai; THTK,CLP” giai doan tr nim 2022 dén nam 2030, S& ban hanh cac ké
hoach:

- K& hoach s 34/KH-SNgV ngay 27/3/2023 vé t0 chirc thyc hién phong tréo thi
dua “DPay mglnh phat trién két cau ha tang dong b9, hién dai; THTK,CLP” giai doan tir
nam 2022 dén nam 2030;

- K& hoach s6 35/KH-SNgV ngay 27/3/2023 vé t0 chirc thyc hién phong trao thi
dua “DPay manh phat trién két cau ha tang dong bo, hién dai; THTK, CLP” nam 2023.

S& dd ban hanh Quyét dinh sé 02/QD-SNgV ngay 02/01/2023 vé ban hanh Quy
ché chi tiéu ndi bd nam 2023; Quyét dinh s6 22/QD-SNgV ngay 18/05/2023 vé ban
hanh Quy ché quan 1y tai san cong nam 2023 nham thyc hién diy du cac ndi dung vé
cong tac THTK, CLP, tranh truong hop st dung tai san ling phi hodc vi pham vé
THTK, CLP; Céc ndi dung nay dugc cong khai trong Ho1 nghi CBCC, trén co s& do
thuc hién theo cac quy dinh trong quy ché da duoc thong nhit cua tap thé co quan.

Thuc hién‘ tiét kiém 10% ’chi thuong xuyén tang thém nam 2023 theo quy dinh
(trur cac khoan tién lwong, phu cap, dong gop theo lwong, cac khoan co tinh chat luong
va cac khoan chi cho con ngudi theo ché do).

6. XAy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

6.1 Ké’t‘qud,hodn thién thé ché phuc vu xdy dwng, phat trién Chinh quyén dién
tir, Chinh quyén so ¢ co quan

Ké hoach s6 312/KH-SNgV ngay 13/10/2021 ctia UBND tinh v& trién khai thuc
hién Nghi quyét s 04-NQ/TU ngay 18/5/2021 cua Ban Chap hanh Pang b tinh vé
chuyén d6i s6 dén nam 2025. Pau nim, S¢ ban hanh Ké hoach s6 09/KH-SNgV ngay
31/01/2023 vé tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong cia S& Ngoai vu nim
2023.

Hién nay, S¢ dang st dung hé thdng diéu hanh tac nghiép cua tinh, theo do, tat
ca cong viéc, van ban di, den déu xur 1y thong qua hé thong diéu hanh tac nghiép,
khong st dung van ban glay, 100% cong chuc dugc cap tai khoan hop thu dién to
cong vu; st dung chit ky so trong viéc phat hanh van ban. Thuong xuyén ra soat, nang
cao chat luong trang thong tin dién tir, bd sung trang thiét bi phuc vu hoat dong cong
nghé thong tin cho S&; toan thé cong chuc S¢ dugc trang bi thiét bi dé phuc vu nhu
cau cong viéc.

S6 lugng chit ky sé duoc cdp hién nay: 10. Ty 1& ho so giai quyét qua hé thong
mot ctra: 100%.



Thuc hién nghiém tac cac quy dinh vé vin hoa cong sé theo Quyét dinh sd
129/2007/QD-TTg ngay 02/8/2007 ctia Thu tuéng Chinh phi; dé cao ky luat, ky
cuong, nang cao y thirc trach nhiém cta doi ngii cong chirc. Thuong xuyén trao doi
cong viéc qua hop thu dién tir nén cong viéc va van ban giai quyét rat nhanh gon va
tiét kiém duoc thoi gian va chi phi.

6.2 Két qua cung cdp dich vu cong truec tuyén:

Hién nay, S& cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén cho nguoi dan va
doanh nghiép muc do 3.

III. PANH GIA CHUNG

4.1 Uu diém: xac dinh nhiém vu CCHC 1a mot trong ba khau ddt pha chién luoc
va la nhiém vy thuong xuyén, lién tuc, thoi gian qua, Lanh dao S& Ngoai vu dat biét
quan tam dén cong tac chi dao, diéu hanh; thuc hién nhiém vu CCHC bao gém: cong
tac tuyén truyén, cai cach TTHC, cai cach to chirc bd may hanh chinh, ning cao chat
lugng doi ngii cong chirc va hién dai héa hanh chinh, trong d6 Lanh dao S& chi dao
thuong xuyén kiém tra, ra soat van ban va trién khai thuc hién cac nhiém vu vé CCHC
ngay tir ddu hang nam.

4.2 Ton tai, han ché: Khong co.

) Trén day la bao cao cong tac thuc hién CCHC quy III nam 2023, giai doan 04/6
dén ngay 04/9/2023, S& Ngoai vu chuyén S& Noi vu tong hop./.

(Bao cédo c6 dinh kém Phu luc 1;2;4)

Noi nhan:

- UBND tinh;

- S& Noi vu (dé ble);
- Ban Giam ddc;

- CVP, PCVP;

- Luu: VT.

Pham Thi Anh Thuw
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