UBND TINH BINH PHUGC ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NGOAI VU Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
Sb: 18/BC- SNgV Binh Phudoc, ngay 14 thang 3 nam 2022
BAO CAO

Kiém soat thii tuc hanh chinh, trién khai co ché mét cira,
mot ctra lién thong
va thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir quy I

Thyc hién Quyét dinh s6 3106/QD-UBND ngay 09/12/2022 cua Uy ban nhan
dér} tinh vé phé’ duyét Ké hoach hoat dong Kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC),
trién khai co ché mdt ctra, mQt cua lién thong trong giai quyét TTHC quy I. S& Ngoai
vu bdo c4o nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT TTHC

1. Tinh hinh trién khai chi dao diéu hanh vé cong tac kiém soat TTHC

1.1 Can cir Ké hoach, chi dao ciia cdp trén vé thuc hién kiém soat TTHC

Cin ctr Quyét dinh s6 3106/QD-UBND ngay 09/12/2021 cua Uy ban nhéan dan
tinh vé vi¢c bao cdo tinh hinh, két qua thuc hién ki€ém soat thu tuc hanh chinh
(TTHC), trién khai co ché mot ctra, mgt cura li€n thong nam 2022.

1.2 Xay dung Ké hoach chi dao trién khai thuc hién:
S& Ngoai vu ban hanh cac K& hoach thyc hién nhu sau:

Ké hoach s 30/KH-SNgV ngay 02/3/2022 cta S& Ngoai vu vé thyc hién Quyét
dinh s6 25/2019/QD-UBND ngay 16/8/2019 cia UBND tinh ban hanh Quy ché to
chirc thyuc hién co ché mét cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh
(TTHC) tai Trung tdam phuc vu Hanh chinh cong, UBND cac huyén, thi xa, thanh phé,
UBND cac x4, phudng, thi trdn trén dia ban tinh Binh Phudc;

Ké hoach sb 03/KH-SNgV ngay 13/01/2022 ctia S& Ngoai vu vé ra soat, danh
gia TTHC nam 2022;

Ké hoach sd 38/KH-SNgV ngay 14/12/2021 ctiia S& Ngoai vu vé thuc hién
Quyét dinh sd 34/2020/QD-UBND ngay 29/12/2020 cia Uy ban nhan dan (UBND)
tinh vé viéc quy dinh trach nhiém d6i véi ngudi ding dau co quan, don vi, dia phuong
trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh (CCHC) trén dia ban tinh Binh Phudc;

Ké hoach s6 02/KH-SNgV ngay 11/01/2022 cta So Ngoai vu vé thyc hién Ké
hoach s6 06/QD-UBND ngay 07/01/2022 ctia UBND tinh vé K& hoach truyén thong
hd tro hoat dong cai cach, kiém soat TTHC, ung dung cong ngh¢ thong tin (CNTT),
xay dung chinh quyén dién tir va thuc hién co ché mét ctra, méot ctra lién thong trong
giai quyét TTHC nam 2022.

2. Cong bo, cong khai TTHC, danh muc TTHC
2.1 Téng sé van ban QPPL ¢6 quy dinh TTHC dugc cong bb: 0;



2.2 Danh muc TTHC duoc cong bé: Gom 03 bé TTHC

Thyc hién Quyét dinh s6 2664/QD-UBND ngay 26/10/2020 ciia UBND tinh vé
cong bé TTHC chuan hoa dugc cong bd, cong khai va ti€ép nhan tai Trung tdm phuc
vu Hanh chinh cong thudc pham vi, chirc nang quan ly ctiia S Ngoai vu trén dia ban
tinh. Thay thé Quyét dinh s6 2171/QD-UBND ngay 17/10/2019 cua UBND tinh. Hi¢n
nay, linh vuc S& Ngoai vu quan ly ¢6 03 bo TTHC.

Cép ho chiéu ngoai giao;

HO chiéu cong vy, Gia han ho chiéu ngoai giao;

Ho chiéu cong vu cap cong ham dé nghi phia nudc ngoai cép thi thuc.

3. Ra soat domn gidn hoa TTHC

‘Khi xay dung bd TTHC cua So, céchTHC d,ﬁ dugc don gian h(’)g triét dé nham
tao di@u kién thuan loi cho cac ca nhan, t6 chic dén lién hé ,giéi quyeét TTHC; Hién
nay, tat ca can bg, cong chic, vién Chﬁ’Cq, lyc lugng vii trang dén Bo phan tiép nhan tai
Trung tém, phuc vu Hanh chinh cong dé€ 1am thu tuc lién quan dén linh vuc ngoai vu
va nhin két qua tai Trung tdm phuc vy Hanh chinh cong theo thoi gian ghi trén bién
nhan.

Téng sé TTHC di duoc ra soat, thong qua phuong an don gian hoéa: 0.

4. Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh TTHC

Trong quy I, S& khong c6 truong hop nio phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh.

5. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

Tong s0 ho so yéu cu giai quyét TTHC tiép nhan tir ngay 15/12/2021 dén ngay
14/3/2022 1a: 01 ho so.

Thuce hién Cong vin sb 2522/UBND-NC ngay 01/8/2017 cua UBND tinh vé viée

khao sat sy hai long cua nguoi dan, t6 chirc trong giai quyét TTHC, Trung tdm hanh
chinh cong tinh t6 chtrc thuc hién theo quy va co giri két qua vé co quan.

6. Trién khai co ché mét cira, mjt cira lién thong trong giai quyet TTHC

Thyc hién Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé
thuc hién co ché mdt cira, mdt cura lién thong trong giai quyét TTHC.

Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ciia Bo trudong, Chu nhiém
van phong Chinh phu huéng dan thi hanh moét s6 quy dinh cua Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23’/4/2018 cua Chinh phu thuc hién co ché mdt ctra, mét ctra
lién thong trong gidi quyét TTHC.

_ K& hoach s6 06/QD-UBND ngay 07/01/2022 ciia UBND tinh vé Ké hoach
truyén thong ho trg hoat dong cai cach, kiém soat TTHC, tmg dung CNTT, xay dung
chinh quyén s0, chuyén doi so va thuc hién co ché mot cura, mot ctra lién thong trong
giai quyét TTHC nam 2022.

’ Tiép tuc day manh cong tac tuyén trl}yén va thong tin kip thoi cdc van ban chi
dao cap trén vé cong tac cai cach TTHC, kiém soat TTHC, vi¢c tng dung CNTT, xay



dung chinh quyén dién tir va thuc hién co ché mot ctra, mot cura lién thong trong tiép
nhan va tra két qua TTHC.

7. Thyc hién TTHC trén moi trwong dién tir

Pay manh viéc ung dung CNTT, coéng khai, minh bach cac thong tin vé TTHC
trén cong dich vu cong hé thong thong tin di¢n tir nham tao dic€u kién cho t6 chiic, ca
nhan ti€p can, thuc hi¢n va giam sat viéc thuc hién TTHC.

Ap dung c6 hiéu qua cong nghé s, chuyén doi sé va s6 hoa cac hoat dong phuc
vu ngay cang tot hon, gép phan cai thién va nang cao chi s6 CCHC.

8. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

Nham thong tin rong ri vé hoat dong va két qua thuc hién cai cach TTHC, gop
phén nang cao chat luong phuc vu ngudi déan, to chirc, trong thoi gian qua cong tac
truyen thong vé cai cach TTHC dugc chi trong, thudng xuyén ding tin, bai va anh trén
cong thong tin dién tr cua S¢. Pau nam, SO Ngoai vu xay dung Ké hoach s6 02/KH-
SNgV ngay 11/01/2022 cta S¢ Ngoai vu vé Thuc hién Ké hoach sé 06/QD-UBND
ngay 07/01/2022 cua UBND tinh vé K& hoach truyén thong h6 trg hoat dong cai cach,
kiém soat TTHC, tmg dung CNTT, xay dung chinh quyén sO, chuyén dbi s6 va thuc
hién co ché mot ctra, mot cua lién thong trong giai quyet TTHC ndm 2022 ; cac nd1
dung nay dugc trién khai vao ngay phap lut dinh ky cta co quan, giip can bo cong
chtirc nam bat dugc y nghia, tim quan trong trong qua trinh thyc hién nhiém vu. Noi
dung d trién khai:

Nghi quyét 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctua Chinh phi vé viéc ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011-2020; Nghi quyét
76/NQ-CP ngay 13/6/2013 ctia Chinh phu vé viéc bd sung mot sé6 Piéu cua Nghi
quyét s6 30¢c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh phi;

Quyét dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phi; Nghi dinh s6
48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 cua Chinh phu; Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay
14/2/2008 cua Chinh phu vé kiém soat TTHC.

9. Nghién ciru, dé xuat sang kién cai cich TTHC

Pau ndm, S¢ ban hanh Cong van sd 12/SNgV — VP ngay 13/01/2022 vé viéc
phat dong sang kién, giai phap CCHC tai co quan can ctr Ké hoach sé 41/KH-SNgV
ngay 28/12/2021 ctia S& Ngoai vy vé Ké hoach CCHC nam 2022, trong d6, Giam doc
S& yéu cau:

Vin phong S& va cac phong Nghiép vu: chii dong phat dong sang kién, dé xuat
giai phap, nhiém vy CCHC tai co quan phu hop v6i duong 16i cia Pang va Nha nudc
va tinh hinh thuc té tai dia phuong. Mdi phong c6 it nhat 01 sang kién trong nim
2022.

Yéu cau sang kién giai phap phai dam bao tinh chinh xac, toan dién, khoa hoc,
vOi su tham gia dong gop y kién ctia cac ca nhan lam cong tic CCHC, nhiam thuc hién
t6t cac noi dung vé CCHC.

Pam béo thiét thuc, hiéu qua, tiét kiém, gén viéc téng két cong tac vdi cong tac
thi dua — khen thudng, dong vién khen thudng cho nhiing tap thé, cd nhan cé thanh
tich xuat sac trong thuc hién nhiém vu CCHC nam 2022.



10. Kiém tra, thuc hién kiém soat TTHC

Quy I, So NgO,E_li vu chua tién hanh kiém tra, kiém soat TTHC, Sé tién hanh kiém
tra vao quy II theo Ké hoach.

11. Cac noi dung khac

Thue hién Quyét dinh sb 34/2020/Qb-UBND ngay 29/12/2020 cua UBND tinh
vé viéc quy dinh trach nhiém ddi v6i nguoi dung dau co quan, don vi, dia phuong
trong thyc hién nhiém vu CCHC trén dia ban tinh Binh Phudc, S& Ngoai vu xay dung
Ké hoach sb 38/KH-SNgV ngay 14/12/2021 cta S& Ngoai vu dé trién khai thuc hién
trach nhiém nguoi dimg dau co quan trong cong tac thuc hién CCHC niam 2022;

Hién nay, SO phan cong 02 cong chuc thyc hién nhiém vu kiém soat TTHC,
thuong xuyén kiém tra, ra soat, danh gia su phu hop cua bo TTHC voi yéu cau thuc
tién tai dich vu hanh chinh cong. Tham gia day du cac 16p tap huin vé nghiép vu kiém
soat TTHC khi c6 tri¢u tap.

II. PANH GIA CHUNG

Cin ctr Ké hoach chi dao ctia UBND tinh, S¢ chi dong xay dung va trién khai
thuc hién cac nhiém vy kiém soat TTHC, lam co sé dé danh gia két qua thyc hién
nhiém vu cua co quan v€ cong tac nay.

Tiép tuc thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC
theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé thuc hién co ché
mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC va Quyét dinh sé 25/2019/QP-
UBND ngay 16/8/2019 cia UBND tinh ban hanh Quy ché to chirc thuc hién co ché
mot clra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC tai Trung tdm phuc vu Hanh
chinh cong.

Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua viéc tiép nhéan hd so va tra két qua giai
quyét TTHC qua dich vu buu chinh céng ich theo Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg
ngdy 19/10/2016 ctia Thu tudng Chinh phu vé viée tiép nhan hd so va tra két qua giai
quyét TTHC qua dich vu buu chinh céng ich.

Hién tai tat ca cac TTHC cua S& Ngoai vu duogc thuc hi¢n tiép nhéan va tra két
qua tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong tinh.

Cong tac kiém soat TTHC tiép tuc duogc duy tri va thuc hién tbt, cac van ban da
chuyén tai kip thoi dén toan thé cong chirc nham quan triét, nang cao y thirc trach
nhiém trong thyc thi cong vu. Cac TTHC dugc giai quyét dung quy trinh, chinh xac,
kip thoi, khong c6 ho so ton dong.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY II NAM 2022

1. Tiép tuc trién khai thyc hién K& hoach s6 06/QD-UBND ngay 07/01/2022
cia UBND tinh vé K€ hoach truyén thong ho tro hoat dong cai cach, kiém soat
TTHC, tmg dung CNTT, xay dung chinh quyén s6, chuyén doi s6 va thyc hién co ché
mot ctra, mot cura lién thong trong giai quyét TTHC nam 2022.



2. Tang cuodng cai cach trong qua trinh thyc thi giai quyét TTHC. Xay dung
quy trinh n6i b6 hop 1y d€ giai quyét TTHC nhanh, gon nham rat ngan thoi gian giai
quyét ho so so voi quy dinh

3. Tiép tuc kiém soa'}t chat ch& ddi véi qua trinh soan thao ban hanh van ban
QPPL c¢6 chtta quy dinh vé TTHC, trinh Chu tich UBND tinh ban hanh cac TTHC
theo diing tham quyén dugc giao, ddm bdo su can thiét, hop phap va hop 1y.

4. Pay manh cong tac ra soat, kién nghi phuong an don gian héa TTHC va quy
dinh c6 lién quan khong con phu hop véi quy dinh.

Trén day la két qua kiém soat TTHC, trién khai co ché mot ctra, mot cira lién
thong trong giai quyét TTHC quy I ndm 2022, S& Ngoai vu bdo cdo UBND tinh tong
hop./. (Bdo cao co dinh kem 05 phu luc)

Noi nhan: KT.GIAM DOC

- UBND tinh; PHO GIAM POC
- S& Noi vu (dé ble);
- Ban Giam ddc;

- CVP, PCVP;

- Luu: VT.

Bui Quéc Khanh
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