UBND TINH BINH PHUGC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Péc 1ap — Tu do — Hanh phiic
S6: 21 /KH-SCT Binh Phudc, ngay 23 thang02nam 2023
KE HOACH

Ra soat, don gian héa thi tuc hanh chinh, chuin héa niang cip
dich vu cong trong gidi quyét thia tuc hanh chinh theo co ché mjt cira,
mot ctra lién thong nam 2023 cia S¢& Cong Thuong

Kinh guri: Van phong UBND tinh.

Thue hién Quyét dinh sé 2381/QD-UBND ngay 23 thang 12 nim 2022 cua
UBND tinh vé phé duyét Ké hoach hoat dong Kiém soat thu tuc hanh chinh va
thuc hién co ché mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh
nam 2023 trén dia ban tinh Binh Phudc;

S¢ Cong Thuong xay dung Ké hoach ra soat, don gian hoa thu tuc hanh
chinh, chuan héa nang cp dich vu cong trong giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC)
theo co ché mot ctra, mot ctra lién thong nam 2023 véi cac ndi dung nhu sau:

I. Muc tiéu, yéu cau

1. Muc tiéu ra soat

- Ra soét viéc giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) theo co ché mot cira,
mot cira lién thong trong giai quyét TTHC nham giGp cho lanh dao S& nim va
danh gid mot cach toan dién qua trinh hudng din, tiép nhan, giai quyét va tra két
qua ho so, TTHC ctia cong chtrc, cic phong chuyén mon thude So.

- Pay manh ung dung céng nghé thong tin nham cat giam chi phi vé thoi
gian va tai chinh cia nguoi dan va doanh nghi¢p trong viéc thuc hién TTHC; thyc
hién chuyén d6i dich vu cong tir hinh thtrc tiép nhan truc tiép sang tiép nhén truc
tuyén gop phan cai thién méi trudng kinh doanh, nang cao ning lyc canh tranh cia
tinh, cua S¢.

- Tiép tuc ra soat quy dinh, TTHC, kip thoi phat hién céac tdn tai, han ché duge
chi ra sau danh gia dé tir d6 co giai phap khac phuc, stra doi, bo sung, thay thé, bai bo
hodc hity bé quy dinh, TTHC khéng can thiét, khong phu hop, khong dap tmg duoc
cac nguyén tic vé quy dinh, thuc hién thi tuc hanh chinh.

- Lay sy hai long cta to chic, c4 nhan vé chat luong, tién do giai quyét
TTHC va két qua, hi€éu qua thuc hién nhi€ém vu cia cong chuc, cac phong chuyén
mon thudc S lam co s xem xét, Xép loai mirc do hoan thanh nhiém vu.

2. Y&U cau ra soat
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- Tiép tuc dé xuit nhitng phuong an cat giam vé chi phi, thoi gian, stra doi
cac quy dinh, TTHC hién hanh; ting cuong sy lién két, phdi két hop giita cac
phong chuyén mén trong quaé trinh thuc hién hudng dan tiép nhan, thu 1y giai quyét
va tra két qua hd so TTHC cho t6 chirc, ¢4 nhan.

- Viéc ra soat quy dinh, TTHC viéc giai quyét TTHC theo co ché mdt cua,
mot cira lién thong phai thuc sy nghiém tac, hiéu qua. San pham ra soat phai cu
thé, thiét thuc va dap ung duoc muc ti€u dé ra.

- Ung dung triét dé cong nghé thong tin trong tiép nhan, giai quyét hd so th
tuc hanh chinh; 100% TTHC phai dugc tiép nhan ho so phai duge thyc hién trén
phan mém dich vu cong cia tinh (dichvucong.binhphuoc.gov.vn).

- Ra soat viéc thuc hién tiép nhan va tra hd so trén méi trudng dién ti, trén
moi trudng dich vu cong truc tuyén cla co quan.

I1. Noi dung thwe hién

1. X4y dung ké hoach ra soat

Quy dinh r0 cac chi tiéu, dinh luong cu thé nhu téng thot gian thuc hién tiép
nhan ho so, giai quyét, tra két qua tai bd phan mot cira; cong khai TTHC; thai do
ctia cong chirc khi huéng dan 1ap ho so; tiép thu giai trinh ddi voi cac phan anh,
kién nghi cua to chirc, ci nhan va tién do cung cap dich vu cong truc tuyén cia co
quan, don vi theo nhi¢m vu duoc giao.

2. Lwa chon ra soat

- Ra soat viéc giai quyét TTHC theo co ché mot ctra, mot cira lién thong
phai dam bao tong thoi gian giai quyét TTHC so véi tong thoi gian cho phép theo
quy dinh cta phap luat; cong khai TTHC tai bo phan mét cira so véi Quyét dinh
cong bd; thai do cua cong chirc, khi huéng dan 1ap ho so, tiép nhan hd so va giai
quyét TTHC; tiép thu giai trinh d6i voi cac phan anh, kién nghi cta t6 chuc, ca
nhan kip thoi hay khong kip thoi va tién do cung cip dich vu cong truc tuyén cia
co quan, don vi theo nhi¢m vu dugc giao dat ty 1€ mirc do theo quy dinh.

- Céan ctr vao Bo TTHC cua nganh da dugc Chu tich UBND tinh cong bd
theo Quyét dinh s6 315/QD-UBND ngay 23/02/2022 ciia UBND tinh cong bé tha
tuc hanh chinh méi ban hanh, sira doi, bo sung va thay thé va bii bo duoc tiép
nhéan va tra két qua tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tai UBND thudc tham
quyén quan 1y va giai quyét caa nganh Céng Thuong ban hanh kém thro Quyét
dinh s6 1503/QD-UBND ngay 08/6/2021 ctia Chu tich UBND tinh cy thé nhu sau:
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+ Thyc hién cat giam va nang cao chat lugng TTHC trong tat ca cac linh vuc
quéan 1y nha nuée, nhat 1a cdc TTHC lién quan t6i nguoi dan va doanh nghiép;

+ Muc tiéu ra soat nham tiép tuc cai thi¢n moi1 truong kinh doanh, nang cao
nang luc canh tranh, trong do tap trung vao cac TTHC;

- Qua trinh thyc hién danh gid, ra soat phai ddm bao tinh cong khai, minh
bach, dam bao thiét thuc va thich hop, hi€u qua chi phi td chtrc, c4 nhan phai bo ra
thap nhat khi giai quyét TTHC tai co quan hanh chinh nha nuéc.

3. Thuc hién ké hoach ra soat

- Céc phong chuyén mén thuc hién danh gia viée giai quyét TTHC theo co
ché mot cira, mot cira lién thong, tién hanh chdm diém theo két qua viéc giai quyét
TTHC theo biéu miu danh gia dung quy dinh tai Phu luc I.A; LB va danh gia, ra
soat quy dinh, TTHC tai Phu luc IT kém theo ké hoach s6 73/KH-UBND ngay 17
thang 3 nam 2022 caa UBND tinh gtri Van phong So tong hop.

- Vin phong S¢ c6 trach nhiém téng hop két qua danh gia, béo céo két qua
ra soat quy dinh, TTHC, xay dyng Dy thao Quyét dinh va phuong an don gian hoa,
TTHC gtri Van phong UBND tinh theo quy dinh.

4. Két qua thue hién, ra soat

a) Poi véi viée gidi quyét TTHC theo co ché mot cira, mét civa lién thong

- Co két qua giai quyét TTHC cu thé caa cac phong chuyén mén thudc So.
Két qua danh gia dugc ap dung vao phan loai, chAm diém thi dua ctia cong chirc
hang nam.

- Cong khai minh bach két qua danh gia 1én Cong dich vu cong, Hé thong
thong tin dién tir cia UBND tinh, trang thong tin di¢n tir cia So.

b) Poi véi don gidn héa quy dinh, thii tuc hanh chinh

- Giai phap don gian hoa TTHC: Nghién ctru, xay dung va dé xuat bai bo cac
hd so, gidy t& mang tinh hinh thiic, cac yéu cau va diéu kién khong can thiét,
khong phu hop véi thuc té cua ting dia phuong; don gian hoa trinh ty thyc hién.

- P6i tuong danh gia ra soat: Ra soat cac TTHC thudc tham quyén quan 1y va
giai quyét cua S& Cong Thuong.

- Noi dung danh gia ra soat: Panh gia, ra soat sy can thiét cia TTHC va céc
quy dinh c6 lién quan dén TTHC.

+ Danh gia, ra soat tinh hop 1y, hop phéap va chi phi tuan tha TTHC.

+ Tinh toan chi phi tuan thu TTHC cua ddi tuong thuc hién TTHC.
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+ Sau khi thyc hién xong viéc danh gid, ra soat va tinh toan chi phi tuan tha
TTHC néu trén, cic phong chuyén mén giri két qua vé Vin phong So.

- Vian phong S¢ tiép tuc ra soat thii tuc hanh chinh, tham muu UBND tinh
Quyét dinh ctia Chu tich UBND tinh vé cong bé TTHC méi thudc tham quyén
quan 1y va giai quyét ctia S¢ va don gian hoa TTHC.

¢) Chudn héa, vmg dung cong nghé théng tin trong thiee hién Dich vu céng

- C6 két qua so sanh voi timg thoi ky ctia ndm trude vé sd lugng hd so tiép nhan,
ty 1& truc tuyén theo quy dinh tai thoi diém bao cdo ctiia Thong tu s6 02/2017/TT-
VPCP.

- Chi phi tiét kiém duoc vé ho so tiép nhan giai quyét truc tuyén vai chi phi
nhan va giai quyét trong ky va trong nam.

I11. T6 chirc thue hién

1. Vin phong Sé: C6 trach nhiém trién khai ké hoach nay, qua d6 theo di,
don thuc hién cac nhiém vu duoc giao tai ké hoach.

2. Cac phong chuyén mén thude Sé: Trién khai thuc hién cic nhiém vu duoc
giao tai ké hoach va béo cao két qua thuc hién trudc ngiy 12 cia thang cudi quy cho
Vin phong S& dé tong hop béo céo theo quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach ra soat don gian hoa TTHC, chuan hoa nang cap Dich
vu cong trong giai quyét thu tuc hanh chinh nam 2023 ctia S& Cong Thuong./.

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- Giam dbc; PGD So;

- Céac Phong CM thudc So;
- B6 phan mot cua;

- Luu VT, VP(pung).
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