
ỦY BAN NHÂN DÂN CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

TỈNH BÌNH PHƯỚC Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
  

Số:             /UBND-KSTTHC 

V/v chỉ đạo triển khai thực hiện 

Nghị quyết số 27/NQ-CP ngày 

07/02/2025 của Chính phủ  

về cải cách thủ tục hành chính 

Bình Phước, ngày       tháng 02 năm 2025 

                
Kính gửi: 

- Các sở, ban, ngành tỉnh; 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố; 

- Hiệp hội Doanh nghiệp nhỏ và vừa tỉnh; 

- Hiệp hội Doanh nghiệp trẻ tỉnh; 

- Hội Nữ doanh nhân tỉnh. 

 
Ngày 07/02/2025, Chính phủ ban hành Nghị quyết số 27/NQ-CP về Phiên 

họp Chính phủ thường kỳ tháng 01/2025. Trong đó, Chính phủ yêu cầu: Trong 

năm 2025, mọi thủ tục hành chính liên quan đến doanh nghiệp được tổ chức thực 

hiện theo hình thức trực tuyến, thông suốt, liền mạch, minh bạch, hiệu quả, giảm 

tối đa giấy tờ; 100% thủ tục hành chính được thực hiện không phụ thuộc vào địa 

giới hành chính trong phạm vi cấp tỉnh; 100% Bộ phận Một cửa thực hiện số hóa 

hồ sơ thủ tục hành chính trước khi giải quyết theo quy định tại Nghị định 

số 107/2021/NĐ-CP ngày 06/12/2021 của Chính phủ và Thông tư 

số 01/2023/TT-VPCP ngày 05/04/2023 của Văn phòng Chính phủ. 

Để triển khai thực hiện hiệu quả các nội dung trên, Chủ tịch UBND tỉnh 

yêu cầu Thủ trưởng các sở, ban, ngành tỉnh, Chủ tịch UBND các huyện, thị xã, 

thành phố tập trung chỉ đạo, thực hiện hiệu quả các công việc như sau: 

1. Các sở, ban, ngành tỉnh 

1.1. Đối với các thủ tục hành chính liên quan đến doanh nghiệp 

- Tiến hành rà soát, lập danh mục thủ tục hành chính (TTHC) có thực hiện 

giao dịch với doanh nghiệp thuộc thẩm quyền giải quyết của cơ quan, đơn vị 

mình. 

- Kịp thời thông tin, tuyên truyền trên Cổng thông tin điện tử của tỉnh, 

Trang tin điện tử của cơ quan, đơn vị và các kênh truyền thông có liên quan để 

thông báo cho các doanh nghiệp biết danh mục các TTHC thuộc thẩm quyền giải 

quyết của cơ quan, đơn vị đã đủ điều kiện nộp hồ sơ theo hình thức trực tuyến 

(Lưu ý: Trước ngày 15/3/2025 công bố thời gian chính thức thực hiện 100% trực 

tuyến các TTHC liên quan doanh nghiệp). 

- Thực hiện đúng chỉ đạo của Chính phủ với nội dung “mọi TTHC liên 

quan đến doanh nghiệp phải được tổ chức thực hiện theo hình thức trực tuyến, 

thông suốt, liền mạch, minh bạch, hiệu quả, giảm tối đa giấy tờ”.  

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Nghi-dinh-107-2021-ND-CP-sua-doi-Nghi-dinh-61-2018-ND-CP-thuc-hien-co-che-mot-cua-484769.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/thong-tu-01-2023-tt-vpcp-bien-phap-thi-hanh-so-hoa-ho-so-ket-qua-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-561983.aspx
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- Phối hợp Sở Thông tin và Truyền thông cập nhật hoàn chỉnh quy trình 

thực hiện dịch vụ công trực tuyến toàn trình trên các Hệ thống liên quan. 

- Thực hiện kiểm thử (nộp, thụ lý và trả kết quả) các TTHC có giao dịch 

với doanh nghiệp hoàn toàn trên môi trường điện tử. Báo cáo kết quả kiểm thử 

từng TTHC về UBND tỉnh (qua Văn phòng UBND tỉnh). 

- Xây dựng Clip hướng dẫn nộp, truy xuất dữ liệu là kết quả giải quyết 

TTHC trên các Hệ thống thông tin nhà nước cung cấp.  

- Yêu cầu cán bộ, công chức, viên chức tiếp nhận hồ sơ của doanh nghiệp 

trên Hệ thống thông tin giải quyết TTHC của tỉnh. Khi tiếp nhận phải tích chọn 

mục đối tượng là tổ chức để đảm bảo công tác thống kê, báo cáo khi có yêu cầu. 

Giao Văn phòng UBND tỉnh kiểm tra, chấm điểm cải cách TTHC của các cơ 

quan, đơn vị trong thực hiện nhiệm vụ này. 

- Thủ trưởng sở, ban ngành tỉnh căn cứ vào danh mục TTHC có thực hiện 

giao dịch với doanh nghiệp của từng đơn vị thuộc quyền quản lý để quán triệt và 

giao trách nhiệm cho các đơn vị thực hiện 100% dịch vụ công trực tuyến cho 

doanh nghiệp; gắn công tác thi đua – khen thưởng và đánh giá hàng năm của các 

đơn vị, cá nhân với việc thực hiện nội dung này.  

- Định kỳ, lồng ghép kết quả thực hiện vào báo cáo công tác kiểm soát 

TTHC hàng tháng, quý, năm theo quy định. Rà soát thành phần hồ sơ đối với 

những TTHC giao dịch với doanh nghiệp, tham mưu Chủ tịch UBND tỉnh bãi bỏ 

(theo thẩm quyền) đối với những thành phần hồ sơ không cần thiết hoặc đã có dữ 

liệu điện tử. 

1.2. Rà soát các TTHC do ngành mình quản lý (TTHC cấp tỉnh, cấp huyện, 

cấp xã), trong năm 2025, 100% TTHC được thực hiện không phụ thuộc vào địa 

giới hành chính trong phạm vi tỉnh. 

1.3. Phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông rà soát, lập danh mục và 

cập nhật vào Hệ thống thông tin giải quyết TTHC tỉnh các thành phần hồ sơ mà 

người dân, doanh nghiệp có thể tái sử dụng lại dữ liệu, kết quả điện tử khi sử 

dụng dịch vụ công trực tuyến để cải thiện chỉ số tái sử dụng kết quả, dữ liệu điện 

tử của tỉnh và tăng trải nghiệm của người dân, doanh nghiệp khi sử dụng các dịch 

vụ công trực tuyến. 

2. Các sở, ban, ngành tỉnh và UBND các huyện, thị xã, thành phố 

- Chỉ đạo Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh, Bộ phận Tiếp nhận và 

Trả kết quả cấp huyện, cấp xã thực hiện số hóa TTHC theo đúng quy định tại 

Nghị định số 107/2021/NĐ-CP ngày 06/12/2021 của Chính phủ và Thông tư số 

01/2023/TT-VPCP ngày 05/4/2023 của Văn phòng Chính phủ; đảm bảo 100% 

TTHC được số hóa đầu vào kiểm tra hồ sơ của tổ chức, cá nhân đã gửi hồ sơ trên 

Cổng Dịch vụ công đúng thành phần yêu cầu của TTHC. Cán bộ, công chức, viên 

chức Bộ phận Một cửa tiếp nhận ký số theo quy định.  

- Đối với trả kết quả điện tử TTHC, cán bộ, công chức, viên chức có liên 

quan thực hiện các thao tác trên Hệ thống theo đúng quy định tại Điều 9, Thông 
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tư số 01/2023/TT-VPCP và hướng dẫn các tổ chức, cá nhân khai thác kết quả 

điện tử trong kho dữ liệu cá nhân, tổ chức trên Cổng Dịch vụ công quốc gia và 

các Hệ thống liên quan. 

- Tái cấu trúc quy trình để cắt giảm, không yêu cầu người dân phải đính 

kèm giấy tờ khi dữ liệu đã được số hóa trước đó.  

3. Sở Thông tin và Truyền thông  

- Hoàn thiện Hệ thống thông tin giải quyết TTHC của tỉnh đảm bảo các 

thao tác trên Cổng Dịch vụ công tỉnh để doanh nghiệp thực hiện nộp hồ sơ thủ tục 

hành chính dễ dàng, thuận tiện, an toàn, an ninh thông tin. 

- Phối hợp các đơn vị kiểm thử TTHC khi đã được cập nhật lên các Hệ 

thống liên quan.  

- Phối hợp các sở, ban, ngành tập huấn khai thác sử dụng trong việc thực 

hiện tiếp nhận, thụ lý, lưu trữ kết quả điện tử, trả kết quả điện tử và tái sử dụng 

dữ liệu, kết quả điện tử. 

- Kiểm tra, nâng cấp Hệ thống thông tin giải quyết TTHC của tỉnh đáp ứng 

việc ký số của doanh nghiệp khi giao dịch trực tuyến.  

- Xây dựng bộ công cụ giám sát việc thực hiện trực tuyến 100% TTHC liên 

quan doanh nghiệp. 

 - Chủ trì, phối hợp với sở, ban, ngành tỉnh lập danh mục và cập nhật các 

thành phần hồ sơ có thể tái sử dụng lại dữ liệu, kết quả điện tử vào hệ thống 

thông tin giải quyết TTHC của tỉnh. 

- Định kỳ vào ngày 25 hàng tháng, thực hiện công bố, công khai kết quả 

thực hiện chỉ tiêu về tỷ lệ hồ sơ thủ tục hành chính được xử lý trực tuyến, tỷ lệ hồ 

sơ thủ tục hành chính được xử lý toàn trình (từ Hệ thống EMC) của các sở, ngành 

và địa phương.    

4. Sở Nội vụ 

Chủ trì, phối hợp với các đơn vị liên quan tham mưu UBND tỉnh thực hiện 

nghiêm túc, đồng bộ, hiệu quả Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà 

nước giai đoạn 2021-2030, có giải pháp cụ thể, thiết thực tạo đột phá mạnh mẽ để 

thực hiện hiệu quả nhiệm vụ cải cách hành chính năm 2025. 

5. Hiệp hội Doanh nghiệp nhỏ và vừa, Hội Doanh nghiệp trẻ và Hội Nữ 

doanh nhân tỉnh 

- Thông báo đến cộng đồng doanh nghiệp trên địa bàn về chủ trương của 

tỉnh trong việc thực hiện 100% TTHC của doanh nghiệp theo hình thức trực 

tuyến. 

- Khuyến nghị các doanh nghiệp khi thực hiện các TTHC trên địa bàn tỉnh  

chủ động thực hiện bằng hình thức trực tuyến. 

- Báo cáo cho UBND tỉnh về những TTHC không thực hiện được trực 

tuyến do gặp khó khăn mặc dù đã được tỉnh công bố đủ điều kiện nộp trực tuyến. 
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6. Giao Văn phòng UBND tỉnh thường xuyên theo dõi, kiểm tra, đôn đốc 

việc thực hiện dịch vụ công trực tuyến TTHC liên quan doanh nghiệp trên địa 

bàn tỉnh. Báo cáo UBND tỉnh để kịp thời xử lý những khó khăn, vướng mắc phát 

sinh trong quá trình thực hiện. 

Yêu cầu các cơ quan, đơn vị, địa phương nghiêm túc triển khai thực hiện 

nội dung Công văn này./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Văn phòng Chính phủ; 

- TT: TU, HĐND tỉnh; 

- CT, các PCT UBND tỉnh; 

- LĐVP; các phòng, trung tâm;  

- Lưu: VT. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 
                  Trần Tuyết Minh 
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