BAO HIEM XA HOI VIET NAM CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phuc

Sé: 1733 /BHXH-CSYT Ha Noi, ngay 10 thang 6 nam 2024
V/v tang cudng dam bao quyén loi ctia
nguoi c6 thé BHYT khi di KCB

Kinh gtri:
- Bao hiém x3 hoi cac tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong;
- Bao hiém x4 hoi BO Quéc phong;
- Bao hiém x4 hdi Cong an nhan dan.
(Sau day goi chung la BHXH cdc tinh)

Thoi gian qua Bao hiém xa hoi (BHXH) Viét Nam nhan duoc nhiéu y kién
phan 4nh viéc nguoi c6 thé bao hiém y té (BHYT) khi dén kham bénh, chita bénh
(KCB) tai cac co so KCB khong dugc hudng diy da quyén loi BHYT theo quy
dinh nhu: phai ty mua thudc, thiét bi y t& (TBYT), tu thanh toan chi phi dich vu
k¥ thuat (DVKT) thudc pham vi thanh toan ctia quy BHYT; phong diéu trj noi tra
khong co diéu hoa nhiét do hodc c6 nhung khong st dung duogc; khong duoc co
so KCB chép nhén gidy chuyén tuyén KCB BHYT trong nam tai chinh; nguoi
bénh phai x€p hang cho doi lau khi KCB do phai qua nhiéu thu tuc; phai tam Ung
tién trudc mdi 1an thuc hién dich vu k¥ thuat; nguoi bénh khong duoc mién giam
chi phi cting chi tra trong nam tai chinh ngay tai co s6 KCB khi da du diéu kién
theo quy dinh,..

Nham dam bao quyén lgi chinh ddng ctia ngudi tham gia BHYT, BHXH
Viét Nam yéu cau BHXH cac tinh ¢6 vin ban dé nghi cac co so KCB BHYT ¢6
trach nhi€ém dam bao déy du quyén lg1 cia nguot ¢6 thé BHYT khi dén KCB, cu
the 1a:

1. Co so KCB BHYT trién khai quy trinh kham bénh tai Khoa kham bénh
theo dting quy dinh tai Quyét dinh s6 1313/QD-BYT ngay 22/4/2013 ctia Bo Y té
va huéng dan cua Cuc Quéan 1y Kham, chita bénh - Bo Y té tai Cong vin sd
855/KCB-QLCL&CDT ngay 05/7/2023 dé rat ngan thoi gian cho doi kham bénh,
giam thi tuc phién ha cho ngudi bénh BHYT va nang cao chat lugng KCB, trong
do tap trung cac giai phap giam thoi gian chd kham bénh cua ngudi bénh nhu:
g dung cong nghé thong tin trong ding ky va kham bénh, hen kham truc tuyén,
dang ky kham theo khung gid, ¢6 so dd chi dan di 1am xét nghiém rd rang tai Khoa
kham bénh, ngudi bénh khong phai tu 1dy két qua xét nghiém, khong phai tam
g tién trudc mdi lan thuc hién xét nghiém, chup X quang...

2. bam bdo cung ng thudc, TBYT, DVKT thudc pham vi thanh toan cua
quy BHYT theo dung pham vi chuyén moén cua co s& KCB. Truong hop khong
cung ung dugc hoac vugt qua kha nang chuyén mon, co s¢ KCB ¢6 trach nhiém
chuyén ngudi bénh dén co s KCB khac c¢6 du diéu kién cung tng, c6 kha ning
chuyén mén phu hop, khong dé nguoi bénh phai ty chi tra chi phi KCB thudc
pham vi, quyén loi huong BHYT (trir trudng hop theo yéu cau cua ngudi bénh
hodc than nhan nguoi bénh).



3. Cac phong diéu tri noi tri dam bao dap tmg day du cac yéu td chi phi
tryc tiép di dugc tinh trong co ciu chi phi gia ngay givong bénh quy dinh tai
khoan 2 Piéu 3 Thong tu s6 22/2023/TT-BYT ngay 17/11/2023 ciia Bo Y té,
khong dé tinh trang phong bénh noi tra khong ¢ diéu hoa hodc c6 diéu hoa nhung
khong hoat dong dugc din dén nguoi bénh phai lya chon phong diéu trj theo yéu
cau méi c6 dicu hoa.

4. Truong hop nguoi bénh méc cac bénh, nhom bénh thudce danh muc duoe
stt dung Gidy chuyén tuyén trong nam dwong lich quy dinh tai Phy luc s6 01 ban
hanh kém theo Thong tu s6 40/2015/TT-BYT ngay 16/11/2015 cia Bo Y té da
duoc co s KCB khac chuyén dén va co s6 KCB tiép nhan KCB va hen kham lai,
nhung vi Iy do khach quan nguoi bénh dén KCB di qué thoi gian ghi trén giéy
hen, co s¢ KCB tiép nhan va KCB cho nguoi bénh theo quy dinh, khong yéu cau
ngudi bénh quay lai co so KCB ban dau xin cap lai gidy chuyén tuyén khac.

5. Truong hop trén thé BHYT xac dinh dugc ngudi bénh da tham gia BHYT
du 5 ndm lién tuc va ¢ s tién cung chi tra tai mot 1an KCB hodc nhiéu 1an KCB
trong nam tai chinh tai co s6 KCB do6 16n hon 6 thang luong co sé, co s6¢ KCB
khong thu s tién cung chi tra 16n hon 6 thang luong co s& ctia ngudi bénh theo
dung quy dinh tai diém a khoan 3 Piéu 27 Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP ngay
17/10/2018 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat BHYT.

Yéu cau Giam dbc BHXH cac tinh chi dao ting cudng cong tac giam dinh
BHYT, truong hop phat hién co so KCB BHYT khong dam bao day du quyén loi
ctia ngudi co thé BHYT theo quy dinh nhu cung tng thue, TBYT, DVKT khong
day du theo quy dinh ma chi dinh ngudi bénh phai tu tac thi bio cao Uy ban nhan
dan cp tinh va S& Y té dé xtr phat co s& KCB va yéu cau co s KCB ¢6 trach
nhiém hoan tra ngudi bénh theo diing quy dinh tai diém b khoan 1 Piéu 86 Nghi
dinh s6 117/2020/ND-CP ngay 28/9/2020 cua Chinh phi quy dinh xir phat hanh

chinh trong linh vuc y té./.
/s

Noi nhén: KT. TONG GIAM POC

- N{lu’ trén; 0 NG GIAM POC
-Bo Y t&;

- UBND céc tinh, TP truc thudc TU;

- Tong Giam ddc (dé b/c);

- Céac Pho Téng Giam ddc;

- S Y té cac tinh, TP truc thudc TU

- Cac don vi: TCKT, GBDT, KTNB,
TTr, TT;

-Luu: VT, CSYT.

Nguyén Pirc Hoa
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