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—KetJuan Hoi nghx tru’c tuyén trién khai m& rong thi diém S6 su'c khaoe
dién tir va cap Phiéu ly lich tw phap qua VNelD trén toan quoc

Ngay 02 thang 10 ndm 2024, tai try s& Chinh phi, Thu tucmg Chinh pht
Pham Minh Chinh, Chu tich Uy ban Quoc gia vé chuyén ddi sé dd chu tri
Hbi nghi truc tuyén trién khai md rong thi diém Sb strc khde dién tu va cép Phiéu
1y lich tur phép qua VNelD trén toan qubc (sau day goi tit 1a Hoi nghi). Tham du
Hoi nghi tai tru s& Chinh phﬁ c6: Phé Tha tudng Chinh phi Lé Thanh Long;
BS trudng BO Théng tin va Truyén théng; Bo trudng, Cha nhiém Vian phong
Chinh phu; Thir truéng, 1&nh dao cdc bg, co quan: Céng an; Y té; Tu phap; Tai
chinh; Quéc phong, Ngoa1 giao; K€ hoach va Piu tu, Gido duc va Dio tao, Néng
nghlep va Phét trién néng thon; Vin hoa, Thé thao va Du lich; Lao ddng - Thuong
binh va X& héi; Noi vy; Khoa hoc va Cong nghé, Giao thong van tai; Thanh tra
Chinh phu; Ngén hang Nha nudc Viét Nam; Uy ban Din toc; Bao hiém x3 hoi
Viét Nam; Pai truyen hinh Viét.Nam; Bénh vién Bach Mai; Bénh vién Cho Riy.
Tai cac diém ciu truc tuyén co: Pai dién lanh dao céac b, co quan ngang bd, co
quan thugc Chinh phu, thanh vién T4 cong tac trién khai Pé 4n 06 cua cac bd, co
quan; Lanh dao Uy ban nhén dén tinh, thanh phé truc thugc Trung wong va
T4 cong tac trién khai D2 4n 06 cp tinh, cip huyén, cép xa.

Sau khi nghe B$ Cdng an béo cdo tdng quan dénh gia tién d6, két qua trién
khai S4 sirc khée dién tir va cap Phiéu 1y lich tu phép trén tmg dung VNelD,
y lqen phat biéu, tham luan cua cac bd, nganh, dia phuong, Tht tuéng Chinh phu,
Chu tich Uy ban Qudc gia vé& chuyén dbi sb két luan Hbi nghi nhu sau:

A. VE KET QUA PAT PUQC

I. V& trién khai S6 sirc khée dién tir va cap Phiéu Iy lich tu phap qua
VNelID

1. Két qua trién khai S6 sirc khée dién tir: D tao 1ap duoc 32,1 trigu S6 strc
khée cho ngudi dan, trong dé 14,6 triéu cdng dan da tich hop S6 strc khoe dién tr
qua VNelD.

2. Két qua trién khai cAp Phiéu ly lich tu phap: trong hon 04 thang trlen khai
thi diém tai Ha Ni va Thira Thién Hué di tiép nhén hon 50 nghin ho SO cap Phiéu

ly lich tu phép qua VNelD, chiém hon 70% téng s& hd so yéu cau cip Phiéu ly
lich tu phép cua 02 dia phuong,.

3. Viéc trién khai thi diém 02 tmg dung néu trén thé hién 03 phi hop va mang
lai 03 loi ich 1ém:

a) 03 pht hop, gdm: (;) Phi hop chi trirong, dudng 161, co ché, chinh sach
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ctia Pang, Nha nudc, Chinh pht vé chuyén dbi sb quéc gia, ly ngudi dén lam

trung tim, 1am chu thé; (1) Phu hop loi ich, nguyén vong ciia ngudi dan, doanh
nghiép; (iii) Phit hop vdi didu kién thye tién,

b) 03 lgi ich 16n, gdm: (i) Cét giam, don gian hoéa thii tuc hanh chinh (TTHC),
gidm chi phi, thoi gian tuin thu cho ngudi dén, doanh nghiép; tao thuén loi cho
nguoi dan trong cac hoat dong kinh té, x3 hoi; (i) Nang cao hiéu lyc, hi¢u qua
quan ly nha nudc; (i) Khang dinh mét cach manh mé& vé nhitng thanh qué cla
chuyén déi sb  mang lai; tiép tuc khang dinh cam két cua Chinh phu, cac bg, nganh,
dia phwong vé diy manh chuyén déi s6 va tlep thém niém tin, déng luc cho nhirng
thanh cdng trong hoat dong chuyén ddi s6 thoi gian t6i.

Thu tuéng Chinh phu b1eu duong su nd Ire, quyet liét cua B6 Cong an,
Vién phong Chinh phu, B6 Y t&, Bo Tur phép, Bao hiém x4 hoi Viét Nam, Uy ban
nhin d4n thanh phé Ha Ni, tinh Thira Thién Hué trong thoi gian ngan da tap
trung hoan thién cdc diéu kién, thi didm thanh cong S strc khoe dién tir, cip Phiéu
1y lich tu phap qua VNelD.

IL Ton tai, han ché, khé khiin, veéng mic:

1. Dit liéu chua thue su “ding, dd, sach, séng”; tinh lién thg(“)ng, chia s¢, df‘mg
bd hiéu qua chua cao; img dung VNelD ¢6 luc van hanh chua 6n dinh.

2. Cac hé thong véan hanh chua duge théng sudt, con nhiéu bat cap gura He
thong théng tin giai quyét TTHC cua dia phuong, tmg dung VNelD va cdc phan
mém nghiép vu.

3. Viéc phat trién céc tién ich trén nén tang VNeID con chidm; viéc pho cap
van gap nhi€u khoé khan, nhat la 1a viing siu, ving xa.

4. Viée trién khai va sir dung S stic khoe dién tir con nhiéu han ché (lién
thong, dong bd dit ligu giita cac bénh vién con nhiéu bt cép; viéc cong nhén, tai
sir dung két qua xét nghiém, chuin doan con nhiu vudng mic).

5. Viége cap Phiéu Iy lich tu phap con mot 36 han ché, nhat la lién thong dir
lidu gitra Toa 4n nhan dan va Vién Kiém sat nhan dan cac cép, 1am sach dir liéu
an tich, 1y lich tu phap con han ché.

I1I. Bai hoc kinh nghiém

1. Lay chét luong phuc vu, muc dd st dung va hai long cla ngudi dan,
doanh nghiép la thude do danh gia két qua hoat dong. Muc tiéu 14 lam vi strc khoe,
hanh phuic, am no cua nguoi dan; dem lai hiéu qué thiét thuc cho nguoi dan,
doanh nghiép.

2. Phai hoan thién thé ché, co ché, chinh sédch, manh dan thi diém cdc mé
hinh mé&i dap ung yéu cau thuc ti€n va xu the phat trién.

3. Phén cong, phin cAp “r% nguoi, 1d viéc, rd tién do, 13 trach nhiém, rd san
pham”, ting cudng kiém tra, d6n dbc, théo g& kho khin, vudng mic.
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4. Phai td chitc trién khai quyét liét, déng bd, lam cé trong tadm, trong diém,
“lam viéc nao dut viéc d6”; ting cuong phdi hop; bam sat thuc té, phan ing linh
hoat, kip thoi, hiéu qua.

5. Phat huy vai tro, ti€n phong, guong mau, dao dlrc céng vu cia ngu'cn dimg

diu; nang cao tinh thin trach nhiém, quyét liét trong chi dao, tao duoc niém tin,
huy déng duge sirc manh téng hop.

B. PHUONG HUONG, NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM THOI
GIAN TOI

I. Quan diém chi dao, diéu hanh

1. Phai théng nhét nhan thirc va hanh dong, dé 1a “chi ban lam, khong ban
Jui”, “vura lam, vira rat kinh nghém, mo réng dan, khdéng cau toan, néng vi”,
“khong noi khong, khong néi khé, khong nodi cé ma khong lam”.

2. Céc b, cac ngz‘mh, cac dia phuong tap trung xay dung co s& dir 1iéu “ding,
du sach, song * dé ket noi, chia sé dir liéu vét nhau va ket no1 véi Co sé dir lidu

qudc gia vé dan cu. Trén co s& do, phan tich, danh gié, hoach dinh, xay dung
chinh sach; xac dinh muc tiéu, dua ra nhiém vy, giai phap dua trén co s dir liéu.

3. Ha tang phai thong sudt, quan trj va nhén luc phai thong minh, tit ca vi sy
chim lo d&i séng, sirc khode, tinh mang cia ngudi dén va tao su thuén lgi cua ngudi
dén trong céc giao dich voi co quan hanh chinh Nha nuée. Tranh dau tr Jang phi,
dan trai, manh mun, kién quyét phong chong tham nhiing, tiéu cyc. Nguoi dén,
doanh nghiép phai duoc hudng loi ich thiét thue tir chuyén ddi s6 mang lai.

I1. Muc tiéu thoi gian téi

1. Bén nam 2025, 100% co sqy té (bao gém cd céng ldp va tie nhan) va co
40 triéu luot ngudi dan sir dung S stc khoe dién tir. Sau nam 2025, moi ngudi
dan Viét Nam, ké ca nhu'ng ngudi chua ¢ thé Bao hiém y té déu s& hiru mot S&
sirc khoé dién tr trén tmg dung VNelD va 30% ngudi dan khi di kham chita bénh
c6 bénh an dién tar.

2. Dén nim 2025, 100% ngudi dan ¢é nhu ciu c6 thé ding ky cép Phiéu ly
lich tu phap qua VNelD.

ITI. Cac nhi€m vu, giai phap trong tam

Pé thuc hién chuyen dbi sé qudc gia néi chung, viée trién khai 02 tién ich
(S sirc khoe dién tir, Phiéu 1y lich tu phép) va céc tién ich khac trén VNelD noi
riéng mot céch hidu qua, thuc chit, Thu tuéng Chinh phu yéu ciu:

1. Cac B§, nganh, dia phuong:

a) Tap trung thuc hién “S déy manh”: (i) Py manh chuyén d8i s6 manh mé
vé ca tu duy va hanh déng; (i) Piy manh cai cach hanh chinh, nhit |4 TTHC gén
v6i chuyén dbi s8, phat trién Chinh phii s6; ning cao ning luc quan ly nha nuéc
theo hudng hién dai, cong khai, minh bach, hleu luc, hiéu qua, tranh tiéu cuc,
tranh co ché “xin - cho”; (iii) Bay manh phat trién co s& dir liéu qudc gia, chuyén
nganh theo huéng ting cwong két ndi, lién théng, tich hop, chia sé dir lidu; (iv)
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DAy manh trién khai céc tién ich trén nén tang VNeID dé ngudi dan, doanh nghiép

sir dung va hudng thu that; () Day manh thong tin truyén théng, tao déng thuan
x4 héi.

Vigce thyuc hién cén gan vai “5 bao dam”: (i) Bao dam sy tham gia déng bod
clia tat ca cac b, nganh, dia phuong trong qua trinh trién khai; (ii) Bao dam ha
tng s6, nén tang s6 hoat déng 6n dinh, théng subt (khéng duoe 16m song, thleu
dién); (ifi) Bao dam nhén lyc dé trién khai cac tng dung, tién ich, nén tang sb (du
nang luc, du tam, du tAm, c6 trach nhiém); (7v) Bao dam 100% ngudi dén, doanh
nghlep c6 nhu cau duoc tiép can dé dang, an toan, tién loi, chi phi thap va thu hit
nguol dan tham g1a gop y trong qua trinh thlet ké, sang tao; huéng dén ca nhan
hoéa céc dich vu cong truc tuyén duoc cung cip; () Bao dam an ninh mang, an
toan thong tin, tinh riéng tu cia thdéng tin, dir liéu.

b) Chu dong nghlen ctru, phdi hop vai Bo Cong an d& xuét trién khai, tich
hop tiép nhiing loai gidy t& dang quan ly va cung cap cac ti€n ich méi trén Gng
dung VNeID (nhu x4c nhén tinh trang hén nhén, théng b4o thi hanh 4n dan su,
thong tin gido duc, dao tao...).

¢) Tiép tuc quan tam, dAu tu phat trién ha tang 56, nang cap, hoan thién Hé
théng thong tin giai quyét TTHC cap bg, tinh két ndi théng suot v&i Céng Dich
vu cdng quoc gia, Co s¢ dit liu quoc gia vé& dan cu, cdc phan mém nghiép vu cua
Bo Tu phap, B Y té, Bao hiém x& hoi Viét Nam hoan thanh trong ndm 2024,

d) Cac b, co quan tép trung sira dbi, bb sung theo thim quyén, hodc d& xuit,
bao cédo cap cé thidm quyén xem X6t, sira ddi cac quy dinh, TTHC lién quan dén
Phiéu 1y lich tu phap dé cit giam yeu cau ndp Phiéu ly lich tu phép thudc pham
vi quan ly.

d) Cac dia phuong bao dam nguon nhén luc, ha tang ky thuat va céc diéu
kién cin thiét dé thuc hién cp Phiéu 1y ljch tu phap, S6 sirc khoe dién tir qua
VNelD hoan thanh trong nam 2024 va thuc dAy trién khai Bénh an dién tir trén
dia ban. Ra soat, chuan hoa thong tin ly lich tu phép trong Co s& dit lidu 1y lich tu
phap, bao dam két ndi voi Co sé dit lidu qubc gia v& dan cu; rit ngén thoi gian
cép Phiéu 1y lich tu phap, hoan thanh trong ndm 2024.

e) Bay manh cong tac tuyén truyén, hudng dan, hd trg thue hién dich vu cong
truc tuyen cho ngum dan, doanh nghiép. Phat huy vai tro cua T cong nghé sb
cong dong, déc biét 0 vung séu, vung xa, noi didu kién tiép c4n cong nghé con
han ché. Quan tdm tuyén truyen truyen thong cac k¥ ning quan trong cho nguorl
dan nhur chéng thién tai, bio 1ii, phong chdy, chita chay trén cac nén tang sb.

2. B Cong an:

a) Phéi hop véi céc bd, co quan lién quan tiép tuc hoan thién, tbi uu hoa céac
tién ich hién c6 trén ung dung VNelD, dam bao h¢ thong hoat dong 6n dinh, an
toan, thufn tién, thdng sudt, cdng khai, minh bach.

b) Chu tri, phbi hopv6iBO Y té, Bao hiém xa hoi Viét Nam x4y dung phuong

an k¥ thuat phu hop dé chia sé dit liéu S strc khoe, Gidy chuyén tuyén, Gidy hen
kham lai trén tng dung VNelD cho céc co s& kham, chita bénh dam bao tp trung,
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thdng nhét va tuan thii céc quy dinh vé bao vé dit liéu ca nhan; an toan théng tin mang,

¢) Nghién ciru quy dinh vé céc vin de lién quan dén kiém soat dir liéu cua
cac by, nganh, cac dia phuong (vé nguyen tdc; tiéu chuan, kiém tra, gidm sdt viég
trién khai cdc co sé di ligu), béo cdo Thu tuéng Chinh phi trong thang 10
ndm 2024.

~d) Chu tr, phdi hop véi Bé Tu phap hoan thién Luat Dit liéu dé trinh
Quoéc hdi tai Ky hop thir 8 (thang 10 nam 2024).

d) Chu tri, phéi hop voi by, nganh, co quan lién quan tip trung xdy dung
Trung tdm Dit liéu qudc gia bao dam tién d6 dé dua vao sir dung, khai thic trong
nam 2025.

3.B6 Y té: |

a) Phéi hop voi Bo Céng an nghién ctru hoan thién 86 sirc khée dién ti trén
ung dung VNelD, xay dung S6 sirc khoe dién tir cho tré em, nhat la thong tin tiém
ching (ngay tur khi chao doi) gin v&i VNelD cua cha me, ngudi giam ho hodc tré
em (neu co); bo sung cac quy dinh dé ngudi din sur dung thay thé S6 kham, chiia

bénh bang gidy. Thanh l4p T4 giup viéc trién khai S4 strc khoe dién tir, Giéy chuyén
tuyén, Gidy hen khém lai.

b) Py manh huéng dén cac co so, kham chita bénh va nguoi dan thye hién
S strc khée dién tir trén VNelD; x4y dung 16 trinh trién khai Bénh 4n dién tur, bao
cdo 19 trinh trong thang 10 nam 2024. Xay dung giai phép, cong cu dé giam st
céc cg s¢ kham chira bénh thyc hién lién thong dir 1iéu S stc khoe dién tir, Gidy
chuyén tuyén, Gidy hen kham lai, Két qua xét nhiém; dé co s¢ kham chira bénh,
bac si khai thac thong tin S stic khoe trén VNelD truc tiép tir phin mém cua co
s kham chita bénh, hoan thanh trong nam 2024.

¢) Ch tri, ph01 hop véi Bao hiém xa héi Viét Nam c6 huéng din cu thé vé viée
lién théng dir liéu gifra cdc co s¢ kham chira bénh va sir dung S strc khée dién v,
Gidy chuyen tuyén, Glay hen kham lai trén tng dung VNelD. Dong thdi, tai su
dung két qua xét nghiém mau trén S4 strc khoe dién tir dé cac bénh vién sir dung, giai
quyét dirt didm tinh trang cat cir dir liéu.

d) Chu tr, ph01 hop B6 Thong tin va Truyén théng ban hanh cic quy chuén,
tidu chuén vé cac phin mém quan ly bénh vién dam bao thuan lgi cho ngudi dan.

d) Chu tri, phdi hop véi Bo Céng an, Bao hlem x4 hoi Viét Nam va cac
don vi lién quan xay dyng thi dlem Pé an chuyén dbi sb cho Bénh vién Bach Mai
va Bénh vién Cho Riy dé trién khai bénh an dién tir, bao céo 19 trinh trién khai
trong thang 10 nam 2024.

4. Bao hidm x& hdi Viét Nam bao dam bao dam ha ting k¥ thudt va hd trg
vigc lién thong dit liéu tir cac co sd kham chira bénh, dé tich hop hién thi thong
tin strc khée, Gidy chuyén tuyen Gidy hen kham lai 1én S stic khoé dién tir trén
VNelD, tao thuén loi cho viéc kham chira bénh theo hudng khdng phu thudc vao
dia giGi hanh chinh. Thyc hién lién théng dit liéu gitta cac Co s¢ kham chira bénh
theo hudng dén ctia B4 Y té.
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5. B6 Tu phap phdi hop véi B6 Cong an, B4 Quoc phong, Toda an nhan dan
tbi cao, Vién kiém sat nhan dén t&i cao thuc hién két néi, chia sé dir liéu tir Co so
dir liéu nganh Toa 4n, Co s¢ dit ligu cua nganh kiém sét, Co s& dir liéu qudc gia
vé dan cu voi Co s¢ dir 1iéu ly lich tu phap.

6. B6 Tai chinh khan trwong trinh ban hanh Nghi dinh quy dinh viéc lap du
toan, quan ly, sir dung ngan sach nha nude chi thudmg xuyén dé mua sim tai san,
trang thiét bi; cai tao, ning cp, md rong, xay dung mdi hang muyc c¢ong trinh trong
cac du an d3 dau tu xay dung.

7. Cac B6: Ké hoach va Pau tu, Lao dong - Thuong bioh va Xa héi, Tai
nguyén va Méi trudong, Tu phép, Y té khan truong hoan thanh tich hop céc tha
tuc hanh chinh 1én Céng dich vu cong qubc gia theo Quyét dinh 422/QP- -TTg
ngdy 04 thang 4 nim 2022 va Quyét dinh 206/QD-TTg ngay 28 thang 02 nim
2024 cta Thu tudng Chinh phu.

8. B trudng cac b, Thu trudng co quan ngang bo, co quan thuge Chinh
phu, Chi tich Uy ban nhén dan céc tinh, thanh phé trye thude Trung wong truc
tlep theo ddi, chi dao théo g& cac kho khin, vudng méc trong trién khai thuc hién
cac nhiém vu.

Vian phong Chinh phu théng béo dé cac bd, co quan, Uy ban nhén dan cac
tinh, thanh phé truc thude Trung wong va céc co quan lién quan biét, thuc hién;
ddng thoi theo chirc néng nhiém vu dugce giao, don dbc, kiém tra, béo cdo
Thi tuéng Chinh pht két qué thyc hién./.

Noi nhin: ‘ A RN ‘ G, CHU NHIEM
- Thi tuéng, cic Phé Thi twéng Chinh phi (48 ble);, 570w )

- B§ trudng cac b, Thu trudng co quan ngang bd, co q“, v

thuoc Chmh phu; /

- Thanh vién Té Cong tac trién khai Dé 4n 06;

- VPCP: BTCN, cac PCN, Trg ly, Thu ky TTg,
TGD Cbng TTDT, cac Vu, Cuc, don vi truc thude;

- Luu: VT, KSTT (2). 30
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Norreelran Vin Son
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