Phu luc IT
CHUYEN POI SO CAP BQ
(Kém theo Van ban s6 /BTTTT-CPSQOG ngay / /2023
ciia Bé Thong tin va Truyén thong)

Chuyén ddi sb tai cac b, co quan ngang bd, co quan thuoc Chinh phu (b0,
nganh) can tap trung trién khai va hoan thanh cac nhiém vu cu thé thudc 07 nhém
nhu hudéng dan chi tiét & dudi ddy. Tuy theo dic thu, diéu kién va dinh hudng phat

trién, moi bg, nganh, co6 thé bod sung thém cac nhi¢ém vy phu hop.
1. Thé ché so

- B9, nganh ban hanh kip thoi cac co ché, chinh sach tao diéu kién thuén
loi chuyén dbi s6 nhanh, bén viing chuyén d6i sé trong nganh, linh vuc quan 1y;
trudc hét 1a cac chinh sach chuyén d6i s6 dé cai cach hanh chinh (chudn hba, don
gidn hod, s6 hod quy trinh, hé so thii tuc hanh chinh; gidm thiéu gidy to truyén
thong), bao dam ngudn nhan luc, kinh phi cho chuyén d6i sd. Thoi han hoan
thanh: 30/5/2024.

- Trién khai thyc hién cac nhiém vu duoc giao tai Quyét dinh sé 1198/QD-
TTg ngay 13/10/2023 ctia Thu tuéng Chinh pht ban hanh Ké hoach trién khai thi
hanh Luat Giao dich dién tir; tdp trung ra soat, stra ddi chinh sach thuodc linh vuc
quan 1y nha nudc duoc phan cong dong bd véi Luat Giao dich dién tir va giri két

qua vé Bo Thong tin va Truyén thong dé tong hop.
Thoi han hoan thanh: Nam 2024.

- Pinh ky so két tinh hinh thyc hién nghi quyét chuyén dé cua cap uy, ké
hoach hanh dong ctia co quan, giri bao cao vé Bo Thong tin va Truyén thong trude
ngay 30 thang 11 hang nam d¢é tong hop béo cao Thi tudng Chinh phu va Uy ban
Quéc gia vé chuyén doi sb.

b) B6 Thong tin va Truyén thong da thiét 1ap Cong thong tin vé Chuyén doi
s6 qudc gia tai dia chi: dx.gov.vn va thudng xuyén tong hop, cap nhat, bd sung

cac van ban vé chinh sach hiéu qua da trién khai tai cac bd, nganh dé tham khao.

Pon vi dau mbi hd tro ctia Bo Thong tin va Truyén thong: Cuc Chuyén doi

sO quoc gia.



2. Ha ting s
Thiét 1ap, khai thac hiéu qua trung tam dir li¢u:

a) Bo, nganh xem xét, thiét lap, khai thac hiéu qua mot trung tam dir liéu
tap trung phuc vu nhu cau cua bo, nganh minh. Can ctr diéu kién va tinh hinh thyc
té tai bo, nganh, c6 02 phuong an dé lya chon trién khai trung tam dir li¢u tap
trung d6 1a: Thué dich vu tron goéi do doanh nghiép cung cap hoic dau tu xay dung

két hop thué dich vu mot cach phu hop.
Tho1t han hoan thanh: Nam 2024.
b) B Thong tin va Truyén thong khuyén nghi:

- Déi v6i bo, nganh thiét 1ap méi trung tim dir lidu, dé nghi xem xét thué

dich vu;

- Pi véi bo, nganh da dau tu trung tim di liéu tap trung, néu mé rong,
khuyén nghi thué dich vu va c6 16 trinh timg budc chuyén doi sang phuong an
thué dich vu 1a chu yéu, ddng thoi chuyén dich sang sir dung nén tang dién toan
dam may.

Bo Thong tin va Truyén thong di c6 hudng dan b tiéu chi, chi tiéu ki thuat
dé danh gia va lua chon giai phap nén tang dién toan dam may phuc vu Chinh phu
dién tir/Chinh quyén dién tir tai Van ban s6 1145/BTTTT-CATTT ngay 03/4/2020
va bo sung bo tiéu chi, chi tiéu dé danh gia va lya chon giai phap nén tang dién
toan ddm may phuc vu Chinh phu dién ti/Chinh quyén dién tir tai Vin ban sb
2612/BTTTT-CATTT ngay 17/7/2021. B6 Thong tin va Truyén thong da danh gia,
cong bd danh sach doanh nghiép cung cép dich vu trung tAm dir liéu va dién toan

dam may dap tng yéu cau st dung clia co quan nha nudc.

Pon vi ddu méi hd tro cuia B6 Thong tin va Truyén thong: Cuc Chuyén doi
s6 qudc gia.

3. Nhan luec so

Trién khai boi dudng, tp huan k¥ ning s6 cho cong chirc, vién chirc

a) Bo, nganh phé duyét ké hoach boi dudng, tap huan k¥ ning sb cho cong
chtrc, vién chirc, ngudi lao dong trude ngay 30 thang 3 hang nim; hoan thanh to
chtrc trién khai trudc ngay 30 thang 11 hang nim; vu tién hinh thtc bdi dudng,

tap huan tryc tuyén.
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b) Bo Thong tin va Truyén thong di thiét 1ap Nén tang hoc truc tuyén mo
dai tra dé bo, nganh co thé sir dung ngay. Trén Nén tang nay, B6 Théng tin va
Truyén thong da cung cip 48 khod hoc truc tuyén cho cong churc, vién chirc va
nhan lyc chuyén trach vé cong nghé thong tin. B, nganh chii dong xay dung noi

dung cac khoa bodi dudng, tp huan k¥ ning sb dic thu theo yéu cau.

Pon vi dau mbi hd tro ctia Bo Thong tin va Truyén thong: Cuc Chuyén doi

s6 qudc gia.
4. Nén tang sb co ban
B, nganh thuc hién cac nhiém vu sau day:
4.1. Nén tang Tro 1y 40

a) B9, nganh trién khai tmg dung Nén tang Tro 1y ao thudc cac nhom: Tro
1y 40 hd tro cong chire, vién chirc; Tro 1y 4o hd trg ra soat vin ban quy pham phép
luat; Tro 1y 4o phuc vu nguoi dan. Thoi han hoan thanh: 2024 - 2025.

b) B6 Théng tin va Truyén thong di diéu phédi cac doanh nghiép cong nghé
s6 Viét Nam thiét 1ap 3 tro Iy 4o noi trén theo 19 trinh tir thir nghiém ndi b dén
thir nghiém trong pham vi hep va chinh thirc trién khai rong rii. Cac bo, nganh
dang ky nhu cau tham gia theo vin ban s6 5360/BTTTT-CPSQG ngay 19/10/2023

ctia B6 Thong tin va Truyén thong.

Pon vi ddu méi hd tro cia BO Thong tin va Truyén thong: Cuc Chuyén doi

s6 qudc gia.
4.2 Nén tang tong hop, phan tich dit liéu

a) B9, nganh trién khai Nén tang tong hop, phan tich dit liéu tap trung cap

b0, cu thé:

- Nén tang téng hop, phan tich dir li¢u tap trung cép bo luu trir dir licu tap
trung trén quy mo toan co quan, bao gém dit liéu phi ciu trac va dir lidu c6 cau
tric tir nhiéu nguén; tor do téng hop, phan tich, xu Iy dir li€u, trudc hét 1a phuc vu
két ndi lién thong, chia sé dit liéu dé phat trién Chinh phu sb, sau d6 1a dé xir 1y,
phan tich, tao ra cac gia tri mé&i phuc vu phat trién kinh té s6 va xa hoi so.

- Viéc trién khai Nén tang gin lién v6i cong tac quan 1y, thu thap, tong hop
va chia sé dir liéu; ge"ln vo1 vl hoat dong nghiép vu cua cac co quan nha nudc;

gan voi viée giai quyet cac bai toan kinh té - xa hdi thyc tién tai bg, nganh. B9,
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nganh can xac dinh muc tiéu va yéu cau cu thé cho Nén tang, bao gdbm viéc xac
dinh trude cac bai toan kinh té - xa hoi thue tién tai bo, nganh can giai quyét thong
qua tong hop, phan tich dir liéu. Trén co s& d6, nghién ctru va nhan dién cac ngudn
d@ liéu quan trong ma bo, nganh co thé thu thap, bao g(‘A)m dir 1iéu ndi bo va dur
liéu tir bén ngoai; xac dinh cac nguén dit liéu con chua duoc to chuc, luu trit dé

tirng budc tao tip, quan 1y va hinh thanh ngudn di liéu méi.
Tho1t han hoan thanh: 2024 - 2025.

b) B6 Thong tin va Truyén thong xdy dung tai liéu hudng dan ki thuat vé
chtrc ning, tinh nang k§y thuat caa Nén tang tong hop, phan tich dit liéu, ban hanh
trong thang 11/2023.

Pon vi dau méi hd tro ciia Bo Thong tin va Truyén thong: Cuc Chuyén doi

s6 quoc gia.
5. Dir liéu o
B9, nganh thyc hién cac nhiém vu sau day:
5.1. Phat trién co s dit liéu

a) Khan truong trién khai cac co s dit liéu (CSDL) qudc gia, CSDL chuyén
nganh do b, nganh chu tri xay dung, duoc giao tai Quyét dinh s6 942/QP-TTg
ngay 15/6/2021 caa Tha tudng Chinh phii phé duyét Chién lugc phét trién Chinh
phu dién tr hudng t6i Chinh phu sé giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nim
2030; dic biét can xac dinh 1o quy mo, pham vi ctia cac CSDL quéc gia, CSDL
chuyén nganh, phuong an phdi hop véi cac bo, nganh, dia phuong trong tao lap,
quan ly, cap nhat, chia sé, khai thac bao dam dir liéu “dang, du, sach, séng”, “doc,
ngang thong sudt” trén quy mo qudc gia. Thoi han hoan thanh: 2024 — 2025.

- Khan truong t6 chte trién khai xay dung, dwa vao khai thac cac co s¢ dir
ligu dung chung cua b, nganh, linh vyc theo ké hoach duoc duyét (nhiém vu
duoc Thi tuéng Chinh phu giao tai Quyét dinh s 17/QD-UBQGCDS ngay
04/4/2023 ctia Thu tuéng Chinh phii - Chu tich Uy ban Quéc gia vé Chuyén dbi
s6 ban hanh ké hoach hoat dong nam 2023 cua Uy ban Quéc gia vé Chuyén ddi
s6). Thoi han hoan thanh: 2024 — 2025.

b) B Thong tin va Truyén thong da co6 Vian ban s6 5752/BTTTT-CPSQG
ngay 26/11/2022 vé viéc don doc trién khai Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP, thuc

day két noi, chia sé dir li€u, cung cap dir li€u mo.
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Pon vi dau mbi hd tro ctia Bo Thong tin va Truyén thong: Cuc Chuyén doi

s6 qudc gia.
5.2. Thiét 1ap, mé rong Céng dir liéu mo

a) BO, nganh trién khai Cong dix liéu m& dé cung cap dit liéu mo cho ngudi
dan, doanh nghiép, thiic diy doi méi sang tao dua trén dit liéu. Thoi han hoan
thanh: 30/6/2024.

B, nganh trién khai cac noi dung:
- Xay dung ké hoach tong thé va phuong an trién khai dir liéu mo.

- Lua chon mé cac loai dir li¢u c6 tac dong 16n téi phat trién kinh té - x4
héi, thic day d6i moi sang tao dua trén dit liéu, phu hop véi dinh huéng, chién
lugc phat trién cia nganh, linh vuc.

- Panh gia hiéu qua ctia Cong dir liéu md cap bo dé phat trién ¢ giai doan
tiép theo.

b) B6 Thong tin va Truyén thong da xay dung Cong dir liéu qudc gia tai dia
chi data.gov.vn, cho phép cung cip mién phi dit liéu mé trén quy mé qudc gia.
Trong trudng hop bd, nganh chua thiét 1ap duoc Cong dit liéu mé riéng, co thé sir
dung cong cu dugc cung cip tai Cong dit liéu qubc gia dé thiét 1ap chuyén trang

cung cap dir liéu mé ctia bo, nganh minh.

Pon vi ddu méi hd tro cia BO Thong tin va Truyén thong: Cuc Chuyén doi

s6 qudc gia.
5.3 Thiét lap Kho dit liéu dién tir truc tuyén ctia nguoi dan, t6 chirc

a) Bo, nganh trién khai Kho dit liéu dién tir truc tuyén cta nguoi dan, to
chtrc 12 mot thanh phan cua Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cap
bd dé luu trir dit liéu giai quyét thu tuc hanh chinh. Thoi han hoan thanh: Thang
6/2024.

Kho dir liéu dién tir truc tuyén ciia ngudi dan, to chic 14 noi luu trit di liu
da duoc sd hoa cuia cac gidy to, ho so giai quyét thi tuc hanh chinh va két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh cua t6 chirc, ca nhan. Cac dix liéu da duoc xac thuc (co
quan nha nudc c6 thidm quyén ky sé hodc xac thuc qua cac Co so dit lidu quc
gia, Co sé dit liéu chuyén nganh. ..) trong Kho dit liéu dién tir truc tuyén ciia nguoi

dan, to chirc 1a co s& dé thyuc hién nguyén tac ngudi dan, doanh nghiép chi cung
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cap thong tin mot 1an cho co quan nha nude khi thuc hién dich vu cong truc tuyén.
Ngoai ra, ngudi dan, doanh nghiép c6 thé tra ciru, cung cip thong tin, gidy to trong
cac giao dich v6i co quan nha nuée thong qua Kho quan 1y dit liéu dién tir cua to
churc, ca nhan noi trén.
B, nganh trién khai nhitng ndi dung sau:

- Nghién ctru, lya chon giai phap Kho dit liéu dién tr truc tuyén ciia ngudi
dan, t6 chirc phu hop dé trién khai theo hudng dan cua Bo Thong tin va Truyén
thong;

- Tuyén truyén, tap huin cho can bd, cong chtrc, vién chirc thuc hién tiép
nhan, x\r 1y, giai quyét tha tuc hanh chinh khéng yéu cau ngudi dan cung cap lai
thong tin da c6 trong Kho dir li¢u dién tir truc tuyén cua nguoi dan, to chirc. Két
qua giai quyét thi tuc hanh chinh ¢ ky s6 hop 1é dugce chap nhan nhu gidy to
chinh thirc theo quy dinh cua phép luit.

b) B6 Thong tin va Truyén thong dd ban hanh hudng din cu thé vé viéc
thiét 1ap Kho dir li¢u dién tir truc tuyén cuia nguoi dan, td churc tai Vian ban sb
1552/BTTTT-THH ngay 26/4/2022.

Pon vi dau mdi hd tro ctia BO Thong tin va Truyén thong: Cuc Chuyén doi
s6 quoc gia.

6. An toan thong tin mang

a) Bo, nganh trién khai nhiém vu bao dam an toan thong tin theo cép do cho
cac hé thong thong tin. Cac nhém viée can trién khai bao gdm: Xay dung va phé
duyét hd so dé xuét cap do; Trién khai phuong an bao vé theo hd so dd dugc phé
duyét; Thuc hién kiém tra, danh gia dinh ky.

B0, nganh trién khai cac noi dung:

- Str dung hiéu qua Nén tang hd trg quan 1y bao dam an toan thong tin theo
cap do va cac nén tang khac dé day nhanh qua trinh xay dung, phé duyét ho so
cap do va trién khai phuwong 4n bao vé an toan thong tin theo cap do.

- Phé duyét ho so dé xuat cép do cho 100% hé théng thong tin ctuia BO,
nganh trude 30/6/2024.

- 100% hé théng thong tin dugc trién khai diy du phuong an bao dam an
toan thong tin theo Ho6 so dé xuét cap do da dugc phé duyét trude 30/11/2024.
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- Thyc hién kiém tra danh gia dinh ky an toan thong tin cho hé thdng thong
tin theo quy dinh (t4i thiéu 1 14n/2 ndm cho hé thong cap do 1, 2; téi thiéu 1 1an/1
nam cho hé thong cap d6 3, 4 va 1 1an/06 thang cho hé thdng cip do 5).

- T6 chirc tdi thiéu 01 cudc dién tap thuc chién/nam, wu tién hé théng thong
tin cap do 3 tro 1én.

- 100% céc trang, cong thong tin dién tir ciia co quan nha nude duoc danh
gid va gan nhan tin nhi€ém mang.

b) Bo Thong tin va Truyén thong da thiét 1ap Nén tang hd trg quan 1y bao
dam an toan thong tin theo cip do tai dja chi capdo.ais.gov.vn. Nén tang cung cap
tai liéu huéng dan st dung va cac hd so mau dé cac bo, nganh xay dung, cap nhat
va thong ké do ludng truc tuyén, phé duyét ho so cap do truc tuyén; hd tro don vi
chuyén trach an toan thong tin tai b, nganh co thé quan 1y cong tac bao dam an
toan thong tin theo cap do tai b, nganh minh.

Pon vi ddu mdi hd tro caa Bo Thong tin va Truyén thong: Cuc An toan

thong tin.
7. Cac hoat dong chuyén doi so
B, nganh thuc hién cac nhiém vu sau day:
7.1 Nang cao hiéu qua dich vu cong tryc tuyén

a) B, nganh trién khai quyét 1iét cac nhiém vu va giai phap dé nang cao

hi¢u qua stir dung dich vu cong truc tuyén.

B9, nganh trién khai cac noi dung:

- Ra soat, hoan thién moi trudng phép 1y, co ché, chinh sach dé trién khai
dich vu cong truc tuyén toan trinh.

- U tién thiét ké lai giao di¢n, trdi nghiém cua nguoi dung véi cac dich vy
cong truc tuyén thiét yéu, nhiéu nguoi dung.

- Trién khai cac hé thong thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh bao dam
k¥ thuat, két n6i v6i hé thong giam sat ciia Bo Thong tin va Truyén thong (EMC).

- Tich hop tinh ning ky s6 vao cong dich vu cong bao dam giao dich dién
tur toan trinh.

b) B6 Thong tin va Truyén thong di t6 chirc Phién hop chuyén dé vé dich
vu cong truc tuyén ctia Uy ban Qudc gia vé chuyén doi s vao ngay 05/6/2023; to
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chtrc danh gia va cong bd Két qua khao sat, giam sat, do ludng chat lugng cung
cap dich vu cong truc tuyén 1an thi nhat tai Phién hop lan tht 6 cua Uy ban Qudc
gia vé chuyén d6i s6 ngay 12/7/2023; gtri Van ban s6 3109/BTTTT-CDSQG ngay
01/8/2023 dé dé nghi cac bg, nganh, dia phuong trién khai 20 ndi dung cu thé
nham nang cao chét luong cung cip va hiéu qua st dung dich vu cong truc tuyén.
Thot han hoan thanh: Thang 6/2024.

Bo Théng tin va Truyén thong da thiét 1ap Hé thong giam sat, do luong mirc
d6 cung cap va sir dung dich vy Chinh phu s6 (EMC). Hé théng nay cung cap céc
cong cu mién phi gitp cac bd, nganh do luong, danh gia, theo ddi, quan 1y viéc

cung cap va hiéu qua st dung dich vu cong truc tuyén.

Pon vi dau méi hd tro ciia Bo Thong tin va Truyén thong: Cuc Chuyén doi

sO quoc gia.
7.2 Phat trién cac nén tang s6 quoc gia, nganh, linh vuc

a) B0, nganh trién khai cac nhiém vu, giai phap phat trién cac nén tang sb
phuc vu chuyén dbi s6 nganh, linh virc; bao gdm cac nén tang s6 quy mo qudc
gia, nén tang s6 nganh, linh vuc (phuc vu céng tic quan Iy nha mede, chuyén mén
nghiép vu ciia nganh théng suét tir Trung wong dén dia phwong; phat trién kinh
té s6 nganh; ...). Trudc hét, cac bo, nganh ra soat cac nén tang sé duoc giao trién
khai trong K& hoach hoat dong ctia Uy ban Qudc gia vé chuyén ddi sé nam 2023,
xéc dinh cac ndi dung can hoan thién, kéo dai sang nim 2024 va cac nim tiép theo
(néu co); xac dinh cac nén tang s6 qudc gia, nganh, linh vuc khac can bo sung tap
trung trién khai trong nam 2024 va nhiing nidm tiép theo. Thoi han hoan thanh:
2024 - 2025.

b) Bo Thong tin va Truyén théng da ban hanh Quyét dinh sé 186/QP-
BTTTT phé duyét Chuong trinh thuc day phat trién va sir dung cac nén tang sb
quéc gia phuc vu chuyén doi sb, phat trién chinh phu sd, kinh té sd, x3 hoi s6.
Trong d6 ban hanh danh muc 35 nén tang s6 can wu tién thiic day va ¢ cap nhat
thuong xuyén danh sach nay. Cac bo, nganh c6 thé tham khao dé trién khai cac
nén tang sd thudc nganh, linh vyc minh va dé xuat Bo Thong tin va Truyén thong
cap nhat, stra d6i danh sach nay cho phu hop véi thuc tién tai bd, nganh minh.

Bo Thong tin va Truyén thong da ban hanh Quyét dinh s6 1230/QD-BTTTT
ngay 10/7/2023 ban hanh khung tiéu chi va quy trinh xét duyét, cong nhéan, cong
b va thu hoi cong nhan nén tang sé qudc gia va Quyét dinh s6 1864/QD-BTTTT
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ngay 28/9/2023 vé viéc danh gid, xét duyét cac nén tang sb tiém nang trd thanh
nén tang sd qudc gia. Trén co s& d6, bo, nganh xdy dung cac bd tiéu chi cho nén
tang $6 quéc gia thudc nganh, linh vuc minh va thuc hién t6 chirc danh gia, xét
duyét, cong bd nén tang s qudc gia.
Pon vi ddu mdi hd tro ciia B6 Thong tin va Truyén thong: Vu Kinh té s6 va

Xa hot s0../.

BO THONG TIN VA TRUYEN THONG



