UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BINH PHUOC Déc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6: 44 /KH-UBND Binh Phuoc, ngay 14 thang 02 nam 2023
KE HOACH

Trién khai, thuc hién cong tac dan van chinh quyén
trén dia ban tinh Binh Phwéc nam 2023

Thyc hién Ké hoach s6 27-KH/BDVTU-BCSD ngay 12/01/2023 cia Ban
Can su dang Uy ban nhan dan tinh va Ban Dan van Tinh uy vé phoi hop cong
tac dan van chinh quyén nam 2023;

Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach trién khai, thuc hién cong tac
dan van chinh quyén trén dia ban tinh nam 2023, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Tiép tuc thuc hién hiéu qua Chuong trinh phdi hop s6 06-CTr/BDVTU-
BCSD ngay 14/01/2022 ctia Ban Can su dang Uy ban nhan dén tinh va Ban Dan
van Tinh Gy vé cong tac dan van chinh quyén giai doan 2022 - 2026. Cu thé hoa
cac ndi dung thudc trach nhiém cua Ban Can su dang Uy ban nhan dan tinh tai
Ké hoach s6 27-KH/BDVTU-BCSD ngay 12/01/2023 ctia Ban Cén su dang Uy
ban nhan dan tinh va Ban Dan van Tinh 1uy.

2. Nang cao chat luong cong tac dan van cia cac co quan nha nudc, chinh
quyén cac cap trén dia ban tinh, gép phan xay dung Nha nudc trong sach, viing
manh, gan dan; cang cb vitng chic 1ong tin cia Nhan dan ddi véi Bang, Nha
nudc, tao ddng thuan trong xa hoi.

3. Trién khai thyc hién cong tic dan vén trong co quan hanh chinh nha
nudc, chinh quyén cac cép dam bao déng b0, hi€u qua; trong tam la phuc vu
viéc thuc hién cac muc ti€u, nhiém vu phat trién kinh té - x4 hoi, dam bao an
ninh, quéc phong.

I1. NQI DUNG

1. Quan triét cac quan diém, chi trwong ciia Pang vé cong tac dan
van chinh quyén; @di méi, nang cao chat hrgng, hiéu qua céng tac dan van
chinh quyén gin véi chire niing, nhiém vu cia co' quan nha nwdéc, chinh
quyeén c4c cap

Cap uy, chinh quyén, co quan nha nudc cac cdp td chac quan triét, cu
thé hoa, trién khai thuc hién cac chu truong, duong 16i ciia Pang, chinh sach,
phap luat Nha nudc vé cong tac dan van theo tinh than Nghi quyét Dai hoi
dai biéu toan qudc lan tha XIII caa Pang, Nghi quyét Pai hoi Bang bo tinh
nhiém ky 2020 - 2025 vé cong tac dan van, cac chuong trinh, ké hoach, dé an
cua tinh gén v6i hoc tap va lam theo tu tudng, dao duc, phong cach HO Chi
Minh; gin viéc xay dung chuong trinh, ké hoach t6 chic thuc hién cong tac dan
van co quan, don vi minh véi viéc trién khai nhiém vu chinh tri dé nhiing quan
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diém, chu truong cua bang vé cong tac dan van tré thanh co ché, chinh sach cua
dia phuong, dap ung quyén, loi ich, nguyén vong caa Nhan dan.

Thudng xuyén d6i méi noi dung, phuong thirc cdng tac dan van trong co
quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyen cac cap dam bao phu hop véi yéu cau
nhiém vy, tinh hinh thyuc té cia mdi co quan, don vi, dia phuong theo huéng cu
thé hoa co ché “Pdng lanh dao, Nha nuwéc quan ly, Nhan dan lam cha” va day
manh phuong chdm “ddn biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra, dan giam sat,
dan thy huong”.

Cac cap chinh quyén tap trung chi dao, diéu hanh hoat dong trén cac linh
vuc phu tréch, phat huy vai trd caa ngudi diung dau, thuc hién tét quy ché 1am
viéc, cdng khai, minh bach cac hoat dong quan 1y nha nuéc, cac ché do, chinh
sach, cong tac can bo. Chi dao trién khai cac quy dinh méi vé xay dung va thuc
hién Quy ché dan cha trong hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc, don vi
su nghiép cong lap va thuc hién dan chu & xa, phuong, thi tran. Stra doi, bo
sung, cu thé hoa céac chu truong, duong 16i cia Pang, chinh sach, phap luat cua
Nha nuéc bang nhitng quy ché, quy dinh, quy trinh dan chia phi hop voi tinh
hinh thuc tién. M& rong va phat huy quyén 1am chu caa can b, cong chic, vién
chuc va Nhén dan.

2. Phoi hop thuc hién cac muc tiéu phat trién kinh té - x& hai, nang
cao doi song vat chat va tinh than cho Nhan dan, thuc hién tot cac chinh
sach an sinh xa hoi

Tiép tuc chi dao trién khai, thuc hién cé hiéu qua cac chuong trinh, dé &n
phat trién kinh té - x& hoi; trién khai cac nhiém vy, giai phap phong, chéng thién
tai, dich bénh, bao dam an sinh x& hoi cho nguoi dan; trién khai céc giai phéap
tang cuong cdng tac quan Iy nha nudc trong linh vire dat dai, tai nguyén, bao vé
mOi truong.

Tiép tuc day manh cac phong trao vin hoéa, vin nghé, thé duc thé thao
quan chung, nang cao hon nira mic hudng thu van héa cho Nhan dan ¢ cac dia
phuong trong toan tinh. Tap trung trién khai thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach doi
méi, nang cao chat lugng phong trao “Todn ddn doan két xay dung doi song vin
hoa” trén dia ban tinh giai doan 2021 - 2025; cudc van dong “xdy dung xa dat
chudn van héa néng thén méi”, “Phwong, thi trdan dat chudn vin minh do thi”.
Tung budc hoan thién hé thong co s vat chét thé duc thé thao tir cdp tinh den
cap co sd, dap tng nhu cau tap luyén thé duc thé thao ngay cang ting cua quan
ching Nhan dan; tap trung trién khai cac chwong trinh muc tiéu phat trién cua
nganh van hoa, thé thao va du lich. Thuc hién tét co ché phdi hop vé 16ng ghép
ngudn luc dé trién khai kip thoi, day da cac du an, chinh sach hd tro cua Chuong
trinh muc tiéu québc gia giam nghéo bén viing.

Tiép tuc thuc hién tdt cac chinh sach wu dii ngudi ¢ cdng, bao tro x& hoi;
day manh phong trao “dén on dap nghia” dac biét la phat huy céc nguon luc xa
hoi hoa; Bé an doi mai, phat trién tro gidp x& hoi giai doan 2017-2025 va tam
nhin dén nim 2030; t6 chic thuc hién hiéu qua, kip thoi cac chinh sach tro gidp
thuong xuyén va dot xuat theo Nghi dinh sé 20/2021/ND-CP ngay 15/3/2021
cuaa Chinh phu.



Tang cuong phol hop gitra cdc co quan ndi chinh véi chinh quyén dia
phuong dé giai quyét cac van dé phuc tap ve an ninh dan toc, ton giao, an ninh
ndng thon, an ninh kinh té. Nang cao chit luong phong trao toan dan bao vé an
ninh T4 quéc, xay dung thé tran an ninh nhan dan viing manh.

3. Tap trung nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nwéce dac biét 1a
cOng tac cai cach hanh chinh nha nwéc

T6 chic trién khai ¢ hiéu qua Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2021 - 2030 theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021
cua Chinh phu; Quyét dinh sé 2685/QDP-UBND ngay 18/10/2021 cua Uy ban
nhan dan tinh vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh Nha nuéc giai
doan 2021 - 2025 trén dia ban tinh; Quyét dinh s 2398/QD-UBND ngay
26/12/2022 cua Uy ban nhan dan tinh vé viéc ban hanh Ké& hoach cai cach hanh
chinh Nha nudc nam 2023 trén dia ban tinh.

Thyc hién co hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh, xay dung va phat
trién chinh quyén sb, nén kinh té s6 va xa hoi sé theo tinh than Nghi quyet 50
04-NQ/TU ngay 18/5/2021 cua Ban Chap hanh Pang bo tinh vé Chuyen doi 6
dén nam 2025 trén dia ban tinh Binh Phudc; tiép tuc thuc hién Dé an phat trién
ung dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xéc thuc dién tir phuc vu chuyén doi
s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030; tiép tuc thuc hién
cac nhiém vu theo ké hoach vé phét trién chinh quyén sb va bao dam an toan
thong tin mang.

Tang cuong phan cap, phan quyén di déi véi ca thé hoa trach nhiém va
tang cudng Kiém tra, giam sat. Day manh cai cach, cat giam ngay tha tuc hanh
chinh, diéu kién kinh doanh, bao dam thuc chat, hiéu qua. C6 bién phap quyet
liét dé cai thién manh mé& moi truong dau tu kinh doanh, ning cao chi sé PCI,
Papi, Par Index. Nang cao chat lugng hoat dong cua Trung tm Phuc vy hanh
chinh cong. Trién khai xay dung, thuc hién D¢ an ting cudng nang luc doi ngil
codng chuc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh giai doan 2022 - 2030.

Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Bé an phét trién nguon nhan luc cong
ngh¢ thong tin trén dia ban tinh giai doan 2021 - 2025, dinh hudéng dén nam
2030. Tiép tuc day manh cong tac théng tin truyen thong theo hudng cong khai,
minh bach, kip thoi va hi¢u qua. Thong tin day du kip thoi Vé Cac Van dé duoc
du luén, xa hoi quan tam. Tang cuong tiép xtc dbi thoai, nhat 12 vé co ché,
chinh sach gin lién véi cudc sdng cua nguoi dan va hoat dong cua doanh
nghiép. Tlep tuc nang cao chat luong cong tac tuyén truyén, van dong Nhan dan
thuc hién cac cha truong, duong 16i cia Pang, chinh sach, phéap luat caa Nha
nudC thong qua viéc nang cao Chat lugng céc chuyén trang, chuyén dé, chuyén
muc, cac tin, bai Viét vé tuyén truyén, huéng dan, trao d6i kinh nghiém vé cong
tac dan van; can dic biét quan tam tuyén truyen vén dong nguoi dan ¢ vung
sdu, ving xa, ving dac biét kho khan, ving ddng bao dan toc thiéu sb, ving tén
gido, chl trong d6i méi ndi dung va hinh thirc tuyén truyén, van dong Nhan dan
sao cho dé hiéu, d& nhg, dé thuc hién.
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4. Nang cao dao dic cdng vu, tinh than trach nhiém, ky luat, ky
cwong, y thirc phuc vu Nhan dan caa doéi ngii can bg, cong chirc, vién chirc

Thudng xuyén tuyén truyén, gido duc nhim nang cao nhan thac vé y
nghia, tdim quan trong caa cong tac dan van, nang cao nhan thic, trach nhiém va
hanh d6ng cua can bo, cdng chuc, vién chirc vé cong tac dan van chinh quyén,
vé Vi tri, vai trd, trach nhiém cua co quan va mdi cdng chuc, vién chic, nguoi
lao dong trong thuc hién cong tac dan van, bao dam cong tac dan van ludn gan
gtii vai Nhén dan.

Tich cyuc phéat huy vai trd cuia mdi co quan, don vi, dia phuong va mdi can
bo, cong chic, vién chic 1a mot kénh tuyén truyén, van dong Nhan dan chap
hanh, hudéng Gng céc chu truong, duong 16i cua Pang, chinh séch, phép luat caa
Nha nuéc va ddu tranh, ngan chin cac luan diéu chéng pha Pang, Nha nudc va
cac hanh vi vi pham phap luat. Phat huy tinh than néu guong ctia cén b, dang
vién; tang cuong Ky luat, Ky cuong ctia doi ngli can bd, cong chuc, vién chic
trong thuc thi nhiém vu, phuc vu Nhan dan va chap hanh cac quy dinh phép luat
cua Nha nudc.

T6 chirc ra soat, xay dung ké hoach dao tao, boi dudng chuan hoa doi ngtl
can b, cong chuc, vién chic thudc tham quyén quan ly gan véi vi tri, yéu cau
nhiém vu trong tinh hinh mai.

5. Tang cwdng cong tac tiép cong dan, doi thoai truc tiép véi Nhan
dan va giai quyét kip thoi, dit diém nhitng van dé bire xic lién quan dén
quyén lgi cia Nhan dan

Tiép tuc quan triét, tuyén truyén va thuc hién nghiém Luat Tiép cong dan,
Luat Khiéu nai, Luat T cdo, Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cua Thu
tuéng Chinh phu vé viéc ting cuong xir 1y, ngan chan cé hiéu qua tinh trang
nhiing nhiéu, gay phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong
viéc; Quy dinh s6 11- -Qb/TW ngay 18/02/2019 cua Bo Chinh tri vé trach nhiém
ctia ngudi dung dau cap ay trong viéc tiép dan, doi thoai truc tiép véi dan va xir
ly nhitng phan anh, kién nghi cia dan; Quy ché s6 06-QC/TU vé tiép xuc, doi
thoai truc tiép giita nguoi dimg dau cap ty, chinh quyén véi Nhan déan trén dia
ban tinh.

Thuc hién nghiém trach nhiém tiép cong dan theo quy dinh; Poi méi va
thuc hién phong cach 1am viéc “Trong dan, gan dan, hiéu dan, hoc dan va cé
trach nhiém véi ddan”, “Nghe din noz ” “néi dan hiéu”, “hu’ong dan dan lam”,
“lam dan tin”"; tap trung giai quyét don thu khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan
anh cua cong dan nhat 1a nhitng vu viéc phuc tap, ton dong, kéo dai, du ludn
quan tam; giai quyét kip thoi nhhiing buc xuc, nguyén vong chinh dang cua nguoi
dan. Tang cuong di co so de gan gii v6i Nhan dan, kip thoi nam bit nhimg tam
tu, nguyén vong, giai quyét nhitng van dé bic xdc, ndi com trong quan ching

Nhan dan dé c6 nhitng chinh sach dang dan, hop long dan.

Thuc hién nghiém viéc niém yét, _cong khai lich tlep cong dan, b tri dia
diém, phan cong can bo, cong chic tlep cong dan va trién khai cong tac tiép
cong dan thuong xuyén, dinh ky, dot xuat dam bao theo diing quy dinh ctia phap
luat. Trién khai dong bo cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat vé
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tiép cong dan, xur ly kién nghi, phan anh, khiéu nai, t& cdo v6i chu dong theo
doi, nam chac tinh hinh, giai quyét kip thoi, dung phap luat cac vu viéc thude
thdim quyén ngay tir khi moi phat sinh. Thyc hién t6t cong tac phéi hop lién
nganh trong giai quyét kién nghi, phan anh, khiéu nai, t6 cdo. Thuong xuyén
kiém tra, ra soat nang cao hi¢u qua t6 chuc thuc hién cac quyét dinh, két luan
giai quyét da c6 hiéu luc phap luat.

6. Cdng tac phoi hep, tao dieu kién dé Mat tran To quoc Viét Nam,
cac to chirc chinh tri - xa hdi va Nhan dan tham gia giam sat, phan bién xa
hoi va gop y xay dwng chinh quyen virng manh

Co quan hanh chinh nha nud6e, chinh quyen cac cip trong pham vi chire
nang, nhiém vu, quyén han ¢ trach nhiém ph01 hop chat ché va cung cap day du
thong tin, tai li€u lién quan dén noi dung giam sat theo chuong trinh, ké hoach
h::ing nam cta Mit tran T quéc, cac doan thé chinh tri - x3 hoi; to chirc thuc
hién kién nghi va tra 1oi kién nghi sau giam sat day du, kip thoi theo quy dinh.
Cong bd cong khai cic quy hoach, ké hoach, chuong trinh, du 4n 16n vé phat
trién kinh té, van hoa, xa hoi, cac ché do, chinh sach c6 pham vi tac dong sau
rong trong xa hoi (trir nhimg van dé thudc bi mat nha nudc) thude chirc ning,
nhiém vy cua co quan, don vi, dia phuong dé lay y kién Nhan dan; dong thoi gui
dén Mt tran TO qudc va cac doan thé chinh tri - x4 hoi ldy y kién phan bién theo
quy dinh. Tiép thu, giai quyét kip thoi nhimg kién nghi ciia Mat tran T6 qudc va
cac to chirc chinh tri - xa hoi chuyen den Nghién ctru, danh gia day du y kién
dong gop, phan bién cua Mat tran T6 qudc, cac to chire chinh tri - xd hoi va cac
tang 16p Nhan dan trudc khi ban hanh cac chuong trinh, du an, dé an, ché do,
chinh sach theo quy dinh.

7. Cong tac kiém tra, to chirc cham diém, danh gia, xép loai thuc hién
cbng tac dan van chinh quyen doi véi UBND céc huyén, thi x&, thanh pho
va cac sé, ban, nganh truc thugc UBND tinh

Tang cuong thanh tra cong vu va Kiém tra dot xuat viéc chap hanh ky luat,
ky cuong hanh chinh. Tap trung kiém tra trach nhiém nguoi dimg dau trong viéc
trién khai thyuc hién cac quy dinh vé ky luat, ky cuong hanh chinh, thuc hanh va
phat huy dan chu trong céc co quan, don vi, dia phuwong; xu ly nghiém va cong
khai két qua xur 1y doi V6i cac truong hop co hanh vi tiéu cuc, vi pham phap luat
va vi pham quy dinh vé chuan myc giao tiép, tng xir; gop phan nang cao niém
tin cia Nhan dan va hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc.

To chirc khao sét, kiem tra viéc thuc hién cong tac dan van trong céc co
quan nha nudc, chinh quyen cac cap trong tinh; so két, tong két viéc thuc hién
cac van ban co lién quan dén cong tac dan van cua cac co quan hanh chinh nha
nudc cac cap; thuc hién nghiém tic, dung quy dinh cong tac chim diém, danh
gia, xép loai thyc hién cong tac dan van chinh quyén ddi véi UBND céc huyén,
thi x4, thanh phé va céc sa, ban nganh truc thuoc UBND tinh.

I1II. TO CHUC THU'C HIEN

1. Giam ddc Sé Noi vu

Thuong xuyén theo doi, don déc cac co quan, don vi, dia phuong kip thoi
xay dung ké hoach t6 chuc thuc hi¢én dam bao day du, hiéu qua theo K& hoach
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nay. Kip thoi dé xuat Uy ban nhan dan tinh céc bién phéap can thiét dé Ké hoach
dugc thuc hién ddng bo, théng sudt, hiéu lyc. T6 chic chdm diém, danh gia, xép
loai thuc hién cong tac dan van chinh quyén nam 2023 ddi véi cac so, ban,
nganh tinh; cdc don vi su nghi¢p truc thuoc UBND tinh va UBND cac huyén, thi
x3, thanh phd.

2. Giam doc - Tong bién tap Pai Phat thanh - Truyén hinh va Béo
Binh Phwéc

Tang cudng tuyén truyén vé cong tac dan van, nang cao chat luong cac
chuyén muc, chuyén dé, cac tin, bai viét tuyén truyén, trao d6i kinh nghiém vé
cong tac dan van, thyc hién Quy ché dan chu & co s& cta co quan hanh chinh
nha nudc, chinh quyén cac cap. Pinh ky 06 thang, 01 ndm bao céo két qua vé
Uy ban nhén dan tinh (qua S& Noi vu).

3. Tha trwéng cac sé, ban, nganh tinh; cac don vi suw nghiép truc
thugc UBND tinh va Chua tich UBND cac huyén, thi xa, thanh pho

a) Can cur muc dich, yéu cau, ndi dung cua K& hoach nay va trén co so
chtrc nang, nhiém vu, tham quyén theo quy dinh x4y dung va ban hanh ké hoach
trién khai thuc hién dam bao thiét thyc, hiéu qua. Ngudi dimg dau co quan, don
vi, dia phuong chiu trach nhiém 1anh dao, chi dao cong tac t6 chirc thyc hién gan
v6i dinh ky theo di, kiém tra, danh gia.

b) T6 chirc ty chdm diém, danh gia, xép loai thyc hién cong téc dan van
chinh quyén nam 2023 gtri vé S& Noi vu tong hop trudc ngay 10/11/2023.

¢) Thuc hién nghiém ché d6 théng tin, bao cdo két qua thuc hién Ké
hoach nay 06 thang (trudc ngay 10/5/2023), 01 ndm (trudc ngay 10/11/2023) va
cac bao cao chuyén dé, dot xuét khi c6 yéu cau.

Can ctr nd1 dung K& hoach, yéu cau Thu trudng cac co quan, don vi, dia
phuong trién khai, thuc hién. Trong qua trinh t6 chirc thuc hién, néu c6 phat sinh
vuéng mac kip thoi phan anh vé Uy ban nhan dan tinh (qua S Noi vu) dé xem
xét, giai quyé't./.ﬁ,

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Thuong truc Tinh ay; PHO CHU TICH

- Ban Céan sy dang UBND tinh; Y
- Ban Déan van Tinh uy;

- Céc s0, ban, nganh tinh;

- Cac don vi su nghiép truc thuoc UBND tinh;
- UBND céc huyén, thi x4, thanh phd;

- LBVP, PNC;

- Luu: VT, (TO8KH).

Tran Tuyét Minh
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