UBND TINH BINHPHUGC ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Péc lip — Tw do — Hanh phiic
Sé: 474 I/TTr—SYT Binh Phutc, ngay 8 thing 11 nam 2018
TO TRINH

Vv tham muu thanh ldp Té céng téc gidi quyét vudng mdc
trong thuc hién chinh sdch, phdp ludt vé Bdo hiém y té.

Kinh gri: Uy ban Nhan déan tinh Binh Phudec.

Thuc hién Céng vin s 3397/UBND-KGVX ngay 08/11/2018 cia Uy ban
nhan dan tinh Binh Phuéc vé viéc tham muu thanh 1ap T4 cong tac giai quyét

vuong méc trong thuc hién chinh sach, phap luat vé Béo hiém y té.

S& Y té da hoan thanh céc dy thao Quyét dinh thanh 14p T cong tac giai
quyét vuéng méc trong thuc hién chinh sach, phap luit vé Bao hiém y té va du
thao Quy ché Hoat dong ciia TS Cong tac giai quyét vuéﬂg mic trong thuc hién
chinh sach phap luét v& BHYT ( ¢6 béan du thao va file w0i1i'd kém theo). |

S& Y té kinh trinh Uy ban Nhén dén tinh ban hanh Quyét dinh thanh 1ap
T cong tac giai quyét vudng mic trong thuc hién chinh sach, phap luit vé Bao
hiém y té.

Tran trong! 78
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Noi nhin:

- Nhur trén;

- 8¢ Tai Chinh,

- BHXH tinh Binh Phudc;

- Giam dbe S&;

- Cac PGD;

- Cac Phong chiic ning;

- Website SY'T;

- Luu VT, NVY (Cic 28.11).




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINJ1 BINH PHUOK Dgc Hp — Ty do — Hanh phic

Sé: Binh Phudc, ngay ¢ thing  ndm 2018

QUYET DINH
Thanh 1ap To cdng tac giai quyet vuO’ng mac trong
thwe hi¢n chinh sach, phap luit vé Bao hlem y té

Can ctr Luat té chitc HDND va chinh quyén dia perO'ng ngay 19/6/2015;
Can cir Cong vin sb 6251/BYT-BH ngay 22/10/2018 cua B Y té vé viée
thanh 1ap T4 cdng tac giai quyét viudng mic trong thurc h1en BHYT,

Xét dé nghi cia Gidm déc S& Y té tai To trinh s6 /TTr-SYT ngay /
/2013,

QUYET PINH

Piéu 1. Thanh 1ap Té cong téc giai quyét vudng mac trong thuc hién
chinl sach, phap luat vé Bao hiém y té gom céc ong, ba cé tén sau day:

1. Ong Tur Phuong Nam, Phé giam déc S& Y té, T trudng

2. Ong Hoa Vin Khai, Trudng phong phong TC-HCSN S& Tai chinh,
Tharh vién

3. Ba Trén Thi Quynh Mai, P.truéng phong Giam dinh BHYT Bao hiém
xa héi tinh, Thanh vién
4. Ong Hoang Manh Hoai, PTP Nghiép vu Y S& Y té, Thanh vién

5. Ong Vin Thanh Binh, Truéng phong Nghiép vu Dugc S& Y té, Thanh
vién

6. Ong Nguyén Dang Khué, Chuyén vién phongiNghiép vu Y S& V ¢4,
Thu <y

Bleu 2. Kem theo Quyét dinh nay la Quy ché Hoat déng cua T6 Céng tac
giai (quyét vuéng méc trong thuc hi¢n chinh sach phap luat vé BHYT

Piéu 3. Cac 6ng/ ba Chanh van phong UBND tinh, Giam déc cac sQ,
nganh: Néi vy, Y té; Thu trudng cic co quan, don vi ¢6 lién quan va céc éng, ba

c6 tén tai Piéu 1 chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh thi hanh nay ké tlr ngay
ky./.

Noi nhgn: CHU TICH
-CT, ¢ éc.PCT;

- Nhu Diéu 3;

-LDPV ?; Phong: VX, KTTH;

=P VT ().



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TIN 1 BINH PHUOC Poc ldp — Tu do — Hanh phuc

Binh Phuoc, ngay thang 11 ndm 2018

QUY CHE
Hoat ddng ciia T6 Cong tic giai quyét vuéng méc
trong thyc hién chinh sach phap luat vé BHYT

( T} eo Quyét dinh sé: /OD — UBND - VX ngay / / 2018 cua Uy ban Nhdn
dan tinh Binh Phudc V/v thanh lgp T Cong tdc gidi quyét vudng mdc trong
thuc hién chinh sdch phap ludt vé BHYT)

1. Muc dich:

Pam bao giadi quyét nhanh nhiing kho khan, vuong méc trong thuc hién
chinh séch phéap luat vé bao hiém y t¢ (BHYT) tai dia phuong theo tham
q 1yén quy dinh tai Ludt béo hiém y té.

Ii. Nhiém vu:

1. Tiép nhén, téng hop, phén tich céc thong tin khé khian, vuong mac tir co
s& khdm bénh, chita bénh; nguoi tham gia BHYT; Co quan Bao hiém X3 hoi va
co quan, don vi trong thuc hién chinh sach phap luat vé BHYT.

2. Boén doc co quan, don vi, ca nhan theo thim quyén giai quyét nhanh
vudr g méc trong thuc hién BHYT; trong hop dong kham bénh, chira bénh
BHYT, tam tng thanh toan, quyét toan chi phi kham, chita bénh BHYT; quyén
loi n zu01 tham gia BHYT theo quy dinh,

- Bao céo, tham muu dé xuat lanh dao S& Y té, Bao hiém xa hdi tinh hudng
giai quyet khé khin, vuéng méc.

¢. Bdo cao, tham muu déi véi So Y 1é dé dé xuat Uy ban Nhan dan tinh hoic
Bo Y té chi dao giai quyét khé khan, vuéng miéc trong thuc hién BHYT tai dia
phucng.

LT, Phwong thirc lam viéc:

1. S&Y té, Bao hidm x4 héi tinh cha dong giai quyét kho khan, vudng méc
theo chire néng, nhiém vu theo tham quyén da dugc quy dinh hogc phéi hop 2
bén (idi quyét khé khan, vudng méc kip thoi khi cén thiét.

a) Cac thanh vién T Cong tac thugc cac So, nganh, Bao hiém x4 hoi tinh
tbng hop khé khan, vudng mac tai co quan, don vi minh ma chua giai quyét
dugc, bdo céo tai cac cude hop clia Td cong tac.

b) Pén dbc co quan, don vi minh giai quyét nhanh kho khan, vuéng méic lién
quar dén glam dinh BHYT, thanh toan chi phi kham chira bénh BHYT quyén
loi ¢ Ja ngudi tham gia BHYT theo quy dinh phap luit vé BHYT.



2. Té Cong tac ra soat ndi dung kho khan, vudng méc dugc co quan, don vi
bao :ao hodc thu nhin dugc, ban bac, thong nhét noi dung giai quyet dé dé nghi
l&nh dao co quan, don vi chi dao giai quyét nhanh theo tham quyén.

3. To Céng tdc ¢ trach nhié¢m tong hop, béao cao két qua tham muu, dé& xuat
gidi quyet khé khan, vuong méc (bdo céo theo mau tai phu luc dinh kém theo
Quy ché) ve Uy ban Nhan dan Tinh va Bo Y té dinh ky 3 thang mot lan hodc dét
xuét khi can thlet (kem theo file dién tr va dia chi email) dé Uy ban Nhén dan
tinh v B§ Y té xem xét, chi dao kip thoi giai quyét khé khin, vudng mic trong
thuce hién chinh sach BHYT tai dia phuong.

17.  Nhi¢m vy cia cdc thanh vién Té Cong tdc:
1. Nhiém vu cta T truong:
a) Chu tri cédc cugc hop.

b) Giao nhi€ém vu cho céc thanh vién T6 Cong tac dé giai quyét theo thim
quyén hodc don dbc co quan, don vi minh dang cong tac dé thuc hién nhanh khé
khar, vudng mic di duoc T Céng tac dé nghi giai quyét.

¢) Ra soat danh gia tién do, hiéu qua giai quyét vudng mac.

d) Bao cao, tham muu, xin y kién lanh dao S& Y té hodc Uy ban Nhan dan
tinh ‘trong trudng hop cén thiét) dé kip thoi chi dao giai quyét.

2. Nhiém vu cua T pho:

a) Diéu hanh cong viéc theo ty quyén cha T4 trudmg.

b) Phu trach, didu hanh céng viéc theo phan céng ctia TS trudng.
3. Nhiém vu cta Thu ky:

a) Tiép nhan Théng tin (tir thanh vién T Céng tac; tir ca nhén, td chirc bang
van >an, don thu, bao chi, hdi nghi, hdi thao, thuc té dia phuong hoac chi dao
cla lanh dao).

b) Tbng hop, phan tich théng tin, dé& xuét ddu mdi giai quyét va thoi gian
hoar thanh.

c) Theo ddi tién dd giai quyét, don déc thuce hién va téng hop két qua.

d) Lap ké hoach, chuan bj ndi dung cho cac cude hop va moi hop, téng hop
két cua cude hop (bang bién ban cac cude hop).

e) Tdng hop va bao cao két qua giai quyét vudng méc.

f) Thuc hién céng tic khéc theo yéu ciu, phan céng ctia Té truéng To Cong
tac.

4. Céc thanh vién Té Céng tac:

a) Cac thanh vién TS Céng tac c6 trach nhiém thu nhén théng tin, giai quyét
d6i 61 mot sé khé khan, vuong méc theo thim quyén hodc tham muu cho co
quar , don vi dé kip thoi chi dao thuc hién.



b) Chuxén ndi dung vudng méc,’ két qua giai quyét‘tai don vi minh vé T

Cony: tac de bao cao lanh dao S& Y té.
V. Trao déi thong tin, thoi gian gidi quyét:

1. Céch thirc trao ddi théng tin vé kho khan, vudng méc:

a) Tiép nhan, trao dbi thong tin qua thu dién tu ca nhan, don vi clta cac
than1 vién trong T6 Cong tac.

b) Thong tin théng qua cudc hop T6 Cong tac.

¢) Cung cip thong tin cho thu ky T Cong tac qua en&ail, office.

2. Tién d6 giai quyét:

a) Trong 05 ngay ké tir khi tiép nhan duoc théng tin, van ban lién quan kho

khar, vudng méc tai co quan, don vi, thanh vién Té Cong téc ¢6 trach nhiém
bao 4o cho Thu ky Té Céng tac dé tdng hop bao cdo To trudng T Céng tac.

b; Hing thang, Té Cong téc td chirc hop giai quyet vudng mic (hodc hop dot
xuat theo tinh chat céng viéc). Két qua giai quyét vuong mic duge thong nhét
vé ndi dung, huéng giai quyét va ¢ vin ban guri cdc don vi ¢é lién quan dé giai
quyiit theo thdm quyén.

) Trong 05 ngay ké tir khi tiép nhin van ban cta To Cong tac, thanh vién
T (Cong tac (trong don vi minh) ¢4 trach nhi¢m don dée co quan, don vj giai
quyiit khé khin, vudéng méc.

d Trudng hop khé khin, bit cép lién quan dén trién khai céc van béan quy
phain phap ludt ma chua thong nhét giai quyét dugc ngay thi T Cong tac tong
hop ndi dung, dé xudt giai phap va bao céo S& Y té dé chi dao giai quyét,

T‘ong qua trinh trién khai Quy ché nay, néu <0 phat sinh lién quan, co quan,
don vi ¢6 trach nhiém bao cao T Cong téc dé tdng hop bao cao S& Y té, Uy ban
Nhin dén tinh sira dbi, b sung Quy ché cho phi hop.

T/M UY BAN NHAN DAN TiNH
KT. CHU TICH
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