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NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM

NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pic 1ap - T do - Hanh phiic
Sé: 09/2018/TT-NHNN Ha N¢i, ngay 30 thang 3 nam 2018
THONG TU

Quy dinh vé mang lwéi hoat d9ng ciia to chirc tin dung 12 hep tic xi

Can cir Ludt Ngdan hang Nha nudce Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010;

Can cir Ludt Cadc 16 chiee tin dung ngay 16 thang 6 nam 2010;

Can cir Ludt siea doi, bo sung mot 56 diéu cua Ludt Cdc t6 chirc tin dung ngay 20
thang 11 nam 2017,

Can cu Ludt hop tac xa ngay 20 thang 11 nam 2012,

Can cir Nghi dinh s6 16/2017/NP-CP ngay 17 thang 02 nam 2017 cua Chinh
phii quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chicc cua Ngan hang
Nha nwoe Viét Nam;

Theo dé nghi ctia Chanh Thanh tra, gidm sat ngan hang;

Théng doc Ngén hang Nha meée Viét Nam (sau ddy goi la Ngan hang Nha
nueée) ban hanh Thong tie quy dinh vé mang leéi hoat dong cia t6 chire tin dung la

hop tac xa.

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu ndy quy dinh vé diéu kién, hd so va thi tuc thanh 1ap, cham dirt hoat
dong, giai thé, thay dbi tén, dia diém dat tru so chi nhanh, phong giao dich, van
phong dai dién, don vi sy nghiép cia ngan hang hop tac xa, phong giao dich cua
quy tin dung nhan dan; mé, cham dut hoat dong diém gi¢i thigu dich vu cia quy

tin dung nhan dan.
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Piéu 2. Pdi twong ap dung

I. T6 chirc tin dung la hop tac xa gém ngan hang hop tac xa, quy tin dung
nhén dan.

2. Té chirc, ca nhan ¢ lién quan dén thanh lap, cham dirt hoat dong, giai thé,
thay ddi tén, dia diém dit tru s& chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién va
don vi sy nghiép cua ngan hang hgp tic xa, phong giao dich cua quy tin dung nhan
din; m&, cham dit hoat dong diém g101 thiéu dich vu cua quy tin dung nhan dan.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong théng tu ndy, nhitng tir ngir dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Mang ludi hoat dong cuia ngan hang hop tac xa bao gdm chi nhanh, phong
giao dich, van phong dai dién, don vi su nghiép ¢ trong nudc, van phong dai dién &
nudc ngoai.

2. Mang luéi hoat dong cua quy tin dung nhan dan bao gdbm phong giao dich.

3. Chi nhanh la don vi phu thudc ngan hang hop tac x3, c6 con déu, ¢ nhiém
vu thyce hién mét hodic mét sé chirc nang cia ngan hang hop tic xa theo quy dinh
ndi bd va quy dinh cua phap luat.

4. Phong giao dich cia ngan hang hgp tac xa la loai hinh chi nhanh, don vi phu
thugc ngin hang hop tac xa, dugc quan ly béi mét chi nhanh cua ngan hang hop
tac xd, co6 con diu, co dia diém dit tru s& trén dia ban hoat dong cua chi nhanh
quan ly, ¢6 nhiém vu thuc hién mét hoic mét s chirc ning ctia ngan hang hop tac
xa theo quy dinh ndi bd va quy dinh cua phép luat.

5. Vin phong dai dién 1a don vi phu thudc ngan hang hop tac xi, c6 con dau,
thue hién chirc ning dai dién theo uy quyén ciia ngan hang hop tic xa. Vin phong
dai dién khong dugc thyc hién hoat dong kinh doanh.

6. Pon vi su nghiép 1a don vi phu thudc ngan hang hop tic xa, c6 con dau,
thuc hién mét hodc mot sé hoat dong hd trg hoat dong kinh doanh ctia ngan hang
hop tac xa.

7. Phong giao dich cua quy tin dung nhan dan 1a loai hinh chi nhanh, don vi
phu thudc quy tin dung nhan dan, c6 con déu, c6 dia diém dat tru s& trén dia ban
hoat dong ctia quy tin dung nhén dan, c¢6 nhiém vu thyuc hién mot hodc mot sd chire
ndng cua quy tin dung nhan dan theo quy dinh ndi bd va quy dinh cua phép luat.
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8. Thoi diém dé nghi 12 ngay, thdng, nim ghi trén vin ban dé nghi thanh lap
chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi sy nghiép cua ngan hang
hgp tac xa; phong giao dich cua quy tin dung nhan dan.

Piéu 4. Thim quyén ciia Théng ddc Ngan hang Nha nuéc

Cén clr myc tiéu phat trién kinh té, xa hoi, chinh tri, an ninh, qudc phong va
dinh huéng phat trién nganh ngan hang trong timg thoi ky, Thong ddc Ngan hang
Nha nudec:

1. Xem xét chip thuan hodc khong chip thuén dé nghi thanh lap chi nhanh,
phong giao dich, van phong dai dién, don vi su nghiép ¢ trong nudc, van phong dai
dién & nudce ngoai; cham dirt hoat dong, giai thé chi nhénh; bét budc chdm dirt hoat
dong, giai thé phong giao dich, vin phong dai dién, don vi su nghiép & trong nudc
cua ngan hang hop tac xa theo quy dinh tai Thong tu nay.

2. Uy quyén cho Giam doc Ngan hang Nha nudc chi nhénh tinh, thanh phé
truc thudc Trung vong (sau day goi la Ngan hang Nha nudc chi nhanh) noi khéng
¢6 Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang:

a) Chap thuan hodc khong chép thuan thay ddi dia diém dit tru s& chi nhénh,
phong giao dich ngan hang hop tac xa trén dia ban (bao gdm cé trudng hop thay
doi dia diém trude khi khai truong hoat dong);

b) Chap thuan hodc khong chép thuan chdm dut hoat dong, giai thé phong
giao dich ngan hang hop téc xa trén dia ban (trong truong hop tw nguyén chim
dirt hoat dong);

¢) Chép thuin hodc khong chap thuan dé nghi thanh lap, thay déi dia diém dat
tru s&, chdm dit hoat dong, giai thé phong giao dich cua quy tin dung nhan dan
trén dia ban;

d) Dinh chi viéc khai trurong hoat dong chi nhanh, phong giao dich ctia ngan
hang hop tac xa, phong giao dich cua quy tin dung nhan dan trén dia ban trong
trudng hop chua dap img du yéu ciu khai truong hoat dong.

3. Uy quyén cho Giam déc Ngan hang Nha nuéc chi nhéanh noi ¢é6 Cuc Thanh
tra, gidm sat ngan hang chap thuan hodc khong chip thuan viéc thanh 1ap, thay dbi
dia diém dat tru s&, chdm dut hoat dong, giai thé phong giao dich cua quy tin dung
nhéan dan, dinh chi viéc khai truong hoat dong phong giao dich cua quy tin dung
nhéan dan trén dia ban.
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4. Uy quyén cho Cuc truéng Cuc Thanh tra, gidm sat ngan hang (noi c6 Cuc
Thanh tra, giam sat ngan hang):

a) Chip thuan hodc khong chip thudn thay déi dia diém dit try s& chi nhanh,
phong giao dich ngan hang hgp tac xi trén dia ban (bao gbm ca trudong hop thay
ddi dia diém trude khi khai truong hoat dong);

b) Chép thuan hoic khong chap thuan cham dirt hoat dong, giai thé phong
giao dich ngan hang hgp tac xa trén dia ban (trong trudng hop ty nguyén chidm
dut hoat dong);

c¢) Pinh chi viéc khai truong hoat dong chi nhanh, phong giao dich cia ngan
hang hop tic xa trén dia ban trong truong hop chua dap mg du yéu cau khai
truong hoat dong.

Didu 5. N§i dung hoat dong ciia don vi sy nghiép, phong giao dich cia
ngin hang hgp tic xa va quy dinh phong giao dich, diém gi6i thiéu dich vu
ctia quy tin dung nhan din

1. Don vi su nghiép ctia ngan hang hop tac xa thyc hién mot hodic mot s6 hoat
dong hd trg hoat dong kinh doanh cua ngén hang hop tic xd, bao gbm:

a) Nghién ctru, img dung cong nghé ngédn hang cho ngan hang hop tac xa;

b) Pao tao va bdi dudng nghiép vy, k¥ thuét cong nghé thong tin cho cin bd,
nhén vién ctia ngan hang hgp tac xa va quy tin dung nhén dén thanh vién;

¢) Luu trit co so dir liéu, thu thap, xtr ly thong tin phuc vu hoat dong kinh
doanh cua ngan hang hop tac xa;

d) Cac hoat dong khac hd tro hoat dong kinh doanh cua ngén hang hop tac xa
phu hop véi quy dinh cua phép luat.

2. Téng mirc du no cap tin dung cia phong giao dich cua ngén hang hop tac xa
d6i vai mot khach hang khong phai la quy tin dung nhan dan thanh vién khong
duoc vuot qua 1.000.000.000 déng (mét ty dong) sau khi da dap ang day du nhu
cau diéu hoa von clia quy tin dung nhan dén.

3. Tong muc du ng cép tin dung cua phong giao dich cua quy tin dung nhan
dan d6i voi mot khach hang dam bao tuan thu theo quy dinh vé gidi han cép tin
dung tai Luét Céc t6 chirc tin dung, cac quy dinh phép ludt c6 lién quan va khéng
duoc vuot qua 100.000.000 dong (mdt tram triéu dong).
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4. Quy tin dung nhan dan quyét dinh viéc mé, cham dit hoat dong diém gidi
thiéu dich vu trén dia ban hoat dong cua quy tin dung nhan dan theo cac ndi
dung sau:

a) Hoat dong cua diém gidi thiéu dich vu bao gdm: Nghién ciru, tim hiéu, gigi
thiéu khach hang; Tu vén, hudéng din cho khach hang vé san pham, dich vu, hé so
vay von. Piém gidi thiéu dich vu khong duoc huy dong vén, cho vay, thu, tra 1ai
va thuc hién cac hoat dong kinh doanh khac;

b) Quy tin dung nhan déan chiu trach nhiém vé hoat dong cua diém gidi thiéu
dich vy, bao dam thong tin cung cép, tu van cho khach hang tai cac diém gidi thigu
dich vu duoc théng nhat, day du va trung thue;

¢) Quy tin dung nhan dan phai ky hgp dong vé dia diém mo diém gidi thiéu
dich vy, trong d6 c6 néu trach nhi¢m, quyén han ciia cac bén lién quan va thoi han
hiéu lyc cua hop déng hodc ¢6 thoa thudn sir dung dia diém;

d) Trong thdi han 05 ngay ké tir ngay mé, chdm dut hoat dong diém giGi thiéu
dich vy, quy tin dung nhan dan thong bdo bang vin ban giri Ngan hang Nha nuéc
chi nhanh noi quy tin dung nhan dan dit try s& chinh.

Piéu 6. Dia ban hoat dong, tén chi nhanh, phong giao dich

1. Dia ban hoat dong:

a) Ddi v&i ngan hang hop tac xa:

(1) Chi nhanh cua ngan hang hop tac xa hoat dong trong pham vi mot hoac mot
s6 tinh, thanh phé truc thudc Trung wong dugc quy dinh cu thé trong vin ban chip
thudn thanh lap chi nhanh cua Ngan hang Nha nudc;

(11) Phong giao dich cua ngan hang hop tac xa hoat dong trong pham vi mot
tinh, thanh phd truc thuge Trung wong va trén dia ban hoat dong cua chi nhanh
quan ly.

b) Déi v6i quy tin dung nhan dén:

Phong giao dich cua quy tin dung nhén dan hoat dong trén dia ban hoat dong
cua quy tin dung nhéan dan.

2. Tén chi nhénh, phong giao dich cua ngan hang hop tic xa, quy tin dung
nhédn dan phai dam bao phu hop véi cdc quy dinh cua phap luat co lién quan va
dugc dat nhu sau:

a) Tén chi nhanh: Ngan hang Hop tac xa - Chi nhanh “tén chi nhanh”;
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b) Tén phong giao dich:

(i) Ngén hang Hop tac xa - Chi nhanh “tén chi nhanh” (la chi nhanh quan ly
phong giao dich) - Phong giao dich “tén phong giao dich” hodc Ngan hang Hop tac
xa - Phong giao dich “tén phong giao dich™;

(11) Quy tin dung nhéan dan “tén Quy tin dung nhan dan”
phong giao dich”.

- Phong giao dich “tén

Diéu 7. S6 lwgng chi nhanh, phong giao dich

1. Pdi v6i ngan hang hop tac xa:

a) Trén dia ban 01 tinh, thanh phé truc thudc Trung wong, ngan hang hop tac
xa dugc thanh 1ap 01 chi nhanh;

b) Ngan hang hop tac xa dugce thanh 14p méi khéng qua 05 chi nhanh 01 ndm;

¢) Mt chi nhanh khong quan 1y quéa 03 phong giao dich.

2. Péi véi quy tin dung nhan dan:

Quy tin dung nhan dan dugc thanh 1ap 01 phong giao dich trén dia ban mot
x4, phudng, thi tran.

Piéu 8. Nguyén tic 1ap hé so, giri thong bao

1. Hb so phai duoc lap bang tiéng Viét. Cac tai lidu trong hd so phai la ban |

chinh hodc ban sao tir so gdc hodc ban sao ¢ chimg thyc hodc ban sao xuat trinh
kém ban chinh dé déi chiéu theo quy dinh cua phéap luat. Trong mdi bd hd so phai
¢6 danh muc tai liéu.

2. Céc van ban cua to chirc tin dung 1a hop téc xa giri Ngan hang Nha nudc,
Ngén hang Nha nudc chi nhanh, Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang theo quy dinh
tai Thong tu nay phai do ngudi dai dién hop phép clia to chirc tin dung 12 hgp téc
xa ky.

3. Ho so, vin ban thong bao, dé nghi cua to chire tin dung 1a hop tac xa duge
guri t¢i Ngan hang Nha nudce, Ngan hang Nha nuéce chi nhanh, Cuc Thanh tra, giam
sat ngan hang bing hinh thirc truc tiép hodc qua dudng buu dién.

Diéu 9. Quy ché vé quin Iy mang lwéi

. Ngdn hang hgp tac xa, quy tin dung nhén dan phai xay dung Quy ché vé
quan ly mang ludi dé dam bao hoat dong an toan, hiéu qua, phi hop véi ning luc
quan ly cua timg loai don vi mang ludi va phu hgp véi quy dinh cua phap luat,
gdm céc ndi dung tbi thiéu nhu sau:

awSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www. ThuVienPhapLuat.vn



CONG BAO/S6 497 + 498/Ngay 08-4-2018 55

a) Co ciu to chirc, nhén sy;

b) N1 dung, pham vi hoat dong, co ché hach toan, ké toan;

¢) Han mic cho timg nghiép vu ddi véi mot khach hang, nhém khach hang va
tit ca khach hang; cac gidi han cho tig loai i ro;

d) Co ché quan ly, giam sat ctia tru s& chinh, chi nhanh déi véi d6i trong thude
mang luéi dé dam bao an toan, hiéu qua hoat dong, an toan chuyén tién va kho quy;

d) Tiéu chudn, diéu kién cua Giam dbc, Phé Giam ddc chi nhanh, Trudng
phong giao dich, Truong cac bd phan chuyén mén, nguoi ding dau don vi su
nghiép, van phong dai di¢n hoac cac chirc danh tuong duong dam bao du nang luc
chuyén mén, dao dirc nghé nghiép dé diéu hanh cong viéc nhu ddi véi cac chire
danh tuwong duong tai tru s¢ chinh.

2. Quy ché can quy dinh cu thé vé han mirc hoat dong nghiép vu ddi véi chi
nhanh, phong giao dich va hoat dong ctiia phong giao dich phai han ché hon chi
nhanh dam bao phu hgp nang luc quan tri va quy mé hoat dong.

3. Quy ché phai quy dinh cu thé déi v6i cac don vi mang luéi hoat déng &
nudc ngoai.

4. Quy ché phai dugc ra soat dinh ky dam bao phu hop véi nhimg thay déi cua
cac don vi mang ludi va nhirng thay di cia thi truong.

5. Trong thoi han 05 ngay ké tir ngay ban hanh Quy ché vé quan 1y mang luéi,
ngéan hang hop tac xa phai guri Ngan hang Nha nudéc (qua Co quan Thanh tra, giam
sat ngan hang), Ngan hang Nha nudc chi nhanh noi ngén hang hop tac xa dat tru s&
chinh; quy tin dung nhan déan phai giri Ngan hang Nha nuéc chi nhanh noi quy tin
dung nhén dan dat tru s& chinh.

Chwong 11
QUY PINH VE MANG LUGI HOAT PONG
CUA NGAN HANG HQP TAC XA

Muc 1
THANH LAP CHI NHANH, PHONG GIAO DICH, VAN PHONG PAI DIEN,
PON VI SUNGHIEP CUA NGAN HANG HQP TAC XA

Diéu 10. Piéu kién thanh Iip chi nhanh
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1. C6 nhu céu thanh lap chi nhanh dé phuc vu cdc quy tin dung nhéan déan trén
dia ban du kién thanh lap chi nhanh.

2. C6 gia tri thue vén diéu 1¢ tai thoi diém 31 thang 12 cla nam trude lién ke
ndm dé nghi khong thdp hon mirc von phap dinh.

3. Hoat dong kinh doanh c6 13i theo bao céo tai chinh da dugc kiém toan doc
lap ctia nam trude lién ké nam dé nghi thanh 18p chi nhanh.

4. Khong vi pham quy dinh vé cac gidi han, ty 1& bao dam an toan trong hoat
dong theo quy dinh tai Luat Céc to chirc tin dung va huéng dan cia Ngén hang
Nha nude lién tuc trong 12 thang dén thoi diém dé nghi.

5. Thuc hién dang cac quy dinh vé phan loai ng, trich 1ap du phong rui ro theo
quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc tai thoi diém 31 thang 12 cia ndm trude nam
dé nghi va tai thoi diém gfin nhét thoi diém dé nghi; ty 1€ ng xau so véi tong du ng
tai thoi diém 31 thang 12 cliia ndm trudc ndm dé nghi va tai thoi diém dé nghi
khong vuot qua 3% hodc mdt ty 1¢ khac theo quyét dinh ciia Théng doc Ngén hang
Nha nudc trong timg thoi ky.

6. Tai thoi diém dé nghi, Hoi ddng quan tri, Ban kiém soat c6 sb luong va co
chu theo ding quy dinh ciia phap luat, khdng b khuyét Tong Gidm doc.

7. Tai thoi diém dé nghi, ngdn hang hop tac xa ¢ kiém toan nodi bd va hé
thdng kiém soat ndi bo bao dam tun thu quy dinh tai Luat Cac td chirc tin dung va
cac quy dinh cta phap luét c6 lién quan. .

8. C6 quy ché vé quan ly mang ludi theo quy dinh tai Diéu 9 Thong tu nay.

9. Khong thudc ddi tugng bi 4p dung bién phap khong dugec mo rong mang
lu6i theo quy dinh cia phap luat vé& xtr ly sau thanh tra, gidm sat ddi véi cac to
chure tin dung.

10. Pam bao s6 lugng chi nhanh theo quy dinh tai diém a, b khoan 1 Diéu 7
Théng tu nay.

Piéu 11. Didu kién thanh lap vin phong dai dién, don vi sy nghiép & trong
nudc va vin phong dai dién & nwéc ngoai

Ngan hang hgp tac xa dé nghi thanh 1ap van phong dai dién, don vi su nghiép
& trong nudc va van phong dai dién ¢ nude ngoai phai dap ung cac diéu kién quy
dinh tai khoan 5, 6, 7, 8, 9 Piéu 10 Théng tur nay.
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Diéu 12. Piéu kién thanh lap phong giao dich

1. Piéu kién d6i véi ngan hang hgp tac xa:

a) C6 nhu cau thanh 1ap phong giao dich dé dap img nhu cau diéu hoa von va
hé trg cho cac hoat dong cua cac quy tin dung nhan dan thanh vién trén dia ban;

b) Pap ing cac diéu kién quy dinh tai khoan 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 Diéu 10
Thong tu nay.

2. Diéu kién d6i v6i chi nhanh du kién quan 1y phong giao dich:

a) C6 thoi gian hoat dong tdi thiéu 12 thang tinh tir ngay khai truong hoat dong
dén thoi diém dé nghi;

b) Co ty I€ ng xau so voi téng du no tai thoi diém 31 thang 12 nam trudc nam
dé nghi va tai thoi diém dé nghi khdng vurot qua 3% hodc mot ty 1é khac theo quyét
dinh ctia Thong doc Ngan hang Nha nudc trong ting thoi ky;

¢) Khéng bi xur phat vi pham hanh chinh trong linh vuc tién té va ngan hang
bang hinh thirc phat tién trong thoi han 12 thang trude thoi diém dé nghi;

d) Phong giao dich dugc dé nghi thanh ldp phai ndm trén dia ban hoat dong
cua chi nhanh;

d) Dam bao sb lwgng phong giao dich theo quy dinh tai diém ¢ khoan 1 Diéu 7.

Diéu 13. Hd so' d& nghi chip thuin thanh lap chi nhanh, phong giao dich,
vin phong dai dién, don vi sy nghiép & trong nwéc, viin phong dai dién &
nwdc ngoai

1. Vian ban cua ngan hang hop tac xa dé nghi Ngan hang Nha nudc chap thuan
thanh 1ap chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi su nghiép theo
mau Phu lyc 01 ban hanh kém theo Théng tir nay.

2. Nghi quyét cua Pai hoi thanh vién hoic Nghi quyét cua Hoi ddng quan tri
theo quy dinh tai Diéu 1¢ cua ngan hang hop tic xa vé viéc thanh lap chi nhanh,
phong giao dich, van phong dai dién, don vi su nghiép.

3. D¢ an thanh 1ap c6 tdi thiéu cac ndi dung sau:

a) Ddi véi thanh lap chi nhanh, phong giao dich:

(i) Tén day du bang tiéng Viét; tén viét tit bing tiéng Viét; dia chi;

(ii) Ly do, nhu cau thanh lap va ly do lya chon dia ban thanh 1ap;
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(iii) Co cau to chirc: So dd td chirc ctia chi nhanh, phong giao dich;

(iv) Dy kién nhan su cha chét (Giam déc, Phé Giam ddc, Trudng phong giao
dich, Trudng cac bd phan chuyén mon hodc chitrc danh tuong duong);

(v) Tén, dia diém cua chi nhanh du kién quan ly phong giao dich; viéc dap img
cac diéu kién cua chi nhanh dy kién quan ly phong giao dich theo quy dinh tai
khoan 2 Piéu 12 Thong tu nay (truong hop thanh 1dp phong giao dich);

(vi) Nghién ciru kha thi: Phan tich méi truong kinh doanh, thi trudng myc tiéu,
céc co hoi kinh doanh va ké hoach chiém linh thi trudng, nhu ciu phuc vu quy tin
dung nhén dan trén dia ban;

(vii) Phuong an kinh doanh dyu kién trong 03 nim dau, trong d6 tdi thiéu bao
gdm: ndi dung hoat dong, ddi twgng khach hang chinh, dy kién bang cén déi ké
toan, bao cao két qua kinh doanh, cin cir xay dyng phuong an va thuyét minh kha
nang thuc hién phuong an trong tirng nam.

b) Déi voi thanh 1ap don vi sy nghiép, vin phong dai dién:

(i) Péi voi viée thanh lap don vi sy nghiép, vin phong dai dién ¢ trong nudc:

- Tén diy du bing tiéng Viét, tén viét tit bang tiéng Viét, dia chi, ndi dung
hoat dong;

- Ly do, nhu cau thanh lap;

- Du kién nhan su chu chdt (Giam déc, Phé Giam déc, Truong cac bo phén
chuyén mén hoiac chirc danh tuwong duong);

- K& hoach hoat dong du kién trong 03 nim dau.

(ii) Béi voi viée thanh 1ap vin phong dai dién & nudce ngoai:

- Tén diy du bing tiéng Viét va bing tiéng nudc ngoai, tén viét tit bing tiéng
Viét va bang tiéng nudc ngoai (ncu co);

- Dia diém: tén qudc gia va dia chi cu thé (néu cd);

- Ly do, nhu cdu thanh lap va ly do lwa chon nuéc noi dit tru s& vin phong
dai dién;

- Thong tin phap ly cé lién quan: Liét ké cac quy dinh ¢6 lién quan cua nude
noi dit tru s& vin phong dai dién vé viéc cho phép td chirc tin dung mudc ngoai
thanh lap vian phong dai dién (tén, s6 hi€u, ngay thang cia van ban).
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Diéu 14. Trinh tw chip thuin thanh 13p chi nhinh, phong giao dich, viin
phong dai dién, dom vi su nghiép ¢ trong nuwérc, vin phong dai dién & nwéc ngoai

1. Ngan hang hop tac xi lap 01 bd hd so theo quy dinh tai Diéu 13 Théng tu
nay guri Ngan hang Nha nudc (qua Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang).

2. D6i voi dé nghi thanh 13p chi nhanh, phong giao dich trong thoi han 05 ngay
lam viéc ké tir ngay nhan dugc diy du hd so theo quy dinh tai Diéu 13 Thong tu nay:

a) Ngan hang Nha nuéc c6 van ban gui lay y kién Uy ban nhén dan tinh, thanh
phd truc thugc Trung wong vé sy can thiét va viéc dit tru s& chi nhénh ngan hang
hop téac xa trén dia ban;

b) Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang ¢6 van ban gii lay y kién Ngan
hang Nha nudc chi nhanh noi ngan hang hop tac xa du kién thanh 1ap chi nhénh,
phong giao dich (trir tinh, thanh ph noi ¢6 Cuc Thanh tra, gidm st ngan hang) vé
su can thiét c6 thém chi nhanh, phong giao dich trén dia ban; viéc dap \ing diéu
kién dbi véi chi nhanh du kién quan ly phong giao dich (trong truong hop thanh
lap phong giao dich).

3. Trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngay nhan dugc van ban cia Ngan
hang Nha nudc, Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang, cac don vi tai khoan 2
Diéu nay 6 y kién tham gia bing van ban vé cac ndi dung duge dé nghi.

4. Trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ddy du y kién tham
gia cua cac don vi tai khoan 2 Piéu nay hoic ké tir ngay nhan dugc ddy du hd so
dé nghi thanh 1ap vin phong dai dién, don vi sy nghiép & trong nuéc, vin phong
dai dién & nudc ngodi, Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang trinh Théng dbc
Ngan hang Nha nudc c6 vin ban chdp thuin hodic khong chip thuan viéc ngén
hang hop tac xa thanh 1ap chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi
su nghiép.

5. Trong thoi han 45 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du hd so cia ngan hang
hop tac xa dé nghi thanh 1ap chi nhanh, phong giao dich, Ngan hang Nha nudc ¢6
vin ban chap thuan hoac khong chap thuan viéc ngan hang hop tac xa thanh 1ap chi
nhanh, phong giao dich; cac truong hop khong chap thudn, vin ban néu 13 ly do.

Trong thdi han 12 thang ké tir ngdy Ngan hang Nha nudc c¢6 vian ban chap
thuan, ngan hang hop tac xa phai khai truong hoat dgng chi nhanh, phong giao
dich. Qua thdi han nay, vin ban chip thuan ctia Ngan hang Nha nuéc dwong nhién
hét hiéu luc.
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6. Trong thdi han 30 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du ho so cia ngan hang
hop tac xa dé nghi thanh 1dp van phong dai dién, don vi su nghi¢p & trong nudc,
van phong dai dién & nudc ngoai, Ngan hang Nha nudc c¢d van ban chap thuin
hodc khéng chép thudn viéc ngin hang hop tic xa thanh lap van phong dai dién,
don vi su nghiép & trong nude, van phong dai dién ¢ nudc ngoai; truong hop
khong chip thudn, vin ban néu 13 1y do.

Trong thoi han 24 thang ké tir ngady Ngéan hang Nha nudc ¢6 vin ban chap
thuédn, ngan hang hop tac xa phai khai truong hoat dong van phong dai dién, don vi
su nghiép ¢ trong nudc, van phong dai dién ¢ nudc ngoai. Qua thoi han nay, van
ban chap thuin cia Ngan hang Nha nudc duong nhién hét hiéu luc.

Muc 2
KHAI TRUONG HOAT PONG CHI NHANH,
PHONG GIAO DICH, VAN PHONG PAI DIEN, PON VI SU' NGHIEP
CUA NGAN HANG HQP TAC XA

Pidu 15. Khai truong hoat dgng chi nhanh, phong giao dich
1. Yéu cau khai truong hoat dong chi nhanh:

a) Co quyén s& hiru hogic s dung hop phap try s chi nhénh; tru s¢ phai dam
bao lwu trit chimg tir, thudn tién va an toan cho giao dich, tai san, c6 dy du hé
théng dam bao an ninh, bao vé, hé théng cap dién, lién lac duy tri lién tuc, dap (g
yéu cdu phong, chong chay no;

b) Tru s& chi nhanh c6 kho tién dam bao an toan theo tiéu chuan quy dinh cta
Ngan hang Nha nude. Truong hop ngan hang hop tac xa hién c6 hon 01 chi nhanh
trén cing dia ban tinh, thanh phd truc thude Trung uong da duge Ngan hang Nha
nude chap thuan trude ngay Thong tu nay c6 hiéu lyc thi hanh, ngén hang hop tac
xd phai ¢ téi thiéu 01 chi nhanh c6 kho tién theo tidu chuan quy dinh cia Ngan
hang Nha nudc va phai chiu trach nhiém chuyén tién ctia cac chi nhanh khéng cé
kho tién vé chi nhanh ¢6 kho tién theo quy dinh ndi bo ctia ngan hang hop tac xa;

c¢) Chi nhanh c6 hé théng cong nghé thong tin két ndi truc tuyén voi tru so
chinh; dam bao hé thdng cong nghé thong tin, co s& dir liéu hoat dong lién tuc, an
toan, bao mat cho cac hoat dong nghiép vu;
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d) Chi nhanh c¢6 ddy du nhan sy diéu hanh gdm Gidm dbc¢ Chi nhanh hodc
chirc danh tuong duong va doi ngii can b nghiép vu;

d) Giam dbc chi nhanh hodc cac chirc danh twong duong dap ung céc ticu
chuén, diéu kién theo quy dinh cua ngan hang hop tac xa.

2. Yéu cau khai truong hoat dong phong giao dich:

a) C6 quyén s& hitu hodc str dung hop phap tru so phong giao dich; tru s& phai
dam bao luu trix chimg tir, thudn tién va an toan cho giao dich, tai sin, c¢6 ddy du hé
théng dam bao an ninh, bao v¢, hé thdng cép dién, lién lac duy tri lién tuc, dap img
yéu cau phong, chong chay no;

b) Phong giao dich t6i thiéu phai cé két quy dam bao an toan;

¢) C6 hé théng cong nghé thong tin két ndi tryc tuyén véi chi nhanh quan ly;
dam bao hé théng cong nghé thong tin, co so di liéu hoat dong lién tuc, an toan,
bao mat cho céc hoat dong nghiép vu;

d) C6 day du nhan sy diéu hanh gom Truong phong giao dich hodc chirc danh
twrong duong va doi ngti can b nghiép vu;

d) Truong phong giao dich hodc cac chirc danh twong duong dap mg cac tiéu [

chuén, diéu kién theo quy dinh cua ngin hang hgp tac xa.

3. Ngan hang hop tac xa c6 van ban thong bao vé viéc da dép (mg cdc yéu cau |

khai truong hoat dong quy dinh tai khoan 1 (truong hop khai truong hoat dong chi
nhanh), khoan 2 (truong hop khai truong hoat dong phong giao dich) Piéu nay it
nhét 15 ngay trudc ngay du kién khai truong hoat dong giri Cuc Thanh tra, giam
sat ngan hang hodc Ngan hang Nha nudc chi nhanh (noi khong c¢6 Cuc Thanh tra,
giam sat ngan hang) noi dat tru s¢ chi nhanh, phong giao dich.

4. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc thong béo cua ngan
hang hop tac xa, Cuc Thanh tra, gidm sat ngan hang, Ngan hang Nha nudc chi
nhanh (noi khong c6 Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang) kiém tra, dinh chi viéc
khai trwong hoat dong chi nhanh, phong giao dich cua ngan hang hop tac xa khi
chua dap ung cac yéu cdu va yéu cau ngan hang hop tac xa hoan thién theo quy
dinh tai khoan 1, khoan 2 Diéu nay.

Cuc Thanh tra, gidm sat ngan hang dé nghi Ngan hang Nha nudc chi nhanh
(noi c6 Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang) cir can b tham gia doan kiém tra viéc
dap tmg diéu kién vé kho quy bao dam an toan theo ticu chuan quy dinh cua Ngén

hang Nha nudc.
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5. Ngan hang hop tac xa thuc hién viéc déng ky hoat dong chi nhanh, phong
giao dich theo quy dinh cua phap luat.

6. Ngan hang hop tac xa tién hanh khai truong chi nhanh, phong giao dich sau
khi da hoan tit thu tuc theo quy dinh tai khoan 5 Piéu nay va viéc cong bd thong
tin theo quy dinh tai Diéu 24 Thong tu nay.

Diéu 16. Khai truong hoat déng vin phong dai dién, don vi sw nghiép

1. Ngan hang hop tac xa quyét dinh viéc khai truong hoat dong van phong dai
dién, don vi sy nghiép & trong nudc va cd van ban thong bado Ngéan hang Nha nudc
(qua Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang), Cuc Thanh tra, gidm sat ngan hang
ho#c Ngin hang Nha nudc chi nhanh (noi khéng cé Cuc Thanh tra, gidm sat ngén
hang) noi dit try s& van phong dai dién, don vi s nghiép & trong nudc cham nhét
14 ngay lam viéc trudc ngay khai truong hoat dong.

2. Ngén hang hop tac xa tién hanh khai truong hoat dong van phong dai dién &
nudc ngoai theo quy dinh cia phap luat nude ngoai va cé van ban thdng bao Ngén
hang Nha nudc (qua Co quan Thanh tra, gidm sat ngin hang) cham nhit 14 ngay
lam viéc trude ngay khai truong hoat dong.

3. Ngan hang hop tac xa thuc hién dang ky hoat dong van phong dai dién theo

quy dinh cua phap luét.

Muc 3
THAY POI TEN, PIA PIEM PAT TRU SO CHI NHANH,
PHONG GIAO DICH, VAN PHONG PAI DIEN, PON VI SU NGHIEP;
THAY DOI CHI NHANH QUAN LY PHONG GIAO DICH
CUA NGAN HANG HQP TAC XA

Piéu 17. Thay d6i tén chi nhanh

Ngan hang hop tic x3 quyét dinh viéc thay d6i tén chi nhdnh va c6 vin ban
thong bao Ngan hang Nha nudc (qua Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang), Cuc
Thanh tra, giam sat ngan hang hodc Ngan hang Nha nuéc chi nhanh (noi khéng c6
Cuc Thanh tra, giam s4t ngan hang) noi dit tru s& chi nhanh viéc thay déi nay
trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay c6 quyét dinh thay doi.

Diéu 18. Thay d6i dia diém @it tru sé chi nhinh

1. Ngan hang hop tac xa thay ddi dia diém dat tru so chi nhanh (bao gém ca
truong hop thay ddi dia diém trudc khi khai truong hoat dong) phai dap (mg:
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a) Vé diéu kién:

(i) Ngan hang hop tac xa chi dugc thay doi dia diém dat tru s& chi nhanh trong
pham vi dia ban hoat dong ctia chi nhanh da dugc Ngan hang Nha nuéc chap thuan;

(ii) Céc diéu kién quy dinh tai diém a, b, ¢ khoan 1 Diéu 15 Théng tu nay.

b) Vé hd so:

(i) Vin ban cia ngan hang hop tac xa dé nghi chap thuan thay déi dia diém dat
tru s& chi nhanh, trong d6 bédo céo 15 viéc dap ung diéu kién quy dinh tai diém a
khoan nay va néu cu thé dia diém dat tru so chi nhanh;

(i1) Nghi quyét cua Pai hdi thanh vién hodc Nghi quyét cia Hoi déng quan tri
theo quy dinh tai Diéu 1¢ vé viéc thong qua thay doi dia diém dat tru s& chi nhéanh;

(iii) Cac tai liéu chimg minh viéc dap img diéu kién quy dinh tai diém a khoén nay.

2. Trinh tu:

a) Ngan hang hop tac xa 1ap 01 bd ho so theo quy dinh tai diém b khoan 1
Piéu nay guri Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang hodac Ngan hang Nha nuéc chi
nhanh (noi khéng c6 Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang) noi dt tru s¢ chi nhanh;

b) Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc diy di hd so theo
quy dinh tai diém b khoan 1 Piéu nay, Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang hodc

Ngan hang Nha nudc chi nhanh (noi khong ¢6 Cuc Thanh tra, giam sat ngan
hang) noi dat tru s& chi nhanh kiém tra dia diém du kién dat try so chi nhénh va
¢6 van ban giri ngan hang hop tac xa chip thuan hogic khong chap thuan viéc thay
ddi dia diém dat try so chi nhanh; truong hop khong chap thuén, van ban phai
néu ro ly do.

Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang dé nghi Ngin hang Nha nudc chi nhanh
(noi c6 Cuc Thanh tra, gidm sat ngan hang) cir can bd tham gia doan kiém tra viéc
dap tmg diéu kién vé kho quy bao dam an toan theo tiéu chuédn quy dinh cia Ngan
hang Nha nudec.

3. Trong thdi han 12 thang ké tir ngay Ngan hang Nha nudc chi nhanh, Cuc
Thanh tra, giam sat ngan hang c6 van ban chap thuan, chi nhanh cla ngin hang
hop tac xa phai hoat dong theo dia diém da dugc chap thuan. Qué thoi han nay, chi
nhanh cta ngan hang hop tac xa khong hoat dong theo dia diém da dugc chdp
thuan, van ban chip thuian cia Ngan hang Nha nudc chi nhanh, Cuc Thanh tra,
gi4m sat ngan hang duong nhién hét hiéu lyc.
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4. Truomg hop thay déi dia chi dat tru so chi nhanh do thay doi dia giéi hanh
chinh (khéng thay dbi dia diém dat try s& chi nhanh), ngan hang hop tic xa ¢6 van
ban dé nghi Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang hodc Ngan hang Nha nudc chi
nhanh (noi khong cé Cuc thanh tra, giam sat ngan hang) xac nhan thay d6i dia chi.
Vin ban dé nghi cua ngan hang hop tic xa phai giri kém céc tai liéu chimg minh
hodc xac nhan cua co quan quan ly hanh chinh nha nuéce co tham quyén vé viéc
thay ddi dia chi néu trén.

Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc van ban dé nghi theo
quy dinh néu trén, Ngan hang Nha nuéc chi nhanh hoac Cuc Thanh tra, gidm sat
ngan hang noi dit tru s& chi nhanh c¢6 van ban guri ngan hang hop tac xa xac nhan
viéc thay doi dia chi tru so chi nhanh.

Piéu 19. Thay déi tén phong giao dich

Ngan hang hop tac xa quyét dinh vige thay d6i tén phong giao dich va ¢6 van
ban théng bao Ngan hang Nha nudc (qua Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang),
Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang hoac Ngan hang Nha nudc chi nhanh (noi
khong c¢6 Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang) noi dat try s& phong giao dich vige
thay doi nay trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay c6 quyét dinh thay doi.

Diéu 20. Thay dbi dia diém dit tru sé phong giao dich

1. Ngan hang hop tac xa thay ddi dia diém dat tru s& phong giao dich (bao
gdm ca trudng hop thay doi dia diém truée khi khai truong hoat dong) phai
dap trng:

a) Vé diéu kién:

(i) Ngan hang hop tac xa chi duogc thay d6i dia diém dat tru sé phong giao
dich trong pham vi dia ban hoat dong cua phong giao dich da dugc Ngan hang Nha
nuoc chép thuan.

(11) Cac diéu kién quy dinh tai diém a, b, ¢ khoan 2 Piéu 15 Théng tu nay.

b) Vé ho so:

(i) Van ban cua ngan hang hop tac xa dé nghi chap thuan thay dbi dia diém dat
tru s& phong giao dich, trong dé bdo cao rd viée dap tmg diéu kién quy dinh tai
diém a khoan nay va néu cu thé dia diém dat tru s& phong giao dich; -

(ii) Nghi quyét cua Hoi dong quan tri hodc van ban cia cép c6 thim quyén cua
ngan hang hop tac xa theo quy dinh tai Diéu 1é vé viéc thay d6i dia diém dat tru so
phong giao dich;
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(iii) Céc tai liéu chirng minh viéc dap {mg diéu kién quy dinh tai diém a
khoan nay.

2. Trinh tu:

a) Ngan hang hop tac x lap 01 bd hd so theo quy dinh tai diém b khoan 1 Pidu
nay gui Cuc Thanh tra, giam sat ngén hang hodc Ngén hang Nha nudc chi nhanh
(no1 khong c6 Cuc Thanh tra, gidm sat ngan hang) no1 dét try s¢ phong giao dich;

b) Trong thdi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc day du hd so theo
quy dinh tai diém b khoan 1 Pidu nay, Cuc Thanh tra, gidm sat ngan hang hoic
Ngan hang Nha nudc chi nhanh (noi khong c¢6 Cuc Thanh tra, gidm sat ngan hang)
noi dat tru s& phong giao dich tién hanh kiém tra dia diém du kién dit tru s& phong
giao dich va c6 van ban giri ngan hang hop tic xa chap thuin hoic khong chip
thuén viéc thay d6i dia diém dat tru s& phong giao dich; trudng hop khéng chip
thudn, van ban phai néu ro ly do.

Cuc Thanh tra, gidm sat ngan hang d& nghi Ngan hang Nha nuéc chi nhanh
(noi ¢6 Cuc Thanh tra, gidm sat ngan hang) ctr cdn bd tham gia doan kiém tra viéc
dap img didu kién vé kho tién bao dam an toan theo tiéu chuan quy dinh ctia Ngan
hang Nha nudc d6i voi dia diém dy kién dat try so phong giao dich trong truomg
hop tru s& phong giao dich ctia ngén hang hop tac xa cé kho tién.

3. Trong thoi han 12 thang ké tir ngay Ngan hang Nha nuéc chi nhanh, Cuc
Thanh tra, gi4m sat ngan hang c6 vin ban chip thuin phong giao dich ctia ngan
hang hop tac xa phai di vao hoat dong theo dia diém di duoc chip thuan. Qua thoi
han nay, phong giao dich cia ngan hang hop tac xa khong hoat dong theo dia diém
da duoc chap thuan, vin ban chip thuén ciia Ngan hang Nha nudc chi nhanh, Cyc
Thanh tra, gidm sat ngin hang duong nhién hét hiéu lyc.

4. Trudmg hop thay ddi dia chi dat tru s& phong giao dich do thay déi dia gidi
hanh chinh (khong thay ddi dia diém dit tru s& phong giao dich), ngan hang hop
tac x4 ¢ vin ban dé nghi Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang hodc Ngéan hang Nha
nude chi nhanh (noi khong c¢6 Cuc thanh tra, giam sat ngén hang) x4c nhan thay
ddi dia chi. Van ban dé nghi cta ngan hang hop tac xa gii kém cdc tai liéu chimg
minh hodc x4ac nhan cua co quan quan ly hanh chinh nha nuéc c6 thim quyén vé
viéc thay doi dia chi néu trén.

Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc van ban dé nghi theo
quy dinh néu trén, Ngan hang Nha nudc chi nhanh hodc Cyc Thanh tra, giam sat
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ngan hang noi dat tru s& phong giao dich c6 vin ban gui ngan hang hgp tac xa xac
nhan viéc thay doi dia chi tru so phong giao dich.

Diéu 21. Thay dbi tén, dia diém dit tru sé vin phong dai dién, don vi sw
nghiép & trong nwdc, vin phong dai dién ¢ nwdc ngoai

1. Ngan hang hop tac xa quyét dinh viéc thay déi tén, dia diém dat tru s& vén
phong dai dién, don vi su nghiép ¢ trong nudc, van phong dai dién & nude ngoai
phu hgp véi quy dinh cua phap luat Viét Nam va phap luat nude ngoai.

2. Ngan hang hop tac xa ¢6 van ban thong bao Ngan hang Nha nudc (qua Co
quan Thanh tra, giam sat ngan hang) va Cuc Thanh tra, gidm sat ngédn hang hoac
Ngan hang Nha nude chi nhanh (noi khong c6 Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang)
not dat van phong dai dién, don vi sy nghiép ¢ trong nude vé viée thay doi tén, dia
diém dat tru so trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngay c6 quyét dinh thay doi.

Trudng hop thay ddi dia diém dit tru s& van phong dai dién, don vi su nghiép
o trong nude khac dia ban tinh, thanh phé truc thugc Trung wong, ngan hang hop
tac xa c6 van ban thong bao Cuc Thanh tra, giam sat ngéin hang, Ngan hang Nha
nudc chi nhanh (noi khong c¢6 Cuc Thanh tra, gidm sat ngan hang) noi dit tru so
van phong dai dién, don vi su nghiép trude day va noi dat try s& van phong dai
dién, don vi su nghiép méi.

3. Ngén hang hop tdc xa ¢6 van ban thong bao Ngan hang Nha nudc (qua Co
quan Thanh tra, giam sat ngan hang) vé viéc vin phong dai dién ¢ nudc ngoai thay
déi tén, dia diém dat tru s trong thoi han 05 ngdy lam viéc ké tir ngay ¢o quyét
dinh thay doi.

Diu 22. Thay déi tén chi nhanh, phong giao dich, viin phong dai dién, don
vi swr nghiép ¢ trong nuéc, vin phong dai dién & nwde ngoai trong truwong hop
to chirc lai ngén hang hop téc xi

Viéc thay ddi tén chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi su
nghiép & trong nude, vin phong dai dién ¢ nudce ngoai trong trudng hop t6 chire lai
ngan hang hop tac xa thuc hién theo quy dinh cua Ngan hang Nha nudc vé té chirc
lai to chire tin dung.

Diu 23. Thay déi chi nhanh quién 1y phong giao dich

Ngén hang hop tac xa quyét dinh viéc thay ddi chi nhanh quan ly phong giao
dich khi dap (mg diéu kién quy dinh tai khoan 2 Biéu 12 Thong tu nay va ¢b vin
ban thong bao giri Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang hodic Ngan hang Nha nudc
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chi nhanh (noi khong ¢ Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang) noi dit tru so chi
nhanh dang quan ly phong giao dich va chi nhanh nhan quan ly phong giao dich
trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngay c6 quyét dinh thay d6i.

Trong thdi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc thong bao cla ngin
hang hop tac xd vé viéc thay ddi chi nhanh quan ly phong giao dich, Cuc Thanh
tra, gidm sat ngan hang hodc Ngan hang Nha nudc chi nhanh (noi khong ¢o Cuc
Thanh tra, gidm sat ngan hang) noi dat tru s& chi nhanh nhan quéan ly phong giao
dich kiém tra, yéu céu ngan hang hop tac xa khong thay dbi chi nhanh quan Iy
phong giao dich khi chi nhanh nhan quan ly phong giao dich khong dap ng diéu
kién quy dinh tai Thong tur nay.

Piéu 24. Cong bd thong tin

1. Trong thdi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay thay dbi tén chi nhanh, phong
giao dich va ké tir ngay nhan dugc vin ban chép thuén cua Ngin hang Nha nudc
chi nhanh hodc Cuc Thanh tra, gidm sat ngan hang chép thuén thay dbi dia diém
dat tru so chi nhanh, dia diém dat tru sé phong giao dich, ngin hang hop tac xa
thuc hién cong bd trén phuong tién thong tin cia Ngan hang Nha nudc va mot to
bao viét hang ngay trong 03 sb lién tiép hodc bdo dién tir cia Viét Nam va thong
bao cho cac quy tin dung nhéan dén trén dia ban.

2. Trong thdi han 07 ngay lam viée trude ngay du kién khai truong hoat dong
chi nhanh, phong giao dich, vian phong dai dién, ngan hang hop tac xa thuc hién
cong bd trén phuong tién thong tin cia Ngan hang Nha nudc va mot t& bao viét
hang ngay trong 03 sé lién tiép hodc bao dién tir cia Viét Nam va thong bao cho
cac quy tin dung nhan dan trén dia ban.

Muc 4
CHAM DUT HOAT PONG, GIAI THE CHI NHANH,
PHONG GIAO DICH, VAN PHONG PAI DIEN, PON VI SU NGHIEP
CUA NGAN HANG HQP TAC XA

Pidu 25. Chdm dirt hoat ddng, gidi thé chi nhanh, phong giao dich, viin
phong dai dién, don vi su nghiép

1. Chi nhanh, phong giao dich, vin phong dai dién, don vi su nghiép cham durt
hoat dong, giai thé trong céc truong hop sau:
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a) Puong nhién chdm dut hoat dong, giai thé;

b) Tu nguyén chdm dirt hoat dong, giai thé;

¢) Bat buge chdm dirt hoat dong, giai thé.

2. Vin phong dai dién & nude ngoai ciia ngan hang hop tic xa cham dit hoat
dong, giai thé theo quy dinh phap ludt cua nudc noi dat tru s¢ van phong dai dién.

3. Ngin hang hop tac xa chiu trach nhiém:

a) Giai quyét tai san, quyén, nghia vu va céc loi ich lién quan cua chi nhénh,
phong giao dich, van phong dai dién, don vi sy nghiép ¢ trong nudc, van phong dai
dién & nude ngoai chdm dit hoat dong, giai thé theo quy dinh cua phap luat;

b) Luu trir chimg tir, tai liéu, hd so cua chi nhanh, phong giao dich, van phong
dai dién, don vi sy nghiép & trong nudc, van phong dai dién & nude ngoai cham dit
hoat dong, giai thé va cic van ban lién quan dén viéc cham dut hoat dong, giai thé;

¢) Thuc hién cac thu tuc phap ly cham dut hoat ddng, giai thé chi nhanh, phong
giao dich, van phong dai dién, don vi sy nghiép & trong nudc, van phong dai dién &
nudc ngoai theo quy dinh cua phap luit.

Diéu 26. Pwong nhién chim dirt hoat djng, giai thé chi nhanh, phong giao

dich, vin phong dai dién, don vi sy nghiép

1. Chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi su nghiép & trong
nude, van phong dai dién & nudc ngoai duong nhién cham dut hoat dong, giai thé
trong trudng hop ngan hang hop tac xa chdm dut hoat dong, giai thé.

2. Thi tuc dwong nhién chiam dirt hoat dong, giai thé chi nhanh, phong giao
dich, van phong dai dién, don vi su nghiép ¢ trong nudc, van phong dai dién ¢
nudc ngoai thuce hién theo quy dinh cua phép luat.

Piéu 27. Ty nguyén chim dit hoat ddng, giai thé chi nhénh, phong giao
dich, don vi sy nghiép, vin phong dai dién & trong nuéc

1. H6 so tu nguyén cham dut hoat dong, giai thé chi nhanh, phong giao dich:

a) Vin ban cua ngan hang hop tac xa dé nghi chim dut hoat dong, giai thé chi
nhanh, phong giao dich, trong d6 néu rd: ly do cham dirt hoat dong, giai thé; tén,
dia chi cua chi nhanh, phong giao dich chdm dut hoat dong, giai thé va cam két
giai quyét cac tai san, quyén, nghia vu va cac lgi ich lién quan cua chi nhéanh,
phong giao dich chim dut hoat ddng, giai thé;
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b) Nghi quyét ciia Pai hoi thanh vién hodc Nghi quyét ciia Hoi dong quan tri
ngén hang hop tac xa theo quy dinh tai Diéu 1¢ vé viéc cham dut hoat dong, giai
thé chi nhanh, phong giao dich.

2. Trinh tu tu nguyén chdm dirt hoat dong, giai thé chi nhéanh:

a) Ngan hang hop tac xa 14p 01 bd ho so theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay
gui Ngan hang Nha nudc (qua Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang);

b) Trong thoi han 30 ngay lam vige ké tir ngay nhan duge diy da hd so theo
quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, Ngan hang Nha nudc ¢6 vin ban chép thuén hoic
khong chap thuan dé nghi cia ngan hang hop tac xa; truong hgp khong chip thuan,
védn ban néu rd ly do.

3. Trinh ty ty nguyén chim dit hoat dong, giai thé phong giao dich:

a) Ngan hang hop tac xa lap 01 bd ho so theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay
gui Cuc Thanh tra, gidm sat ngan hang hoac Ngan hang Nha nuéc chi nhanh (noi
khong c¢6 Cuc Thanh tra, gidm sat ngan hang) noi dat tru so phong giao dich;

b) Trong thoi han 14 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du hd so theo quy dinh tai
khoan 1 Piéu nay, Cuc Thanh tra, gidm st ngan hang hoac Ngan hang Nha nudc
chi nhanh (noi khong c6 Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang) noi dat try so phong
giao dich c6 van ban chap thuan hoic khong chap thuan dé nghi cua ngan hang
hop tac xa; truong hop khdng chap thuan, van ban phai néu rd 1y do.

4. Trong thoi han 45 ngay ké tir ngay ¢6 van ban chap thuan cta Ngan hang
Nha nuéc vé viéc chim dut hoat dong, giai thé chi nhanh, van ban chip thuan cia
Ngan hang Nha nudc chi nhanh hodc cua Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang vé
viéc chAm dirt hoat dong, giai thé phong giao dich, ngan hang hop téc xa phai tién
hanh cac thu tuc phép 1y theo quy dinh cia phéap luat dé chdm dirt hoat dong, giai
thé cla chi nhanh, phong giao dich va c¢6 vin ban béo cdo Ngéan hang Nha nuédc
(Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang) va Ngan hang Nha nu6c chi nhanh noi
dat tru s¢ chi nhanh déi véi cham dit hoat dong, giai thé chi nhanh hosic Ngan
hang Nha nudc chi nhanh va Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang noi dat tru so
phong giao dich ddi véi chdm dirt hoat dong, giai thé phong giao dich vé thai diém
cu thé va két qua cham dit hoat dong, giai thé.
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5. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay cham dit hoat dong, giai thé
van phong dai dién, don vi su nghiép, ngan hang hop tac xa phai c¢6 van ban bao
cao Ngan hang Nha nudc (qua Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang), Ngan
hang Nha nudc chi nhanh noi dat tru so chinh cua ngan hang hop tac xd, Ngan
hang Nha nudc chi nhanh noi dat tru so van phong dai dién, don vi su nghiép,
trong d6 néu 1 1y do, ngay chim dut hoat dong, giai thé.

Diéu 28. Bit bujc chim dirt hoat ddng, gidi thé chi nhanh, phong giao
dich, don vi sw nghiép, vin phong dai dién & trong nudc

1. Théng déc Ngan hang Nha nuéc c6 thim quyén bit budc chidm dirt hoat
dong, giai thé chi nhanh, phong giao dich, don vi sy nghiép, vin phong dai dién &
trong nudc cua ngan hang hop tac xa.

2. Chi nhanh, phong giao dich, don vi su nghiép, van phong dai dién ¢ trong
nudce ctia ngan hang hop tac xa bi bit budc cham durt hoat dong, giai thé khi c6 bang
chimg chimg minh ho so dé nghi thanh 13p chi nhanh, phong giao dich, don vi sy
nghiép, van phong dai dién ¢ trong nude khong dap tng du diéu kién thanh lap.

3. Khi phat hién truomg hop theo quy dinh tai khoan 2 Diéu nay, Ngan hang | -
Nha nuéc chi nhanh (noi khong c6 Cyc Thanh tra, gidm st ngan hang) noi dét try |
s& chi nhanh, phong giao dich, don vi su nghiép, vin phong dai dién & trong nude '

cua ngan hang hop tac xd cé van ban néu rd ly do giri Ngén hang Nha nudc (qua
Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang) dé nghi cham dit hoat dong, giai thé chi
nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi sy nghiép cta ngan hang hop
tac xa.

4. Trong thoi han 14 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc van ban cia Ngan
hang Nha nudc chi nhanh hodc trong qua trinh thanh tra, gidm sat phat hi¢n truong
hop quy dinh tai khoan 2 Piéu nay, Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang trinh
Théng ddc Ngan hang Nha nude ¢6 vin ban yéu cau ngan hang hop tac xa cham
dit hoat dong, giai thé chi nhanh, phong giao dich, don vi sy nghiép, vin phong
dai dién ¢ trong nudéc.

5. Trong thoi han 90 ngay ké tir ngay Ngan hang Nha nudc ¢ van ban yéu cau
ngan hang hop tac xa chim dut hoat dong, giai thé chi nhanh, phong giao dich, don
vi su nghiép, van phong dai dién & trong nudc, ngan hang hop tac xa phai hoan tit
viéc cham dut hoat dong, giai thé chi nhanh, phong giao dich, don vi su nghiép,
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van phong dai dién ¢ trong nudc; ¢6 van ban bao cao Ngan hang Nha nude thoi
diém cu thé va két qua chdm dut hoat dong, giai thé.

6. Trudng hop ¢ khiéu nai dbi véi yéu cau cua Ngan hang Nha nude vé viée
bat buoc cham dit hoat dong, giai thé chi nhanh, phong giao dich, don vi su
nghiép, van phong dai dién ¢ trong nudc, ngan hang hop tac xa thuc hién céac thu
tuc khiéu nai theo quy dinh phap luat hién hanh.

Piéu 29. Chim dirt hoat ddng, giai thé vin phong dai dién & nwéc ngoai

I. Ngan hang hop tac xi thuc hién chim dut hoat dong, giai thé vin phong dai
di¢n ¢ nudc ngoai theo quy dinh cta phap ludt nude ngoai va cac quy dinh ¢o lién
quan cua phap luit Viét Nam.

2. Trong thoi han 14 ngay lam viéc trude ngay cham dut hoat dong, giai thé
van phong dai dién ¢ nudc ngoai, ngan hang hgp tac xa phai ¢é van ban bao cao
Ngéan hang Nha nudc (qua Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang), Ngan hang
Nha nudce chi nhanh noi dat tru so chinh cua ngan hang hop tac xa, trong do néu rd
Iy do va thoi diém cham dut hoat dong, giai thé.

Piéu 30. Cong bd thong tin

Trong thoi han 07 ngay lam viée ké tir ngay cham dut hoat dong, giai thé chi

nhanh, phong giao dich, don vi su nghiép, van phong dai dién ¢ trong nudc, van
phong dai dién ¢ nudc ngoai (trir truong hop duong nhién chdm dut hoat dong,
giai thé theo quy dinh tai Diéu 26 Thong tu nay), ngan hang hop tac xa thyc hién
cong bd va niém yét cong khai viéc cham dut hoat dong, giai thé trén trang thong
tin di¢n ti, tai tru so chinh, tru s& chi nhanh quan ly phong giao dich (truong hop
cham dit hoat dong, giai thé phong giao dich) cia ngan hang hop tac xa, dang bao
trung wong, dia phuong va thong bao cho céc quy tin dung nhan déan trén dia ban
(trir truong hop cham dut hoat dong, giai thé van phong dai dién, don vi su
nghiép). N§i dung cong bd, niém yét cong khai tdi thiéu bao gdm:

1. Tén, dia chi cua chi nhanh, phong giao dich, don vi sy nghiép, van phong dai
dién ¢ trong nude, van phong dai dién & nude ngoai cham dit hoat dong, giai thé.

2. Thoi diém chdm dut hoat dong, giai thé.

3. Trach nhiém cua ngan hang hop tac xa vé tai san, quyén, nghia vu va cac lgi
ich lién quan cua chi nhanh, phong giao dich, don vi su nghi€p, van phong dai dién
& trong nudc, van phong dai dién ¢ nudc ngoai cham dut hoat dong, giai the.
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Chuong 111
QUY PINH VE MANG LUOT HOAT PONG CUA QUY TiN DUNG NHAN DAN

Muc 1
THANH LAP PHONG GIAO DICH, KHAI TRUONG HOAT PONG,
THAY DPOI TEN, PIA PIEM PAT TRU SO PHONG GIAO DICH
CUA QUY TIN DUNG NHAN DAN

Piéu 31. Piéu kién thanh 1ap phong giao dich

1. Quy tin dung nhan dan dugc xép loai kha tré 1én theo quy dinh ciia Ngan
hang Nha nudc cia ndm trude nam dé nghi va két qua thanh tra, giam sat, kiém
toan doc lap tai thoi diém dé nghi (néu co).

2. Kinh doanh ¢6 13i theo bdo cdo tai chinh duoc kidm todn ddc 1ap clia ndm
trude lién ké nam dé nghi thanh 1ap phong giao dich hodc két qua kinh doanh c6 lai
theo bao cao tai chinh trong truong hop quy dinh cua Ngan hang Nha nudc chua
yéu cau phai thuc hién kiém toan doc 1ap.

3. Khong vi pham quy dinh vé cac gidi han, ty 1é bao dam an toan trong hoat
déng cua quy tin dung nhan dén theo quy dinh ciia Ngan hang Nha nudc lién tuc.

trong 12 thang trude thoi diém dé nghi.

4. Thuc hién dang cac quy dinh vé phan loai ng, trich 1ap du phong rii ro theo
quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc tai thoi diém 31 thang 12 clia ndm trudc nim
dé nghi va tai thoi diém gan nhit thoi diém dé nghi.

5. Ty 1é ng x4u so véi tong du no tai thoi diém 31 thang 12 clia ndm trude nam
lién ké nam dé nghi va tai thoi diém dé nghi khong vuot qua 3% hodc mot ty 1¢
khac theo quyét dinh ctiia Thong ddc Ngan hang Nha nude trong timg thoi ky.

6. Tai thoi diém dé nghi, Hoi dong quan tri, Ban kiém soat ¢6 $0 lugng va co
céu theo dung quy dinh cta phap luat, khong bi khuyét Giam déc.

7. Tai thoi diém dé nghi, quy tin dung nhan dan cé kiém toan ndi bo va hé
thong kiém soat ndi bd bao dam tuan thu quy dinh tai Luat Cac Té chirc tin dung
va cac quy dinh ¢6 lién quan cua phap luat hién hanh.

8. Khong thudc ddi tugng bi ap dung bién phap khong dugec md rong mang
ludi theo quy dinh cia phap ludt vé xir ly sau thanh tra, gidam sat déi voi cac to
chire tin dung va chi nhanh ngan hang nudc ngoai.
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9. Pam bao sb lugng phong giao dich theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 7 Thong
tu nay.

10. C6 quy ché vé quan ly mang lué6i theo quy dinh tai Diéu 9 Thong tu nay.

Piéu 32. Hd so' dé nghi chap thuin thanh lip phong giao dich

1. Vin ban cta quy tin dung nhén dan d& nghi Ngan hang Nha nuéc chi nhanh
chép thuan thanh lap phong giao dich theo mau Phu luc 02 ban hanh kém theo
Thong tu nay.

2. Nghi quyét Pai hoi thanh vién hoac nghi quyét cua Hoi déng quan tri theo
quy dinh tai Diéu 18 vé viéc thanh 1ap phong giao dich.

3. B¢ 4n thanh 1ap phong giao dich, trong d6 phai c6 tbi thidu cac ndi dung sau:

a) Tén df?iy dua bf?mg tiéng Viét; tén viét tat b&ng tiéng Viét; dia chi; ndi dung
hoat dong (ndi dung hoat dong phai phu hop voi quy dinh tai Luét Céac té chirc tin
dung va huéng dan clia Ngan hang Nha nuéc); ddi twong khach hang chinh;

b) Ly do thanh lap va ly do lya chon dia ban thanh 1ap;

¢) Co cau t6 chirc: So d6 t6 chirc clia phong giao dich;

d) Du kién nhan su chu chdt (Truéng phong giao dich, Truéng cac bd phén
chuyén moén hodc chirc danh twong duong);

@) Phuong 4n kinh doanh du kién trong 03 nim dau, trong dé toi thiéu bao
gbém: du kién bang cin ddi ké toan; bao cao két qua kinh doanh; can cir xay dung
phuong an va thuyét minh kha nang thyc hién phuong an trong timg nam.

Diéu 33. Trinh tw chdp thuin thanh lap phong giao dich

1. Quy tin dung nhan dan 1ap 01 b hd so theo quy dinh tai Piéu 32 Thong tu
nay giri Ngin hang Nha nudc chi nhanh.

2. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc day du ho so theo
quy dinh tai Diéu 32 Thong tu nay, Ngan hang Nha nudc chi nhanh c6 vin ban giri
lay y kién cac don vi sau:

a) Uy ban nhan dan x3, phudng, thi trin (sau ddy goi 1a Uy ban nhan dan cép
x4) noi quy tin dung nhan dan du kién dat tru s& phong giao dich vé sy can thiét va
dia diém du kién dat tru s& phong giao dich;

b) Cuc Thanh tra, gidm sat ngan hang (d6i véi tinh, thanh phé noi ¢6 Cuc
Thanh tra, gidm sat ngan hang) vé viéc quy tin dung nhan dan dap ung céc diéu
kién theo quy dinh tai Piéu 31 Thong tu nay.
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3. Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc vin ban cia Ngan
hang Nha nude chi nhanh, cac don vi tai khoan 2 Piéu nay ¢6 y kién tham gia bing
viin ban vé ndi dung dugc dé nghi.

4. Trong thoi han 25 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc day du ho so theo
quy dinh tai Diéu 32 Théng tu nay, Ngan hang Nha nudce chi nhanh c¢6 van ban
chap thuan hogic khong chip thuan viéc quy tin dung nhan dan thanh 1ap phong
giao dich; truomg hop khong chép thuan, vin ban phai néu rd 1y do.

5. Trong thoi han 12 thang ké tir ngay ¢6 van ban chap thuan cua Ngin hang
Nha nudc chi nhanh, quy tin dung nhan dan phai khai truong hoat déng phong giao
dich da duoc chap thuan thanh lip. Qua thoi han nay, van ban chép thuan cua
Ngan hang Nha nuéc chi nhanh duong nhién hét higu lyc.

Diéu 34. Khai truwong hoat dng phong giao dich

1. Yéu cau khai truong hoat dong:

a) C6 quyén so hiru hodc sir dung hgp phép tru s¢ phong giao dich; tru s& phai
thudn tién va an toan cho giao dich, tai san, c6 day du hé théng dam bao an ninh,

bao vé, hé thffmg cép dién, lién lac duy tri lién tuc, dap Ung yéu cau phong, chéng 5

chay nd;

b) Co két quy dam bao an toan;

¢) C6 hé théng cong nghé thong tin quan ly, két ndi dam bao kha nang kiém
soat hiéu qua cua tru s& chinh ddi voi phong giao dich;

d) Phong giao dich ¢6 ddy du nhan su diéu hanh ti thiéu gom Truong phong
giao dich hoac chirc danh tuong duong va d6i ngti can b nghiép vu.

Truong phong giao dich hodc cac chirc danh twong duong cua quy tin dung
nhan dan dap tng tiéu chuan, diéu kién theo quy dinh cta quy tin dung nhan dan.

2. Quy tin dung nhan dan guri van ban thong bao téi Ngan hang Nha nudc chi
nhanh vé viéc da dap (mg cac yéu cau khai truong hoat dong quy dinh tai khoan 1
Diéu nay it nhat 15 ngay trudc ngay dy kién khai truong hoat dong.

3. Trong thai han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc théng bao cua quy
tin dung nhin dan, Ngan hang Nha nudc chi nhanh kiém tra, dinh chi viéc khai
truong hoat dong phong giao dich cua quy tin dung nhan dan khi chua dap ung cac
yéu cau va yéu cau quy tin dung nhan dan hoan thién theo quy dinh tai khoan 1
Diéu nay.
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4. Quy tin dung nhan dan thyc hién viéc dang ky hoat dong phong giao dich
theo quy dinh cua phap luét hién hanh.

5. Quy tin dung nhan dan tién hanh khai truong phong giao dich sau khi da
hoan tat thu tuc theo quy dinh tai khoan 4 Diéu nay va viéc cong bd théng tin quy
dinh tai Diéu 37 Thong tu nay.

Piéu 35.Thay ddi tén phong giao dich

Quy tin dung nhéan dan quyét dinh viéc thay d6i tén phong giao dich va c6 vin
ban thong bao Ngan hang Nha nude chi nhanh va Cuc Thanh tra, gidm sit ngan
hang (noi c6 Cuc Thanh tra, gidm sat ngan hang) viéc thay d6i nay trong thoi han
05 ngay lam viéc ké tir ngay quyét dinh thay d6i.

Piéu 36. Thay ddi dia diém dit tru sé phong giao dich

1. Quy tin dung nhan dan thay déi dia diém dat try s& phong giao dich phai
dap ng:

a) Vé diéu kién:

(i) Quy tin dung nhan dan chi dugc thay déi dia diém dat tru s& phong giao
dich trong pham vi dia ban hoat dong dugc quy dinh tai Gidy phép thanh lap va
hoat déng quy tin dung nhin dan do Ngin hang Nha nuéc cip va quy dinh tai
khoan 2 Piéu 7 Thong tu ny;

(ii) Cac diéu kién quy dinh tai diém a, b, ¢ khoan 1 Diéu 34 Thong tu nay.

b) V& hd so:

(i) Van ban cta quy tin dung nhan dan dé nghi chap thuan thay d6i dia diém
dit tru so phong giao dich, trong dé bdo cdo rd viée dap g diéu kién quy dinh tai
diém a khoan nay va néu cu thé dia diém dat tru s& phong giao dich;

(ii) Nghi quyét ctia Dai hoi thanh vién hoc Nghi quyét cua Hoi dong quan tri
quy tin dung nhan dan theo quy dinh tai Diéu 1¢ thong qua viéc thay d6i dia diém
dat tru s¢ phong giao dich;

(iii) Cac tai liéu ching minh viéc dap ung diéu kién quy dinh tai diém a
khoan 1 DPiéu nay.

2. Trinh ty:

a) Quy tin dung nhan déan lap 01 bo hé so quy dinh tai diém b khoan 1 Piéu
nay giri Ngan hang Nha nuéce chi nhanh;
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b) Trong thdi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc day du hd so theo
quy dinh tai diém b khoan 1 Piéu nay, Ngan hang Nha nudc chi nhanh kiém tra dia
diém du kién dit tru s& phong giao dich va c¢6 van ban giri quy tin dung nhén dan
chép thuin hodc khéng chip thuan viéc thay déi dia diém dit tru s¢ phong giao
dich; truong hop khong chap thuan, vin ban phai néu rd ly do.

3. Trong thdi han 12 thang ké tir ngay Ngan hang Nha nudc chi nhanh cé van
ban chip thuan, phong giao dich cia quy tin dung nhan dan phai hoat déng theo
dia diém da duoc chép thuan. Qua thoi han nay, phong giao dich cia quy tin dung
nhan dan khong hoat dong tai dia diém da dugc chép thuan, van ban chap thuan
cua Ngan hang Nha nudc chi nhanh duong nhién hét hiéu luc.

4. Béi voi truomg hop thay ddi dia chi dat tru so phong giao dich do thay doi
dia gi6i hanh chinh (khong thay d6i dia diém dat tru s& phong giao dich) va dap
g quy dinh tai khoan 2 Diéu 7 Thong tu ndy, qu¥ tin dung nhan dan lap va giri
Ngan hang Nha nudc chi nhanh 01 bd ho so dé nghi chap thuan thay d6i gom:

a) Vian ban clia quy tin dung nhan dan dé nghi thay déi dia chi dit tru s& phong
giao dich, trong d6 néu rd ly do thay ddi dia chi;

b) Van ban ching minh hodc xac nhén cia co quan quan ly hanh chinh nha
nude c6 tham quyén vé viéc thay doi dia chi néu trén.

Trong thdi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc day du ho so theo quy
dinh néu trén, Ngan hang Nha nudc chi nhanh c6 van ban guri quy tin dung nhan
dan chap thuén viéc thay doi dia chi try s& phong giao dich.

Piéu 37. Cong b théng tin

Trong thdi han 07 ngay lam viée trude ngay du kién khai truong hoat dong
phong giao dich, trong thot han 07 ngay lam viéc ké tir ngay thay doi tén phong
giao dich hoic ké tir ngay nhéan dugc van ban chép thuén cua Ngéan hang Nha nudc
chi nhanh vé viéc thay ddi dia diém dat tru s& phong giao dich, quy tin dung nhan
dan phai thuc hién cong b trén phuong tién thong tin cua Ngan hang Nha nude va
mot to bao viét hang ngay trong 03 s lién tiép hodc béo dién tir cua Viét Nam va
niém yét tai tru s& Uy ban nhan dan cdp x4, thong bio trén dai phéat thanh xi vé
viéc khai truong hoat dong, thay ddi tén, tru s phong giao dich.
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Muc 2
CHAM DUT HOAT PONG, GIAI THE PHONG GIAO DICH
CUA QUY TiN DUNG NHAN DAN

Piéu 38. Cham dirt hoat djng, giai thé phong giao dich

1. Phong giao dich cua quy tin dung nhan dan chim dat hoat dong, giai thé
trong cac truong hop sau:

a) Puong nhién cham dut hoat dong, giai thé;

b) Tu nguyén cham dut hoat dong, giai thé;

c) Bat budc cham dirt hoat dong, giai thé.

2. Quy tin dung nhan dan chiu trach nhiém:

a) Giai quyét tai san, quyén, nghia vu va cac lgi ich lién quan ctia phong giao
dich cham duat hoat dong, giai thé theo quy dinh cua phap luat;

b) Luu trir chimg tir, tai liéu, hod so cua phong giao dich cham dirt hoat dong,
giai thé va cac vin ban lién quan dén viéc cham dirt hoat dong, giai thé;

¢) Thue hién cac thu tuc phap 1y cham dirt hoat dong, giai thé phong giao dich
theo quy dinh cua phap luét.

Piéu 39. Pwong nhién chim dirt hoat djng, giai thé phong giao dich

1. Phong giao dich cua quy tin dung nhan dan duong nhién chdm dit hoat
dong trong truomg hop quy tin dung nhan dan cham dut hoat dong, giai the.

2. Thu tuc duong nhién chdm dut hoat dong, giai thé phong giao dich cia quy
tin dung nhan dan thyc hién theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 40. Tw nguyén cham dirt hoat dong, gidi thé phong giao dich

1. Hb so tu nguyén chdm dut hoat dong, giai thé phong giao dich gom:

a) Van ban cua quy tin dung nhan dan dé nghi chim dut hoat dong, giai thé phong
giao dich trong dé néu rd: Iy do cham dut hoat dong, giai thé; tén, dia chi cua phong
giao dich cham dut hoat dong, giai thé va cam két giai quyét céc tai san, quyén, nghia
vu va cac l¢i ich lién quan cta phong giao dich cham dut hoat dong, giai thé;

b) Nghi quyét Dai hoi thanh vién hodc Nghi quyét cua Hoi dong quan tri theo
quy dinh tai Diéu 1¢ quy tin dung nhén déan vé viéc chdm duat hoat dong, giai thé
phong giao dich;
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2. Trinh tu tuy nguyén cham dut hoat dong, giai thé phong giao dich:

a) Quy tin dung nhan dan lap 01 bd hd so quy dinh tai khoan 1 Diéu nay giri
Ngén hang Nha nudc chi nhanh;

b) D4i vai tinh, thanh phé khong c6 Cuc Thanh tra, gidm sat ngan hang:

Trong thoi han 14 ngay lam viéc ké tr ngdy nhén dugc day du ho so theo quy
dinh tai khoan 1 Piéu nay, Ngan hang Nha nudc chi nhanh ¢6 van ban chap thuan
hodc khong chip thuan dé nghi cia quy tin dung nhan dan; trudng hop khong chap
thudn, van ban phai néu rd ly do.

¢) Déi v&i tinh, thanh phd noi ¢6 Cuc Thanh tra, gidm sat ngan hang:

(i) Trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc day du hé so theo
quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, Ngan hang Nha nuéc chi nhanh ¢6 van ban giri lay
y kién Cuc Thanh tra, gidm sat ngdn hang vé vigc cham dut hoat dong, giai thé
phong giao dich cua quy tin dung nhan dan;

(i1) Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhdn duoc van ban cua Ngan

hang Nha nudc chi nhanh, Cuc Thanh tra, gidm sat ngén hang c6 y kién tham gia e

bing van ban vé ndi dung duoc dé nghi;

(iii) Trong thoi han 14 ngay lam vigc ké tir ngay nhéan dugc day du hé so theo |

quy dinh tai khoan 1 Piéu nay, Ngan hang Nha nudc chi nhanh ¢6 van ban chap
thuan hoac khong chap thuin dé nghi cua quy tin dung nhan dan; truong hop
khong chap thuan, van ban phai néu rd 1y do.

3. Trong thoi han 45 ngay ké tir ngay ¢6 van ban chap thuan cua Ngén hang
Nha nuée chi nhanh, quy tin dung nhan dan phai tién hanh cic tha tuc phap ly theo
quy dinh cua phap luat dé cham dut hoat dong, giai thé clia phong giao dich va ¢
vin ban bao cao Ngan hang Nha nudc chi nhanh vé thoi diém cy thé va két qua
chim dit hoat ddng, giai thé.

Diéu 41. Bit bujc chadm dirt hoat dong, gidi thé phong giao dich

1. Giam ddc¢ Ngan hang Nha nudc chi nhanh ¢6 tham quyén bét budc cham dit
hoat dong, giai thé phong giao dich ctia quy tin dung nhan dan.

2. Phong giao dich cua quy tin dung nhan dan bi bét budc cham dit hoat dong,
giai thé khi ¢6 bang chimg chimg minh hé so dé nghi thanh lap phong giao dich
khong dap tmg du diéu kién thanh lap.
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3. Khi phat hién truong hop quy dinh tai khoan 2 Piéu nay, Ngan hang Nha
nudc chi nhanh cé ngay van ban néu rd ly do guri quy tin dung nhan dan yéu cau
cham dut hoat dong, giai thé phong giao dich.

Déi véi tinh, thanh phd noi ¢6 Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang, trong qua
trinh thanh tra, giam sat phat hién truong hop quy dinh tai khoan 2 Diéu nay,
Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang cé vin ban dé nghi Ngin hang Nha nuédc chi
nhanh chdm dirt hoat déng, giai thé phong giao dich cua quy tin dung nhan dan.
Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc van ban dé nghi cua Cuc
Thanh tra, gidm sat ngan hang, Ngan hang Nha nudc chi nhanh ¢6 vdn ban néu
rd 1y do guri quy tin dung nhan dan yéu cau cham dut hoat dong, giai thé phong
giao dich.

4. Trong thoi han 90 ngay ké tir ngay Ngan hang Nha nudc chi nhanh c6 van
ban yéu cau chdm durt hoat dong, giai thé phong giao dich, qu¥ tin dung nhéan dan
phai hoan tat viéc chdm dut hoat dong, giai thé phong giao dich; c6 vin ban bao
c4o Ngan hang Nha nudc chi nhanh thoi diém cu thé va két qua chiam dit hoat
dong, giai thé.

5. Truomg hop c6 khiéu nai déi véi yéu cau ciia Ngan hang Nha nude chi
nhénh vé viéc bit bude chim dirt hoat dong, giai thé phong giao dich, quy tin dung
nhan dan thyuc hién cac thi tuc khiéu nai theo quy dinh phép luét hién hanh.

Diéu 42. Cong bb thong tin

Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay chdm dut hoat dong, giai thé
phong giao dich (trir trudng hop duong nhién chdm dut hoat dong, giai thé theo
Piéu 39 Thong tu nay), quy tin dung nhan dan phai thuc hién cong bd va niém yét
cong khai tai try s& Uy ban nhan dan cap xa, thong bao trén dai phat thanh xa vé
viéc chAm dut hoat dong, giai thé phong giao dich. N§i dung cong bd, niém yét
cong khai tdi thiéu bao gbm:

1. Tén, dia chi cua phong giao dich cham dit hoat dong, giai thé.

2. Thoi diém chdm dit hoat dong, gii thé.

3. Trach nhiém cua quy tin dung nhan dan vé tai san, quyén, nghia vu va cac

loi ich lién quan cua phong giao dich cham dut hoat dong, giai thé.

awSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www. ThuVienPhapLuat.vn



80 CONG BAO/S6 497 + 498/Ngay 08-4-2018

Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 43. Trach nhiém cia t6 chirc tin dung 12 hop tic xi

1. C6 ké hoach phat trién chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don
vi su nghiép ¢ trong nudc, van phong dai dién ¢ nudc ngoai trinh c*ip c6 thim
quyén cta t6 chitc tin dung 14 hop tac xa théng qua hang nim.

2. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh day du, chinh xdc cua cic thong
tin, tai liéu cung cap tai ho so.

3. Thuc hién theo quy dinh tai Thong tu nay.

Diéu 44. Trach nhiém ciia Ngin hang Nha nwéc chi nhanh noi té chire tin
dung 1a hgp tiac xa dit try sé' chi nhanh, phong giao dich, vin phong dai dién,
don vi sw nghiép cia ngian hang hgp tac xa

1. P6i voi Ngan hang Nha nudce chi nhanh (noi khéng c6 Cyc Thanh tra, gidm
sat ngan hang):

a) Chiu trach nhiém trude Thong déc Ngan hang Nha nude khi thuc hién céac

nhiém vu theo tham quyén dugc quy dinh tai Thong tu nay;

b) Phéi hop véi Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang xir Iy cac van dé phat

sinh lién quan dén té chirc, hoat dong chi nhanh, phong giao dich, vin phong dai
dién, don vi sy nghi€p ctia ngan hang hop tac xa trén dia ban;

¢) Thyuc hién nhiém vu quan ly, thanh tra, giam sat hoat dong ctia chi nhanh,
phong giao dich, don vi sy nghiép, vian phong dai dién cua ngan hang hop tac xa
trén dia ban theo quy dinh tai Thong tu nay va céc van ban khac ¢ lién quan cua
Ngan hang Nha nuéc;

d) C6 vian ban bao cao va dé xuit Théng déc Ngan hang Nha nude cham dat
hoat dong, giai thé chi nhanh, phong giao dich, vin phong dai dién, don vi sy
nghiép cua ngan hang hop tac xa khi xay ra mot trong cac truong hop theo quy
dinh tai khoan 1 Diéu 25 Thong tu nay.

2. Pdi véi Ngan hang Nha nuée chi nhanh (not1 ¢6 Cuc Thanh tra, giam sat
ngan hang):

a) Chiu trach nhiém trudc Théng déc Ngan hang Nha nuée khi thuc hién cac
nhiém vu theo thim quyén duoc quy dinh tai Thong tu nay;
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b) Phéi hop v6i Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang xir Iy cac van dé phat sinh
lién quan dén thanh lap, cham dit hoat dong, giai thé phong giao dich cua quy tin
dung nhan dan trén dia ban;

¢) Tham gia doan kiém tra theo dé nghi cia Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang
viéc dap img yéu cau vé kho tién bao dam an toan theo tiéu chuén quy dinh trong
truong hop tru s& chi nhanh, phong giao dich cua ngan hang hop tac xa ¢ kho tién.

Diéu 45. Trach nhiém ciia Co’ quan Thanh tra, gidm sit ngin hang

1. Chiu trach nhiém truéec Théng dbc Ngan hang Nha nude khi thuce hién cac
nhiém vu theo tham quyén duogc quy dinh tai Thong tu nay.

2. La ddu mdi thyc hién nhiém vu thanh tra va giam sat hoat dong chi
nhanh, phong giao dich, van phong dai dién va don vi su nghiép ctia ngén hang
hop tac xa trén dia ban tinh, thanh phd noi ¢6 Cuc Thanh tra, gidm sat ngin
hang theo quy dinh tai Thong tu nay va cac van ban khac c6 lién quan cua Ngan
hang Nha nudc.

3.Coy kién véi Ngan hang Nha nudce chi nhanh (noi ¢6 Cuc Thanh tra, giam
sat ngan hang) vé cac dé nghi lién quan dén thanh lap, chim dirt hoat dong, giai thé
phong giao dich ctia qu¥ tin dung nhan dan trén dia ban theo quy dinh tai Théng tu
nay va cung cip thong tin vé két qua giam sat, thanh tra, kiém tra; két qua xir ly
sau giam sat, thanh tra, kiém tra lién quan dén phong giao dich cua quy tin dung
nhan dan trén dia ban theo quy ché phdi hop cong tac gitta Co quan Thanh tra,
giam sat ngan hang voi Ngéan hang Nha nudc chi nhanh (noi ¢6 Cyc Thanh tra,
giam sat ngéan hang).

Chwong V
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 46. Quy dinh chuyén tiép

1. Ngan hang hop tac xa duoc phép duy tri s6 lugng chi nhanh, phong giao
dich hién co, sb lugng phong giao dich hién ¢6 do m¢t chi nhanh quan ly, khong
phai diéu chinh theo quy dinh tai Thong tu nay. Trong thdi han 12 thang ké tir
ngay Thong tu nay cé hiéu lyc thi hanh, cic chi nhanh, phong giao dich hi¢n co
ctia ngan hang hop tac x3 phai hoan tit yéu cau theo quy dinh tai khoan 1, khoan 2
Piéu 15 Théng tu nay.
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2. Quy tin dung nhan dan dugc phép duy tri sé lugng phong giao dich trude
ngay Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh, khong phai diéu chinh theo quy dinh tai
Théng tu nay, trir trudng hop trai véi quy dinh ctua phap luat hién hanh vé dia ban
hoat dong. Trong thdi han 12 thang ké tir ngdy Thong tu nay ¢6 hiéu lyc thi hanh,
phong giao dich hién c¢6 cua quy tin dung nhan dan phai hoan tat yéu cau theo quy
dinh tai khoan 1 Pi¢u 34 Thong tu nay.

3. Phong giao dich cua ngan hang hop tac xa, quy tin dung nhan dan cé cac
hop dong tin dung duoc ky két trudc ngay Thong tu nay co hiéu lyc thi hanh va
pht hop véi quy dinh cua phép luét tai thot diém ky két duoc tiép tuc thuc hién
theo cic hop dong da ky két cho dén hét thoi han cua hop dong. Viéc sua doi, bo
sung céc hop ddng nay chi duge thuc hién néu nodi dung sira déi, bo sung phu hop
v&i quy dinh tai khoan 2, khoan 3 Piéu 5 Thong tu nay va cac quy dinh cua phap
luét ¢6 lién quan.

4. Béi voi cac quy tiét kiém, diém giao dich dugce thanh lap theo quy dinh cua
Ngan hang Nha nude trude thoi diém Thong tu nay ¢6 hiéu luc thi hanh, trong thoi
han 12 thang ké tir ngay Thong tw nay c6 hiéu luc thi hanh, ngan hang hop tac x4,
qu¥ tin dung nhén déan phai hoan tit viéc didu chinh nhur sau:

a) Dbi véi ngan hang hop tac xa:

(i) Ngin hang hop tic xd chuyén ddi quy tiét kiém, diém giao dich thanh
phong giao dich trén co so dap ing cac diéu kién, hé so, trinh tu, thu tuc vé viée
thanh 1dp va khai truong hoat dong phong giao dich tai Thong tu nay;

(ii) Truomg hop ngin hang hop tac xa khong chuyén doi quy tiét kiém, diém
giao dich theo quy dinh tai diém nay, ngan hang hop tac xa tu nguyén cham dut
hoat dong, giai thé quy tiét kiém, diém giao dich va chiu trach nhiém nhu quy dinh
tai khoan 3 Diéu 25 Thoéng tu nay va c¢6 van ban bao cao Cuc Thanh tra, giam sat
ngan hang hodc Ngan hang Nha nudc chi nhanh (noi khong ¢é Cuc Thanh tra,
giam sat ngén hang) noi dat quy tiét kiém, diém giao dich.

Truong hop qua thoi han 12 thang ké tir khi Thong tu nay ¢6 hiéu luc thi hanh,
ngan hang hop tac xa khong ty nguyén cham dat hoat dong, giai thé quy tiét kiém,
diém giao dich, Théng déc Ngan hang Nha nude ¢6 tham quyén bét bude cham dt
hoat dong, giai thé quy tiét kiém, diém giao dich theo cac ndi dung nhu sau:

- Ngan hang Nha nudc chi nhanh, Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang noi dit
quy tiét kiém, diém giao dich bao cao Ngan hang Nha nuéc (qua Co quan Thanh
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tra, gidm sat ngan hang). Trong thoi han 14 ngay lam viéc ké tir ngay nhén duge
vin ban bao cao, Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang trinh Théng déc Ngan
hang Nha nudc ¢6 van ban bét budc ngan hang hop tac xa cham dut hoat dong, giai
thé quy tiét kiém, diém giao dich.

- Ngan hang Nha nudc chi nhanh, Cuc Thanh tra, giam sat ngan hang noi dat
quy tiét kiém, diém giao dich co trach nhiém kiém tra, giam sat qua trinh thuc hién
van ban ciia Théng déc Ngan hang Nha nudc.

- Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay Ngan hang Nha nude ¢6 van ban bat bude
néu trén, ngan hang hop tac xa phai hoan tat viéc chim dut hoat dong, giai thé quy
tiét kiém, diém giao dich va ¢ vin ban bao cao Ngan hang Nha nudc thoi diém cu
thé va két qua chim dat hoat dong, giai thé. Ngan hang hop tic xd chiu (rich
nhiém d6i véi quy tiét kiém, diém giao dich theo quy dinh tai khoan 3 Picéu 25
Thong tu nay.

(iii) Ngan hang hop tac xa phai dam bao viéc chuyén d6i quy tiét kiém, diém
giao dich khong giy xao tron hoat dong, dam bao quyén va lgi ich hop phap cua to
chirc, cé nhan co6 lién quan.

b) Pdi v&i quy tin dung nhan dan:

(i) Quy tin dung nhan dan chuyén doi quy tiét kiém dugc thanh lap trude thoi
diém Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh thanh phong giao dich trén co s& dap mg céc
diéu kién, hd so, trinh tu, thu tuc vé viéc thanh l1ap va khai trrong hoat dong phong
giao dich tai Théng tu nay va phu hop véi quy dinh cua phap luat c6 lién quan;

(ii) Truomg hop quy tin dung nhan dan chuyén déi diém giao dich dugc thanh
lap trudc thoi diém Thong tu nay co hiéu luc thi hanh thanh diém gioi thiéu dich
vy, quy tin dung nhan dan c6 vdn ban bao cao Ngin hang Nha nudc chi nhanh,
Cuc Thanh tra, gidm sat ngan hang va chinh quyén dia phuong;

(iii) Truomg hop quy tin dung nhan dan khong chuyén déi quy tiét kiém duoc
thanh lap trudce thoi diém Théng tu ndy cé hiéu luc thi hanh thanh phong giao dich
va khong chuyén déi diém giao dich thanh diém gidi thiéu dich vy, quy tin dung
nhan déan tu nguyén chdm dut hoat dong, giai thé quy tiét kiém, diém giao dich va
chiu trach nhiém theo quy dinh tai khoan 2 Didu 38 Thong tu nay.

Trudong hop qua thoi han 12 thang ké tir ngay Thong tu nay c6 hi¢u luc thi
hanh, quy tin dung nhan dan khong ty nguyén chdm dirt hoat dong, giai thé quy tiét
kiém, diém giao dich dugc thanh lap trudc thoi diém Thong tu ndy c6 hiéu luc thi
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hanh, Giam déc Ngan hang Nha nudc chi nhanh c6 thaim quyén bt budc cham dut
hoat ddng, giai thé quy tiét kiém, diém giao dich theo cac ndi dung nhu sau:

- Giam déc Ngan hang Nha nuéc chi nhanh ¢ ngay van ban bit bugc chim
dirt hoat dong, giai thé quy tiét kiém, diém giao dich va kiém tra, giam sat quy tin
dung nhén dan thuc hién van ban nay.

- Trong thdi han 30 ngay ké tir ngdy Giam doc Ngan hang Nha nuéce chi nhanh
c6 vin ban bit budc néu trén, quy tin dung nhan dan phai hoan tit viéc chdm dirt
hoat dong, giai thé quy tiét kiém, diém giao dich va c6 van ban bao cao Ngan hang
Nha nudce chi nhanh thoi diém cu thé va két qua chim dit hoat dong, giai thé. Quy
tin dung nhan dan chiu trach nhiém ddi v6i quy tiét kiém, diém giao dich nhu quy
dinh tai khoan 2 Piéu 38 Thong tu nay.

(iv) Quy tin dung nhan dan phai dam bao viéc chuyén ddi quy tiét kiém, diém
giao dich khong gay xao tron hoat dong, dam bao quyén va loi ich hop phap cua to
chire, ca nhén ¢6 lién quan.

Piéu 47. Hiéu lyc thi hanh

1. Thong tuw nay c¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 15 thang 6 nam 2018.

2. Ké tur ngay Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh, cac quy dinh tai cac van ban
sau day hét hiéu lyc:

a) Khoan 3 Biéu 1; khoan 1, khoan 2, khoan 3 Diéu 2; cac Diéu 12, 13, 14, 15, 16;
khoan 2, khoan 3 Piéu 41; Quy dinh vé chip thuan viéc mé, chdm dirt hoat dong
clia s& giao dich, chi nhanh, van phong dai dién, phong giao dich, diém giao dich,
quy tiét kiém ctia quy tin dung nhan dén tai Diéu 3, khoan 1 Diéu 40 Quy ché cép,
thu hoi gidy phép thanh lap va hoat dong quy tin dung nhan dan; mé, cham dit
hoat ddng s& giao dich, chi nhanh, vin phong dai dién va phong giao dich, diém
giao dich ctia quy tin dung nhan dan; chia, tach, hop nhat, sap nhap quy tin dung
nhdn dan; thanh ly quy tin dung nhan dan dudi sy giam sat cia Ngin hang Nha
nude ban hanh kém theo Quyét dinh sé 24/2006/QD-NHNN ngay 06/6/2006 cua
Théng déc Ngan hang Nha nudc;

b) Khoan 5, khoan 6, khoan 7, khoan 8 Piéu 1; Quy dinh v& viéc mé, chidm dat
hoat dong s& giao dich, chi nhanh, vin phong dai dién, phong giao dich, quy tiét
kiém, diém giao dich ctia qu¥ tin dung nhan dan tai khoan 1, khoan 3 Piéu 1; Quy
dinh vé s& giao dich, chi nhanh, vin phong dai dién, phong giao dich, quy tiét
kiém, diém giao dich cua quy tin dung nhan dan tai khoan 2 Piéu 1 Quyét dinh
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s6 26/2008/QD-NHNN ngay 09/9/2008 cia Thong doc Ngan hang Nha nuéc vé
viéc stra d6i, bd sung mot s6 diéu cua Quy ché cép, thu hdi gidy phép thanh lap va
hoat dong quy tin dung nhén dan; md, chdm dit hoat dong so giao dich, chi nhanh,
van phong dai dién va phong giao dich, diém giao dich ctia quy tin dung nhan dan;
chia, tach, hop nhét, sap nhap quy tin dung nhan dan; thanh ly qu¥ tin dung nhan
dan dudi sy giam sat cia Ngan hang Nha nude ban hanh kém theo Quyét dinh
s& 24/2006/QD-NHNN ngay 06/6/2006 cua Thong ddc Ngan hang Nha nudc;

¢) Quy dinh vé thay d6i dia diém dat tru s& s& giao dich, chi nhanh, van phong
dai dién cta Quy tin dung nhan dan trung wong tai Piéu 11, Piéu 13 Quy dinh vé
trinh tu, thu tuc thuc hién nhitng thay d6i cia Quy tin dung nhan dan phai dugc
Ngan hang Nha nudc chép thuin ban hanh kém theo Quyét dinh s6 05/2007/QD-NHNN
ngay 30/01/2007 ctia Thong déc Ngan hang Nha nudc.

Diéu 48. Té chirc thire hién

Chanh van phong, Chanh Thanh tra, giam sat ngan hang, Thu truong cac don
vi thudc Ngan hang Nha nude, Giam déc Ngan hang Nha nudc Chi nhénh céc tinh,
thanh phé truc thudéc Trung wong, Chu tich va thanh vién Hoi dbéng quan tri,
Trudéng Ban va thanh vién Ban kiém soat va Tong giam doc (Giam ddc) t6 chire tin
dung 1a hop tac xa ¢o trach nhiém thuc hién Thong tu nay./.

KT. THQNG BQC
PHO THONG DOC

Nguyén Pong Tién
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PHU LUC SO 01
(Ban hanh kém theo Thong twr s6 09/2018/TT-NHNN ngay 30/3/2018
ciia Théng déc Ngan hang Nha nudc)
NGAN HANG HOP TAC XA  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

VAN BAN DPE NGHI CHAP THUAN THANH LAP CHI NHANH,
PHONG GIAO DICH; CHAP THUAN THANH LAP VAN PHONG PAI DIEN,
PON VI SUNGHIEP O TRONG NUOC, VAN PHONG PAI DIEN O NUOC
NGOAI CUA NGAN HANG HQP TAC XA

Kinh giri: Thong déc Ngan hang Nha nudc
(Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang)

Ngan hang hop tac xi dé nghi Ngan hang Nha nuéc chap thuan thanh l4p chi
nhanh, phong giao dich; chap thuin thanh 14p van phong dai dién, don vi sy nghiép
0 trong nudce; van phong dai dién ¢ nude ngoai nhu sau:

I. Pon vi mang luéi dé nghi

1. Thanh 1ap chi nhanh:

1.1. Tén chi nhanh.

a) Tén day du bang tiéng Viét;

b) Tén viét tat bang tiéng Viét (néu cé);

¢) Tén day du bang tiéng Anh (néu co);

d) Tén viét tit bang tiéng Anh (néu co).

1.2. Pia diém dit tru s& chi nhanh.

2. Thanh lap phong giao dich:

Du kién dia | Tén, dia diém dat tru s& chi nhanh

Tén phong giao dich dé nghi thanh lap diém dat tru s¢ | du kién quan ly phong giao dich

a) Tén day du bing tiéng Viét:

b) Tén viét tat bang tiéng Viét (néu co);
¢) Tén diy di bang tiéng Anh (néu co);
d) Tén viét tit bing tiéng Anh (néu co).

3. Thanh lap don vi su nghiép, vin phong dai dién:
3.1. Tén don vi su nghiép, van phong dai dién;
3.2. Bia diém dat try s& don vi sy nghiép, van phong dai dién.
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II. Panh gia viéc ngin hang hop tac xa dap dng timg diéu kién dé dwge
thanh lap chi nhanh, phong giao dich, vin phong dai dién, don vi su nghiép ¢
trong nwdc va vin phong dai dién ¢ nuéc ngoai theo quy dinh tai Thong tw

1. Gia tri thyc cua von diéu I¢ tai thoi diém 31 thang 12 nam trude lién ké nim
dé nghi:......

2. Loi nhuén sau thué nam...... theo bao cao tai chinh da dugc kiém toan:..........

3. Tuan thu quy dinh v& cac gidi han, ty 1é bao dam an toan trong hoat dong
theo quy dinh tai Ludt Cac t6 chirc tin dung va huéng dan cua Ngin hang Nha
nude lién tuc trong 12 thang trude thoi diém dé nghi

a. Pam bao [_] b. Khong dam bao [_]

4. Phén loai ng, trich 14p du phong rui ro va ty 1€ no x4u tai thoi diém 31
thang 12 nam trude lién ké nam dé nghi va thoi diém dé nghi (theo Bao cdo tai
chinh da dugc kiém toan cia nam trude nim dé nghi va thoi diém gan nhat thoi
diém dé nghi (néu c6)):

Thoi diém d& nghi/gan nhat

Thot diém 31/12 ndm trudce thoi didm dé nghi

Dy phong chung phai trich

Dy phong chung thuec trich

Dy phong cu thé phai trich

Du phong cu thé thye trich

Ty 1¢ ng Xau (%)

5. Pén thoi diém dé nghi, Hoi dong quan tri, Ban kiém soat ciia ngan hang c6
s6 lugng va co cau dam bao theo quy dinh ctia phéap luat, khong bi khuyét Tong
giam doc.

a. Pam bao [_] b. Khong dam bao [_]

- Hoi dong quan tri:

Dai dién von gop (tén | Chuce danh | Tén nguoi co lién quan
STT Ho va tén to chirc, ty l‘é von (Chu tich, tham gia Hoi dong
gbép/von diéu 1€) thanh vién) quan tri cua TCTD

1.

2.
- Ban kiém soat
STT Ho va tén Chirc danh (Truéng ban, thanh vién, thanh vién chuyén trach)
1.
2.

- Ho va tén Téng giam dbc:...
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6. Chimng minh tai thoi diém dé nghi, ngan hang hop tic xa c6 b phén kiém
toan ndi bd va hé théng kiém soat ndi bd bao dam tuén thu Luat Cac td chirc tin
dung va céc quy dinh c¢6 lién quan cta phap luat hién hanh.

7. Khong thude ddi twong bi ap dung bién phap khong duge mé rong mang
ludi theo quy dinh cta phap ludt vé xir ly sau thanh tra, gidm sat d6i véi cac TCTD
va chi nhanh ngan hang nudc ngoai:

a. Pam bao [_]

b. Khong dam bao [_]
8. Dap tmg diéu kién vé sé lugng chi nhanh, phong giao dich dugc phép thanh
lap theo quy dinh tai Thong tu:

a. Dam bao [_] b. Khong dam béo [_]
9. Cé day du ho so hop 1€ theo quy dinh tai Thong tu:
a. Dam bao [_] b. Khong dam béo [_]

10. P6i voi truong hop thanh 1ap phong giao dich:

) lugng chi nhanh,
phong giao dich hién cé
tai dia ban dé nghij thanh

lap phong giao dich

Théng tin lién quan dén chi nhanh dy kién quan ly phong giao dich

g z ik % Vi pham hanh
Tén va Sé Ty 1€ ng xau so Kiih [inh
Ay 1 4 18 d chin tl:ong n
ia chi uong .. | voitong du ng oy
. ‘ Thoi . s 2k vuc tién té€ va
chi phong ian tai thoi diém 31 ngan hane bin
Chi Phong giao | nhanhdy | giao ant thang 12 nam hginh th-.‘rf hatg
nhanh dich kién |dichchi| 2% | truéc namlidn | . P
c uis p dong Y e ek . | tién trong thoi han
quan ly | nhanh , ké nam dé nghi . .
4 (thang) | .. .. .. .2 12 thang trude
phong dang va tai thoi diém R i e
giao dich | quén ly ad nghi (%) | o1dicmdEngh)
; g (c6/khong)
a. Bam bao [_] b. Khong dam bao [_]

- Panh gia cua Ngan hang hop tac xa d6i v6i Chi nhanh dy kién quan ly phong

giao dich.

IIL. Nguoi dai dién hop phip ciia ngan hang hop tic xi cam két: Chiu trach
nhi€ém vé tinh chinh xéc, trung thyc cta cac théng tin cung cép tai van ban nay.

Dinh kém hé so
(Ghi danh muc tai liéu dinh kém)

NGUOT PAI DIEN HQP PHAP
CUA NGAN HANG HQP TAC XA
(Ky tén va dong ddu)
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PHU LUC SO 02
(Ban hanh kém theo Thong tw s6 09/2018/TT-NHNN ngay 30/3/2018
cua Thong doc Ngan hang Nha nwedc)

QUY TIN DUNG NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc ldp - Ty do - Hanh phic

VAN BAN PE NGHI CHAP THUAN THANH LAP
PHONG GIAO DICH CUA QUY TiN DUNG NHAN DAN....

Kinh giri: Ngén hang Nha nuéc Chi nhanh tinh/thanh ph.........

Quy tin dung nhan dan dé nghi Ngan hang Nha nudc chi nhénh tinh/thanh
phd....... chap thuan thanh 14p phong giao dich nhu sau:

I. Thanh lap phong giao dich:

1. Tén phong giao dich:

a) Tén dz"iy du b%mg tiéng Viét;

b) Tén viét tit bang tiéng Viét (néu co).

2. Dia diém dit tru sé phong giao dich.

II. Panh gi4 viéc Quy tin dung nhan dan......... dap tng timg diéu kién dé
dwoc thanh 1ap phong giao dich theo quy dinh tai Théng tu

1. Mtrc xép loai khé tro 1én theo quy dinh cua Ngén hang Nha nuéc cua nim
trudc nam dé nghi va két qua thanh tra, giam sat, kiém toan dgc 1ap tai thoi diém
dé nghi (néu co).

2. Loi nhuan sau thué nam..... theo bao c4o kiém todn (trong trudng hop Ngan
hang Nha nuéc quy dinh phai kiém toan dgc lap) hodc theo béo cdo tai chinh
(trong trudng hop Ngan hang Nha nudc chua quy dinh phai ki€ém toan doc lap):

3. Tuan thu quy dinh vé cac gi6i han, ty 1& bao dam an toan trong hoat dong
theo quy dinh tai Luét Cac t0 chuc tin dung va huéng dan cua Ngan hang Nha
nudce lién tuc trong 12 thang trudce thoi diém dé nghi.

a. Pam bao [_| b. Khong dam bao [_]
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4. Phan loai ng, trich lap du phong rui ro va ty 1¢ no xdu tai thoi diém 31
thang 12 nim trude lidn ké nim d& nghi va tai thoi diém dé nghi (theo Béo cdo tai
chinh di duoc kiém toan ctia ndm trudc nim dé nghi va thoi diém gan nhat thoi
diém dé nghi (néu co)):

Théi diém dé nghi/gan nhét

Thai diém 31/12 nam trudce thoi dism dé nghi

Du phong chung phai trich

Du phong chung thyc trich

Dy phong cu thé phai trich

Du phong cu thé thuc trich

Ty 1& ng xéu (%)

5. Pén thoi diém dé nghi, Hoi déng quan tri, Ban kiém soat cia quy tin dung
nhén dan c6 sd lugng va co cdu dam bao theo quy dinh cia phap luat, khong bi
khuyét Giam déc.

a. Pam bao [_] b. Khong dam bao [_]

- Hoi dong quan tri:

STT Ho va tén N (?hﬁc d«:mh ) Ténﬂrvlgl.zfri co l.ién c?uaAn tham gia
(Chu tich, thanh vién) H§1 dong quan tri cua TCTD
1.
2.
- Ban kiém soat
STT Ho va tén Churc danh (Truong ban, thanh vién, thanh vién chuyén trach)
1.
2.

- Ho va tén Gidm déc:...

6. Chimg minh tai thoi diém dé nghi, Quy tin dung nhan dan...... c6 by phan
kiém toan ndi bo va hé thdng kiém soét ndi bd bao dam tuan thi Ludt Cac td chire
tin dung va cac quy dinh c6 lién quan cua phap luat hién hanh.

7. Khong thude dbi twgng bi ap dung bién phap khong dugc moé rong mang
ludi theo quy dinh ciia phap luat vé xir Iy sau thanh tra, giam sat dbi véi cac td
chtre tin dung va chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

a. Dam bao [_] b. Khong dam bao [
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8. Pap (g diéu kién vé so luong phong giao dich dugc phép thanh lap theo
quy dinh tai Thong tu:

a. Dam bao [_] b. Khong dam bao ]

9. C6 day du ho so hop 1& theo quy dinh tai Thong tu:

a. Pam bao [_] b. Khong dam bao [

III. Nguoi dai dién hop phap ciia Quy tin dung nhéin dan........ cam két:
Chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc clia cac thong tin cung cap tai van
ban nay.

Dinh kém hé so NGUOI PAI DIEN HOP PH{;P
(Ghi danh muc tai liéu dinh kém) CUA QUY TIN DUNG NHAN DAN......

(Ky tén va dong déu)
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