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S6: 4497 ISYT-NV Binh Phuéc, ngay 15 thang 11 ndm 2020

] BAO CAO THAM LUAN
Chat lwgng kham chira bénh tai cac co sé kham, chira bénh
cong 1ap trén dia ban tinh

S¢ Y té duogc phan cong bao cdo tham luan vé Chat luong kham chira bénh
tai cac co s& kham, chita bénh cong 1ap trén dia ban tinh Binh Phudc.

Dich vu y té bao gdm cac hoat dong duoc thuc hién boi nhan vién y té nhu
kham, chira bénh phuc vu bénh nhan va gia dinh ngudi bénh; bao gém nhiéu yéu
t6 nhu chat lwong kham cta thay thudc, chat lugng xét nghiém, chat - luong chan
doan hinh anh, chit lugng can thiép diéu trj (don thuoc hodc phau thuat, tri
lidu...); thai d6 ctia nhan vién y té trong qua trinh giao tiép va chim séc nguoi
bénh.

Trong ndm qua, cong tac kham chita bénh, tai cic co s& kham, chfra bénh
cong lap dugc quan tam chi dao béj 1€mh dao Tinh fly, UBND tinh, su ho tro ctua
cac ban nganh lien quan nén c6 nhi€u tién bg, cu thé:

|. THU'C TRANG CHAT LUQNG KHAM BENH, CHUA BENH

1. Tong quan, ngudn lue (nhén luce, co sé vat chat, trang thiét bi) tai cac
co s kham chira bénh cong 1ap

Binh Phudc 1a tinh mién nui, bién giéi c6 dién tich 6.876,76 km2 Dan so
trung binh 974.353 nguoi. Pon vi hanh chinh caa tinh ¢6 11 huyén/thi va 111
xa/phuong/thi tran vo1 864 thon, ap. Chiéu dai bién gidi 260,4 km (03 huyén va
15 xa giap bién gidi Campuchia).

a. T6 chirc bd may kham chita bénh cong 1ap bao gom:

- Tuyén tinh: BVDK tinh, BV YHCT tinh

- Tuyén huyép: 10/11 Trung tam Y té huyén, thi xa, thanh phé (Trung tdm
Y t€ huyén Phu Riéng chi thuc hién chirc ndang du phong).

- Tuyén x&: 80/111 Tram y té x&/phudng/thi tran (31 Tram y té chi thyc
hién mot churc nang du phong khong con thuc hién cong tac kham chita bénh).

b. Mot sb chi tiéu y té du kién dat nam 2020 nhu sau:

Téng sd giuong bénh toan nganh: 2.635 giuong. Trong do, giuong tuyén

tinh 750 giuong, tuyén huyén/thi 1.330 giuong; givong Tram y té xa, phuong,
thi tran 555.



- S6 giudng bénh trén van dan dat 28,5 giuong.
- SO bac sy trén van dan dat 8,5 bac sy.
- Ty 18 Tram Y té xi c6 bac sy dat 84%.
- Ty 18 dan tham gia bao hiém y té dat 90%.
c) Ty I¢ bac sy/van dan theo huyén:

Tuy s bac sy coO tang vé s luong nhung phan bd chua déu gitta cac
huyén thi, thanh phd. Ty 1€ bac s§/van dan theo huyén tai Phu luc 1.

2. Tinh hinh kham, chira bénh tai cac co s kham, chira bénh cong lap
a) Danh muc Ky thuit tai co sé kham chira bénh cong lap

- Thyc hién Thong tu 43/2013/TT — BYT ngay 11/12/2013 ciia Bo Y té vé
viéc quy dinh chi tiét phan tuyén chuyén mén k¥ thuat doi v4i hé théng co so
kham bénh, chita bénh;TT 21/2015/TT — BYT bo sung Thong tu 43/2013/TT —
BYT. Phong Nghiép vu d3 tham muu ldnh dao S¢' Y té thanh 1ap Hoi dong tham
dinh va phé duyé¢t Danh muc k¥ thuat Danh muyc k¥ thuat co s& kham bénh chira
bénh. Cac co s thudng xuyén bd sung Danh muc k¥ thuit méi dé xuat SO Y té
tham dinh va phé duyét. So luong k¥ thuat cua cac co so'y té duoc cap nhat tai
Phu luc 2.

S6 luong cac dich vu thuc hién theo phan tuyén k¥ thuat cia Trung tim y
té huyén, Tram Y té xa ngay cang tang, mot s6 don vi di thuc hién dugc mot sd
k¥ thuat cua tuyén trén; trén 70% nguoi c¢6 thé BHYT diang ky kham chita bénh
ban dau tai y té co s0. Gan 90% Tram Y té x4 thuc hién kham chita bénh BHYT.
S6 lugt kham, chita bénh BHYT tai y té co so chiém khoang 70%. Ty 16 sir dung
thé¢ BHYT ngay mot tang cao.

b) Cac ndi dung di trién khai vé Chat lwong kham chira bénh tai cac
cac co s¢ kham chira bénh cong 13p:

- Thuc hién cbng tac dao tao can bd theo dia chi dé tang $6 luong nguén
lue bac si. Cir can bo bac si ddo tao nang cao dén nay toan nganh tir chd khong
c6 Tién si bac si nao, nay da co Tién si bac si, nhiéu bac si Chuyén khoa 1,
Chuyén khoa II trén dia ban.

- Cai tao va nang cdp mo rong Co sO ha ting trang thiét bi theo hudng
déng bo va hién dai: dén nay toan bd cac bénh vién thudc cac Trung tam Y té co
giwdng bénh déu da duogc xdy mdi, khang trang, co sé bao dam tiéu chi xanh,
sach dep cia B0 Y té. Bénh vién da khoa tinh cling dugc xay thém co sé& moi
chuan bi dua vao hoat dong. Cac co sd déu dam bao mdi bénh nhan mot giuong
bénh, khong phai nam ghép.

- Thyc hién Dé 4n 1816 cua BO Y té tiép nhan dao tao va chuyén giao k¥
thuat tir cac bénh vién tuyén Trung wong nhu BV Cho R?ly, BV Phu san Tu D,
Bénh vién Nhi déng Tp HCM, BV Chan thuong chinh hinh, cir cdn bd chuyén



giao k¥ thuat tr Bénh vi¢n da khoa tinh Binh Phudc vé céc huyén vung sau,
vung xa. Nho do nhiéu don vi da dugc chuyén giao ky thuat giap giam duogc tinh
trang qua tai bénh vién tuyén trén.

- Niém yét cong khai bang gia kham chita bénh, quy trinh kham chita bénh
tai cac khu vuc dong ngudi kham. Trién khai dong loat hé théng bién, bang chi
dan va bé tri ngudi chuyén trach hudng din cho bénh nhan tir noi tiép dén dau
tién. Tu van huéng din quy trinh KCB, tu van giai thich ndi quy, quy ché BV,
luat BHYT. Tu van st dung cac dichvuy té tai BV.

- Ung dung céc giai phap cong nghé thong tin nham cai tién rat ngan thoi
gian kham chita bénh dé tang cuong hiéu qua quan ly. Nguoi bénh kham theo
dang s6 thir tu hién thi trén man hinh, c6 hé théng loa goi tu dong. To chirc phan
ludng nguoi bénh vao cac phong kham giam thiéu un tic, giam thoi gian chd
doi.

- Phat dong d6i moi phong cach phuc vu chuyén nghiép trong doi ngu
nhan vién y té toan nganh, cam két thuc hién quy tic Gng xtr voi ngudi bénh.

- T4t c& cAc bénh vién thanh 1ap tb quan ly chat lugng bénh vién hoat dong
lién tuc, hang thang t6 chirc kiém tra toan h¢ thong, moi quy déu co to6 chirc danh
gia trén phan mém cua Website B Y t€.

- Phan cong cu thé cac phong ban quan 1y chuyén trach...

- Thuong xuyén dao tao tip huan vé k¥ ning giao tiép ung xu, tdp huan
thuc hién quy trinh nghiép vu chuyén mon.

- Phong Quan 1y chat luong: Khao sat danh gia dinh ky va dot xuat.
- Pao tao k¥ ning mém cho nhan vién: trién khai quy tic 5 S, 4 L ...
- Tang cuong cac hoat dong vé€ sinh bénh vién.
c/ Cong tac quan Iy chat lwgng toan dién:
- TAt ca cac bénh vién déu di thanh 1ap bd phan Quan ly chat lugng tur
thang 12/2012.
- Thanh 14p Hoi dong Quan 1y chit luong cap Bénh vién tir nam 2013 gdm
cac thanh vién:
+ Giam ddc 1a Chu tich Hoi dong Quan 1y chét luong Bénh vién.
+ Thanh 1ap mang luéi QLCL tai tat ca cac Khoa/Phong/BV.
- Hoi dong Quan 1y chat luong Bénh vién déu dugc cap nhat hé thong tai
liéu, cac quy dinh hudng dan; In va ban hanh cic Quy trinh k§y thuat va phac do

diéu tri, chim so6c chuan. To6 chuc kiém tra Noi kiém, ngoai kiém it nhét 1
lan/nam, tim ra diém khong phu hop dé khic phuc, phong ngira.



- T6 chue thu nhan thong tin tir cac Hop thu g0p y, tir cude goi dudng day
nong, tir cac phiéu tham do ¥ kién khach hang dé téng hop va cai tién chét luong
tai giao ban toan bénh vién hang thang.

d) Két qua kiém tra chat lwong kham chira bénh tai cic co sé' kham,
chira bénh cong lap nam 2019

Hang nam, S¢ 'Y té t6 chirc doan kiém tra danh gia chat lugng bénh vién,
Két qua kiém tra chét luong kham chira bénh tai cac co s& kham, chita bénh
cong lap nam 2019 tai Phu luc 3.

e) Quy trinh va thuc hién liy ¥ kién do lwong mirc do hai long cia
nguwoi dan doi vai dich vu y té cong l1ap

S& Y té da trién khai khao sat su hai 1ong ngudi bénh ndi trd va ngoai
tri d6i véi viée phuc vu kham chita bénh & cac bénh vién, Trung tam y té trén
dia ban tinh tir ndm 2016 va thu duoc mot sé két qua kha quan. Piéu nay da timg
budc tao ra nhitng chuyén bién tich cuc trong tu duy, tinh than, thai do phuc vu
culacan by té noi riéng, cﬁng nhu chit luong phuc vu kham, chira bénh cua céac
bénh vién, Trung tim y té n6i chung.
Pén nay, cic co s& kham chira bénh trén toan tinh di tich cuc trlen khai
thuong xuyén viéc khao sat sy hai long nguoi bénh va nhan vién y té it nhat 1
lan/thang, gop phan quan trong trong viéc cai thién va nang cao chat lugng bénh
vién.
Hang nam, So Y té to chirc doan kiém tra danh gia chat lugng bénh vién,
ddng tho cling danh gia, phic tra viéc khao sat su hai 10ng ngudi bénh va nhan
vién y té cuia cac bénh vién, trung tdm y té trén dia ban tinh, két qua nhu sau:
- Ty 1€ hai long chung cuia nguoi dan véi dich vu kham chita bénh la
78,09%, cu thé nhu sau:
1. Ty 1€ hai long ctia ngu6i bénh ndi tru:
- Tong diém TB nguoi ding chon: 4,099
- Ty 1¢ hai long chung: 76,73%

2. Ty 1€ hai long cua ngudi beénh ngoai trd
- Téong diém TB nguoi ding chon: 4,168
- Ty 1€ hai long chung: 79,46%

3. Ty 1€ hai long cua nhan vién y té
- Téong diém TB nguoi ding chon: 3,419
- Ty 1€ hai long chung: 42,79%

4. Ty 1€ hai long cia ngudi1 me sinh con tai bénh vién
- Tong diém TB ngudi ding chon: 4,315
- Ty 1€ hai long chung: 95,45%

f) Panh gia:

O cac nude tién tién da c6 mot sd bo tiéu chuan chat lugng do cac td chirc
quéc té, qudc gia khac nhau xay dung nhung chua c6 b tidu chuan chét luong
nao phu hop véi tat ca cac qudc gia. Ngay 3/12/2013, Bo truong Bo Y té di ban



hanh thi diém B6 tiéu chi danh gia chit luong bénh vién theo Quyét dinh sb
4858/QD-BYT. B6 tiéu chi danh gia chat luong bénh vién nay c6 5 phan véi 83
tiéu chi, hon 1.500 tiéu myc, dugc ban hanh nham muc tiéu khuyén khich, dinh
hudng va thuc day cac bénh vién ca cong lap va ngoai cong lap tién hanh cac
hoat dong cai tién va nang cao chat luong nham cung cép dich vu y té an toan,
chit luong, hi¢u qua.

T nam 2013 dén nay, S("r Y té d3 trién khai danh gia chét luong bér}h vién
theo B ti€u chi danh gia chat lugng bénh vién dugce ban hanh theo Quyet dinh
4858/QD-BYT ngay 3/12/2013 ciia B6 Y t€ doi cac don vi di€u tri trong toan
tinh.

Két qua cho thdy murc chit luong ngdy cang dugc cac bénh vién quan tim
cai tién, tdng so voi trudce.

- Tuyén tinh: trong ndm 2013 bénh vién da khoa tinh dat 2.34/ 5.0 nhung
trong nam 2019 da co su tién bd khi dat 3.29/5.0

- Tuyén huyén thi: Véi cac BVDK, c6 BVDPK huyén Bu Pdp nim 2013 dat
2.06/5.0 nam 2019 dat 3.09/5.0 ; BVDK huyén Pong Phu tuy nam 2013 dat mirc
1.94 thap nhat nhung nam 2019 da dat 3.17. Cac BVDK tuyén huyén thi khéac
déu dat cao hon murc 3.0/5.0.

TTYT Thi xa Phudc Long da dat mirc 3.77/5.0 1a murc cao nhét toan tinh.
g) Chat lwong dich vu tuyén xa:

Tong s xa/phuong/thi tran dat tiéu chi quoc gia ve y té x& nam 2019:
105/111 (dat 94,6%), cu thé:

- Pong Xoai: 8/8 xa, phuong, thi tran

- Phudc Long: 7/7 x3, phuong, thi tran

- Binh Long: 6/6 x3, phudong, thi tran

-Pdng Pha: 11/11 x4, thi tran

- Bu Bép: 7/7 x4, thi tran

- Bu Pang: 14/16 x4, thi tran (con 02 xa D¢ Phong, Pang Ha)
- BU Gia Map: 8/8 x4, thi tran

- Chon Thanh: 9/9 x4, thi tran

- Loc Ninh: 15/16 x4, thi tran (con 01 TTr Loc Ninh)
- Pht Riéng: 10/10 x4, thi tran

- Hon Quan: 13/13 x4, thi tran

Néam 2020 dang hoan thién ho so trinh UBND tinh cong nhan va cong nhan
lai cho 13 xa thuoc 4 huyén Loc Ninh, Hén Quan, Bu Bang, Phu Riéng.

I1. CONG TAC KIEM SOAT THAM NHUNG TRONG NGANH Y Té



S¢ Y té da tiép cong dan 17 luogt véi 5 vu viée, khong c6 doan dong nguoi.

- Tong s6 don tiép nhan 9 don (4 don td céo, 5 don khiéu nai). Trong do:

+ S6 don du diéu kién xem xét, xir 1y: 4 don (3 don t6 cdo, 1 don khiéu nai),
+ S6 don khong du diéu kién xem xét, xur 1y: 2 don khiéu nai,

+ S6 don khong thude tham quyén xur Iy: 3 don (1 don t6 cdo, 2 don khiéu
nat).

- Két qua xu ly: Da giai quyét xong 4 don (3 don t6 céo, 1 don khiéu nai)
theo thim quyén.

_Cong tac phong chéng tham nhiing di duoc va tiép tuc quan triét, tuyén
truyén, pho bién chu truong, chinh sach, phap luat vé phong, chéng tham nhiing;
da tang cuong cong tac lanh dao, chi dao viéc thyc hién cac quy dinh cua phap
luat vé phong, chéng tham nhiing trong pham vi trach nhiém cua nganh y té.

I1l. THUAN LOI, KHO KHAN:
1. Thuéan lgi:

- Buong 16i chinh sach dung dan, su chi dao cu thé cac cdp ty Pang va
chinh quyén dia phuong trong tinh, sy kiém tra giam sat thuong xuyén cua Bo Y
té, chi dao siu sat cia S& Y té, su nd luc cua toan bd hé thong y té va su hudéng
g cua da s nhan dan.

- H¢ thong mang ludi, to chtrc vé cong tac kham chita bénh va du phong
bao phu tir tuyén tinh dén tuyén co so.

- D61 ngili can bd lam cong tac y t€ luon dugc dao tao, dao tao lai dé cap
nhat cac kién thirc moi.

- Buoc su phoi hop tich cuc ciia cac co quan, don vi, ban nganh, doan thé
co lién quan dén cong tac cham séc stre khoe.

- Trinh d6 dan tri cua dai da s6 nguo1 dan dugc nang cao nén da co6 y thuc
tu cham lo cho strc khoe.

- Cong tac truyén thong gido duc strc khoe trong cong ddng ngay cang dugc
chu trong, nhleu hinh thire tuyén truyén dugc ap dung nén da nang cao trinh do
hiéu biét vé cong tac chim soc strc khoe.

2. Kho khan:

- Trinh d6 nhan thirc vé ndi dung, y nghia tim quan trong vé sic khoe cia
nguoi dan khong dong déu, cé su cach biét vé trinh do hiéu biét. Pong thoi cac
tap tuc lac hau trong 16i sdng ciing nhu hanh vi ung xur ciing 1am anh hudng rat
16n khi ¢6 van dé vé sic khoe.

- Cong tac truyén thong, tu véan vé kham chita bénh va du phong con han
che vé noi dung, hinh thirc, vé d6i tuong tham gia, k¥ ning tuyén truyén, vé san
xuét tai liéu ciing nhu kinh phi dau tu ...



- Thiéu can bo co tay nghé cao dé thuc hién céc dich vu chuyén sau, trang
thiét bi, phuong tién vat chat chua dugc dau tu day du.

- Vi¢c dau tu ngan sach cho linh vuc kham chira bénh chua dap tng duogc
nhu cau ngay cang tang cua nguoi dan vé€ cong tac cham soéc stc khoe.

IV. GIAI PHAP PE XUAT VA KIEN NGHI

1. Nang cao chit lwong, hiéu qua kham bénh, chira bénh va vin hoéa
ung xiur (y dire):

- Nganh y té ciing da tiang cudng cac bién phap nhu thuong xuyén nhic nho
cac don vi khéng nging nang cao chat luong kham, chita bénh; tao diéu kién cho
can bo y té dac biét Ia lyc luong y bac sy tham gia cac khoa hoc nang cao trinh
d6 chuyén mon; tham muwu UBND tinh trinh Hoi ddng nhan dan ban hanh Nghi
quyét s6 18/NQ — HPND c6 chinh sach dai ngd, thu hat ngudn nhan luc y té vé
phuc vu tinh nha. Tuy nhién, dé trién khai thuc hién Nghi quyét co hiéu qua,
Nganh y té can UBND tinh va cac Sé nganh lién quan nhu S& Tai chinh, S& noi
vu,... hd tro trién khai thuc hién Nghi quyét c6 hiéu qua nham thu hat va gii
chan luc Iuvgng Bac sy dam bao cong tac cham lo suc khoe cho nguoi dan tinh
nha.

- Nganh y té tich cyc cai thién van hoa ang Xt ciia nhan vién y té, tich cuc
tuyén truyén, té chic cac hoi thi nang cao van hoa ng Xt vai dong nghiép, Voi
nguoi bénh va nguoi nha nguoi bénh,... Tai cac co sé kham chita bénh déu trang
bi cac hom thu gop ¥, mdi quy bénh vién trién khai khao sat su hai long cua
ngudi bénh va nhan vién y té dé kip thoi khac phuc, hoan thién thai do cu xir cia
nhan vién y té, lanh dao don vi.

2. Phat trién khoa hoc - cong nghé va théng tin y té trong quan 1y bénh
vién:

-So Y té dang phol hop voi VNPT, Viettel trién khai cac phan mém quan
ly thong tin'y té dén cap xa, phuong; Xay dung phin mém Bénh an dién tir; Thi
diém trién khai mo hinh bénh vién thong minh trén dia ban tinh Binh Phudc;
Trién khai hé théng thu vién phi khong dung tién mit; Xay dung CSDL nganh y
té; Phan mém kham, chita bénh tir xa: (Do CycCNTT-Bo Y té phat trién, S& Y
té va cac don vi 1a don vi st dung), ...

-Tang cuong trién khai cac phan mém quan ly bénh truyén nhiém, phan
meém quan ly tiém chung, phan mém phan anh duong day nong,... giap nganh y
té ngay cang nam bat thong tin kip thoi, ddy du va chinh xac. Tuy nhién, hién
nay c6 nhiéu phan mém quan ly y té gay kho khan trong cong tac quan ly, cap
nhat va quan ly thong tin. S Y té dé nghi So Thong tin truyén thong, cac don vi
cung cap phan mém va Bo Y té tich hop cac phan mem quan Iy giap nhan vién'y
té giam tai cong viéc nhép liéu, va cac don vi tuyén trén dé& dang quan ly, trich
xuat dir liéu, tan dung cac két qua thong ké cua nganh dé xay dung quy hoach
phat trién nganh hop Iy.



3. PAy manh xi hoi héa linh vuc y té:

Dé nghi UBND tinh va cac S¢ nganh lién quan nhw S¢ Tai chinh, S¢ Ké
hoach Pau tur...tao diéu kjén day manh xa hoi hég linh vuc y t€ nham bo sung,
cap nhat trang thiét bi y té hién dai phuc vu nhu cau kham, chira bénh ngay cang
cao cua nguoi dan.

Trén day la Bao cao tham luan chét luong khérr} chira bénh tai cac co so
kham, chira bénh cong 1ap trén dia ban tinh cua S& Y té.

Tran trong!
KT. GIAM POC
PHO GIAM POC
Noi nhan:
- Nhu trén;
- S& Nbi vy;

- Ban Giam doc So;

- Céc phong churc nang SYT;
- Website SYT;

-Luu VT, NV, (N15/11).

Lé Anh Tuan



Phu luc 1: Ty 1€ bac sy/van dan theo huyén

TP Huyén | Huyén | Huyén | TX | Huyén | Huyén | Huyén | TX Huyén | Huyén
bong | Hon Bu Bu Binh | Bu Chon | Bong | Phudc | Loc Phu

Xoai | Quan | Bang | Bop Long | Gia Thanh | Phu Long | Ninh | Riéng
Map

Ty 1¢
bflc 2.2 3.2 3.1 6.22 | 124 2.3 6.41 4.55 9.1 4.5 4.0
sy/van
dan

(Ghi chii: Ty 16 bdc sy/van dén theo huyén dwoc tinh bang téng sé bac sy tai
cdc co s6 kham bénh, chita bénh cong ldp cua 01 huyén/van ddn).

Phu luc 2: S6 luong k¥ thuat ctia cac co so'y té

H

7

PON VI

ONOT
DONHd
HNYHL

NOHD

o

HNIL A9
ONY@ Nd
HNIN D01
dod ng
NVNO
1DHAAG

NHd ONOd
ONOT1 HNIg
dVIA VID N4
IVOX DNO@

S6 lwong
danh muc
ky thuatda | 9577 | 979 | 2146 | 2047 | 2.868 | 1245 | 2047 | 1552 | 1192 | 417 | 992 | 433
dwoc phé
duyét

Tong so
danh muc
kﬁg‘;zttf‘ 14998 | 4292 | 4292 | 4292 | 4292 | 4292 | 4292 | 4292 | 4292 | 4292 | 4292 | 4292
43/2013/TT-
BYT

Ty 1€ %
danh muc
ky thuat da

A 639 | 228 | 500 | 47.7 | 69.8 | 29.0 | 47.7 | 36.2 | 278 | 9.7 | 23.1 | 10.1
dugc phe
duyét so voi
Thong tw 43




Phu luc 3: Két qua kiém tra chat luong kham chita bénh tai cac co so kham,
chita bénh cong 1ap ndm 2019

Két qua kham chira bénh 2019
£ Cong | Tongsd | Tongsod | ..z £ 2 Tong
STT Tén don vi S0 At | et |rot didy| 10DgSO | Tong "
girong giwong | kh&m |tri ngoai ngay dieu | so tu phiu
TK/KH bénh bénh tri tri noi tru | vong thujt
1 EYEI;}IH{I’ 600/600 | 792 | 210701 | 4.950 | 173.448 | 144 | 8.416
1mn uocC
2 ggug%;agm Yitehuyén | o050 | 524 | 190877 | 1719 | 28680 | 10 | 458
3 gﬁ‘ﬁ tﬁg‘g t¢ thi xa 210/210 | 784 | 120343 | 4713 | 60.094 1 142
4 Eﬁ“ﬁﬁf Y t€ huyén 170/170 | 784 115.143 | 4.713 48.647 13 | 569
5 E{;‘Egl_tfrf:; Y te thi xa 2701270 | 771 | 179.766 | 5213 | 75982 | 26 | 246
|
6 Egur?gglﬁif Y t& huyén 50/50 | 56,4 70913 | 1.691 10.293 0 0
7 &“;Lg;f;ng t€ huyén 1201120 | 715 | 141.544 955 31.317 0 0
8 ;fl“g%;am Y t€ huyén 90/90 | 465 56.589 2.883 15.275 0 0
Trung tim Y té
9 | gt ohé Béng Xodi 70/70 | 24,9 51.865 | 2.220 6.362 0 0
10 ;ﬁ%ﬁﬁ Y t€ huyén 60/60 | 50,7 | 66217 | 1373 | 11.103 | 10 0
11 g;“ggi;?\r/?ég t huyén 50/50 | 1605 | 23.758 799 2.929 0 0
BANG PIEM PANH GIA CHAT LUQNG NAM 2019
(theo thang diém toi da la 5.0 )
Tén co
o | SO A.Huing | B.Phat | C.Hopt | D.Hoat | E Tieuchi | U0
T khdm | Hang | dénngwoi | trién nguon | dong chuyén dong cai tien déc thu BINH
chira bénh nhan luc mon chat lwgng | chuyén khoa
bénh CHUNG
1 5 3 NAM | NAM | NAM | NAM | NAM | NAM | NAM | NAM | NAM | NAM | NAM | NAM
( ) ( ) ( ) 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019
BENH Han
1| VIEN | & | 353| 358| 35| 3.07| 337| 334| 282| 318| 225| 2.75| 3.29| 3.29
PA

10




KHOA
TINH
BiNH
PHUO

TRUN
G TAM
Y TE
THI
XA
PHUO

LONG

Hang
i

3.79

4.05

2.93

3.57

3.69

3.83

3.27

3.45

3.5

3.75

3.5

3.77

TRUN
G TAM
Y TE
HUYE
N LOC
NINH

Hang
i

3.53

3.63

3.07

3.14

3.06

3.06

2.82

2.64

2.0

2.0

3.15

3.18

TRUN
G TAM
Y TE
THI
XA
PONG
XOAI

Hang
i

3.05

3.32

3.14

3.21

2.74

2.51

2.82

3.0

2.5

0.0

2.89

3.16

TRUN
G TAM
Y TE

HUYE

DONG
PHU

Hang
i

3.53

3.53

3.0

3.43

2.97

2.97

2.82

3.0

2.0

2.25

3.07

3.17

TRUN
G TAM
Y TE

HUYE

CHON
THAN

Hang
Il

3.06

3.33

3.36

3.43

2.77

2.89

3.0

3.09

0.75

0.75

2.95

3.14

TRUN
G TAM
Y TE
HUYE
N BU
POP

Hang
Il

3.53

3.58

3.21

35

2.63

2.8

2.18

2.45

2.0

2.67

2.92

3.09

TRUN
G TAM
Y TE
HUYE
N BU
DANG

Hang
i

3.83

3.58

3.79

4.07

3.23

3.34

4.09

4.18

2.75

3.0

3.54

3.64
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TRUN
G TAM
Y TE
9 | THI
XA
BiNH
LONG

Hang

i 3.05| 3.22 35| 386 | 294 | 297 | 318 | 3.45| 275 3.0 3.1

3.22

TRUN
G TAM
Y TE Hang
HUYE |l

N HON
QUAN

10 3.53 | 347 | 271 25| 249 | 289 | 227 | 227 | 233 20| 2.73

291

BENH
VIEN
Y HOC
CcoO

TRUY | Hang
EN 1

TINH
BINH
PHUO

11 3.26 | 339 | 243 | 214 | 251 | 243 | 2.09| 255 2.68

2.6

TRUN
G TAM
Y TE
12 | HUYE
N BU
GIA
MAP

Hang

Y 2.71 25 3.2 30| 227 | 227 | 233 | 249 | 289 | 294 | 241

2.68

TAI LIEU THAM KHAO

1. B4o c4o s6 2745/SYT — BC ngay 24/12/2020 cua S Y té ve viéc bao
cao ket qua kiém tra, danh gia Chat lugng Bénh vién tinh Binh Phudc
nam 2019.

2. Bao c40 50 102/BC — SYT ngay 11/2/2014 cua S¢' Y té vé viéc bao cao
ket qua kiem tra hoat dong y té tinh Binh Phudc nam 2013
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