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QUYET PINH

Ban hanh Quy ché tlep nhan, xir ly thong tin duong diy nong
vé 6 nhiém méi truwong

BO TRUONG BQ TAI NGUYEN VA MOI TRUONG

Can cir Luat Bao vé moi truong nam 2020,

Can cuw Nghi dinh s6 36/2017/NP-CP ngay 04 thang 4 nam 2017 cia
Chinh phit quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu 16 chirc ciia Bo
Tai nguyén va Moi truong;

Can cit Chi thi s6 03/CT-BTNMT ngay 10 Iha"ng 10 nam 2017 cua Bo
truong B Tai nguyén va Moi truong vé viéc tang cuong tiép nhan va xir Iy
thong tin phan anh, kién nghi ciia t6 chirc va cd nhdn vé 6 nhiém méi trirong
thong qua dwong ddy nong;

Xét d@é nghi ciia Tong Cuc trucng Tong cuc Moi truong.
QUYET PINH

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché tiép nhan, xu Iy
thong tin duong day nong vé 6 nhiém mai trudng.
Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hidu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Tong cuc truong Toéng cuc Moi truong, Thu trudng cac don vi
truc thuoc B6 Tai nguyén va Moi truong, Chu tich Uy ban nhan dan cac tinh,
thanh phd truc thudc Trung wong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: KT. BO TRU ONG
- Nhu Diéu 3;

- B6 truéng Tran Hﬁmg Ha (dé bdo cdo);

- Van phong Chinh phu;

- S& TN&MT céc tinh, thanh phé true thude TW;
- Luu: VT, TCMT.
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BO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déoc 1dp - Ty do - Hanh phuc

QUY CHE
TIEP NHAN, XU LY THONG TIN PUONG DAY NONG
VE O NHIEM MOI TRUONG

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 /OD-BTNMT ngay  thang nam 2022
ctia Bo truong Bé Tai nguyén va Moi trieong)

Chuong I
QUY DPINH CHUNG

Ppiéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy ché nay quy dinh noi dung hoat déng dudng day nong vé o nhlem
moi trucng (sau day viét tat 14 ducmg ddy nong); trach nhiém cua céc co quan, to
chtrc va c4 nhan lién quan trong viéc tlep nhin, xac minh, xtr ly va phan hoi
thong tin duong day nong tur Trung uong dén dia phuong.

2. Quy che nay khéng quy dinh ddi véi viée tiép nhan, xu ly, giai quyet
cac don thu khiéu nai, to cdo theo quy dinh cua Luat Khiéu nai, Luat T6 cdo va
cac phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh trong linh virc méi truong.

Piéu 2. Péi twong ap dung

Quy ché nay ap dung d6i v6i cac to chirc, ca nhan cung cip théng tin phan
anh, kién nghi vé 6 nhiém moi truong thong qua duong ddy nong; cac co quan,
c4 nhan c6 lién quan dén hoat dong tiép nhan x4c minh, xir ly va phan hoi thong
tin duong day nong.

Picu 3. Muc tiéu
1. Tang cuong tlep nhan va xur ly thong tin phan anh, kién nghi cua to

chue, ca nhan vé 6 nhiém moi truong, phat huy vai tro cua nguoi dan va cong
d6ng dan cu trong cong tic bao vé moi trudng.

2. Tang cucmg nédng lyc, hi€u qua quan 1y, diéu hanh tir Trung wong dén
dia phuong trong viéc tiép nhan day du, kip thoi thong tin vé 0 nhiém moi
truong thong qua dudng day nong.

Piéu 4. Giai thich tir ngi
Trong Quy ché nay, nhiing tir ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Dudng day nong la hé thong khép kin, dong b, bao gom dién thoat, thu
dién tir (email); cac thiét bi vién thong; thiét bi cong cu hé tro; Hé théng tiép
nhan, xtr ly thong tin phan anh, kién nghi cua té chir, ca nhan vé vi pham phép
lut vé tai nguyén va méi truong; nhan sy va quy trinh tiép nhén, xac minh, xtr I
va phan hoi thong tin cua cac t6 chirc, c4 nhan vé dbi twgng, hanh vi va cac thong
tin lién quan dén 6 nhiém méi truong dé cac co quan quan ly Nha nudc vé bao vé



mdi truong tir Trung wong dén dia phuong co bién phap ngan chén, xr 1y kip thoi
theo quy dinh cua phap ludt. Puong day nong bao gom:

a) Puong day néng cip Trung wong: dudng diy nong cua Bo Tai nguyén
va Moi truomg va ciia Co quan chuyén mén vé bao vé mdi tru'(‘mg truc thudc Bo
Tai nguyén va Méi truong. Danh muc duong déy nong vé 6 nhiém moéi trudng
cap Trung wong cu thé tai Phu luc kém theo Quy ché nay;

~ b) buong déy nong cap dia phuong: dudng diy néng cia cac tinh, thanh
pho truc thude Trung wong, cua S¢ Tai nguyén va Mdi truong céc tinh, thanh
pho truc thude Trung uong (duong day nong cap tinh), cua Uy ban nhén dan cap
huyén (duong day nong cap huyén) va cua Uy ban nhan dan cip xa (duong day
nong cap xa).

2. He¢ thong tiép nhén, xir ly thong tin phan anh, kién nghi ctia to chue, ca
nhan vé vi pham phép ludt vé tai nguyén va mdi truomg 1a hé thong phan mem
thong tin dién tr do B Tai nguyen va Moi truong xay dung (sau day viét tat 1a
Hé thdng thong tin) dé hd trg vige tiép nhan, xu ly va cong khai két qua xur 1y
cac phan anh, kién nghi cua td chirc, ca nhan vé vi pham phap luét tai nguyén va
moi truong (trong do bao gom cac phan anh, kién nghi cua t6 chirc, ca nhan vé 6
nhiém méi truong); duoc trién khai thuc hién théng nhét tir Trung wong dén dia
phuong. Hé thong thong tin dugc cai dit, tmg dung trén may tinh, trang thong
tin dién tir (website) va thiét bi di dong (Thong tin chi tiét vé Hé théng thong tin
tai Phu luc kém theo Quy ché nay).

3. Thong tin phan anh, kién nghi vé& 6 nhiém moi tru(mg thong qua duong
day nong (sau day viét tat 1a thong tin duong day néng), bao gom:

’ a) Thong tin vé cac d6i tuong, hanh vi thai chét thai (nuac thai, chét thai

ran, khi thai, ti€éng 6n) c6 dau hi¢u giy 6 nhiém mdi trudng;

b) Thong tin vé bién d6i hién trang chét lugng moi trudng cé kha ning do
hanh vi x4 chat thai gy ra;

¢) Céc thong tin khac lién quan dén 6 nhiém méi truong.

4. Phan anh, kién nghi vé 6 nhiém méi truong 1a viée td chirc, ca nhan giri
céac thong tin néu tai khoan 3 Dicu nay thong qua dudng diy nong.

5. Nguoi cung cap théng tin: 1a t6 chirc/ca nhan goi dién, nhan tin, gui
email, thong tin thong qua duong day nong dé phan anh, kién nghi vé t chic/ca
nhin c6 déu hiéu, hanh vi gdy 6 nhiém méi truong; hién trang bién dbi chat

lugng moéi truong co kha nang do hanh vi x& chat thai gy ra hodc cic thong tin
khéc lién quan dén 6 nhiém moi trudng.

6. Tiép nhan thong tin: 1a viéc cac co quan, cd nhin dugc giao nhiém vu
quan ly, van hanh dudng day néng thuc hién ghi nhén, cap nhat, luu trr thong
tin vé ddi twong, hanh vi, hién trang chét luong méi truong va cac thong tin lién
quan dén vu viéc 6 nhiém moéi truong vao Hé thong thong tin.

7. Xac minh thong tin: 1a viéc cac co quan, ca nhan dugc giao nhiém vu
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quan 1y, van hanh duong day néng thuc hién viéc lam rd tinh chinh xac cua
thong tin dugc phan anh, kién nghi thong qua duong day néng dé trién khai cac
bién phap ngan chin, xtr 1y kip thoi theo quy dinh cta phap luat.

8. Xir Iy vu viéc: 1a viée cac co quan, ca nhén co tham quyen trach nhi¢m
trén co s¢ xac minh tinh chinh x4c cua ndi dung théng tin tlep nhén trién khai
cac hoat dong bao gdm phén cdng trach nhiém chu tri, ph01 hop xtr 1y vu viéc; to
chtrc kiém tra, thanh tra, ngan chan, xur ly vu viéc 0 nhlem moi truong; xu 1y cac
hanh vi vi pham phép ludt vé bao vé maéi truong va yéu cau cac bién phép khic
phuc hdu qua (néu co).

9. Phan hoi thong tin: 1a viéc co quan, cd nhan tiép nhan thong tin du'ong
day nong thong bao két qua xur 1y thong tin tiép nhan hodc két qua xir 1y vu viéc
cho td chirc, c4 nhan da cung cip thong tin phan anh, kién nghi thong qua dudng
day nong.

10. Cong khai thong tin: 1a viéc co quan xu 1y vu viéce tién hanh viéc cong
khai két qua x\r 1y thong tin tiép nhan hoic két qua xtr Iy vu viéc trén trang/cong
thong tin dién tir cua don vi hodc trén website https://pakntt.monre.gov.vn hoac
céc hinh thirc khac phu hop theo quy dinh ctia phap luét.

Piéu 5. Nguyén tic tiép nhin, xdc minh, xir ly va phin hdi thong tin
dwong day nong

1. Viéc tiép nhan, xac minh, xur Iy va phan hoi thong tin duong day nong
phai dam bao nhanh chong, chinh xac, ding trinh tu, thu tuc, thdm quyén; dugc
thuc hién theo ché do “Khan” va uu tién.

2. Dam bao gitr bi mat vé danh tinh, dién thoai, dia chi, noi dung phan
4nh, kién nghi cta to chirc, c4 nhan cung cap thong tin cling nhu dam bdo bi mét
thong tin cua co quan quan ly Nha nudce vé bao vé moi truong. Khong su dung,
loi dung duodng day nong dé thuc hién cac hanh vi vi pham phap ludt hodc phuc
vu cho muc dich ca nhan.

3. Viéc cung cap thong tin duong day nong phai dam bao néu day du cac noi
dung can thiét theo quy dinh tai Piéu 8 Quy ché nay va duoc thé hién bang ngon
ngu tiéng Viét. Tu chéi tlep nhdn thong tin trong truong hop ndi dung phan anh,
kién nghi khong rd rang (khong thé xdc dinh duge vu viée cu thé, dia diém xay ra).
Noi dung thong tin duong day nong tiép nhan phai dugc cap nhat, luu trir va quan
1y thong nhat tir Trung wong dén dia phuong qua H¢ thong thong tin.

4. Viéc tiép nhan thong tin duong day nong phai dam bao thong subt, lién
tuc 24 gid trong ngay va 7 ngay trong tudn, bao gdm ca ngay nghi, ngay 1.

5. Théng tin dLrO’ng day néng la mét trong nhimg can ctr dé co quan quan ly
nha nudc vé bao vé moi truong tir Trung uong dén dia phuong tién hanh xac
minh, kiém tra va xtr Iy theo quy dinh cua phap luat.

6. Co quan, cd nhan dugc giao nhiém vu quan 1y, van hanh duong day
néng c6 trach nhiém tiép nhan moi phan éanh, kién nghi vé 6 nhiém moi trudng
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ctia cac to chire, ca nhan thong qua dudng day nong. Noi dung thong tin duong
day néng phai dugc cip nhat, theo ddi, chuyén kip thoi dén Uy ban nhén dan céap
huyén (Phong Tai nguyén va Moi trudng) qua Hé thng thong tin dé tién hanh
xéc minh thong tin.

7. Uy ban nhan dan cap huyén (Phong Tai nguyén va Méi truong) co trach
nhiém t6 chirc xac minh thong tin hodc chi dao Uy ban nhan dan cdp xa xac minh
tinh chinh xac cta thong tin; cép nhat két qua xac minh thong tin, xtr Iy vu viéc
thudc tham quyen trach nhiém cta minh 1én Hé théng thong tin hodc chuyen
ngay két qua xac minh thong tin va tai lidu, chung ctr thu thép dugc (néu co) dén
co quan c6 thAm quyén, trach nhiém xir Iy vu viéc dé trién khai cac bién phép
ngan chan, xur ly kip thoi theo quy dinh cta phép ludt.

8. Can cur két qua xac minh thong tin duogc cap nhat trén Hé théng thong
tin, co quan ¢6 thdm quyén, trach nhiém xu Iy vu viéc c6 trach nhiém phén cong
don vi chu tri, ph01 h0'p xir 1y vu viéc; to chtic kiém tra, thanh tra, ngan chan
hanh vi gdy 6 nhiém mdi truong va xur ly cac hanh vi vi pham phap luat vé bao
vé mdi truong va yéu cau cac bién phap khic phuc hiu qua (néu cd) theo quy
dinh cua phap luét.

9. Co quan tiép nhén thong tin dudng day néng co trach nhiém phan hdi
thong tin cho ngudi cung cap thong tin.

10. Co quan xu ly vu viéc c6 trach nhiém cdng khai két qua xr ly thong
tin tiép nhan hodc ket qua xir ly vu viéc theo quy dinh cua phap lut.

Piéu 6. Phan loai thong tin dwong diy néng

1. Phan loai thong tin dé xac minh

a) Thong tin vé vu viéc xa chit thai ra méi trudng mang tinh tire thoi, dot
xuat c¢6 dau hiéu gy 6 nhiém moi trucmg clia cac co sO san xuat hoic théng tin
vé bién ddi hién trang chat lugng mdi trudng trén dién rong (trong pham vi cap
huyén quan ly tré 1€n);

b) Thong tin vé vu viéc xa chit thai ra moi truong thuong xuyén, lién tuc
(cé tinh quy luat) cua cac co sd san xuét, ho gia dinh, ca nhan hodc thong tin vé
bién ddi hién trang chit luong méi trudng trén pham vi hep (trong pham vi cap xi
quan ly).

2. Phan loai thong tin theo thim quyén, trach nhiém xtr 1y vu viéc

a) Thong tin vé& cac vu viéc 6 nhiém méi truong thude tham quyén, trach
nhiém xur ly cua Trung uong (Bo Tai nguyen va Moi truong) gom cac thong tin
phan anh, kién nghi vé vu viéc 6 nhlem mdi trudng cé tinh chét lién ving, lién
tinh; cac du an, co s¢ thudc tham quyen phé duyet két qua thim dinh Bao cdo
danh gia tac dong moi trudng, cap gidy phép méi truong hodc vin ban tuong
duong cua B Tai nguyén va Mbéi truong hodc cua cidc Bo ¢ chirc nang quan ly
nha nude vé bao vé moi trudng;

b) Thong tin vé cac vu viéc 6 nhiém méi truong thudc tham quyén, trach
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nhiém xur 1y cua Uy ban nhéan dan cap tinh gom: cac thong tin phén anh, kién nghi
vé vu viéc 6 nhiém moi trudng xay ra trong pham vi lién huyén trong pham vi mot
tinh, dia ban thudc trach nhiém quan 1y nha nu6e ve bao vé¢ mdi truong cua Uy ban
nhan dan cdp tinh; cac du &n, co s& thude tham quyen phé duyét két qua thdm dinh
Béo céo danh gia tac dong méi trudng, cAp gidy phép moi truong hodc van ban
tuong duong cua Uy ban nhan dén tinh, thanh phd truc thudc Trung uong;

¢) Thong tin vé cac vu viéc 6 nhlem mdi truong thudc thim quyén, trach
nhiém xir ly cua Uy ban nhan dén cap huyén gom cac thong tin phéan anh, kién
nghi vé vu viéc 6 nhiém moi truong xay ra trong pham lién x4, trén dia ban
thudce trach nhiém quan 1y nha nudc vé bio v€ moi truong cua Uy ban nhan dan
cap huyén; cac dy an, co so thudc tham quyen cip gidy phép mdi trudng hodc
van ban tuong duong cua Uy ban nhéan déan cap huyén;

d) Thong tin vé cac vu viée 0 nh1em moi truong thude thim quyen trach
nhiém xu ly cua Uy ban nhan dan cap xa gdm: céac thong tin phan anh, kién nghi
vé vu viéc 6 nhiém mdi truong xdy ra trén dia ban c6 quy mo khong gian trong
mot x4, trén dia ban thudc trach nhiém quan 1y nha nudc ve bao v¢é mai truong
ctia Uy ban nhan dan cap xi; cac du an, co so thuge d6i tuong dang ky moi
truong hodc van ban twong duong thudc trach nhiém tiép nhan cta Uy ban nhén
dan cap xa va cac truong hop khac ngoai cic truong hop néu trén.

Piéu 7. Phuong thirc tiép nhin thong tin dwdong diy néng

1. Cac phuong thirc tiép nhan thong tin duong day nong nhu sau:
a) Goi dién, nhén tin vao cac sb dién thoai duong diy nong;

b) Guri thong tin vao thu dién tir duong day nong;

¢) Gui théng tin qua Hé thong thong tin trén website (dia chi website:
https:/pakntt.monre.gov.vn) hodc giri thong tin qua Ung dung trén thiét bi di
dong (tén Gmg dung: paknMonre).

2. Co quan tiép nhan thong tin dudng diy nong phai cong khai thong tin
s6 dién thoai va dia chi thu dién tir dudng ddy nong, Hé thong thong tin trén céc
phuong ti¢én thong tin dai chung va cong thong tin di¢n tir ciia don vi theo
nguyén tic sau:

a) Bo Tai nguyén va Méi truong, Co quan chuyén mén vé bao ve moi
truong tryc thude B6 Tai nguyén va Moi truong cong khai, cap nhat s6 dién thoai
tong dai, dia chi thu dién tr ctia duong day nong cap Trung wong va He thong
thong tin trén cdc phuong tién thong tin dai ching, cong thong tin dién tir cua Bo
Tai nguyén va Mo6i truong va cia Co quan chuyén mon vé bao vé mdi trudong
tryc thudc Bo Tai nguyén va Mo1 truong;

b) Uy ban nhan din cap tinh cong khai, cap nhat s6 dién thoai, dia chi thu
dién tir ciia duong day nong cac cap trén dia ban trén cac phuong tién thong tin dai
chiing, cong thong tin dién tir ciia Uy ban nhén dén cap tinh va cta S& Tai nguyén
va Mbi truong; dong thoi giri vé B Tai nguyén va Mai truong (thong qua Co quan
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chuyén mén vé bao vé moi truong tryc thude Bo Tai nguyén va Moi truong) dé
két ndi vé6i sb dién thoai tong dai dudng day nong cap Trung vong.

Piéu 8. Noi dung thong tin tiép nhan théng qua dudng day nong
1. Thong tin cia t6 chic, ca nhan phan 4nh, kién nghi: Ho va tén, dia chi,
s6 dién thoai, thu dién tur.

2. Tén t6 chirc, c4 nhan c6 déu hiéu, hanh vi gay 6 nhiém méi truong (néu
xac dinh duogc).

3. Thoi gian xay ra hodc phat hién vu viéc.

4. Pia diém, vi tri cia vu viéc.

5. M6 ta loai hinh 6 nhiém (nuéc thai, khi thai, chit thai rén, tiéng on):;
tinh chat, mic do vu viée (xay ra tic thoi, dot Xudt hay thuong xuyén, lién tuc);
pham vi, mirc d6 6 nhiém hoic thong tin vé bién dbi hién trang chét luong moéi
truong co kha nang do hanh vi xa chét thai gay ra.

6. Nhing bing chimg kém theo: anh, video, ban ghi am, tai liéu va hd so
khac (néu co).

7. Céc thong tin khac (néu co).

. . Chuong II . . .
QUY TRINH TIEP NHL{&N, XAC MINH, XU LY VA PHAN HOI
THONG TIN PUONG DAY NONG VE O NHIEM MOI TRUONG

Piéu 9. Tiép nhin thong tin

1. Co quan, ca 1:1hé‘1n duoc giao nhjém vu quan ly, vdn hanh duong day
nong co trach nhiém ti€p nhén, cap nhat day du néi dung thong tin theo quy dinh
tai Piéu 8 vao H¢ thong thong tin.

2. Thoi han cap nhat thong tin vao Hé thdng théng tin sau khi tiép nhén

a) Khong qua 02 gio ké tir khi nhan dugc thong tin d6i voi cac vu viée
duoc phan loai theo quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 6 Quy ché nay;

b) Khéng qua 06 gio ké tir khi nhan duoc thong tin d6i véi cac vu viée
duoc phén loai theo quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu 6 Quy ché nay.

3. Co quan, ca nhén tiép nhdn thong tin ¢6 trach nhiém chuyen ngay thong
tin da duogc cap nhat trén HE thong thong tin den co quan ¢ thdm quyén, trach
nhiém xac minh, xir 1y thong tin theo nguyén tic sau:

a) Chuyen thong tin dén Uy ban nhén dan cip huyén dé tlen hanh xac minh
thong tin d6i véi truong hop thong tin chua rd rang, chua day du; dong thoi gui cho
S& Tai nguyén va Méi truong va Co quan chuyén moén vé bao vé moi truong truc
thudc Bo Tai nguyén va Mo truong dé theo doi, don dbc, giam sat;

b) Chuyén thong tin dén co quan c6 thdm quyén, trach nhiém xir 1y vu
viée theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 6 Quy ché nay déi véi truong hop thong tin
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tiép nhan c6 ndi dung day du, 16 rang kém theo tai liéu, ching ctt cu thé vé hanh
vi vi pham phap luat vé bao vé méi truong cia t6 chirc, ca nhan vi pham.

4. Dbi véi cac thong tin phan anh cta to chirc, ca nhan lién quan dén su cb
mdi truong do chét thai, co quan, ca nhan tlep nhan thong tin duong déy nong
huéng din to chirc, c4 nhén phan anh truc tiép dén dau s6 112 hodc dén Uy ban
nhéan dan cap tinh, cap huyén, cap xa noi xdy ra sy co theo dung Quy ché ung
pho su cb chét thai ban hanh kém theo Quyét dinh s6 09/2020/QD-TTg ngay
18/3/2020 cta Thu tudng Chinh phu.

Piéu 10. Xdc minh thong tin

1. Uy ban nhén dan cap huyén td chic xac minh thong tin hodc chi dao Uy
ban nhéan dan cip xa thong qua céac hinh thirc phu hop dé nhanh chong xac minh
tinh chinh xac cta thong tin va cap nhat két qua xac minh thong tin 1én Hé thng
thong tin. Truong hop vu viéc phuc tap, vuot qué kha nang chuyén mén cho
phép, Uy ban nhan dan cap huyén c6 trach nhiém phdi hop véi S& Tai nguyén va
Mbi trudng dé t6 chirc xac minh thong tin.

2. Thoi han xac minh thong tin

a) Khong qua 24 glo ké tir khi thong tin dugc cép nhat trén Hé thong
thong tin dbi voi cac vu viée dugc phén loai theo quy dinh tai diém a khoan 1
Piéu 6 Quy ché nay Trudng hop dia ban noi xay ra vu viéc cdch xa tru so cua
Uy ban nhan dan cip huyén/xa, di lai kh6 khan, thoi han xdc minh thong tin c6
thé kéo dai hon nhung khong qué 36 gio;

b) Khéng qua 72 gid ké tir khi thong tin dugc cap nhat trén Hé thong
thong tin ddi véi cac vu viéc duge phan loai theo quy dinh tai diém b khodn 1
Diéu 6 Quy ché nay;

¢) Theo yéu cau ciia co quan ¢6 tham quyeén.

3. Trudng hop qua thoi han xac minh thong tin theo quy dinh tai khoan 2
Diéu nay, co quan tiép nhan thong tin co trach nhiém don dbc viéc thuc hién xac
minh thong tin thong qua H¢ thong thong tin.

4. Xur 1y thong tin xdc minh

a) Két qua xac minh thong tin va tai liu, ching cr thu thap phai dugc cap
nhét vao Hé thong thong tin khong qua 03 gio ké tir khi két thic qua trinh xéac
minh thong tin;

b) Trudng hop két qua xac minh thong tin khong chinh xac thi co quan
tién hanh xac minh thong tin cap nhét két qua xac minh thong tin, két thuc quy
trinh xtr 1y tai Hé thong thong tin;

¢) Truong hop két qua xac minh thong tin 1a chinh xac, thudc thim quyen
trach nhiém xur Iy vu viéc cua co quan xac minh thong tin, phai khan truong to
chue xu Iy vu viéc theo quy dinh cta phap luat; truong hop khong thude tham
quyén, trach nhiém xir 1y vu viéc cia co quan xdc minh thong tin thi chuyen
ngay két qua xac minh thong tin va tai liéu, chimg cr thu thap duogc (néu co) dén



co quan c6 thim quyén, t}‘fiCh nhiém xu 1y vu viéc theo quy dinh tai khoan 2
biéu 6 cua Quy ché nay dé xu 1y vu viéc theo quy dinh cua phap luat;

5. Trong qua trinh xac minh thong tin, néu phét hién hanh vi gy & nhiém
mo1 truong hodc vi pham phap luat vé bao vé moi truong, gay thiét hai moi
truong hodc de doa dén sirc khoe, tinh mang, tai san cta ngudi dan, co quan tién
hanh xac minh thong tin phai ap dung cac bién phap ngén chan, lap bién ban va
théng bao ngay cho co quan c6 tham quyén dé xir Iy theo quy dinh cta phép lut.

Piéu 11. Xir Iy vu viéc

1. Trach nhiém xur 1y vu viéc

a) Bo Tai nguyén va Moi truong c6 trach nhi€ém chi dao Co quan chuyén
mon vé bao vé mdi truong truc thude Bé Tai nguyén va Moéi trudong cha tri, phoi

hop v61 S¢ Tai nguyén va Moi truong xu ly cac vu vi€e thude truong hop quy
dinh tai diém a khodan 2 Diéu 6 Quy ché nay;

b) Uy ban nhan dan cip tinh co trach nhiém chi dao So Tai nguyén va
MBbi truong chu tri, phdi hop véi Uy ban nhén dan cap huyén xtr Iy cac vu viée
thude trudng hop quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 6 Quy ché nay;

¢) Uy ban nhén dan cép huyén co trach nhiém chi dao co quan chuyén
mén truce thuée va Uy ban nhan dan cap xa xu ly cac vu viéc thude truomg hop
quy dinh tai diém c, diém d khoan 2 Piéu 6 Quy ché nay.

2. Xir Iy vu viée dugce thue hién theo nguyén tic sau:

a) Td chirc khao sat, xac dinh dbi tuwong, pham vi, mirc d6 6 nhiém moi
truong doi voi cdc vu viée chua xac dinh duoc doi tugng co dau hiéu vi pham
phap ludt vé bao vé moi truong hodc déi tuong gy 0 nhiém moi truong, pham
vi, muc d6 6 nhiém. Can ctr két qua khao sat, tién hanh xir ly vu viéc theo quy
dinh phap luat;

b) T6 chirc doan kiém tra, thanh tra dé xu ly vu viéc theo quy dinh phap
luat do1 vai cac vu viée da xac dinh dugce doi tugng cé dau hiéu vi pham phép
ludt vé bao vé moi truong hodc doi tugng gay 6 nhiém moi trudng;

¢) Xir Iy vi pham, yéu cau khic phuc hau qua vi pham va bdi thuong thiét
hai vé moi trrong theo quy dinh phap luit.

3. Trong thoi han khong qua 24 gio ké tir khi c6 két qua xir 1y vu viée, co
quan xu 1y vu viéc phai tién hanh cép nhat két qua xr 1y vu viéc vao Hé thong
thong tin.

Pidu 12. Phan hoi va cong khai thong tin

. Trong thoi gian khong quéa 24 gio ké tir khi két qua xu 1y vu viée dugc
cép nhat trén Hé thong théng tin, o quan tlep nhan thong tin c6 trach nhiém
phan h01 két qua xu Iy vu viée cho té chire, c4 nhan da cung cap thong tin phan
anh vé 6 nhiém moi truong. Viéc phan hoi théng tin duoce thuc hién bing mot
trong cac hinh thirc sau: van ban, dién thoai, thu dién to, trén website



https://pakntt.monre.gov.vn.

2. Co quan xir Iy vu viéc ¢6 trach nhi¢m cdng khai két qua xir ly thong tin
tiép nhén hodc ket qua xur 1y vu viéc trén trang/cong thong tin dién tir cua don vi
hoic trén website https:/pakntt.monre.gov.vn hodc cac hinh thire khac phu hgp
theo quy dinh cua phép luat.

. Chuong 111
TO CHUC THUC HIEN

Pidu 13. TH chitc quan 1y, vin hanh dwong diy néng

1. Xay dyng, quén ly, van hanh dudng day nong théng nhat tir Trung
wong dén dia phuong.

2. B6 tri bo phan, cdn by quan 1y, van hanh dudng day nong.

3. B4 tri kinh phi thuong xuyén tur ngudn su nghi€p bao vé mdi truong chi
tra cho cac hoat dong quan ly, van hanh hé thong duong ddy néng; xac minh
thong tin, xur 1y vu viéc duoc phan anh qua duong day néng; tdng cuong nang
luc hé thong dudng diy nong theo quy dinh ctia phap luét.

Piéu 14. Trach nhiém cia B) Tai nguyén va Moi truong

1. Co quan chuyén mon vé bao vé moi trudng truc thudc Bo Tai nguyén
va Moi truong

a) Thiét 1ap s6 dién thoai tong dai, thu dién tr duong déy nong ,cép Trung
wong dam bao thyc hién theo dung quy dinh tai khoan 4 Di€u 5 Quy ché nay; phoi
hop véi Cuc Cong ngh¢ thong tin va Dur liéu tai nguyen mai truong to chirc van
hanh Hé thdng thong tin dé quan 1y thong nhat thong tin tiép nhén, két qua xur ly
thong tin va xu Iy vu viéc dugc phan anh qua dudng diy nong tu Trung uong
dén dia phuong;

b) Phan cong don vi, bd tri can bo chiu trach nhiém t6 chirc vén hanh
dudng diy nong cap Trung wong va thuc hién cc ndi dung cua Quy ché nay;

¢) TH chirc, hudéng dan, tap hudn, tuyén truyén vé cong tac quan 1y, van
hanh dudng day nong dé céc t6 chuc, ca nhan nam bat, tich cyc tham gia cung
cap thong tin phan anh, kién nghi vé 6 nhiém mai truong;

d) Té chirc kiém tra, gidm sat, don dbc viée thiét 1ap, van hanh, quan 1y
duong ddy nong cac cap;

~d) Tham muu, dé xuét voi Bo truong Bo Tai nguyén va Moi truong gial

quyéet nhitng y kién phan anh c6 tinh chét nghiém trong hodc nhiing kho khan,
vudng mac phat sinh trong quaé trinh trién khai thyc hién dudng day nong;

e) Hang nim béo cdo Bo Tai nguyén va Méi trudng két qua tiép nhén, xr
ly thong tin duong day nong trudce ngay 25 thang 12 hang nam va bdo cao dot
xuat khi c6 yéu ciu ctua B Tai nguyén va Moi truong.

2. Cuc Cong nghé thong tin va D liéu tai nguyén moi trudng cd trach
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nhiém thyuc hién cac ndi dung sau:

a) Xay dung, cung cép tai khoan tham gia Hé thong thong tin cho cac co
quan, ca nhan dugc giao van hanh duong day nong chdm nhat 30 (ba muoi) ngay
ké tir ngay Quy ché nay ¢6 hiéu lyc; té chirc tap hudn, huéng dan st dung cho céc
co quan, ca nhan tham gia Hé thong thong tin;

b) Quan 1y, huéng dan, van hanh Hé théng théng tin dé quan 1y théng
nhat thong tin, dir liéu lién quan dén duong day nong; van hanh théng sudt, hidu
qua Hé thong thong tin theo quy dinh tai Quy che quan ly, van hanh va khai thac
Hé thong tiép nhan, xuly thong tin phan anh kién nghi cta td chirc, c4 nhén vé
vi pham phép luit vé tai nguyén va méi truong.

3. Vu Ké hoach - Tai chinh tham muu cho l&nh dao B bé tri kinh phi
thuong xuyén tir nguon su nghiép bao v€ mdi truong cho cac hoat dong cua
duong déy néng cap Trung wong theo thim quyén; huéng din cac dia phuong
bb tri kinh phi thuong xuyen tir ngudn su nghiép bao vé méi truong cho cac hoat
dong cua duong day nong cap dia phuong.

4. Vu Thi dua, Khen thuéng va Tuyén truyén, Vin phong Bo, Béo Tai
nguyén va mdi truomg, Tap chi Tai nguyén va Mdi truong, Trung tdm Truyén
thong tai nguyén va mdi truong can cu chirc nang nhiém vy duge giao to chirc
phd bién, tuyén truyén vé két qua van hanh duong diy nong tir Trung wong dén
dia phuong theo quy dinh.

Piéu 15. Trach nhiém ciia Uy ban nhin din cac tinh, thanh phd truc
thu¢c Trung wong

1. Chi dao S¢ Tai nguyén va Moi truong thuc hién cac ndi dung sau:

a) Thiét 1ap, cap nhat sb dién thoai va thu dién tir duong diy néng cép tinh
(khdng str dung dién thoai va thu dién tr ca nhan cho duong day nong) dam bao
thyc hién theo ding quy dinh tai khoan 4 Diéu 5 Quy ché nay, trir trudng hop céc
tinh, thanh phd truc thude Trung wong di thiét lap duong diy néng chung cho cac
linh vue; gui thong tin vé Bo Tai nguyén va Mdi truong (thong qua Co quan
chuyén mén vé bdo vé mdi truong tryc thuoc Bo Tai nguyén va Moi truorng)
chdm nhit 30 (ba muoi) ngay ké tir ngay Quy ché nay c6 hiéu luc dé két ndi véi s6
dién thoai tong dai duomg diy nong cap Trung uong;

b) Phéi hop v6i Cuc Cong nghé thong tin va Dir li¢u tai nguyén va moi
truong, Bo Tai nguyén va Méi trudng ti€p nhén, van hanh va huong dan sir dung
hiéu qua Hé thong théng tin nhdm quan 1y thong nhét thong tin, dir liéu lién quan
dén duong diy nong;

¢) Phan cong don vi, bd tri can bd chiu trach nhiém td chirc van hanh hé
théng duong diy néng cap tinh; phén cong Lanh dao So Tai nguyen va Moi
truong phu trach duong déy nong cap tinh; phdi hop v6i ban quan ly khu cong
nghiép, khu kinh té, cum cong nghiép, luc lugng canh sat mai truong va cac co
quan, t6 chirc, ca nhén lién quan thuc hién cc ndi dung cia Quy ché nay;
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d) Phdi hop vé6i S¢ Tai chinh tham muu cho lanh dao Uy ban nhan dan
cép tinh bb tri kinh phi thuong xuyén tir ngudn sur nghiép bao vé moi truong cho
cic hoat dong cta dudng ddy nong cap tinh theo thim quyen

d) TH chtrc huéng dan, tap huan kiém tra, giam sat, don déc viéc thiét lap,
van hanh, quan ly duong day nong cap huyén va cap xa (néu co);

e) T chic tuyén truyen va cong khai két qua hoat dong cua duong day
nong trén dia ban.

2. Chi dao Uy ban nhan dan céc cép can c tinh hinh thyc t¢ tai dia
phuong, thuc hién cac ndi dung sau:

a) Thlet lap, cap nhat s6 dién thoai va thu dién t duong day nong toi
thiéu dén cAp huyén (khong su dung dién thoai va thu dién tur cd nhén cho
duong day nong) dam bao thuc hién theo ding quy dinh tai khoan 4 Piéu 5 Quy
che ndy; tiép nhén va van hanh hiéu qua He thong thong tin nham quan ly théng
nhét thong tin tiép nhan, két qua xir Iy thong tin va xir Iy vu viéc duge phan anh qua
duong day nong tir Trung uwong dén dia phuong;

’b) B6 tri can bd, phan cong lanh dao chiu trdch nhiém td chirc van hanh
hé thong duong day nong;
¢) Phéi hop véi S& Tai nguyén va Méi truong t6 chic thuc hién cdc ndi
dung ctia Quy ché nay.
Pidu 16. Pi¢u khoin thi hanh

1. Tha trudng cac don vi truc thuge Bo Tai nguyén va Moéi truong, SO Tai
nguyen va Mol truong c4c tinh, thanh phd truc thude Trung uong, Uy ban nhan
dan cac cip va cac td chire, ca nhén lién quan ¢6 trach nhiém trién khai, to chuc
thuc hién Quy ché nay.

2. Ket qua xac minh, xtr Iy vu viéc phan anh qua duong day nong cap nhét
trén Hé thong théng tin 1a cin clr dé danh gia két qua cong tac bao vé mdi
truong cua cac dia phuong hang nam.

3. Cac don vi va cong thrc, vién chuc khong thyc hién déy du hoac vi
pham cac quy dinh cua Quy ché nay, tily theo mirc d¢ s& bi xur Iy theo quy dinh.

4. Khuyén khich, tao diéu kién va khen thuéng phit hop cho cac cd nhén, to
chirc tham gia cung cap thong tin, xac minh, x{r 1y thong tin duong day nong.
Nguoi cung cap thong tin ding, co gia tri glup O quan quan ly nha nudc vé bao
vé moi trudng kip thoi phat hién, xir 1y vu viée vé 6 nhiém moi truong duge xem
xét khen thuong. Nguoi cung cip thong tin khong ding su that, loi dung viéc
cung cap thong tin qua dudng diy nong dé gy r6i, vi muc dich ca nhan, 1am mat
thoi gian ciia don vi tiép nhan, xir 1y thong tin dudng day nong,... tity theo mire o
sai pham s& phai boi thudng thiét hai va bi xur 1y theo quy dinh cua phép luat.

5. Can ct vao tinh hinh thue té, Uy ban nhén dén cdp tinh ban hanh Quy
ché tiép nhan, xac minh, xu 1y va phan hoi thong tin phan 4nh, kién nghi cta to
chtrc va c4 nhan vé 6 nhiém moi trudng thong qua duong diy nong cua dia
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phuong dim bao viéc trién khai thuc hién hiéu qua.

Trong qua trinh trién khai thyc hién, néu c6 khé khan, vuong mic, cic
don vi ¢6 vin ban bao cédo B truong Bo Tai nguyén va Méi trudng xem xét,
diéu chinh, bo sung cho phui hgp./.



Phu luc
DANH MUC PUONG DAY NONG VE O NHIEM MOI TRUONG
CAP TRUNG UONG

(Ban hanh kem theo Quyét dinh 56 JOD-BTNMT ngady  thang nam 2022
ctia B truong Bo Tai nguyén va Moi truong)

1. S6 dién thoai va thur dién tir dwong diy néng ciia B¢ Tai nguyén va Moi truong
a) S dién thoai: 1800088848
b) Pia chi thu dién ti: pakn@monre.gov.vn

2. S6 dién thoai va thu dién tir dwong diy nong cia Co quan chuyén mon ve
bio vé méi truong truc thude Bo Tai nguyén va Mobi trudng

a) Sé dién thoai: 1900999915
b) Pia chi thu dién tr: duongdaynong@vea.gov.vn
3. Hé thong thong tin (sir dung théng nhit tir Trung wong dén dia phuong)

a) Ung dung trén may tinh (chay trén nén tang Web) sir dung trang thong
tin dién tor HE théng tiép nhén, xu ly, tra 101 phan anh, kién nghi cta t6 chic, ca
nhan vé vi pham phép luat vé tai nguyén va moi truong co dia chi nhu sau:

- https://pakntt.monre. goy.vn (dung cho céc to chirc, ca nhan cung cap
thong tin phan anh, kién nghi vé 6 nhiém mai truong);

- https://pakn.monre.gov.vn (dung cho céc co quan, ca nhan tiép nhan va
xur 1y thong tin phan anh, kién nghi vé 6 nhiém moi truong).

b) Ung dung trén thiét bi di dong phuc vu tiép nhan, xu ly, tra 161 phan
anh, kién nghi cia td chic, cé nhan vé vi pham phap luét vé tai nguyén va moi
truong c6 tén nhu sau: paknMonre

(Thiét bi, dién thoai sit dung hé diéu hanh IOS tai vng dung trén kho ing
dung Appstore thiét bi, dién thoai sir dung hé diéu hanh Android tai img dung
trén kho umg dung Googleplay).



