CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 45 /2020/ND-CP Ha Néi, ngay 08 théng 4 nam 2020

NGHI PINH
Vé thuec hién thii tuc hanh chinh trén méi trwong dién tir

Cén cie Ludt Té chikc Chinh phit ngay 19 thang 6 nam 2015,

Can cuw Ludt Giao dich dién tw ngay 29 thang 11 nam 2005,

Can cwr Ludt Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 20006,

Can cir Ludt An toan thong tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015,

Can cu Ludt An ninh mang ngay 12 thang 6 nam 2018;

Theo dé nghi ciia Bé truomg, Chii nhiém Vin phong Chinh phii,

Chinh phu ban hanh Nghi dinh vé thuc hién thi tuc hanh chinh trén
moi truong dién t.

3 Chuwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Pié¢u 1. Pham vi diéu chinh

1. Nghi dinh nay quy dinh viéc thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi
truong dién tur.

2. Nghi dinh nay khong didu chinh viéc thuc hién thi tuc hanh chinh
theo co ché mot ctra quoc gia, mot cira ASEAN va kiém tra chuyén nganh ddi
v6i hang hoa xudt khau, nhap khau.

Piéu 2. P6i twong ap dung
1. Céc co quan giai quyét thu tuc hanh chinh

a) B9, co quan ngang bd, Bao hiém x4 hoi Viét Nam, téng cuc va tuong
duong, cuc, vu thuge bg, co quan ngang b9, co quan dai dién ngoai giao, dai
dién lanh sy cia Vigt Nam ¢ nude ngoai ¢ nhiém vy, quyén han giai quyét
thu tuc hanh chinh va tham gia vao qua trinh giai quyét thii tuc hanh chinh;



b) Uy ban nhén dan céc cap; cac co quan chuyén mén thudc Uy ban
nhéan dan cap tinh, cAp huyén; céc ban quan ly khu cong nghiép, khu che Xuat,
khu kinh té, khu cdéng nghé cao c6 nhiém vu, quyén han giai quyét thu tuc
hanh chinh.

Céc co quan quy dinh tai diém a, b khoan nay sau day duoc goi tit 1a co
quan c6 tham quyén.

2. Can b9, cong chtrc, vién chlrc cuia cac co quan cd thAm quyén quy
dinh tai khoan 1 Diéu nay, sy quan, ha sy quan quan ddi, s§ quan, ha sy quan
cong an thudc Bd Qubc phong, Bd Cong an (sau ddy goi chung 1a cén bo,
cong churc, vién chirc).

3. TO chtrc, ¢4 nhan c6 yéu cau thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién tir va to chirc, ca nhan khac cd lién quan (sau day goi la t6 chuc,
ca nhan).

4. Doanh nghi€p cung tng dich vu buu chinh c6ng ich; doanh nghiép, ca
nhan dugc thué hodc dugc Uy quyén thuc hién thu tuc hanh chinh theo quy
dinh cua phap luat.

5. Ngan hang va céc td chic trung gian thanh todn tham gia cung cp
dich vu thanh toéan trén moi truong dién tur.

6. Khuyén khich céc don vi sy nghiép cong lap, doanh nghiép nha nudce
va cac co quan, to chtrc cung cép dich vu cong khac ap dung Nghi dinh nay
trong viéc cung cép dich vu cong truc tuyén cho t6 chirc, ca nhan.

Piéu 3. Giai thich tir ngir
Trong Nghi dinh nay, nhimg tir ngit dudi day duge hiéu nhu sau:

1. Méi truong dién tir: 1a moi truong trong dé thong tin dugc tao lap,
cung cap, trao doi, thu thap, xtr ly, luu trt thong qua mang Internet, mang
may tinh, cac h¢ thong thong tin, co s dir lidu.

2. Thuc hién thua tuc hanh chinh trén méi truong dién tir: 1a viéc co quan,
td chirc, ca nhén tién hanh toan bd hodc mét s6 bude thuc hién thi tuc hanh
chinh, thu tuc giai quyét cong viéc bang phuong tién dién tir thong qua cac
dich vu cong truc tuyén.

3. H6 so dién tir thue hién tha tuc hanh chinh: 13 nhimg loai giéy to, tai
liéu ¢ dang dién tir dugce t6 chirc, c4 nhan thyc hién thi tuc hanh chinh np,
bd sung cho co quan, t6 chirc ¢6 thim quyen theo quy dinh hodc gidy to, tai
liéu ¢ dang dién tir dugc luén chuyen gilta cac co quan, t6 chirc c6 tham
quyén trong qua trinh tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh.




4. Tai khoan giao dich dién tir: 1a danh tinh dién tir cua co quan, can bo,
cong chure, vién chue cé thim quyén, t6 chire, ca nhan duge xac thye dién tr
dé diang nhap vao Céng dich vu cong quéc gia, Cong dich vu cong, Hé thdng
thong tin mot cira dién tir cap bo, cap tinh khi thuc hién thi tuc hanh chinh
trén moi truong dién tir va cac hoat dong khéac theo quy dinh cua phap luét.

5. Nén tang trao dbi dinh danh dién tir cia Cong dich vu cong quéc gia:
1a hop phén gitp hd tro viéc két ndi, xac thyc danh tinh dién tir cta co quan,
can bg, cong chir, vién chire ¢6 tham quyén, td chirc, ca nhan va ding nhép
mdt lan tir Cong dich vu cong quoc gia téi cac Cong dich vu cong, Hé théng
thong tin mot ctra dién tir cap bg, cap tinh.

6. Biéu mau dién tir: 1a cac mau don, to& khai thuc hién thi tuc hanh
chinh dugc thé hién dudi dang dién tur.

7. Ban sao dién tu: 1a ban chup dudi dang dién tir tir ban chinh dang vén
ban gidy hodc tap tin c6 noi dung day du, chinh xdc nhu ndi dung ghi trong s6
gdc, ban chinh dang vin ban gidy.

8. Cép ban sao dién tir tir s6 gbe: 1a viée co quan, to chirc dang quan ly
s6 goc can clr vao sb goc dé cap ban sao dién tir. Ban sao dién tr tir s6 goc co
ndi dung day du, chinh x4c nhu ndi dung ghi trong sb gbe.

9. Ching thyc ban sao dién tir tir ban chinh: 1a viéc co quan, t6 chiic ¢o
tham quyén cin ctr vao ban chinh dang vin ban gidy dé chimg thuc ban sao
bang hinh thirc dién tir 1a ding v6i ban chinh.

10. S6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh: 1a viéc co quan nha
nudce chuyén dbi cac két qua giai quyét thu tuc hanh chinh da cap tr vin ban
gidy sang vin ban dién tir hodc thong tin s6 dé bao dam cho viéc thuc hién thu
tuc hanh chinh trén méi truong dién ta.

11. Kho quan ly dit liéu dién tir cta to chire, ca nhan: 1a khong gian dién
tir riéng ctia to chirc, ca nhan tai Céng dich vu cong qudc gia, Cong dich vu
cong cap bo, cap tinh dé hd trg quan ly, luu gitt thong tin, dir liéu dién tir lién
quan dén giao dich hanh chinh cta té chirc, c4 nhan dé.

Piéu 4. Nguyén tiic thwe hién thi tuc hanh chinh trén méi truwong
dién tir

1. Viéc thuc hién tha tuc hanh chinh trén moi trudong dién tir c6 gia tri
phép ly nhu cac hinh thirc khéac theo quy dinh cua phap luat.

2. Viée t6 chire tiép nhén, giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi truong
dién tir dugc thuc hién hop phap, hop ly, khoa hoc; bao dam su binh déng,
khéch quan, céng khai, minh bach, an toan thong tin va c6 su phdi hop chat
chg giita cac co quan c6 thdm quyén trong qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh.




3. Viée thyc hién thi tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir phai lay tb
chtrc, ca nhéan co6 yéu cau thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir
lam trung tAm, bao dam ngdn nglt, phuong thirc thuc hién don gian, dé& hiéu,
dé thuc hién, gop phﬁn thuc hién c6 hiéu qua muc tiéu cai cach thu tuc hanh chinh.

4. Khong yéu cu tb chitc, ci nhan khai, nop lai nhing di liu ma co
quan thyc hién thi tuc hanh chinh dang quan ly hodc da dugc co quan nha
nude khac san sang chia sé.

5 Tbi da hoa cac bude thuc hién thi tuc hanh chinh trén mdi truong dién
tir d8 tiét kiém thoi gian, chi phi, cong strc cua td chire, ca nhan va co quan o
tham quyeén.

6. Viéc thuc hién thu tuc hanh chinh trén mai trudong dién tir khong lam
tang phi, 1& phi ngoai quy dinh cua phap luat.

7. Tuén thu cdc quy dinh cua phap luat Viét Nam va céc diu udc qudc
té c6 lién quan dén thuc hién giao dich dién tir ma nudc Cong hoa xa hoi chu
nghia Viét Nam da ky két hodc gia nhap.
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Pidu 5. Quyen, nghia vu va cac hanh vi khong dwgc lam ciia to chire,
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¢4 nhén c6 yéu cau thuc hién thi tuc hanh chinh trén moi trudng dien tw

1. Quyén

a) Puoc hd tro trong qué trinh thyc hién thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién tu;

b) Puge tra ctru, theo dbi, tai vé toan bd hd so dién tir thuc hién thi tuc
hanh chinh da giri thanh cong tir Cong dich vu cdng quoc gia, Cong dich vu
cong cap bo, cap tinh va ket qua giai quyet tha tuc hanh chinh dién tu;

,c) Pugc bao quan, luu trit an toan d6i voi hd so, tai liéu, két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh duéi dang dién ti theo quy dinh ctia phép ludt;

d) Puogc yéu cdu co quan cd tham quyén x4c nhan bing vin ban viéc
thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu dé phuc vu céc hoat
dong khac c6 lién quan trong pham vi quy dinh cia phéap luat. Viéc yéu cau
va x4c nhan phai tuan thu quy dinh cua phap luat vé tiép can thong tin;

d) Pugc yéu cau co quan co thAm quyén chia sé thong tin, dit liéu 1a két
qua giai quyét thi tuc hanh chinh cta t chirc, c4 nhan cho co quan khac dé
phuc vu cac yéu cau, loi ich c6 lién quan cua td chirc, ca nhan do.

¢) Puge cong nhan két qua giai quyét tha tuc hanh chinh dién tir va ho so
thua tuc hanh chinh dd dugc ky sO cua co quan, td chirc, ca nhan c6 tham
quyén theo quy dinh cta phap luat trong cac giao dich dién tr;



g) Thyuc hién cac quyén theo quy dinh tai Luat Giao dich dién tur, Luat
Cong nghé thong tin va cac van ban hudng dan Luat, thuc hién quyén va trach
nhiém duoc quy dinh tai khoan 1 Piéu 6 Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23
thang 4 ndam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot clra, mot cira lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

2. Nghia vu

a) Cung cap thong tin dang ky giao dich dién tr voi co quan giai quyét
thii tuc hanh chinh kip thoi, chinh xac;

b) Quan ly, sir dung tai khoan giao dich dién tir an toan, bao mat;

¢) Chiu tréch nhiém vé tinh chinh xéc, hop phép ciia thong tin ho so ké
khai khi thuc hién thi tuc hanh chinh trén mdi trudng dién tir;

d) Theo ddi, cép nhat, phan hoi cac thong tin lién quan dén giao dich
dién tir voi co quan giai quyet tha tuc hanh chinh va thuc hién theo cac hudng
dan, théng bao ciia co quan giri tdi to chic, ca nhan;

d) Thuc hién day di cic quy dinh v& thyuc hién tha tuc hanh chinh trén
moi truong dién t; ndp ddy di céc khoan phi, 1¢ phi va cac nghia vu tai chinh
khac (néu co) theo quy dinh;

e) Chiu trach nhiém trudc phap luat vé hanh vi vi pham quy dinh tai
khoan 3 Diéu nay va céc quy dinh khéc cua phap luét co6 lién quan.

3. Hanh vi khong dugc lam

Té chirc, c4 nhan thuc hién thi tuc hanh chinh trén mdi trudng dién tur
khong duge thuc hién céc hanh vi bi cAm quy dinh tai Piéu 9 Luat Giao dich
dién tir nam 2005, Pidu 12 Luat Cong nghé thong tin ndm 2006, Piéu 7 Lut
An toan thong tin mang nam 2015, Piéu 8 Luit An ninh mang nam 2018,
Piéu 5 Luat Bao vé bi mat nha nudc nam 2018 va cac quy dinh tai cac khoéan 2
va 3 Diéu 5 Nghi dinh s& 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nim 2018 cua
Chinh pht v& thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
thd tuc hanh chinh.

Pidu 6. Trach nhiém va hanh vi khong dwgc lam ciia can bg, cong
chie, vién chire tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh trén moi truong
dién tir

1. Trach nhiém

a) Hudng dén, hd trg dé t chirc, ca nhan thyc hién thu tuc hanh chinh
trén moi truong dién tr;

b) Kiém tra hd so, gi céc thong tin phan hdi cho té chirc, ca nhén theo
cac thong tin to chue, ca nhan da dang ky khi thuc hién thu tuc hanh chinh
trén moi truong dién tu;




- ©) Str dung tai khoan giao dich dién tr dd dang ky ding nhap vao Hé
théng thong tin mot ctra dién tir cap bo, cap tinh dé theo dbi, giai quyet ho so
dién tir thuc hién thu tuc hanh chinh cua td chirc, ca nhan theo dung quy dinh
va dam bao hiéu qua;

d) Bdo cao Thu trudng co quan giai quyét tha tuc hanh chinh khi phat
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hién cac hanh vi st dung hé thong thong tin khong ding muc dich, cac dau

hiéu gdy anh huéng dén an toan, an ninh thong tin dé kip thoi xur 1y;

d) Tuén thi Luat An toan thong tin mang, Luat An ninh mang va cac quy
dinh phap luat lién quan vé bao vé thong tin c4 nhan khi thyc hién thu thép
thong tin c4 nhén cia to chic, ca nhan tham gia thuc hién thu tuc hanh chinh
trén moi truong dién tir;

e) Cap nhat céac kién thirc bao dam sir dung thanh thao cac phén mém
g dung dugc trién khai trong giai quyét tht tuc hanh chinh trén moi truong
dién tu.

2. Hanh vi khong dugc lam

a) Can trd viéc lya chon phuong thire thuc hién th tuc hanh chinh trén
méi trudong dién tir cua to chic, ca nhan,;

b) Yéu cau t6 chic, ca nhan ndp gidy to, tai liéu bang vin ban gidy dé
xé4c minh, kiém tra d6i véi céc thanh phéan ho so da duoc ky so va ghi nhan
tinh phap ly trong qua trinh tiep nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh;

¢) Can thiép trai phép vao qua trinh thuc hién thi tuc hanh chinh trén
mdi truomg dién t, bao gom: truyen, thu théap, xr 1y, gui hodc théng bao ket
qua xir Iy ho so, giao dich thanh toan; can thiép trai phép, lam sai 1éch dir lidu

r

hd so, giao dich thanh toan, két qua xtr ly thti tuc hanh chinh; tiét 1o thong tin,

sao chép dir liéu trai thAm quyén;
d) Gian 14n, mao nhén, chiém doat, st dung trai phép danh tinh dién tu
cua td chite, ca nhan, co quan c6 tham quyeén;

d) Cac hanh vi bi cam khac ctia phap luat c6 lién quan dén hoat dong cua
can bo, cong chire, vién chirc trén méi truong dién tu.

. Chuong Il . )
QUY TRINH ’,l\“HUCA HIEN THU TUC HANH CHINH
TREN MOI TRUONG DPIEN TU

Piéu 7. Ping ky tai khoin

1. Viéc dang ky tai khoan thyc hién tht tuc hanh chinh trén moi truong
dién tur dugc thuc hién tai Cong dich vu cong quoc gia, Cong dich vu cong
cap b, cap tinh hodc sur dung danh tinh dién tlr do cac to chirc cung cap dinh
danh dién tur da ket noi, tich hop v6i Nén tang trao doi dinh danh dién tir trén
Cong dich vy cdng qudc gia.



2. Viée tiép nhén, giai quyét thi tuc hanh chinh trén moi truong dién tir
chi duoc thuc hién khi ho so duge guri tir tai khoan da dang ky.

Piéu 8. Ping nhap tai khoan

1. Té chirc, c4 nhan truy cap vao dia chi Céng dich vu cong qubc gia
hoic Céng dich vu cdng cap bg, cap tinh, dang nhap tai khoan va thyc hién
xéc thuc dién tir nguoi dung.

2. Mitc d6 bao dam khi déng nhép tai khoan

a) Muc do bao dam cua danh tinh dién tir cua td chirc, cd nhan dugc
dung dé ding nhép dua trén xac minh duge céc thong tin cua danh tinh dién
tir do td chirc, c4 nhan cung cap la chinh xdc thong qua viéc so sanh, doi chiéu

tu dong voi cac thong tin, dir liéu hé théng dang quan ly hodc dugc két ndi,

chia sé; hodc so sanh véi cac bang chimg ma td chirc, ca4 nhan do cung cap
truc tiep;

b) Mirc d6 bao dam xéc thyc ngudi dung khi ding nhap tai khoan dua
trén it nhat mot yeu to xac thuc cta to chtre, ca nhan.

3. T chirc, ca nhan ding nhép va xac thyc thanh cong trén Cong dich vu
cong qudc gia duge ding nhap truc tiép vao cac Cdng dich vu cong cap b,
cap tinh hodc hé théng cung cép cac dich vu cong cd lién quan theo co ché
ding nhap mat lan.

4. Murc d6 bao dam xac thuc nguoi dung khi thyc hién thu tuc hanh
chinh do co quan, td chirc xay dung, cung cap dich vu cong truc tuyén xéc
dinh. Truong hgp muc d§ bao dam xéc thuc khi thuc hién tha tuc hanh chinh
yéu cu cao hon so voi mic do khi dang nhép, td chire, ca nhan bd sung giai
phép xéc thyc theo hudng din cu thé cua co quan cung cap thu tuc hanh chinh
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tai Cong dich vu céng quoc gia hodc Céng dich vu cong cap b9, cap tinh.
Pidu 9. Chuin bi va ndp hd so dién tir thye hién thi tuc hanh chinh

1. T chirc, ca nhan chuan bi ho so dién tu, ké khai mau don, to khai
dién tir theo yéu cau cta hé thong cung cap dich vu cdng tryc tuyen nhu sau:

a) Khai mau don, to khai trén céc bidu mau dién tir dugc cung cap san;

b) Pang tai céc gidy to, tai liéu dién tir hop 18 hoac dAn ngudn tai lidu tir
Kho quan ly dit liéu dién tir cua to chi, ca nhan;

¢) Ky chit ky so vao mau don, to khai, gidy to, tai liéu dién tir néu 6 yéu
cau. Viéc yéu cau ky so dugc cong khai trude khi to chirc, ¢4 nhan ndp ho so

dién tir. Thanh phan hd so dugce ky chit ky sb c6 gid tri phép 1y nhu van ban
giay dugc ky hop 1¢.






