GIAI THICH, HUONG DAN CACH GHI MOT SO CHI TIEU TRONG
PHIEU THU THAP THONG TIN PIEU TRA MAU
VE CO SO SXKD CA THE NAM 2018
(Piéu tra vién phéng vin trwc tiép chii co sé hodc ngwoi quén Iy co sé
va ghi théng tin vae phiéu diéu tra)

M&i co s& SXKD cé thé chi thue hién 01 trong 04 loai phiéu diéu tra miu;

- Phiéu 02/CT-CN: Phiéu thu thip thong tin diéu tra miu vé co s¢ san xuét kinh
doanh ca thé hoat dong cong nghiép;

- Phjéu 03/CT-VT: Phiéu thu thap thong tin diéu tra mau vé co s san xut kinh
doanh ca thé hoat dong van tai, kho bai;

- Phiéu 04/CT-TN: Phiéu thu thip thong tin diéu tra mau vé co s SXKD ca thé
hoat dong ban buon, ban 1€, stra chira 6 t6, mo t, xe may va xe c6 dong co khac;

- Phiéu 05/CT-DV: Phiéu thu thap thong tin diéu tra mAau vé co s& san xuat kinh
doanh c4 thé hoat dong dich vu luu tr, dn udng va mét sé dich vu khac.

|. CACH GHI THONG TIN CHUNG TRONG 04 LOAI PHIEU

(1). Tén co so: ghi tén co so theo bién hiéu, trudng hop co so khong co bién
hiéu, ghi ho tén day du cua chi co sé theo Gidy chung nhan ding ky kinh doanh
(GCNDKKD) hodc nguoi quan ly, diéu hanh hoat dong cua co so. Ghi bang chit in hoa,
co dau.

~ (2). Pia chi cta co so: Trude khi dén co s¢ dé phong vén, diéu tra vién phai ghi
day du thong tin dinh danh cua co sé:

+ Tén tinh/thanh phé truc thudc Trung wong;

+ Tén huyén/quan/thi xa/thanh phd thudc tinh;

+ Tén xa/phudng/thi tran;

+ M4 sb coa tinh/thanh phé tryc thudc Trung wong, huyén/quan/thi xd/thanh phd
thugc tinh, xa/phuong/thi tran ghi dung theo danh muc hanh chinh quy dinh trong
phuong an diéu tra;

+ Can cu vao danh sach dé dugc lap, két hop vOi quan sat dé ghi thong tin vé tén
co s va dia chi chi tiét cta co sé theo thon/dp/ban, s nha, duong phd.

3). S6 dién thoai cua co so: Ghi sb dién thoai ¢b dinh hodc di dong cua co s¢
SXKD.

(4). Sb fax cua co s: Ghi ding sb fax cua co s (néu co).

(5). Email cua co so (néu co): Ghi 14 dia chi email cua co s& dung dé lién hé
trong giao dich va san xuat, kinh doanh.

MUC A “PAC PIEM CUA CO SO SAN XUAT KINH DOANH”

- Cau Al: “MB5 ta nganh san xuit kinh doanh”: Pay 1a cu héi quan trong, can
mo ta rd va chi tiét, khong ghi chung chung la “san Xuat”, “ban” hodc “dich vu” ma can
ghi 10 tén loai hang hoa san xudt hodc ban budn, ban 1é. Néu co s& ¢6 hai hoat dong trd
1én (vi du vira ban giai khat vira kinh doanh dich vu dai 1y interrnet) thi xdc dinh nganh



SXKD chinh 13 nganh tao ra gi4 tri san xuat nhiéu nhat. Truong hop co so khong biét
duoc nganh nao tao ra gia tri san xuét nhiéu nhét thi diéu tra vién hoi co s& dé xac dinh
nganh nao c¢6 doanh thu 16n nhat hoic nganh nao sir dung nhiéu lao dong nhat dé ghi
vao myc mo ta nganh hoat dong SXKD. Ma nganh kinh té duoc xac dinh theo Hé théng
nganh kinh té Viét Nam ban hanh nim 2007 (goi tit 1a VSIC 2007), do co quan Thing
ké ghi, diéu tra vién khong phai ghi.

- Cau A2: “Pja diém SXKD cta co s6”: Khoanh vao mot ma thich hop nhat vai
dia diém cua co s& duoc liét ké trong timg loai phiéu. Riéng dbi véi Phiéu 02/CT-CN
khong khoanh vao dia diém “La ctra hang tién ich (ma 3) va “Tai siéu thi, trung tim
thuong mai” (mé 4). Tuong tu, Phiéu 03/CT-VT khéng khoanh vao ma 3.

- Cau A3: “Thoi gian hoat dong SXKD cua co s trong 9 thang dau nam va du
kién 3 thang cudi nam 2018

S6 ngay SXKD binh qudn mét thang trong 9 thang dau nam 2018: Chi tinh s6
ngay ma co sé thuc té ¢ san xuat, kinh doanh binh quan mot thang trong 9 thang dau
nam 2018, khong tinh thoi gian nghi kinh doanh vi 1y do sira chita nha, thiéu nhan cong
hoac 1y do khac;

S0 théng SXKD trong 9 thing dau nam 2018: Tinh s6 thang thuc t€ theo nim
duong lich ma co sé c6 thuc hién hoat dong san xuat kinh doanh;

Du kién s6 thang SXKD trong 3 thang cudi nam 2018: S6 thang co sé du kién
thuc hién SXKD trong 3 thang cudi nam 2018, khong tinh thoi gian co s¢ nghi kinh
doanh dé¢ stra chira nha, thi€u nhan cong hoac 1y do khéc.

MUC B: “LAO PONG VA THU NHAP CUA NGUOI LAO PONG”

Cau B1: Téng s6 lao dong tai thoi diém 01/10/2018: La toan bd sé lao dong do
co s truc tiép quan ly, str dung va tra cong hodc khong phai tra cong. Can luu ¥ tinh ca
chu co sd vao téng s6 lao dong clia co sd, tach riéng sb lao dong nit vao cot twong tng;

- Lao dong thué ngoai: La nhitng ngudi lam viée tai co s¢ duge chu co s¢ thué
1am viéc cho co so va tra tién cong theo ngay/tuan hodc tra theo thang;

- Lao dong khong phai trd cong, trd luvong: La nhitng nguoi lao dong lam viée tai
co s& nhung co s& khong phai tra luong, tra cong theo dinh ky (thuong 1a chu co s¢ va
nhiing lao dong la thanh vién trong gia dinh cta chu co s6);

Cau B2: S6 tién chi tra cho mot nhan cong thué ngoai binh quan mot thang
(trong 9 thang dau nam 2018): LA tong sd tién (bao gém tlen cong, tién thuong hang
thang, 18 tét, tham quan, nghi mat, tién an trua, tién may quan a0 (neu cd)...) ma chu co
so chi tra cho ngudi lao ddng co s¢ phai thué chia (:) cho tong sb lao dong thué ngoai
clia co 6, sau d6 chia cho s thang SXKD trong 9 thang dau nam.

MUC C: “SO TIEN THU PUQC DO BAN HANG/CUNG CAP DICH VU
(Bao gdm ca tién von va tién 14i cua hang hoa di ban)
- Sb tién do co s& tu khai: La sb tién co s& thu duoc hodc s& thu duoc do cung

cAp san pham, dich vu cho khach hang sau khi trir di cac khoan giam gia hang ban, hang
ban bi tra lai... ma co so tu khai voi di€u tra vién khi dugc hoi.

- S6 tién do diéu tra vién tinh: Piéu tra vién can quan sat quy mé SXKD cua co
s0, nhu dién tich, lao dong, khoi lugng san pham/hang hod, udc lugng s6 khach hang
can cu vao tinh hinh tai thoi diém diéu tra, vat tu, thiet bi SXKD va céc thong tin khac
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deé dy tinh s6 tién thu thyc t€ ctia co sd. Néu diéu tra vién thong nhat véi doanh thu do
co s¢ khai thi van ghi xuéng phia dudi dong “Diéu tra vién tinh” con s6 co sé khai.

- Cau C1. Tong sb tién thu duge (ké ca von va 1ai) ciia co so binh quin mot
ngay c6 hoat dong kinh doanh dugc tinh bang cach lay tong sb tién thu dugc do ban
hang va/hodc cung cép dich vu trong 9 thang dau nim chia cho tong sé ngay c6 hoat
dong san xuét, kinh doanh thuc té trong cung ky.

Toéng s tién thu dugc (ké ca von va 14i) cia co s binh quin mot mot thang cé
hoat dong kinh doanh bang téng s6 tién thu dugc do ban hang va/hodc cung cip dich vu
trong 6 thang dau ndm chia cho sé thang c6 hoat dong san xuat, kinh doanh thuc té
trong cung ky.

Luwu y: Trong cau hoi nay, chi can hoi co s “sd tién thu duoc...” binh quan mot
ngay hodc mot thang tuy theo tirng loai hoat dong hodc cach tinh cua tung co s¢. Néu
co sO kho trd 161 s0 binh quan theo ngay thi co6 thé lya chon s6 binh quan theo thang.

- Cau C2. Tong sb tién thu duoc (ké ca von va 13i) trong 9 thang dau nim la
tong so tién co s¢ thu dugc hodc s€ thu dugc trong 9 thang dau nam 2018 sau khi trur di
cac khoan giam gia hang ban, hang ban bi tra lai...

- Téng s6 tién thu duoc (ké ca von va 1ai) trong 3 thang cudi nim 1a sb du kién
vé tong s tién thu dugc cla co sé trong 3 thang cudi nim 2018. S lidu nay ciing duoc
dién theo sd co s¢ khai bao va sé liéu do diéu tra vién tinh néu quan sat thay co so tra
161 qua thap hodc qua cao.

MUC: "TAI SAN CO PINH VA NGUON VON CUA CO SO

Luu y: Poi véi tai san ¢é dinh, chi tinh gid tri tai san thugc so' hitu cua co so, tai
sdan do co' s6 mua trd gop, ¢é gid tri tir 10 triéu dong tré 1én va thoi gian sir dung trén 01
nam (tinh riéng cho mot tai san, khong tinh gop theo logi tai san). Khong tinh nhitng tai
san do co s¢ di thué ciia ngueoi khdc dé hoat dong trong mét thoi gian sau dé sé tra lai co
so cho thué.

- Poi véi nhitng tai san vira phuc vy san xudt kinh doanh, vira sir dung trong doi
song, sinh hoat hang ngay, can héi ky dé tinh dwoc phan gid tri tai san c6 dinh phuc vu
san xudt kinh doanh (khéng tinh phan gid tri tai san phuc vu nhu cau sinh hoat va doi
séng hang ngay).

- Cau D1. “Gia trj tai san 6 dinh c6 dén 01/10/2018” dugc tinh theo gid ma co
s& mua tai san (vi du: dén thoi diém diéu tra, ho kinh doanh van tai c6 mot chiée 6 to
dung dé lam phuong tién kinh doanh, dugc chi co sé mua nam 2015 véi gia 1a 400
triéu ddng. Pén nam 2018, chiéc 6 t6 nay co thé ban dugc 350 triéu dong. Vay, “Gia tri
tai san ¢ dinh c6 dén 01/10/2018” ciia co s6 s& 1a: 400 triéu dong). Tai san cta cac ho
sir dung vao san xuét, kinh doanh c6 thé 1a: xe 6 t6, ki6t, nha ban hang, ta quay ban
hang, tu, ti vi, t lanh, b dan va thiét bi 4m thanh, bon be chira xing dau va thiét bj do,
dém, ban xing dau, nha xuéng, may moc thiét bi san xuit... c6 du tiéu chuan nhu quy
dinh o trén.

- Cau D2. Gia tri hao mon tai san trong nam: 1a tcl)’ng s tién da khau hao cac loai
tai san c¢o dinh trong nam (quy dinh tinh tir 01/10/2017 dén 01/10/2018)

Quy dinh cach tinh nhu sau: ,
Khau hao TSCB _  Tong gia tri TSCD theo nguyén gia

cua 01 nam S6 nam sir dung TSCD theo thiét ké




- Cau D3. Gid tri hao mon TSCD tinh dén 01/10/2018 (lu ké): 1a tong s tién da
trigh khau hao cac loai tai san c6 dinh vao chi phi san xuat, kinh doanh tinh dén thoi
diém 01/10/2018.

Quy dinh cach tinh nhw sau:

Giatrihao _  Haomon

R = . X S niam st dung tai san do
mon TSCD cua 01 nam {ng

(S6 nam sw dung tai san: tinh tir nam xdy dung, ldp ddt hodc mua
tai san do den 01/10/ 2018)

- Cau D4. Tong sb tién co so dang vay, phai tra no (no phai tra): 1a tong cac khoan
no phat sinh ma co s& phai tra tinh dén thoi diém 01/10/2018, gdm no ngan han (vay va ng
ngin han, phai tra cho ngudi ban, ngudi mua tra tién trudce, thué va cac khoan phai nop
Nha nudc, phai tra nguoi lao dong, chi phi phai tra, phai tra theo tién do ké hoach hop dong
xay dung, cac khoan phai tra, phai ndp ngan han khac...) va no dai han (phai tra dai han
nguoi ban, phai tra dai han khac, vay va ng dai han...).

- Cau D5. Sb von cua chinh co s bo ra dé SXKD (vbn chit so hitu): 13 toan bo
nguon von thude sé hitu ctiia chu co sé tai thoi diem 01/10/2018 (khong ké sO vay mugn
cua nguoi khac) bao gom von co dinh, da trir khau hao tai san c6 dinh, va von luu dong.

MUC “THUE VA CAC KHOAN PHIi, LE PHi PHAI NOP NHA NUOC”

La tong so tién thué, phi, 1& phi ma co s6 phai ndp va dd ndp vao ngan sach nha
nudc 9 thang dau nam 2018, du tinh s6 thué phai nop 3 thang cudi nam 2018. Ngoai
téng s6, trong ting loai phiéu con ghi riéng céac loai thué sau:

- Phiéu 02/CT-CN, tach riéng: thué gia tri gia tang; thué tiéu thu dic biét; thué
mon bai, thué xuat khau; thue thu nhap va thué khac.

- Cac phleu, 03, 04, 05 tach riéng: thué gia tri gia ting; thué tiéu thu dic biét (trir
phiéu 03) va thué mon bai.

Il. CACH GHI THONG TIN RIENG CHO TUNG LOAI PHIEU

1. Phiéu 02/CT-CN: “Phiéu thu thdp théng tin diéu tra mdu vé co s san xudt
kinh doanh cd thé san xudt cong nghiép”.

Dbi véi co so san xuat cong nghiép, diéu tra vién wdc tinh sb tién thu duoc do
ban san phiam san xuat ra cin ctr vao vi€c quan sat quy md SXKD cua co s¢ nhu dién
tich, lao dong, hoi thém chu co so vé khdi luong san pham/hang hoa san xuét thuc té tai
thoi diém dleu tra, vat tu, nguyén liéu tiéu thu cho san xuét, thiét bj SXKD, céc théng
tin khac nim dugc... dé du tinh doanh thu thuc té cta co sé.

Ngoai ra, can thu thap thong tin vé sd lwong san pham san xuét ra trong 9 thang
dau nam 2018, dong thoi can cr vao kha ning cta co s dé du kién so lugng san pham
s€ san xuat trong 3 thang nam 2018.

Luwu y: chi tiéu san pham do co so san xuit bao gdm san pham san xuat bang
nguyén vat liéu cua co s¢ va san pham do co sé lam gia cong cho bén ngoai. Do yéu cau
tinh toc do tang truong dé suy rong cho tung san pham nén ngoai viéc ghi thong tin 5O
luong san pham san xuat 9 thang dau nam va dy kién 3 thang cudi nim 2018, ghi théng
tin s6 lwong san pham san xuat nam 2017 clia co so.



2. Phiéu 03/CT-VT: “Phiéu thu thip théng tin diéu tra mdu vé co sé san xudt
kinh doanh ca thé hoat dong van tai, kho bai”.

Piéu tra vién udc tinh sd tién thu duoc do cung cép dich vu can can ¢t vao viée
quan sat quy mdé SXKD cua co s& nhu sé dau xe, dién tich kho bai, lwong hang héa
hodc xe cd gui trong gitt, tham khao cac thong tin khac dé du tinh s6 tién thu duoc thuc
té cho tirng hoat dong cua co s va dugc tach riéng theo ting loai hoat dong sau:

- S6 tién thu duoc tir van chuyén hanh khach.

- S6 tién thu dugc tir van chuyén hang hoa.

- S tién thu duge tir cac dich vu kho, bai, luu gilr hang hoa.
- S6 tién thu duoc tir dich vu bdc xép hang hoa.

- S6 tién thu duoc tir dich vu hd tro van tai khac.

Trong do:

+ Sb tién thu dugc tir van chuyén hanh khach: 1a toan bo sb tién co sé thu duogc
hodc s€ thu duoc do thuc hién dich vu van chuyén hanh khach theo cac loai nganh
duong nhu duong bd, dudong bién, duong song...

+ S6 tién thu dugc tir van chuyén hang hoa: 1a toan bd sb tién co s& thu duoc
hodc s¢€ thu dugc do thuc hién dich vu van chuyén hang héa theo cac loai nganh duong
nhu duong bg, duong bién, duong song...

+ S6 tién thu duoc tir dich vu hd tro van tai khac: 1a toan bo sb tién co sé thu
duoc hoac s€ thu dugc do thuc hién cac dich vu ngoai dich vu boc xép, kho bai va luu
gilt hang hoéa ké trén nhu trong gilt xe 6 t0, xe dap, xe may...

- Khéi lwong va phwong tién van chuyén
a. Van chuyén hanh khéch

- S luot hanh khach véan chuyén: 1a s6 luot hanh khach thuc t& da dugc van
chuyén trong 9 thang ddu nim 2018 va du tinh trong 3 thang cudi nam 2018, khong
phan biét d6 dai quing dudng van chuyén. Cach tinh nhu sau: Can ctr s6 luong vé ban
ra, mdi vé duoc tinh 1a 1 luot khach. Truong hop khach di vé thang thi modi mot vé
dugc tinh 1a 2 luot khach cho mét ngay va nhan voi sO ngay lam viéc trong thang (Tuy
theo tung dia phuong ma sO ngay di lam co thé 1a 22 hodc 26 ngay). Tuy nhién d6i véi
khach di lién tuyén s& dugc tinh 1a 4 luot khach cho mdi ngay. Néu khach di khong mua
vé thi cin ctr vao s tién ma khach da tra khi di trén mot tuyén dudng nhit dinh va gia
vé binh quan dé tinh ra s6 luot hanh khach van chuyén.

- S0 luot hanh khéach luan chuyén: dugc tinh bing cach lay sO luot hanh khéch van
chuyén nhan véi cu ly van chuyén thyc té. Cy ly van chuyen thyc té 1a quing duong lam
can ctr dé tinh gia vé da dugc co quan c6 tham quyén cong bo.

b. Vin chuyén hang héa

- Khéi lugng hang héa van chuyén: 1a khéi luong hang hoa thyc té di van
chuyén duoc trong 9 thang dau nim 2018 va dy tinh trong 3 thang cudi nim 2018,
khong phan biét d6 dai quing duong van chuyén. Khéi lwong hang hoéa van chuyén
duogc tinh theo trong luwong thuc té ctia hang héa di van chuyén (ké ca bao bi). Khoi
luong hang hoa van chuyén chi duoc tinh sau khi két thiic qua trinh van chuyén, di van



chuyén dén noi giao nhan theo quy dinh trong hop ddéng, da hoan thanh tha tuc giao
nhéan;

- Khdi luong hang hoa luan chuyen dugc tinh bang cach lay kh01 luong hang hoa
van chuyen nhan voi cu ly van chuyen thuc té. Cu ly van chuyen thye té 14 quang duong di
ngin nhat ma phuong tién c6 thé di dugc tir noi giri hang Qen noi nhén hang va da dugc Bo
Giao thong Van tai hoac co quan dugc Nha nudc uy quyén cong bo, hoac thoa thuan gitra
chu hang va chu phuong tién trong hop dong van tai. Bon vi tinh khoi luong hang hoa luan
chuyén la Tan.km.

- Phuong tién vdn chuyén cé tai 01/10/2018

a. Phuong tién cho lghdch:' 1a toan bd sd luong cac loai phuong tién cho khach
hién c6 cua co so tai thoi diém di€u tra

b. Phwong tién cho hang: 1a toan bo s6 luong cac loai phuong tién chd hang hién
cO cua co s tai thoi diém dieu tra

Luu y:

1. S6 luong phuong tién van t?;li chi tiph s6 dau phuong tién phuc vu cho hoat
dong kinh doanh vén tai; khong bao gom so6 dau phuong tién chi phuc vu cho muyc dich
di lai ciia chu co s¢ (khong kinh doanh van tai).

2. Trong tai: ghi theo cong suét thiét ké cua phuong tién. Phuong tién cho khach:
ghi tong so cho. Phuong tién chd hang: ghi so tan.

Vi du: co sd ¢6 5 phuong tién van tai. Trong do, c6 2 xe chd khach (1 xe loai 9
cho, 1 xe loai 24 cho), c6 3 xe chd hang (1 xe 5 tan, 2 xe 7 tan). Cach ghi vao phiéu nhu
Sau:

Mash | SORTELe | (el
Phuong tién cho khach
O t6 chd khach tir 9 chd ngdi trd 1én 01 2 33
Phuong tién chd hang
O t6 van tai hang hoa 5 tan trd 1én 06 3 19

3. Phiéu 04/CT-TN: “Phiéu thu thdp théng tin diéu tra mau vé co sé SXKD cd
thé hoat dong ban buon, ban lé, sira chita 6 t6, mo to, xe mdy va xe co dong co khac”.

- S6 tién thu duoc do ban hang (gém ca von va lai) cua timg nhom hang dugc
ghi vao phiéu can cr vao s6 liéu do chu co sé cung cap va sb liéu do diéu tra vién udc
tinh trén co s¢ quan sat quy md, loai hang hoa cua co s, dién tich bay ban hang, lao
dong, khéi luong san pham/hang hoa ban ra va can cir vao tinh hinh thuc té tai thoi
diém diéu tra, cac thong tin khac dé dy tinh sd tién thu thyc té cua timg nhom hang.

Ghi tong sb tién thu duoc (gdm ca von va 1ii) va tach riéng cho hoat dong:

+ Ban hodc stra chira, bao dudng 6 t6, mo td, xe may va xe c6 dong co khac; ban
phu tung cua céc loai xe ndi trén. Trong phan nay, diéu tra vién can héi 16 chu co so
hodc nguoi phu trach co s& dé khai thac thong tin va ghi vao phiéu di€u tra tach riéng
cho tirng loai xe ¢6 dong co va loai phu ting nhu da dugc liét ké trong phicu di€u tra.



+ Hoat dong ban budn, ban 1¢ hang hda khac (trir 6 t6, mo t6, xe may hodc xe co
dong co). Trong hoat dong ndy, can hoi chu co sd dé ghi thong tin chung cho hoat dong
ban budn, ban 1é va tach riéng cho timg nhém nganh hang duoc liét ké trong phiéu,
trong d6 ghi riéng s tién thu dugc do ban 1é.

Trong trudng hop co s khong ghi chép, theo di chi tiét - dic biét 1a dbi voi cac
co s& ban hang tap hoa thuong ban nhiéu loai hang - diéu tra vién c6 thé dé nghi co so
udc tinh ty 1& % ting nhém hang trong tong sd tién thu duoc dé ghi s liéu vao phiéu.
S tién ban hang thu dugc ciia nhém hang nao thi ghi vao dong twong tmg cia nhom
hang hoa do.

S tién ban 1¢ hang hoa thu dugc 13 toan bo sb tién da thu hodc s& thu duge do
ban hang hoéa cho nhu ciu tiéu ding cta c4 nhan va ho gia dinh (khong bao gdm sb tién
ban hang héa cho nhu cau san xuat, ban lai cho xuat khau).

- Tri gia von hang di béan ra: 13 téng s tién von co s bo ra dé mua s6 hang hoa
d3 dugc ban ra trong 9 thang dau nam 2018 va dy tinh sb tién vn bo ra dé mua hang
hoa vé bén trong 3 thang cudi nam 2018 (Khong tinh tri gid von ctia hang hoa con ton
chua ban dugc).

- Dién tich mat béng dl‘J;ng cho hog}t dong kinh doanh cua co sc"? tai thoi diém
1/10/2018 (cau D6): chi tinh s6 m? mat bang dugc s dung lam dia diém kinh doanh
cua co so (ke ca di¢n tich di thué, muon va cua chinh chu).

4. Phiéu 05/CT- DV: Phiéu thu thip thong tin diéu tra mau vé co s¢ san xudt kinh
doanh ca thé hoat dong dich vu luu tru, an uong va mot so dich vu khac.

MUC F: MOT SO THONG TIN DANH RIENG CHO CO SO LUU TRU

- S6 luot khach do co s6 luu tra phyc vu 1a sO luot khach dén thué budng,
giudng, nghi tai co sé. Bao gdm luot khach trong ngay (khong ngi qua dém) va luot
khach ¢6 ngti qua dém (luu trt) 9 thang dau nim 2018 va dy tinh 3 thang cudi nim
2018.

Trong dé: Luot khach qudc té 1a s6 luot ngudi nude ngoai (khach co qudc tich
nudc ngoai va Viét kidu) dén thué budng, givdng nghi tai co s¢ gdm luot khach trong
ngay (khong nghi qua dém) va lugt khach (nghi qua dém) tai co s¢ luu tru.

Vi du: Khach san Hai Au trong ngay 1/9/2018 c6 tiép nhan 2 doan khach qudc té:
doan 1 gom 10 nguoi dén nghi 3 ngay, doan 2 ¢6 5 nguoi dén nghi budi trua trong 2 gio.
Nhu véy, sd luot khach quéc té trong ngay 1/9/2018 ma khach san Hai Au phuc vu 1a: 10

nguoi + 5 = 15 nguoi. Trong do: chia ra lugt khach trong ngay la 5 nguoi va khach ngu
qua dém la 10 nguoi.

Luu y:

- Luot khach dén khach san khong phan biét lira tudi, ké ca nguoi gia (trén 65
tudi) va tré em (dudi 15 tudi) di cung déu dugc tinh 1a lugt khach cho moi nguoi.

- Mot ngudi dén nghi nhiéu 1an thi mdi 1an déu tinh 13 mét luot;

- Néu thué phong qua dém (d3 thanh toan tién phong) nhung vi Iy do nao d6 ma
khong ngu lai tai co s thi van tinh 1a lugt khach ngu qua dém.

- S6 ngay khach do co sé luu trii phuc vu: chi tinh sé ngay khach ngu lai qua
dém tai co so luu tra.



Trong dé: ngay khach quéc té: duoc tinh 13 sb ngay ma khach 1a ngudi mang qubc
tich nude ngoai va Viét ki€u thué phong nghi qua dém tai co sé luu tra.

- Tong sb ngay str dung budng (hodc giudng): dugc tinh bang cach cong tong sb ngay
ma cac phong (hodc giurong) cia co s& dugce khach thué dé luu trit qua dém.

- Tri gia von hang chuyen ban (chi ap dung dbi véi cac co sO hoat dong dich vu
an udng), duoc tinh 13 téng sd tién von co s¢ bo ra dé mua sb hang héa ma co so khong
can phai ché bién dé ban cho khach va da duoc ban ra trong 9 thang dau nim 2018,
ddng thoi du tinh sd tién vén bo ra ¢ mua hang hoa vé ban trong 3 thang cudi nim
2018. Khong tinh tri gia vén ctia hang chuyén ban con ton chwa ban duoc.

- Trj gi4 von bat dong san da ban: chi ap dung dbi véi co s& c6 hoat dong mua
bat dong san, sau d6 ban lai cho nguoi co nhu cau st dung.

Tri gia von bat dong san 12 s6 tién thyuc té co so kinh doanh bat dong san bo ra dé
mua c4c loai bat dong san trong 9 thang dau nam 2018 dé ban lai cho khach hang. Chi
tinh tri gia vén bat dong san twong duong voi s6 bat dong san di hoan tat thu tuc mua
ban (ké ca da hodc chua thu duoc tién) va udc tinh tri gia von cua nhitng bat dong san
du tinh s& ban dugc trong 3 thang cudi nam 2018.



