UBND TINH BINH PHUGC CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO THONG VAN TAI Poc 1ap — Tu do — Hanh phic
S6: 162/KH-SGTVT Binh Phude, ngay 15 thang 11 nam 2019
KE HOACH

Cai cach hanh chinh Nha nwéc nam 2020

Thuc hién Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh phu vé viéc ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuoc giai doan 2011 - 2020; Nghi
quyet s0 76/NQ-CP ngay 13/6/2013 cua Chinh phu vé viéc bd sung mot sé diéu Nghi
quyét sé 30c¢/NQ- -CP ngay 08/11/2011; Chi thi s6 07/CT-TTg ngay 22/5/2013 cua Thu
tuéng Chinh phu vé viéc ddy manh thuc hién Chuong trinh téng thé vé cai cach hanh
chinh nha nudc giai doan 2011 - 2020, déng thoi, trién khai c6 hiéu qua Quyét dinh sb
225/QD- TTg ngay 04/02/2016 ctia Thi tuéng Chinh phu vé viéc Phé duyét Ké hoach cai
cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2016 — 2020; Ké hoach cai cach hanh chinh nha
nuéc giai doan 2016-2020 ban hanh kém Quyét dinh s6 553/QD-UBND ngay 16/3/2016
ctia UBND tinh; Cong vin s6 1283/UBND-NC ngay 23/5/2016 cia UBND tinh vé hudng
dan xay dung Ké hoach cai cach hanh chinh hang nim va bao cdo cai cach hanh chinh
dinh ky.

S¢ Giao thong Van tai xdy dung Ké hoach cai cach hanh chinh Nha nudc nim
2020 cua S& nhu sau:

I. MUC TIEU

Tiép tuc ddy manh trién khai thyc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nude giai doan 2011 - 2020 theo Nghi quyét sé 30c/NQ-CP ctia Chinh phu, dam bao hoan
thanh cac muc ti€u, nhiém vu cai cach hanh chinh nha nudc giai doan II (2016 - 2020).
Trong do6, tap trung thuc hién cac nhiém vu trong tdm cai cach hanh chinh giai doan 2016 -
2020 la: Cai cach thé ché; xay dung, nang cao chét luong do1 ngli can bg, cong churc, vién
chure, cht trong cai cach ché do cong vy, cong chirc nham tao dong luc thuc sy dé can bo,
cong chirc, vién chirc thuc thi cong vu c6 chat luong va hiéu qua cao; nang cao chat luong
dich vu hanh chinh va chét lugng dich vu cong. Muc ti€u trong tam la:

1. Nang cao nhan thirc cua ngudi dan va cua can bd, cong chure, vién chiic, dac biét 1a
cac can bg, cong churc, vién chic thuc hi¢n cong viéc chuyén mon tai bd phan “mdt ctra” va
tiép xuc truc tiép véi nguoi dan vé sy can thiét phai diy manh cii cach hanh chinh theo
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011-2020, Ké hoach ctia
UBND tinh Binh Phudc.

2. Tiép tyuc ra soét, cat giam va nang cao chat lugng thi tuc hanh chinh trén tat ca
cac linh vuc quan 1y Nha nudc, nhat 1a thi tuc hanh chinh lién quan dén nguoi dan va
doanh nghiép.

3. Tiép tuc thuc hién va nang cao chét luong co ché mot cira, co ché mot ctra lién
thong va mot cira lién thong hién dai tai tat ca cac cac bd phan, bao dam su hai long cia
c4 nhan, t6 chire dbi voi su phuc vu cua co quan.

4. Pay manh viéc tng dung céng nghé thong tin vao hoat dong cta don vi.

5. Niam virng muc ti€u, ndi dung, nhiém vu cai cach hanh chinh ctia S¢ trong nam
2020 dé trién khai thuc hién tot tai cac Phong, ban, don vi thudc So.

I1. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
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1. Cong tac chi dao diéu hanh cai cich hanh chinh

a) Chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh ctia Chinh phi, UBND tinh Binh
Phudc va So Giao thong Van tai duoc ding tai trén Website ciia S&, dong thoi Ké hoach
cai cach hanh chinh nam 2020 cua Sé duogc gui dén ting phong, ban, don vi dé trién khai
thuc hién;

b) P4y manh cong tic tuyén truyén trong can bd dang vién, cong chirc, vién chic,
nguoi lao dong noi dung Nghi quyét 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ciia Chinh phu vé viée
ban hanh Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh Nha nuéc giai doan 2011- 2020;
tinh hinh trién khai cac chu truong, bién phap dav manh cai cach hanh chinh; néu dién
hinh cac phong, ban, don vi, c4 nhan lam t6t cong tac cai cach hanh chinh dé nhan rong
phat huy tich cuc su can thiét phai ddy manh cai cach hanh chinh, qua do dé can bo, cong
chire, vién chirc thay dugc trach nhi€ém cua minh trong trién khai thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh tai co quan, don vi.

2. Céi cach thé ché

a) Phdi hop voi cac So, ban, nganh hitu quan tham gia d6i mdi va nang cao chat
luong cong tac xay dung va ban hanh vin ban quy pham phép lut theo Ké hoach cta
UBND tinh.

b) Ra so4t, hé thong hoa vin ban quy pham phap ludt ndm 2020; thuc hién cong tic
kiém tra, ra soat vin ban quy pham phap luat dé kién nghi cip c6 tham quyén diéu chinh, sia
d6i bo sung kip thoi cho phu hop véi thuc tién va quy dinh cta phép luat hién hanh.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Tiép tuc ra soat cac quy dinh, thil tuc hanh chinh trén cac linh vuc lién quan
nhu: Quan ly xe may chuyén dung; van tai khach bang 6 t0; quan 1y nguoi lai phuong tién
giao thong duong bo; cap gidy phep thi cong cong trinh trén duong bo, cap gidy phep luu
hanh xe qua tai...Qua d0, kién nghi phuong 4n don gian hoa thu tuc hanh chinh; to chure
thuc thi phuong an don gian hoa thi tuc hanh chinh di dugc cap c6 tham quvén phé
duyét;

b) Kip thoi cap nhat cac thil tuc hanh chinh con thiéu, cac thii tuc hanh chinh méi
ban hanh hodc duoc stra doi, bo sung, bao dam cong khai, minh bach va chinh xac cac
thu tuc hanh chinh trén co s¢ dit lidu qubc gia.

c) Téap trung trién khai va nang cao chét luong hoat dong cua co ché mét ctra, co
ché mot cira lién thong tai don vi theo dung quy dinh.

d) Cong khai thi tyc hanh chinh trén cong théng tin dién tir ctia S&;

e) Tiép nhan, xtr Iy phan anh kién nghi ctia c4 nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh
thong qua bo phan tiép dan cua S¢ va tai cac phong, ban, don vi thudc Sé.

4. Cai cach to chirc b may

Thuong xuyén ra soat chirc nang, nhiém vy, quyén han, co cu td chuc, bién ché
ctia S¢ trén co s d6 can ctr theo quy dinh cta Trung wong diéu chinh chic ning, nhiém
vu, quyén han va co ciu to chirc bén trong cua don vi nham khic phuc tinh trang chéng
chéo, trung lap, hoat dong khong hiéu qua; diéu chinh pht hop véi yéu cdu ciia cai cach
hanh chinh déi v6i cac don vi thudc S&: Trung tim dang kiém 93.01S, Khu Quan 1y béo tri
duong bg, Tram KTTTXLD.

5. Xay dung va ning cao chét lwgng dji ngii can bo, cong chire, vién chire

a) Xay dung tiéu chuan chirc danh, vi tri cong tac d6i véi mot sd Phong, don vi thude
S& 1am co sd cho viée tuyén dung, st dung, bdi dudng, dao tao, do tao lai dé chuan hoa doi
ngti can bo, cong chure, vién chic theo quy dinh;



b) Xay dung ké hoach va to chirc bdi dudng, thi kiém tra nghiép vu chuyén mén dé
nang cao nang luc thyc hién nhi€ém vu cho can bd, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong tai
mot sb don vi thudc S.

c) Ctr can b, cong churc, vién chirc tham gia cac khoa hoc dao tao, boi dudng do céac
co quan, don vi khac t6 chirc;

d) Ctr can bd, cong chirc, vién chire du diéu kién tham gia thi nang ngach theo nguyén
tic canh tranh;

e) Co cac bién phap nang cao trach nhiém, ky luat, ky cuong hanh chinh va dao dtrc
cong vu cua can by, cong chirc, vién chirc.

6. Cai cach tai chinh cong

a) Té chirc thuc hién cac chinh sach vé thu nhap, tién luong, tién cong, chinh sach an
sinh xa hoi tai S¢;

b) Thuc hién co ché khoan bién ché, kinh phi hanh chinh nha nudc;

¢) Thuc hién ddi méi co ché tai chinh tai cac don vi su nghiép cong 1ap thudc So;

d) Ra soat danh gia hoat dong ctia cac don vi su nghi¢p cong lap thudc So.

7. Hién dai hoa hanh chinh

a) Ung dung cong nghé thong tin trong cong tac chi dao diéu hanh, trao ddi cong viéc,
tang cuong st dung thu dién tir trong cong viéc;

b) Pau tu hién dai hoa Tru s& 1am viéc nhu nang cﬁp Website ctia S¢ v6i nhiéu dich
vu hanh chinh céng & muic d6 2 va budc dau thir nghiém 1 dich vu cong twong duong
mirc do 3 (NOp ho so qua mang), mang Wi-Fi. ..

¢) Tung bude xay dung va img dung hé thong quan 1y chét lwong theo TCVN 1SO
9001:2008 tai cac phong chuyén mon, nghi¢p vu thudoc S¢ theo ké hoach d3 dé ra trong thoi
gian sém nhé'lt_.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Phin cong nhiém vu

a) Cac phong, ban, don vi thuoc S6 phai thuc hién cac ndi dung tai cac Muc,
khoan, diém sau: diém b, khoan 1; diém b, khoan 2; diém b, e khoan 3; diém c, d, e
khoan 5; diém b, ¢ khoan 6 va dlem a khoan 7, Muc 2.

b) Van phong S¢ thuc hién cac ndi dung tai cac Muc, khoan, diém sau:

- Diém a, b khodn 1; khoan 2; diém b, c, d, e khodn 3; khoan 4; khoan 5; diém a, b,
d khoan 6; khoan 7 Muc II;

- La don vi thuong tryc tham muu cho Giam ddc S& theo ddi, viée thue hién Ké
hoach tai cac Phong, ban, don vi;

- Phi hop v&i Phong Ké hoach Tai chinh lap du toan kinh phi thuc hién cac Ké
hoach trinh Giam ddc S& phé duyét va to chire trién khai theo quy dinh hién hanh;

- Kiém tra va téng hop viéc thuc hién Ké hoach nay dé trinh duyét bao cdo thuc
hién ké hoach cai cach hanh chinh 03 thang, 06 thang, 09 thang va hang nim hodc dot
xuat;

c) Phong Ké hoach Tai chinh thuc hién cac noi dung tai cac Muc, khoan, diém
Sau:

- Piém b khoén 5; khoan 6, Muc II;

- Chu tri, phéi hop véi Van phong S¢ thim dinh kinh phi thyc hién ké hoach cai
cach hanh chinh hang ndm cua cac Phong chuyén mon va don vi sy nghi¢p truc thuoc So
trinh Giam dbc S& quyét dinh;

d) Phong Phép ché - An toan thuc hién cic ndi dung tai cac Muc, khoan, diém
sau: khoan 2; diém a, b khoan 3, Muc IL



2. Ngoai viéc thyc hién céc ndi dung dam bao tién d6 theo K& hoach nay, Truong
cac phong chuyén mén, Thu truéng cac don vi truc thudc S¢ phai xdy dung Ké hoach
thuc hién trong timg linh vuc cai cach hanh chinh, timg thoi gian thuc hién giri vé Vian
phong S¢ trwée ngay 15/01/2020. T6 chiic quan triét Chuong trinh, Ké hoach vé cai
cach hanh chinh ctia Chinh phu, UBND tinh va S& Giao thong Van tai dong thoi phan
cong 1o trach nhiém cua tirng bd phan, tirng can bd, cong chirc, vién chuc; ting cudng
kiém tra, don dbc dé thyc hién Ké hoach dam bao chat lugng va tién do.

3. Xay dung K¢ hoach thuc hién va ché d9 bao cao

a) Ché do bao cao: Cac phong chuyén mon, cac don vi truc thude Sé giri bao céo
két qua thuc hién cai cach hanh chinh vé Vin phong S& nhu sau:

- B&o cdo Quy | guri trude ngay 01/3/2020;

- Bé&o céo 6 thang gt trude ngay 01/6/2020;

- B&o cdo Quy 11 gui trude ngay 01/9/2020;

- B&o cd0 nam gui trude ngay 01/12/2020;

b) Trudng cac phong chuyén mén, Thu truong cac don vi truc thuge SO tuyén
truyén pho bién, quan triét dén toan thé can bo, cong chuc, vién chirc va nguoi lao dong
trong co quan, don vi Ké hoach cai cach hanh chinh Nha nuéc nam 2020 cua SO, lap ké
hoach cu thé cta cac don vi va to chire trién khai thuc hién dat hiéu qua tot nhat./.
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Ky bo1: So Giao

KE HOACH TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CAL NH CHI! tal
(Ban hanh kém theo bdo cdo s6:] 62 /KH-SGTVT ngay; 5l 1 j/ Tﬂ TVT tin ll’lzlgl %n
I$1 1.2019T;1a<;; "
Nhiém vu chung Nhirng nhiém vu trong tam 9 Vi chua lcégglidg ?hu’c chi
P27t A oA
~ , , +07.00 hi¢n
I. Cong tac chi dao, 1. B¢ dam bdo cac nhiém vu céi cach hanh chinh dugc trién khai c6 hi€u qua, Gidm doc S& ban
diéu hanh cai cach hanh K¢ hoach cai cach hanh chinh va chi dao t chic thuc hién theo quy dinh ctia Chinh phu, Céc phang chuyen
hanh chinh UBND tinh va huéng dan ctia S6 Noi vu tinh Binh Phuéc. Van phong S¢ 51, don v e fhud Quiha
2. Viéc kiém tra dugc thyc hién théng qua cac cude hop glao ban, by phin tham muu gitip Giam fron, glo He o Ly I
dbc S& don dbc, theo ddi thuc hién ké hoach va théng qua viéc yéu cau bao céo hodc xem xét béo Qly
cao ndi dung thyc hién ctia cac phong, ban, don vi thudc So theo quy dinh.
IL. Cii cich thé ché 1. Tham muu UBND tinh ban hanh: e s ]
Phihop Vi cic S5, ban, nganh hir quan thamgia i mo v ring cao chét hupng cong i Ay dung v ban hinh van _ngﬁhﬁtig‘gn mgf;ﬁg?;l”ﬁoc QuyIva
bén quy pham phép ludt theo Ké hoach ctia UBND tinh. o3 s Quyll
III. Cai cach thi tuc 1. Buée 1:
hanh chinh a. Ra soét cac quy dinh, thu tuc hanh chinh dé kip thoi phat hién, kién nghi vé6i co quan co tham quyen stra
ddi, bd sung, thay thé hodc bai b0, huy bo nhimg quy dinh vé thu tyc hanh chinh khong can thiét, khong
con phit hop véi tinh hinh thyc té 4p dung tai Sé theo K& hoach cia UBND tinh trén c4c linh vuc: Quan ly ¢ ohona chuve
xe may chuyén dung; quan 1y nguoi lai phuong tién giao thong dudng bo; cap gidy phép thi cong cong | -PhongPhap ché- An 9ac phong e uyenA Sy
R mon, don vi true thude Quylva
trinh trén dudng bd, cap gidy phép luu hanh xe qué tai; ) foan o Qy I
b. Thuc hién kiém soat thi tuc hanh chinh thong qua dénh gia tic dong dur thao quy dinh quan Iy va bao vé két - Vén phong S&
cAu ha tang giao thong dudng bo;
¢. Cong khai thu tuc hanh chinh trén cong thong tin dién tir ctia SO;
d. Tiép nhan, xir 1y phan 4nh kién nghi ctia c4 nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh théng qua bo
phan tiép dan cua So.
2. Bwérc 2:
a. Ra soét cac quy dinh, thi tuc hanh chinh dé kip thoi phat hién, kién nghi v6i co quan co
thAm quyén stra d6i, bd sung, thay thé hodc bai bo, huy bo nhitng quy dinh vé thi tuc hanh Céc phong chuyén
chinh khong cén thiét, khong con phu hop véi tinh hinh thue té ap dung tai S theo K& hoach | -PhongPhépché | mon, donvitructhude | Quy lllva
ctia UBND tinh trén cac linh vye: Van tai khach bang 6 t6. - Van phong S& So Quy IV
b. Cong khai thi tuc hanh chinh trén cbng thong tin dién tir cua S&;
c. Tiép nhan, xir Iy phan anh kién nghi ciia ¢4 nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh thong qua
bd phén tiép dan cia So.
IV. Cii cich to chirc 1. Thyce hién nhiém vy phén cap theo quy dinh cia Chinh phu va cua tinh: Ra soat, sap x&p, kién Céc phong chuyén QU Iva
b6 may hanh chinh toan lai to chirc bd may cta cac don vi thudc So. Vin phong So mon, don vi true thude (gy I
nha nuéc So v
2. Ra soat chiic nang, nhiém vu, quyén han, co cau 6 chirc, bién ché dé trinh cip c6 thim quyén Vién phong S¢ Céc don vi truc thude Quy lva
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diéu chinh phil hop véi yéu cau ciia cai cach hanh chinh doi véi cac don vi thude S¢: Khu Quan 1y So Quyll
& Bao tri duong by, Trung tim Ding kiém xe co gidi dudong bd, Ban quan 1y du 4n nganh GTVT,
Ban QLDA Vén SNKT nganh GTVT, Tram KTTTXLD

V. X4y dung va nang 1. Bude 1:

cao chit lwgng di ngii | a. Xay dung ti€u chun chirc danh, vi tri cong tac d6i voi mot sb Phong, don vi thudc So 1am co sd cho viée

c4n by, cong chirc tuyén dung, sir dung, bdi dudng, dao tao, dao tao lai dé chuan hoa doi ngii can b, cong chire, vién chic theo
quy dinh;
b. Xay dung ké hoach bdi dudng, thi kiém tra nghiép vu chuyén moén dé, nang cao nang lyc thue Céc phong chuyén Quliva
hién nhi€m vu cho cén b, cong chirc, vién chirc, nguoi lag dong tai mot s6 don vi thude S("{. Van phong So mon, don vi true thude (;y !
¢. Clr can b, cdng chie, vién chitc tham gia cac khda hoe dao tao, boi dudng do cac co quan, don vi khic t chiic; So Wy
d. Cir can bo, cong chirc, vién chire dii diéu kién tham gia thi nang ngach theo nguyén tic canh tranh;
e. C6 céc bién phap thiét thuc nang cao trach nhiém, ky ludt, ky cuong hanh chinh va dao diic cong vu cua
can b, cong chure, vién chire.
2. Budc 2:
a. To chire bdi dudng, thi kiém tra nghiép vu chuyén mén dé ning cao néing luc thuc hién nhiém vu cho can b, cong
chie, vién chiic, nguoi lao dong tai mot sd don vi thudc S6.
b: CfI’ cé1;1 bcf),' cong chirc, vién chirc tham gia cac khoa hoc dao tao, bdi dudng do céc co quan, don ] ‘ , Céc phong chuyén Qulila
vi khac t6 chirc; i ) Vin phong So 51, don vi fruc thude Qly IV
c. Ctr can b, cong chure, vién chuc du di€u kién tham gia thi ndng ngach theo nguyén tac canh fron, glo : : y
tranh;
C. Thyc hién cac bién phap thiét thuc nang cao trach nhiém, ky luat, ky cuong hanh chinh va dao
dtrc cong vu ctia can bd, cong chire, vién chuc.

VI. Cai cach tai chinh | 1. Buwéc 1:

cong a. T6 chure thyc hién cac chinh sach vé thu nhap, tién luong, tién cong, chinh sach an sinh xa hi tai S&; - . PR
b. Thyc hién co ché khosn bién ché, kinh phi hanh chinh nha nuéc; -Vanphong 86, | e phangchuyen | QYA

O T OO CIIS < on chie, K pat ; NG -Phong KHTC ~aCphong chuyen Quy i

C. Thyc hién d6i méi co ché tai chinh tai cac don vi sy nghiép cong lap thude So; mon, don vi true thude
d. Ra soat danh gia hoat dong ctia cac don vi su ngiép cong 1ap thudc So. S&
2. Budc 2: L .
a. Td chiic thuc hién céc chinh séch vé thu nhap, tién luong, tién cong, chinh sach an sinh xa héi tai So; - Viinphong S Cacphongchuyen |y o 1
b. Thuc hién co ché khoan bién ché, kinh phi hanh chinh nha nudc; -PhongKHTC | ™™ d"“g‘(:,jm-m thuge | iy v
c. Thuc hién ddi méi co ché tai chinh tai cac don vi su nghi€p cong 1ap thude S¢é.

VII. Hién dai héa 1. Buée 1:

hanh chinh nha nwéc a. Ung dung cong nghé thong tin trong cong tac chi dao diéu hanh, trao ddi cong viéc, ting cudng
st dung thu di¢n tir trong cong viéc;
b. Pau tu hién dai hoa Tru s& lam yiéc nhu nang cép Website ciia S& voi nhiéu dich vu hanh Viin phone S& Céc phong chuyén
chinh céng ¢ mirc d6 2 va bude dau thir nghiém 1 dich vu cong twong duong muc dd 3 (ndp phong mdn, don vi trye thude Quy lva
ho so qua mang), mang Wi-Fi... So Quyll
¢. Timg bude xay dung va img dung hé thong quan 1y chat lugng theo TCVN 1SO 9001:2008 tai
c&c phong chuyén mon, nghiép vu thude S theo ké hoach da dé ra trong thoi gian sém nhit.
2. Buée 2: s Céc phong chuyén SN
a. Ung dung cong ngh¢ thong tin trong cong tac chi dao didu hanh, trao déi cong viéc, su dung thu Van phong So mon, don vi truc thudc QJyIIII\\;a
dién tir trong cong viéc; S& Qy




b. Tiép tuc timg budc xay dung va tmg dung hé théng quan ly chét luong theo TCVN 1SO 9001:2008
tai cac phong chuyén mon, nghiép vu thudc Sé theo ke hoach da deé ra trong thoi gian sém nhat.

VIII. Thuc hién co
ché mét cira, mét cira
lién théng.

1. Cong khai thu tuc hanh chinh trén Bang tin cua So va trén Trang thong tin dién tir cia Sé.

2. Cung cép cac mau biéu can thiét khi nguoi dan dén lién hé thyc hién cac thii tuc hanh chinh va
trén Trang thong tin dién tir cua So.

3. Tiép nhan nhitng phan anh ctia ngudi dan, doanh nghiép dé kip thoi kién nghi phuong an don Vin phong S&
gian hoa thi tyc hanh chinh, loai bo nhiing thu tuc khong can thiét.

4. Thyc hién Quy ché phdi hop giita bd phan mét cira va cac phong ban chuyén mén, thuc hién
giao nhan hd so dang quy dinh, ding thoi gian.

Céc phong chuyén
mon, don vi true thude
Sé.

Hing nim

Tf?)‘ng kinh phi:
(bang chir)

Str dung kinh phi chi thuwdng xuyén cia don vi
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