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Số:            /KL-STP 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
Độc lâp – Tự do – Hạnh phúc 

 
    Bình Phước, ngày        tháng 3 năm 2023 

 
KẾT LUẬN THANH TRA 

Về việc chấp hành quy định pháp luật trong lĩnh vực đăng ký  
và quản lý Hộ tịch tại UBND thị xã Phước Long 

 
Thực hiện Quyết định số 254/QĐ-STP ngày 22/12/2022 của Giám đốc Sở 

Tư pháp về thanh tra chuyên ngành việc chấp hành quy định pháp luật trong lĩnh 
vực đăng ký và quản lý Hộ tịch, Đoàn Thanh tra đã tiến hành thanh tra tại UBND 
thị xã Phước Long, Bình Phước về việc chấp hành quy định pháp luật trong lĩnh 
vực đăng ký và quản lý Hộ tịch. 

Xét Báo cáo kết quả thanh tra số 15/BC-Đ.TTr ngày 14/3/2023 của Trưởng 
Đoàn Thanh tra, Giám đốc Sở Tư pháp Kết luận thanh tra như sau: 

I. Khái quát đặc điểm, tình hình. 
Thị xã Phước Long được thành lập năm 2009 với 05 phường, 02 xã, 42 khu 

phố, thôn. Hiện nay trên địa bàn thị xã Phước Long đã bố trí 01 công chức làm 
công tác hộ tịch tại bộ phận tiếp nhận và trả kết quả của thị xã và 11 công chức 
chuyên trách làm công tác hộ tịch tại UBND 7 xã, phường.  

II. Kết quả thanh tra 
1. Việc áp dụng và thực hiện các văn bản pháp luật liên quan đến công 

tác đăng ký và quản lý hộ tịch. 
Theo báo cáo của UBND thị xã Phước Long trong năm UBND thị xã đã 

triển khai thực hiện các văn bản: Quyết định số 333/QĐ-BTP ngày 14/02/2015 
của Bộ Tư pháp về việc ban hành Kế hoạch triển khai thi hành Luật Hộ tịch; Kế 
hoạch số 118/KH-UBND ngày 21/5/2015 về triển khai thi hành Luật Hộ tịch trên 
địa bàn tỉnh; Kế hoạch số 76/KH-UBND ngày 08/4/2016 của UBND tỉnh về bồi 
dưỡng nghiệp vụ đăng ký và quản lý hộ tịch; Công văn số 3338/UBND-NCPC 
ngày 30 tháng 7 năm 2020 về triển khai thực hiện Nghị định số 82/2020/NĐ-CP 
ngày 15 tháng 7 năm 2020 của Chính phủ; Công văn số 4162/UBND-NCPC ngày 
14 tháng 10 năm 2020 về hướng dẫn nghiệp vụ Tư pháp và ghi chú vào sổ đăng 
ký khai sinh việc thôi quốc tịch Việt Nam; Công văn số 4165/UBND-NCPC ngày 
14 tháng 10 năm 2020 về tổng lãnh sự quán Hoa Kỳ không còn cấp bản xác nhận 
thay thế giấy chứng nhận không cản trở việc kết hôn; Công văn số 4221/UBND-
NCPC ngày 20 tháng 10 năm 2020 về hướng dẫn nghiệp vụ Tư pháp-Hộ tịch; Kế 
hoạch số 657/KH-UBND ngày 07 tháng 02 năm 2020 về công tác quản lý nhà 
nước về hộ tịch, chứng thực, nuôi con nuôi; Nghị định số 87/2020/NĐ-CP ngày 
28/07/2020 của Chính phủ quy định về cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử, đăng ký hộ 
tịch trực tuyến; Thông tư số 01/2022/TT-BTP ngày 04/01/2022 của Chính phủ 
quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Nghị định số 87/2020/NĐ-CP 
ngày 28/07/2020 của Chính phủ; Chỉ thị số 03/CT-TTg ngày 19/01/2018 của Thủ 
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tướng Chính phủ về tăng cường công tác giải quyết việc nuôi con nuôi trong tình 
hình mới. 

2. Về nghiệp vụ đăng ký 
2.1. Theo báo cáo của UBND thị xã Phước Long 
-  Niêm yết công khai thời hạn giải quyết và lệ phí đăng ký hộ tịch: Tại bộ 

phận 1 cửa điện tử của thị xã và nơi tiếp nhận trả kết quả của các xã, phường đã 
thực hiện niêm yết công khai, minh bạch, đầy đủ, kịp thời. Thị xã Phước Long đã 
thực hiện nghiêm Nghị Quyết số 33/2020/NQ-HDND ngày 10/12/2020 của 
HĐND tỉnh Bình Phước về Quy định mức thu, trích, nộp, lệ phí đăng ký hộ tịch 
trên địa bàn tỉnh Bình Phước; Thực hiện tốt việc thu, nộp, quản lý, sử dụng lệ phí 
đăng ký hộ tịch theo đúng quy định pháp luật. 

- Đăng ký khai sinh: Thực hiện ở thị xã đăng ký khai sinh yếu tố nước ngoài 
02 trường hợp, 01 trường hợp đăng ký lại. 

- Đăng ký kết hôn: Thực hiện ở thị xã 04 cặp. 
- Đăng ký khai tử: 0 
- Đăng ký giám hộ: 0 
- Đăng ký nhận cha, mẹ, con: 0 
- Cấp trích lục thay đổi, cải chính hộ tịch;  195 trường hợp. 
- Thực hiện việc thu, nộp, quản lý và sử dụng lệ phí theo quy định:  Nghị 

Quyết số 33/2020/NQ-HDND ngày 10/12/2020 của HĐND tỉnh Bình Phước về 
Quy định mức thu, trích, nộp, lệ phí đăng ký hộ tịch trên địa bàn tỉnh Bình 
Phước; Thực hiện tốt việc thu, nộp, quản lý, sử dụng lệ phí đăng ký hộ tịch theo 
đúng quy định pháp luật. Tổng số tiền thu lệ phí nộp NSNN là: 13.106.000đ 

2.2. Kết quả kiểm tra: Đoàn thanh tra đã tiến hành kiểm tra ngẫu nhiên một 
số hồ sơ đăng ký khai sinh, kết hôn cải chính ghi nhận kết quả cụ thể như sau: 

- Các hồ sơ đăng ký khai sinh: số 01. Đăng ký mới;  số 02. Đăng ký lại:  
Thực hiện đúng theo quy định tại Điều 29, Nghị định 123/2015/NĐ –CP ngày 
15/11/2015 của Chính phủ;  

+ Hồ sơ số 03. Đăng ký mới: Không thực hiện việc ghi chú vào sổ Hộ tịch 
việc kết hôn của công dân Việt Nam đã được giải quyết ở nước ngoài theo quy 
định tại Mục 2, Nghị định 123/2015/NĐ –CP ngày 15/11/2015 của Chính phủ 
quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật Hộ tịch. 

- Các hồ sơ đăng ký kết hôn số 01, 02, 03, 04: Thực hiện theo đúng quy định 
tại Điều 38 Luật Hộ tịch; Điều 30, Nghị định 123/2015/NĐ-CP. 

- Các hồ sơ cải chính: Hồ sơ số 35; 37; 43; 44; 95; 100; 109; 210; 211; 206; 
207; 164 thực hiện theo đúng quy định của pháp luật. 

3. Việc ghi chép Sổ hộ tịch, biểu mẫu giấy tờ hộ tịch 
 Việc ghi chép Sổ hộ tịch, biểu mẫu giấy tờ hộ tịch được thực hiện theo quy 

định tại Thông tư số 04/2022/TT-BTP, các sự kiện hộ tịch được vào sổ theo từng 
việc  với thứ tự từ 01 đến hết theo năm. Qua kiểm tra ghi nhận có 03 loại sổ cụ 
thể như sau: 
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(1) Sổ đăng ký khai sinh (từ ngày 01/01/2022 đến 31/11/2022 ghi nhận 03 
trường hợp). Việc ghi chép thực hiện đúng quy định. 

(2) Sổ đăng ký thay đổi, cải chính, bổ sung thông tin hộ tịch, xác định lại 
dân tộc (từ ngày 01/01/2022 đến 31/11/2022 ghi nhận 195 trường hợp). Việc ghi 
chép thực hiện đúng quy định. 

(03) Sổ đăng ký kết hôn (từ ngày 01/01/2022 đến 31/11/2022 ghi nhận 04 
trường hợp). Việc ghi chép thực hiện đúng quy định. 

4. Việc lưu trữ hồ sơ hộ tịch 
Hiện nay UBND thị xã có bố trí tủ đựng hồ sơ đầy đủ tại phòng làm việc. 

Tuy nhiên, không có kho lưu trữ và chưa có các biện pháp an toàn về phòng, 
chống cháy, nổ (theo quy định tại Khoản 4, Điều 12, Nghị định 123/2015/NĐ-
CP). Công tác quản lý sử dụng sổ, biểu mẫu hộ tịch được thực hiện theo các loại 
sổ và biểu mẫu quy định của Bộ Tư pháp, hàng năm các loại sổ đăng ký hộ tịch 
đều được khóa sổ và chuyển cho Phòng Tư pháp mỗi loại việc một quyển để 
quản lý công tác lưu trữ, hồ sơ hộ tịch được sắp xếp theo thứ tự theo từng năm và 
lưu giữ tại kho đúng quy định. 

5. Việc sử dụng, cập nhật, khai thác phầm mềm đăng ký và quản lý hộ 
tịch:  

UBND thị xã Phước Long đã bố trí cho mỗi công chức làm công tác hộ tịch 
tại thị xã và các xã, phường một bộ máy vi tính, máy scan, máy in có kết nối 
internet tốc độ cao để phục vụ cho công tác hộ tịch. Việc ứng dụng đồng bộ công 
nghệ thông tin trong đăng ký và quản lý hộ tịch là bước tiến mới trong công tác 
hộ tịch và xây dựng cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử trên địa bàn thị xã, góp phần 
nâng cao hiệu quả công tác quản lý, đảm bảo sự thống nhất từ tỉnh đến cơ sở và 
có sự phân quyền, phân cấp hợp lý giữa các cơ quan đăng ký hộ tịch theo đơn vị 
hành chính, theo cấp quản lý. Bảo đảm bí mật thông tin cá nhân; bảo đảm kết nối 
để cung cấp thông tin hộ tịch cơ bản của cá nhân cho Cơ sở dữ liệu quốc gia về 
dân cư và cơ sở dữ liệu chuyên ngành có liên quan. 

6. Công tác thanh tra, kiểm tra  
Năm 2022 UBND thị xã đã ban hành Quyết định số 809/QĐ-UBND ngày 

28/7/2022  của UBND thị về việc thành lập Tổ kiểm tra công tác Tư pháp năm 
2022 trên địa bàn thị xã. Tổ kiểm tra đã ban hành Kế hoạch số: 07/KH-TKT ngày 
18/8/2022 của tổ kiểm tra xây dựng kế hoạch kiểm tra công tác tư pháp xã, 
phường năm 2022.  

III. KẾT LUẬN VỀ NHỮNG NỘI DUNG ĐÃ TIẾN HÀNH THANH 
TRA 

1. Ưu điểm: 
Qua kết quả thanh tra cho thấy nhìn chung UBND thị xã Phước Long đã 

triển khai thực hiện tốt công tác đăng ký và quản lý Hộ tịch; thực hiện có hiệu 
quả Luật Hộ tịch.  



4 
 

- UBND xã đã thực hiện niêm yết công khai đầy đủ các quy định của pháp 
luật về công tác Hộ tịch tại bộ phận 1 cửa điện tử của thị xã và nơi tiếp nhận trả 
kết quả của các xã, phường đã thực hiện niêm yết công khai, minh bạch, đầy đủ, 
kịp thời. Thị xã Phước Long đã thực hiện nghiêm Nghị Quyết số 33/2020/NQ-
HDND ngày 10/12/2020 của HĐND tỉnh Bình Phước về Quy định mức thu, 
trích, nộp, lệ phí đăng ký hộ tịch trên địa bàn tỉnh Bình Phước 

- Công tác quản lý sử dụng sổ, biểu mẫu hộ tịch được thực hiện theo các loại 
sổ và biểu mẫu quy định của Bộ Tư pháp, hàng năm các loại sổ đăng ký hộ tịch 
đều được khóa sổ và chuyển cho Phòng Tư pháp mỗi loại việc một quyển để 
quản lý công tác lưu trữ, hồ sơ hộ tịch được sắp xếp theo thứ tự theo từng năm và 
lưu giữ tại kho đúng quy định. 

- Thực hiện có hiệu quả việc sử dụng, cập nhật, khai thác phầm mềm đăng 
ký và quản lý hộ tịch. 

2. Tồn tại, thiếu sót: 
Trong quá trình thực hiện nhiệm vụ, UBND thị xã Phước Long vẫn còn có 

một số tồn tại, thiếu sót trong nghiệp vụ đăng ký Hộ tịch, cụ thể như sau:  
+ Hồ sơ số 03. “Đăng ký mới”: Không thực hiện việc ghi chú vào sổ Hộ tịch 

việc kết hôn của công dân Việt Nam đã được giải quyết ở nước ngoài theo quy 
định tại Mục 2, Nghị định 123/2015/NĐ –CP ngày 15/11/2015 của Chính phủ 
quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật Hộ tịch. 

+ Chưa có kho lưu trữ và các biện pháp an toàn về phòng, chống cháy, nổ 
(theo quy định tại Khoản 4, Điều 12, Nghị định 123/2015/NĐ-CP) 

IV. KIẾN NGHỊ CÁC BIỆN PHÁP XỬ LÝ 
Từ kết quả thanh tra và những nhận xét nêu trên, Trưởng Đoàn Thanh tra 

kiến nghị Giám đốc Sở Tư pháp chỉ đạo những nội dung sau: 
1. Đối với UBND thị xã Phước Long 
- Chủ tịch UBND thị xã Phước Long tổ chức họp rút kinh nghiệm và có biện 

pháp khắc phục kịp thời đối với tổ chức, cá nhân có liên quan đến các tồn tại, 
thiếu sót nêu trên; đồng thời, khắc phục các tồn tại, thiếu sót mà Đoàn Thanh tra 
số 254 đã chỉ ra trong quá trình thanh tra; báo cáo kết quả thực hiện Kết luận 
thanh tra (việc khắc phục những tồn tại, thiếu sót) bằng văn bản và gửi về Sở Tư 
pháp trong thời hạn 20 ngày kể từ ngày nhận được Kết luận thanh tra. 

- Tăng cường công tác quản lý nhà nước về đăng ký và quản lý hộ tịch trên 
địa bàn. 

- Trang bị kho lưu trữ và cơ sở, vật chất đảm bảo an toàn về phòng, chống 
cháy, nổ đối với kho lưu trữ hồ sơ theo đúng quy định của pháp luật. 

- Kịp thời báo cáo cơ quan có thẩm quyền những khó khăn, vướng mắc, bất 
cập (nếu có) trong việc thực hiện nhiệm vụ liên quan lĩnh vực đăng ký và quản lý 
Hộ tịch trên địa bàn quản lý. 

2. Đối với phòng Tư pháp Thị xã Phước Long. 
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- Tổ chức họp kiểm điểm rút kinh nghiệm đối với các tồn tại, thiếu sót nêu 
trên. 

- Tham mưu UBND thị xã Phước Long tăng cường công tác quản lý nhà 
nước về đăng ký và quản lý hộ tịch trên địa bàn. 

3. Trưởng Đoàn Thanh tra theo Quyết định số 254/QĐ-STP ngày 
22/12/2022 của Giám đốc Sở Tư pháp: 

Tham mưu Giám đốc Sở Tư pháp công bố Kết luận thanh tra việc chấp hành 
quy định pháp luật trong lĩnh vực đăng ký và quản lý Hộ tịch và kịp thời báo cáo 
các vấn đề phát sinh nếu có theo quy định. 

4. Văn phòng Sở và các Phòng chuyên môn thuộc Sở Tư pháp: 
- Giao Phòng Hành chính tư pháp tham mưu tăng cường công tác quản lý 

nhà nước trong trong lĩnh vực đăng ký và quản lý Hộ tịch. 
 - Giao Văn phòng Sở theo dõi việc thực hiện Kết luận thanh tra của UBND 

thị xã Phước Long, Bình Phước. 
Trên đây là Kết luận thanh tra thanh tra chuyên ngành việc chấp hành quy 

định pháp luật trong lĩnh vực đăng ký và quản lý Hộ tịch đối với UBND thị xã 
Phước Long. Yêu cầu các đơn vị và cá nhân có liên quan nghiêm túc thực hiện 
Kết luận thanh tra này theo quy định./. 
Nơi nhận:        
- Thanh tra BTP; 
- UBND tỉnh;    
- Giám đốc; 
- Các PGĐ; 
- UBND thị xã Phước Long ( để chỉ đạo); 
- Phòng Tư pháp thị xã Phước Long (để thực hiện); 
- Đoàn Thanh tra số 254; 
- Tổ Giám sát số 255; 
- Lưu: VT, Hồ sơ thanh tra (x). 

GIÁM ĐỐC 

 

 

(báo cáo) 
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