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UBND TiNH BINH PHUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO LAO DQNG Poc lip — Tu do — Hanh phic
THUONG BINH VA XA HQI
Sé: 39/KH -SLPTBXH Binh Phutc, ngaylSthdng 3 nim 2021
KE HOACH

Truyen thong ho trg hoat dfng cii cach thi tuc hanh chinh,
kiém soat thi tuc hanh chinh, irng dung cong nghé thoéng tin,
xay dung chinh quyén dién tir va thye hién co ché mdt cira, mdt cira lién
thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh nim 2021

Thuc hién K& hoach s6 04/KH-UBND ngay 06/01/2021 caa UBND tinh vé
truyén thong hd trg hoat dong cai céach, klem soat thi tuc hanh chinh, ing dung
céng nghé thong tin, xay dung chinh quyén dién tir va thyc hién co ché mot cira,
mét cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh nim 2021 trén dia ban tinh
Binh Phuéc, S& Lao dong - Thuong binh va Xa hdi xay dung K& hoach thuc hién
cu thé nhur sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tuyen truyén, théng tin kip thoi cac van ban chi dao cta Trung wong cua
tinh v& cai cach TTHC, kiém soat TTHC, viéc tmg dung cong nghé thong tin, xay
dung chinh quyén dién tir va thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Nang cao nhén thirc cia can bg, cdng chire, vién chirc, ngu'orl lao dong
nganh Lao dong - Thuong binh va Xa hoi va tb chirc, ca nhan trong cong tac cai
cach TTHC, kiém soat TTHC, viéc ing dyng cong ngh¢ thong tin, xay dyng chinh
quyén dién tir va thyuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thi
tuc hanh chinh.

- Cong khai, minh bach théng tin vé TTHC trén Cong dich vu cong, He
théng thong tin dién tir mot cira, nhim tao diéu kién cho té chirc, ca nhén tiép cén,
thuc hién va giam sat viéc thyuc hién TTHC.

- Gép phén nang Chi sb cai cach hanh chinh cta co quan, dja phuong.
2. Yéu ciu

- Noi dung tuyén truyén vé cai cach TTHC, klem soat thi tuc hanh chinh,
viéc Umg dung cong nghé thong tin, xay du'ng chinh quyén dién tir va thuc hién co
ché mot cira, mét cira lién thong trong g1a1 quyét thi tuc hanh chinh dugc thyc hién
kip thoi, ddy du, hiéu qua va phu hop véi tinh hinh thyuc té ctia co quan cling nhu
timg d6i tugng.

- Long ghép tuyen truyén cong tac TTHC, kiém soat TTHC, viéc {img dung
céng nghé thong tin, xay dung chinh quyén dién tir va thyuc hién co che mot cira,
mot cira lién théng vai hoat dong tuyén truyén, phd bién, gido duc vé cac cha
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truong, duong lf:i cua Dang, chinh sach, phap ludt ciia Nha nudc trong cong tac
tuyén truyén phd bien phép ludt clia co quan, don vi.

IL. NOI DUNG, HINH THU'C TRUYEN THONG
1. Noi dung

- Tuyén truyén cac chu truong cia Dang, chinh sach phép luit cia Nha nude
ve cai cach TTHC, kiém soat TTHC, viéc timg dung cdng nghé thong tin, xay dung
chinh quyén dién tir va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyét thi tyc hanh chinh.

- Tuyén thong vé quyén, nghia vy, trich nhiém, y thirc t6 chic ky luét, dao
durc ctia can bd, cong chire, vién chirc, nguoi lao dong khi duge td chirc phéan cong
thuc hién nhiém vu cai cach TTHC, kiém soat TTHC, viéc ung dung cong nghé
théng tin, xdy dung chinh quyén dién tir; trich nhiém, quyén va nghia vu cua t6
churc, doanh nghiép, cé nhan trong mdi quan hé véi co quan, don vi.

- Tuyén truyén viéc cong khai, minh bach trong thuc hién TTHC; viéc tiép
nh:cfm, xu ly phan énh cua t6 chirc, ca nhan vé quy dinh hanh chinh, TTHC thudc
thdm quyén gidi quyét cua co quan, don vi.

- Théng tin vé hoat dong va két qua thuc hién nhiém vu cai cach TTHC,
kidm soat TTHC, viéc (mg dung cong nghé thong tin, xdy dung chinh quyén dién
tir va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh
chinh, trong tAm 14 viéc tiép nhan, giai quyét TTHC ctia co quan, don vi.

- Biéu duong nhimng tap thé, c4 nhan thuc hién tdt, ¢ thai d tich cuc trong
cong tac cai cach TTHC, kiém soat TTHC, viéc tmg dung cong nghé thong tin, xay
dung chinh quyén dién tir; phé phan nhimg hién tuong tiéu cuc, thai do cira quyén,
héach dich, gay kho khan, phién ha cho td chirc, c4 nhan trong giai quyét thi tuc
hanh chinh.

2. Hinh thire

- Théng qua BY phén tiép nhan hd so, can bd, cong chirc, vién chic cia
Nganh khi huéng dén t6 chire, ca nhén thuc hién TTHC, trong thyc hién nhiém vu;
tai cac cudc hop, giao ban, sinh hoat “Ngay phép ludt”, trén Trang thong tin di¢n tir
clia co quan, don vi; 16ng ghép thdng tin, tuyén truyén trong céc hoi nghj tap huin
tuyén truyén, phd bién, gi4do duc phap luét ciia Nganh.

- Niém yét, cong khai minh bach ddy du, chinh x4c TTHC theo dung quy
dinh.

- Cu can bd, cong chirc, vién chic tham gia tdp huén, tham du cudc thi khi
cé yéu cau.

- Céc hinh thirc tuyén truyén khéc phd hgp véi ddc diém, tinh hinh cla co
quan, don vi.

III. TO CHU'C THUC HIEN
1. Sé Lao ddng - Thwong binh va X hdi



1.1.Van phong So

- Tham muu Lanh dao S¢ t chirc trién khai thuc hién Ké hoach nay; dong
thoi theo d&i, don ddc cac don vi td chire thyuc hién tét ndi dung trong Ké hoach
nay.

- Tham muu cung cap théng tin vé tinh hinh thyc hién cai cach, klem soat
thu tuc hanh chinh, viéc ing dung cong ngh¢ théng tin, xay du'ng chinh quyén dién
tu va thuc hién co che mdt cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh cho co quan truyén théng, don vi lién quan theo quy dinh.

- Cur cong chirc tham gia cac cudc thi tim hiéu va tap huén néng cao chuyén
mén nghiép vu vé cai cach hanh chinh, kiém soét thi tuc hanh chinh.

= DPinh ky quy, 6 thang, nam, tong hop, bao céo két qua thuc hién Ké hoach
nay vé UBND tinh theo quy dinh.

- Bé xuét dy toan kinh phi dé thyc hién ndi dung hoat déng truyén thong.
1.2. Cac phong chuyén mon thuge S&

- Phéi hop v6i Vin phong S& tham muu ndi dung truyén théng cai cach
hanh chinh, kiém soat TTHC, viéc tmg dung cong nghé théng tin, xay dung chinh
quyén dién tir va thyuc hién co ché mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh lién quan dén linh vurc don vi phu trach.

- Thong tin dy du, kip thoi vé tinh hinh két qua thuc hién cai cach hanh
chinh, kiém soat TTHC cua don vi.

- Ldng ghép noi dung tuyén truyén vé CCHC, kiém soat TTHC, vigc ung
dung cong nghé thong tin, xay dung chinh quyen dién tir va thuc hién co ché mot
ctra, mt cua lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh trong chuong trinh
tuyén truyén va phd bién gido duc phap luat ctia don vi.

2. Cac don vi su nghiép truc thugc Sé;; Phong Lao dong - Thwong binh
va Xa hi, Noi vu - Lao dong, Thwong binh va Xa th cac huyén, th! x4, thanh
pho: bon vi trién khai td chtrc thuc hién phu hop véi tinh hinh thyc té va theo ndi
dung K& hoach nay; phdi hop véi Vin phong S& va cdc don vi lién quan thuc hién
tuyén truyén hiéu qua.

Trén day la Ké hoach truyén thong hd trg hoat dong cai cach thu tuc hanh
chinh, klem so4t thi tuc hanh chinh, tmg dung cong ngh¢ théng tin, xay du'ng
chinh quyén dién tir va thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh nim 2021 ctia S& Lao dong - Thuong binh va X4 hoi./. #ﬂ/

Noi nhin:

- UBND tinh;

- Céac phong chuyén moén;

- Cac don vj sy nghiép tryc thude S&;

- Céc Phong LD-TB&XH, NV-LD-TBXH,;
- Luu: VT, B§ phan Mét cira, (TL1).
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